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FORSTA
KVARTALET 2013

» Fortsatt utmanande fér klddhandeln
pa flera av H&M:s marknader

» Forséliningen dkade med 6 procent
i lokala valutor

» Langsiktiga satsningar
— online och IT
— & Other Stories

— breddning av sortimentet: t ex utdkat
sportkoncept

» Fortsatt god kostnadskontroll
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FORSALJINING OCH RESULTAT

* 2
rullande 12 méanader

FORSTA KVARTALET
MSEK 2013 2012
Omséttning inkl moms 33 146 32 503
Omséttning exkl moms 28 392 27 832
Bruttoresultat 15679 15 8537
Bruttornarginal, % 55,2 55,8
Forsélinings- och administrationskostnader | -12 549 -12 011
Rorelseresultat 3130 35626
FRorelsemarginal, % 71,0 12,7
Finansnetto 104 175
Resultat efter finansiella poster 3234 3701
Skatt -776 -962
Periodens resultat 2458 2739
Resuliat per aktie (SEK) 7:49 1.65
#M
MSEK 28 feb 2013 | 29 feb 2012
Varulager 13 825 12 397
Kassaflode fran I6pande verksamhet 3777 2218
Investeringar 1635 1134
Likvida medel och kortfristiga placeringar 18 959 22 029
Avkastning pé eget kapital*, % 36,3 34,9
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VARULAGER / FORSALINING
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7 BXPANSION

» 42 nya butiker netto under Q1
— 2 818 butiker i 48 lander

» Utdkad expansionstakt till cirka 350
nya butiker netto for heléret 2013

» Fem nya marknader 2013

— Chile, Estland, Litauen, Serbien
och via franchise Indonesien

» H&M dppnar i Australien under 2014
» Ovriga varumarken fortséatter att

expandera
#M




& OTHER STORIES

» Fantastiskt mottagande vid lansering

— forsta butiken 6ppnade i London
8 mars och i Kbpenhamn 15 mars

— shop online pé stories.com dppnade
8 mars i tio europeiska lander

— forséliningen har dvertréffat hogt
stéllda férvantningar

» Forsta butiken i Sverige 6ppnar 22 mars
i Stockholm

» Under varen 2013 Oppningar i
Barcelona, Berlin, Milano och Paris
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H&M SPORT

» Utdkat sportkoncept fér dam, herr och
barm lanseras i borjan av 2014

Brett sortiment av sportklader
funktionsmaterial, anpassat for olika
sportaktiviteter

Kommer lanseras pa H&M:s online-
marknader och i utvalda butiker

— tillen borjan i butiker i ca 15 lander
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HALL BARHETSRAPPORT

% OF MORE SUSTAINABLE COTTON

ON OUR TOTAL COTTON USE MATER'AI_

0.6% OF THE o
GLOIL\E. COTTON B ) .
?%E%ﬁé%?ﬁ? » H&M - vérldens stérsta anvandare av
L AT f
BETTER
HIIRE ekologisk bomull
76% J.6% » ldagéar 11,4 procent av H&M:s bomull
Estimation fran mer hallbara kéllor
based on Textile
Exchange and _ i
g 7,8 procent ekologisk bomull
— 3,6 procent Better Cotton
ORGANIC %l(l)qrr'\rlg%
COTTON
T6% 79% » Better Cotton spelar en nyckelroll

— minskar anvandandet av vatten
och kemikalier

— utbildar bomulisbénder i battre

2011 2012 jordbruksteknik
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#MCONSUOUS

-

SLUTET
KRETSLOPP

» H&M - forsta modeforetag att lansera
globalt Kiadinsamlingsinitiativ

»  Mal med kladinsamlingsinitiativet:
— enkel 16sning fér konsumenter att
lamna in klader
— pélangre sikt tillverka nya plagg av
inlamnade klader samt bidra till att
sluta textilcykeln
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VATTEN

» Sékerstélla ansvarsiull hantering av
vatten genom hela vardekedjan

— utbildat leverantrer i vattenteknik,
sparat ca 450 miljoner liter vatten
2012

— tredrigt samarbete med WWF
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PROGRESS IN FACTORY A
SUSTAINABILITY PERFORMANCE SAM HAI_LS_
(IN [CoC SCORES)

an UTVECKLING

80.0% » Bidra till battre liv fér miljontals méanniskor
0.3% 7939 s samt utveckla samhéllen
10,07
78.4% — nara samarbeten med afférspartners
77.5% — investera i samhéllen
76.5%  T0.6% 7645 » Efterlevnad av uppférandekoden
fortséatter att dka hos leverantdrer
— i A A ¢
i o1 02 03 04 IQOC index Okat fran 76,5 % 2011
2011 2012 2012 2012 2012 till 78,4 % 2012
STRATEGIC ALL
FACTORIES FACTORIES

Applies to comparable factories that were used for
production from 1 Dec 2011,
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NO. OF WORKERS EDUCATED

ABOUT THEIR RIGHTS ABBEES_
FORHALLANDEN

169,071 570,821

» Forbattra arbetsforhallanden for
128,958 128,790 textwlarbetar? )
115,105 - arbeta néra leverantérer, deras
anstallda, andra stora kdpare samt
beslutsfattare

— mbte med Bangladesh premiér-
minister
» Utbildat 570 821 textilarbetare i deras
28,807 rattigheter sedan 2008

2008 2009 2010 2011 2012
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| EVERANTORS-
LISTA

» FEttav de férsta och stérsta modeforetag
att offentliggdra leverantorslista

- finns tillgénglig pa H&M:s hemsida
— bidra till mer transparens samt en
mer halloar modeindustri
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CONSCIOUS EXCLUSIVE
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