Sﬁrdijrﬁlebilirlik Taahhudu
H&M Is Ortagi

H&M olarak siirdiiriilebilirligin basarili bir isletme olmanin dogal bir pargasi olduguna yénelik inancimiz tamdir. Bu nedenle
etik, seffaf ve sorumluluk uistlenerek davranmaya ¢aba gostermekteyiz ve Is Ortaklarimizdan da ayni cabayr gostermelerini
bekleriz. H&M, tiim bagh sirketlerinin ve H&M Grubu markalarinin tamamini temsil etmektedir.

Hukuka uygunluk temel bir baglangi¢ noktasidir ancak hukukun gerektirdiklerinin 6tesine birlikte gecip asagidaki konular
iyilestirmeyi amagcliyoruz.

Saglikh isyerleri: Calismak, gelir saglamanin yani sira kisiler, aileler ve topluluklarin gelismesini de saglar. Guvenli ve saglikli bir
isyeri sunmak, calisan haklarini glivence altina almak, galisanlarin temel ihtiyaclarini karsilayan adil bir maas vermek ve sosyal
diyalogu tesvik etmek; is imkanlarinin yaratilmasi ve kurumlarin gelismesine 6n ayak olan surdurlebilir ekonomik biyimenin en
temel noktalaridir.

Saglikh ekosistemler: Ekosistemler, kisiler, topluluklar ve isletmeler igin olmazsa olmaz temiz hava ve su gibi dogal kaynaklari
saglar. Simdiki ve gelecek nesillerin ihtiyaglarini karsilamak igin gevreye verilen zarari 6nleyerek ve dogal kaynaklari sorumlu bir
sekilde kullanarak ekosistemlerin uzun dénemdeki saghgdinin korunmasi gerekmektedir.

Hayvan Refahi: TUm hayvanlar insancil bir muameleyi hak eder. Bu, iyi hayvancilik uygulamalari ve hayvanlar tzerinde uygulanan
deneyleri icermeyen test yontemleri ile saglanir.

Ayrica H&M, Is Ortaklarindan bu Taahhiitte ana hatlariyla belirtilen gereklilikleri ve yaklasimi uygulamalarini beklemektedir.

H&M her tiirlii yolsuzluga karsi sifir tolerans politikasi uygulamaktadir ve kendini yolsuzluga karsi gli¢li bir miicadele programina
adamustir. Etik Kurallari/is Ortakligi Taahhiidi, biitiin is Ortaklarinin imzalamak zorunda oldugu ve buna uyma sézii verdigi ayri bir
taahhuttdr.

Surdurilebilirlik Taahhiidi asagidaki konulari kapsamaktadir:

1. Saglikh isyerleri 2. Saghklh Ekosistemler 3. Hayvan Refahi
* Saghk ve Givenlik * iklim ve hava kalitesine etkiler ‘ Hayvancilik
* Ayrimcllik, Cesitlilik ve Esitlik ‘ Su kaynaklarina etkiler ‘ Hayvan deneyleri
‘ Taninan Istihdam ‘ Kimyasallarin kullanimi
‘ Adil Gegim Ucreti, yan haklar calisma * Atik, tekrar kullanim ve geri dénusim

saatleri ‘ Canlilarin ve dogal yasam alanlarinin
* Orgiitlenme ve toplu s6zlesme korunmasi

Ozgurligu

* Cocuk isgticu ve geng isgiler
* Zorla galistirma

H&M'in bu konularla ilgili sartlari ve beklentileri, bu Taahhiidiin Sartname bdélimiinde agiklanmaktadir. Her konuyla ilgili iki diizeyde
surdirdlebilirlik performansi bulunmaktadir;

* Temel Diizey — Ulusal mevzuatlarin yani sira uluslararasi kabul edilmis standartlar, yurtrltkteki BM ve ILO Sézlesmeleri
dogrultusunda yUrutilen performansi ifade eder. Bunlar igerisinde yer alan sartlar arasinda herhangi bir uyusmazlik olmasi
durumunda; igiler, gevre ve hayvanlar ile ilgili en iyi korumayi sunan sart uygulanir. Tiim H&M is Ortaklarinin temel diizeyde
belirtilen sartlara uymasi beklenmektedir.

* Hedeflenen Diizey — s Ortaklarinin kendi faaliyetlerinin siirdiiriilebilir etkilerini gelistirmenin yani sira kendi faaliyetleri disindaki
sosyal ve gevresel meselelere deginilimesine de katkida bulunmak amaciyla temel diizeyde yer alan yasal sorumluluk ve
uluslararasi standartlarin 6tesinde yuritilen performansi ifade eder.

Bu alanlarda kaydedilen performans, H&M'in is Ortaklart ile ilgili yaptigi genel degerlendirmenin tamamlayici bir bilesenidir. H&M,
stirdirilebilirlikte ilerleme istegini ve siirekli gelismeye yonelik baglligini paylasan is Ortaklariyla yakin iliski kurmaya, onlarla
biiylimeye ve onlari &diillendirmeye devam edecektir. Siirdiiriilebilirlik Taahhiid(, is Ortaklarinin H&M ile sézlesmeli is iligkisi
bulunan isletmeleri ve alt yiiklenicileri icin gecerlidir. H&M bunun yaninda, gelismis bir siirdiiriilebilirlik performansi saglayabilmek
amaciyla gonlillii olarak bu taahhiidii imzalayan tedarik zincirindeki dolayli is ortaklariyla da temaslarda bulunabilir.
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Surdurilebilirlik Taahhudu
Sartnamesi
H&M |s Ortagi

Sartnamemizin Temelleri

Sartnamemiz; Insan Haklari Evrensel Bildirgesi, Uluslararasi Calisma Orgiitii'niin Calisma Yagsaminda Temel Ilkeler ve Haklar
Bildirgesi ve BM Ticaret ve insan Haklarina liskin Yol Gésterici ilkeleri dahil olmak (izere uluslararasi kabul edilmis standartlara
olan bagligi tesvik etmeye yonelik kararliligimizi yansitmaktadir. Sarthamede ayrica insan haklari, cevre ve hayvan refahi
konulariyla ilgili cok tarafli anlasmalar, ¢ok paydasli standartlar ve yonergeler de referans olarak alinmistir.

is Ortaklarimizin birgogunun bu standartlari kendi isletmelerinde ve tedarik zincirlerinde uygulayacaginin ve tesvik edeceginin
farkindayiz. Ayrica Sartnamemizin bazi yénlerinin hizmet sektoriinde faaliyet gésteren is Ortaklarimizdan ziyade imalatgi s
Ortaklarimizla daha ilgili oldugunun da farkindayiz. Sartnameyi biitiinciil bir bigimde sunarken amacimiz, biitiin is Ortaklarimiza
sartlarimizla ilgili agikhk ve yeterli ayrinti sunmaktir.

Performans Degerlendirmesi

Karsilikli gliven ve seffaf diyalog H&M'in, siirdirilebilirlik performanslarinda siirekli gelisim gosteren is Ortaklari ile biiyimeye
devam etme hedeflerinin merkezinde bulunmaktadir.

Etkili performans degerlendirmesini ve diyalogu miimkiin kilmak icin H&M, is Ortaklarindan siirdiiriilebilirlik performansi verilerini
talep etme ve H&M igin (iriin ve servis sadlamak tesislere 6nceden bildirmeksizin ziyaret diizenleme hakkini sakli tutar. is Ortaklari
ayrica H&M'in lye oldudu organizasyonlari temsil eden denetgiler tarafindan yiritilen degderlendirmelere tabi tutulabilir. Bu
yizden H&M acgikga ve yazili olarak, énceden bildiriimemis ziyaretler ve/veya sirdurilebilirlik performansi verilerinin dogrudan
aciklanmasi gibi konulardan muaf olduklarini onaylamadikga,is Ortaklari, H&M igin tedarik ettikleri Giriin ve hizmetlerin nerede
gerceklestigi ile ilgili bilgileri H&M ile paylasmakla yukimltdir. Bu yikimlilik, H&M igin Griin ve hizmet saglayan alt yuklenici ve
evden calisanlari da kapsamaktadir.

Temel sartlara sirekli olarak uyuldugunu temin etmek ve hedeflenen performans duzeylerine ulasmak amaciyla surekli geligimi
miimkiin kilmak igin Is Ortaklarimizin iyi isleyen ydnetim sistemleri uygulamalarini bekliyoruz. Bu yénetim sistemleri; sosyal, saglik
& guvenlik ile ilgili ve ¢evresel etkileri tanimlamak, dizeltmek ve gelistirmek icin kullanilacak olan anlasilir politikalari, sorumlu bir
organizasyonu, rutinleri, iletisim ve geri donis mekanizmalarini kapsayacaktir.

Siirdirilebilirik performansi ile ilgili bilgileri sunarken Is Ortaklarinin seffaf olmalari ve kasitl olarak H&M'i yanhs
yonlendirmemeleri beklenmektedir. Seffaflik ilkesine uymamak, Surdarilebilirlik Taahhidi‘'nin ihlali olarak kabul edilmektedir.
isbirligi yapmaya razi olmamak ya da Siirdiriilebilirlik Taahhiidii ve/veya yerel kanunlarin ihlal edilmesi, yapilan ticaretin
azaltiimasina ve nihai olarak H&M ile olan is iliskisinin sonlandiriimasina sebep olabilir.

Seffaflik ayrica surdurtlebilirlikle ilgili endUstri capinda ve sistemsel zorluklari da tanimlamak ve ele almak icin temel baslangi¢
noktasidir. H&M, sosyal ve c¢evresel surdurulebilirligi gelistirmek icin gerekli olan kolektif eylemleri ve sistemsel degisiklikleri tegvik
etmek amaciyla Is Ortaklari, endistri, sivil toplum ve devletlerle siirekli olarak iliski igerisinde olacaktir. H&M, is Ortaklarinin da
bunu uygulamasini desteklemektedir. H&M is Ortaklarini da ayni sekilde davranma yéniinde tesvik eder.
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@ Saglikh isyerleri

Saglik ve Giivenlik

Yaklagimimiz 155 ve 183 numarali ILO S6zlesmeleri ile birlikte 164 ve 191 numarali ILO Tavsiye Kararlarini uygulamaya

dayanmaktadir.

Temel Dlzey:

isyeri glivenligi ile galisanlarin saghgi ve giivenligi her zaman 6ncelikli olmalidir. Bununla birlikte giivenli ve hijyenik bir galisma

ortami sunulmasi gerekmektedir. Asgari diizeyde sunu ifade eder;

o YUrurlikteki kanunlara ve yonetmeliklere uyulmasi

e Giivenli olmayan binalarda faaliyet strdirilmemesi

e Tehlikeli makinelere, ekipmanlara ve/veya maddelere giivenlik tedbiri olmaksizin maruz kalinmamasi

¢ Yangin guvenliginin; yeterli ekipman ve tesis kosullari, diizenli yanginla muicadele egitimi ve tahliye tatbikatlari ile birlikte
yangin tehlikelerini dnleme yoluyla sirdurdlmesi

e Temiz igme suyu ve halka acik tuvaletlere erisim ile yeterli havalandirma ve sicaklik saglanmasi

¢ Bulunmasi halinde, konaklama/barinma alanlarinin is yerinden ayrilmis halde yer almasi ve bu alanlarin da yukaridaki saglk &
guvenlik ile ilgili bitin temel sartlara tabi olmasi

e Calisma slireci, sonucu ya da ¢alisma ile baglantili olusan kazalarin ve yaralanmalarin énlenmesi. Bununla ilgili olarak
calisanlarin, diizenli ve kayith bir sekilde saglik & givenlik egitimi almalari

e Hamile iscilerin ihtiyaglarinin makul diizeyde karsilanmasi

Hedeflenen Duzey:
Isveren, 6zellikle hamile isgiler dahil olmak Uzere cinsiyete gore bir bakis agisi ve dogru bir uygulama tatbik ederek ¢alisanlarin
uzun sureli glvenligini, saghgini ve refahini destekler ve bunlari temin etmek icin etkin bir sekilde calisir.

Ayrimceilik, Cesitlilik ve Esitlik

Yaklagimimiz 100, 111 ve 159 numarali ILO Sozlesmeleri ile birlikte 90, 111 ve 168 numarali ILO Tavsiye Kararlarini uygulamaya
dayanmaktadir.

Temel Diuzey:

Butlin calisanlara her zaman saygi gosterilir ve deger verilir. Higbir galisan asagilayici veya fiziksel bir cezaya ya da fiziksel, cinsel,
psikolojik veya sozlU taciz veya istismara maruz birakilamaz. Cinsiyet ya da cinsel yonelim, irk, renk, yas, hamilelik, medeni durum,
din, siyasi disunce, milliyet, etnik kdken, sosyal sinif, hastalik veya engellilik nedeniyle ise alim, tazminat, egitimden faydalanma,
terfi, is akdinin sonlandiriimasi ve emeklilik hususlarinda ayrimcilik yapilmaz. Calisanlarin misilleme riski olmaksizin sikayetlerini dile
getirebilmelerini saglayan bir sikdyet mekanizmasi mevcuttur.

Hedeflenen Diizey:

isveren, gesitlilik ve kapsayic bir is yeri igin etkin bir sekilde galisir. Ayrica isveren, azinliklarin ve/veya ezilen gruplarin istihdam
alaninda nasil deg@erlendirilebilecegini ve engellerin temkinli bir sekilde nasil asilabilecegini anlamak icin etkin bir sekilde yerel halk
ve/veya sivil toplum &rgutleri ile iliskiler kurar.

Taninan istihdam

Yaklasimimiz 122, 158 ve 175 numarali ILO Sézlesmeleri ile birlikte 166 numarali ILO Tavsiye Kararini uygulamaya dayanmaktadir.
Temel Dizey:

Yapilan batun isler, ulusal hukuk ve uygulamalar ile kurulmus olan ve karsilikli olarak taninan istihdam iligkisi temeline
dayanmalidir. Her galisan, kendi dilinde ve istihdam kosullarini ortaya koyan bir yazili s6zlesme edinme hakkina sahip olacaktir.
Calisanlarin is veya sosyal guvenlik kanunlari ve duzenli is iliskisinden dogan duzenlemeler kapsamindaki yukimlultkleri; calisanin
vasiflarinin bildiriimesi ya da duzenli istihdam saglanmasi amaci bulunmayan, yalnizca isgicu odakli sézlesmeler, belirli sureli
sozlesmeler veya stajyerlik planlari yoluyla ilga edilmeyecektir.

Hedeflenen Duizey: )
Isveren, belirli sureli is s6zlesmelerinin kullanimini sinirlandirmak igin kanunlarin gerektirdiklerinin 6tesinde adimlar atar. Isveren,
sosyal guvelik sisteminin yetersiz kaldigi ulkelerde saglk ve emeklilik sigortasi dahil olmak tzere iscilere alternatif sigorta imkani
sunar.
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Adil yasam iicreti ve yan haklar

Yaklagimimiz 131 ve 183 numarali ILO Sézlesmeleri ile birlikte 135 numarali ILO Tavsiye Kararini uygulamaya dayanmaktadir.

Temel Dlzey:

Standart haftalik calismaya karsilik 6denen maaslar ve yan haklar icin, asgari olarak, ulusal kanunlar, endustri diizeyi veya toplu
sozlesme ile belirlenen dederden yiksek olan esas alinir. Her durumda, adil bir gegim Ucreti her zaman c¢alisanlarin ve ailelerinin
temel ihtiyaclarini kargilamaya yetmeli ve tasarruf edilebilecek bir miktari da saglamalidir. Butlin maaslar duzenli olarak ve eksiksiz
6denecektir. Ayrica, bir 6deme doneminde yatirilacak olan maasla ilgili ayrintilar yazili olarak ve anlasilir bir bicimde sunulmalidir.
Kanunlar ya da s6zlesme geregdi maas disinda 6denmesi gereken butlin Gcretler saglanacaktir. Disiplin cezasi olarak maaslardan
kesinti yapilmasina izin verilmemektedir. Calisanlara, yasal olarak haklari olan her turli Gcretli izin verilecek ve uygun sekilde
tazmin edileceklerdir.

Hedeflenen Diizey:

isveren, galisanlarin becerilerini ve deneyimlerini yansitan bir 5deme planini benimser. isveren, édenen maaslarin iscilerin temel
intiyaclarini karsilayip kargilamadigini anlamak icin ¢alisan anketlerinin dizenli olarak yuratuldugind temin eder. EK ihtiyaclar
anlamak amaciyla duizenli olarak daha genis kapsamli ve tamamlayici bir calisan ihtiyaglari degerlendirmesi yapar.

[ 1E | Calisma saatleri

Yaklagimimiz 001, 014 ve 030 numarali ILO S6zlesmelerinin uygulanmasina dayanmaktadir.

Temel Duzey:

Ek mesai saatlerinin yani sira bir hafta igerisindeki ¢calisma saatleri ulusal kanunlar, ILO Sozlesmeleri veya toplu s6zlesmelerden hangisi
isciler icin daha iyi koruma sunuyorsa ona uygun olacak ve bu saatler s6zlesmelerde tanimlanacaktir. Her durumda, galisanlar haftalik
48 saati asacak sekilde calismak zorunda birakilmayacak ve galisanlara her 7 giinlik siirede en az bir giin izin verilecektir. 7 guinlik
sure igerisinde toplam galisma saati 60 saati gegmeyecektir. Ek mesai goniillli olarak yapilacak, haftalik 12 saati gegmeyecek ve her
zaman itibari degerin Uzerinde bir tcret ddenecektir. Bu Ucretin, normal lcretin %125'inden az olmamasi tavsiye edilmektedir.

Hedeflenen Duzey:
Isveren, ek mesaiye gerek kalmasini 6nlemek amaciyla tretim plani, kapasite ve Grinud incelemek icin is yerinin ileri bir sisteme
sahip oldugunu temin eder.

[ 1F | Orgiitlenme ve toplu sézlesme &zgiirliigii

Yaklagimimiz 87, 98, 135 ve 154 numarali ILO S6zlesmeleri ile birlikte 135 ve 143 numarali ILO Tavsiye Kararlarini uygulamaya
dayanmaktadir.

Temel Dizey:

istisna veya ayrim olmaksizin biitiin isgiler tercihlerine gére bir sendikaya katilma ya da bir sendika kurma ve toplu sézlesme
hakkina sahiptir. isci temsilcilerine ayrimcilik yapilmaz ve isgi temsilcileri, is yerinde temsil gérevlerini yerine getirme kapasitesine
sahiplerdir. Kanunlar uyarinca orgiitlenme 6zgirligu ve toplu s6zlesme hakkinin kisitlandidi durumlarda, isveren bagimsiz ve 6zgir
orgltlenmeyle birlikte toplu gérisme hakkini tesvik eder ve érgutlenme igin paralel yontemlerin gelistiriimesini engellemez.

Hedeflenen Diizey:

isveren, sosyal diyalogu saglamak ve tesvik etmek amaciyla diizenli olarak ¢aligan temsilcileriyle temaslarda bulunur. isveren,
isgucd ile ilgili endise edilen konulari temkinli olarak ele almak icin dogrudan yerel ve bolgesel sendikalarla temaslarda bulunur
ve bir isveren sendikasina Uyedir.
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[ 16 | Cocukiscilik ve geng isciler
Yaklagimimiz 138 ve 182 numarali ILO Sozlesmeleri ile birlikte 146 ve 190 numarali ILO Tavsiye Kararlarini
uygulamaya dayanmaktadir.

Birlesmis Milletler Cocuk Haklari Sézlesmesi, Cocuk Haklari ve Is ilkeleri

Temel Dizey:

Cocuk isgilik kabul edilmemektedir. 15 yasindan (veya 138 numarali ILO Sézlesmesindeki istisnai duruma goére 14 yasindan)
kiguk olan ya da calisma yasi 15'ten buyik ise yasal ¢alisma yasindan kiiguk olan hi¢ kimse istihdam edilemez.18 yasin altinda
olan kisilerin istihdam edilmesiyle ilgili bttin kisitlamalar takip edilmelidir. Bu kisiler her tirli tehlikeli isten, gece vardiyalarindan
ve gelisimlerini engelleyecek ya da fiziksel zarar verecek iglerden korunmalidir.

Yasal galisma yasinin altinda olan kisilerin istihdam edilmesini 6nlemek amaciyla gerekli nlemler alinacaktir. isveren, ergin yasa
ulasana kadar nitelikli egitime katilim gostermesi ve egitimini sirdirmesi amaciyla is yerinde galistigi tespit edilen herhangi bir
cocuk icin gegici dizenlemeler saglayan politikalari ve programlari gelistirecek, bunlara katilacak ve katki saglayacaktir. Cocuk
icin en iyi olan, her zaman anne-babasi ve/veya vasisiyle istisare edilerek, cocugun yasina ve saglikli gelisimine faydal olacak
sekilde belirlenmelidir.

Hedeflenen Duzey:
Isveren, cocuk isciligini ve geng issizligi konularini ele almak igin egitim ve surdurdlebilir gdziimleri tegvik etmek amaciyla yerel
topluluklarla ve ilgili kigilerle etkin bir sekilde temaslarda bulunur.

[ 1H | Zorla, borg karsiligl, hapishanede ve yasadisi calistirma
Yaklagimimiz 29 ve 105 numarali ILO Sézlesmeleri ile birlikte 35 numarali ILO Tavsiye Kararini uygulamaya dayanmaktadir.

Temel Duzey:

Zorla, borg karsiligi, hapishanede ve yasadigi ¢alistirma kabul edilmemektedir. S6zlesmeli olarak is gticl saglaniyorsa igveren, ise
alim Ucretleri dahil olmak Uzere s6zlesmeli ve/veya yabanci iscilerin istihdama uygunluk Ucretlerini 6ddemekle sorumludur. Calisanlar
banka mevduatlari ve kimlik belgelerini isverenleri ile paylasmak zorunda degildir ve makul bildirimi sunmalarinin ardindan igi
birakabilirler. Calisanlarin dolasim 6zgurlugi kisittanmamalidir. Maaslara, miktari gézetilmeksizin, el konulamaz.

Hedeflenen Dizey:
Taninan istihdam bélimini inceleyiniz.
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Saghkl Ekosistemler

iklim ve hava kalitesine etkiler

Temel Dizey:
Kurulus bitun faaliyetlerini, gecerli izinleri de muhafaza etmek Uzere, hava kalitesi, hava emisyonlari ve enerji verimliligiyle ilgili
kanunlara ve yonetmeliklere uygun bir sekilde ydratur.

Hedeflenen Diizey:

Kurulus, asagidakileri uygulayarak iklim degisikligi ve hava kalitesi tizerindeki etkilerini etkin bir sekilde azaltacaktir:

¢ Enerji ydnetimi ve verimliliginde surekli gelisim saglamak.

« Sera Gazi Protokolii*ne gore emisyonlari hesaplayarak ve hedefler belirleyerek Sera Gazlarini ve ¢evreye zarar veren
diger hava emisyonlarini azaltmak veya gidermek.

e Enerji kaynaklarini sorumluluk bilinciyle segmenin yani sira dusuk karbon yogunluklu ve yenilenebilir enerji kaynaklarini
benimsemeye yonelik ilerici bir yaklasim gelistirmek.

Su kaynaklarina etkiler

Temel Dizey:

Kurulus bitun faaliyetlerini, gecerli izinleri de muhafaza etmek Ulzere, suyu koruma ve su kalitesi ilgili kanunlara ve
ydnetmeliklere uygun bir sekilde ylritar. Dahili islak islem bulunan tesisler, su gekme ve atik su tahliye élgiimlerini debi dlger ile
yapacaktir. Bununla birlikte, dahili komple atik su aritma sistemine sahip olan tesisler2, yasal gereklilikler veya BSR Atik Su
Standardindan® en kati olanina uymahdir.

Hedeflenen Diizey:

isletme, tesisin su gekimlerinde siirekli olarak diisiis saglayarak su kullanimini azaltmak igin etkin énlemler alir. Sadece evsel
amaglar igin (musluklar, tuvaletler, sogutma) su kullanan tesisler igin su tasarrufu saglayan tesisatin uygulanmasi yeterlidir. Elverigli
oldugu durumlarda yagmur suyu toplama gibi su tasarrufu ydntemleri uygulanir.

Dahili 1slak islem bulunan tesisler;

¢ Dahili su kullanimini élgmek igin uygun seviyede kontrol uygular.

e Su kaynaklari Uzerindeki etkiyi azaltmak amaciyla tesisin su dengesini4 degerlendirir ve surekli gelisim kaydetmek i¢in uygun olan
azaltma 6nlemlerini alir.

e Uzun vadede, su kaynaklarini korumaya adanmis bir sekilde hareket eder. Bu, kendi yaptigi faaliyetlerden kaynakli olarak su
kaynaklarina yapacaginiz etkiyi azaltmanin yani sira, su kaynaklarinin uzun vadede sosyal, gevresel ve ekonomik ihtiyaglarini
karsilayacak sekilde yonetildigini temin etmek amaciyla is ortaklarinin, yerel ilgili kigilerle isbirligine dayal bir iliski kurmasi
anlamina gelir. Su kaynaklarinin yénetimi ve bu kavramin is diinyasi icin ne anlam ifade ettigi AWS Su Yoénetim Standardi®
tarafindan tanimlanmaktadir.

Kimyasallarin kullanimi

Temel Dizey:

Kurulug bitin faaliyetlerini, gegerli izinleri de muhafaza etmek Uzere kimyasal kullanimi ve tasfiyesi ilgili kanunlara ve
ydnetmeliklere uygun bir sekilde yiriitiir. H&M icin iriin ve hizmet tireten Is Ortaklari, H&M Kullanimi Sinirlandiriimis Maddeler
Listesi (RSL) ve Uretimi Sinirlandirilmis Maddeler Listesinde (MRSL) belirtilen, sézlesmeye bagh olarak kabul edilen ve yiiriirliikte
olan batun sartlan karsilamalidir. Tim kimyasallarin depolanmasi, idaresi, kullanimi ve tasfiyesi, her kimyasal triinin Malzeme
Guvenlik Bilgi Formuna uygun sekilde yapilmalidir.

Hedeflenen Diizey:

Kurulus tarafindan kullanilan higbir kimyasal, tehlikeli madde ig:ermemektedir.6 Kurulug, kimyasal kullanimini tedbirli bir sekilde
degerlendirir ve bununla birlikte bu kimyasallari, insanlara ve ¢evreye karsi olan riskleri azaltacak veya "yesil kimya"7prensibini
benimseyerek kaynak verimliligini artiracak olan daha iyi mevcut kimyasallar ve alternatif yéntemlerle degistirir. intiyathlik ilkesi
uygulanmalidir.

1. GHG Protocol Corporate Accounting and Reporting Standard (http://ghgprotocol.org/) 5 allianceforwaterstewardship.org

2 Fullinternal treatment means that the wastewater is only treated by the facility's own 6 Hazardous substances means all those that show intrinsically hazardous properties
internal Effluent Treatment Plant before being discharged to a natural water body (persistent, bio-accumulative and toxic (PBT); very persistent and very bioaccumulative

3 Industry standard for wastewater quality developed by a working group of several (vPvBY); carcinogenic, mutagenic and toxic for reproduction (CMR); endocrine disruptors
companies, coordinated by Business for Social Responsibility (BSR). (ED); or equivalent concern), not just those that have been regulated or restricted in other

4 The AWS International Water Stewardship Standard, p.86 regions

7 Green chemistry refers to the design of chemical products and processes that reduce or
eliminate the generation of hazardous substances, reduce waste and conserve energy
and water.
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Atik, tekrar kullanim ve geri doniigiim

Temel Dizey:
Kurulus bitun faaliyetlerini, gecerli izinleri de muhafaza etmek tzere kanunlara ve yonetmeliklere uygun bir sekilde yurutar. Butin
tehlikeli atiklar, ilgili hizmetleri mevcut ise, yetkili bir sirket veya ruhsatlh bir alici tarafindan kontrol altina alinmalidir.

Hedeflenen Diizey:

Kurulus; ham madde kullanimini en uygun seviyeye getirme ¢alismalarinda surekli olarak gelisim saglayarak ve ham maddelerin
geri donuslimu ile tekrar kullanimini artirarak islenmemis ham maddelerin kullanimini ve cevreye yaptidi etkiyi tedbirli bir sekilde
azaltir. Kurulus, atik depolama sahasina giden atiklarin ayiklanmasinda sirekli gelisim gosterir ve ekonomideki dongusel
inovasyonlarla ayni dogrultuda etkin bir sekilde ¢éztimler sunar.®

[ 2E | Canlilarin ve dogal yasam alanlarinin korunmasi

Temel Duzey:

Kurulus bitun faaliyetlerini, gecerli izinleri de muhafaza etmek lzere kanunlara ve yonetmeliklere uygun bir sekilde yuratir. Ham
maddeler arasinda Nesli Tehlike Altinda Olan Tirlerin Ticaretine iliskin S6zlesme ‘de (CITES)® veya IUCN kirmizi listesinde’® Cok
Tehlikede, Tehlikede ya da Zarar Gorebilir olarak listelenen tlrler yer almamaldir.

Hedeflenen Diizey:
Kurulus, daha surdurtlebilir yetistiricilik ve ormancilik uygulamalari temin etmek amaciyla G¢iinci taraflarca teyit edilen ham
maddeleri kaynak olarak kullanir.
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@ Hayvan Refahi

Hayvancilik

Temel Diuzey:

Kurulus bitun faaliyetlerini, gecerli izinleri de muhafaza etmek tzere kanunlara ve yonetmeliklere uygun bir sekilde yurutar. H&M
Urnleri igin hayvansal malzeme kaynag bulmaya iligkin diger gereklilikler, H&M Hayvanlari Koruma ve Hayvansal Malzeme
Kullanim Etigi llkesinde belirtilmigtir. H&M igin yiin, kil ve tlly Gretimi yapan butiin giftlikler, Bes Temel Ozgirliik gergevesine dayall
H&M Dogru Hayvancilik Sartlarini kar§|lamalld|r.11

Hedeflenen Diizey:
Kurulus; kendi tedarik zinciri igerisinde, temin edilen battin Grin ve hizmetler icin dogru hayvanciligi etkin bir sekilde te?vik eder.
Faaliyetler arasinda insani bir sertifika programiyla G¢lincl taraflarca teyit edilen ham madde temini de yer almaktadir. 2

Hayvanlar iizerinde uygulanan deneyler

Temel Dizey:

Kurulus, yururliikteki battin kanunlara ve yonetmeliklere timiyle uyar. H&M Urtnlerinin hicbiri hayvanlar Gizerinde test edilemez.
H&M, kozmetik bileseni gelistirme veya kozmetik bileseni giivenlik degerlendirmesiyle iliskili olarak, 11 Mart 2009 tarihinden sonra
hayvanlar Uizerinde test edilen kozmetik bilesenlerin kullanimina izin vermemektedir. Hayvanlar tizerinde uygulanan séz konusu
deneyler, kozmetik Urtin tedarikgisi, onlarin ham madde tedarikgisi, Ureticileri ya da temsilcileri tarafindan gergeklestirilemez.

Hedeflenen Diizey:
Kozmetik Ureticileri;

‘ H&M’e ek olarak, blttin musterileri igin Urettidi Griinlerde de H&M gerekliliklerini uygular.
‘ Tuketici glivenligi degerlendirmesini glivence altina almak amaciyla sirekli olarak alternatif, hayvansal olmayan deney yéntemleri
uygular.

2 ellenmacarthurfoundation.org 5 Recommendations on animal welfare set out by the World Organisation by Animal Health (OIE)
3 cites.org in their Animal Health Codes and the Farm Animal Welfare Committee (FAWC).
4 jucnredlist.org 6 Such as, but not limited to, Freedom Foods (freedomfood.co.uk), Humane Certified programs

(certifiedhumane.org) and Textile Exchange’s Responsible Down Standard and Responsible
Wool Standard (responsibledown.org, responsiblewool.org)
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Sﬁrdiiriilebilirlik Taahhiidii
H&M Is Ortagi

As a Business Partner to H&M, we commit to complying with the Fundamental requirements on the issues outlined in this Sustainability Commitment,
and to implement them in our operations as well as aim to realize them throughout our supply chain. H&M represents all affiliated companies and
brands within the H&M Group.

H&M Is Ortagi olarak, isbu Siirdiiriilebilirlik Taahhiidiinde ana hatlariyla belirtilen konulara iliskin Temel sartlara uyacagimizi ve bunlari tedarik
zincirimizin genelinde gerceklestirmeyi hedeflemekle birlikte s6z konusu sartlari faaliyetlerimiz sirasinda uygulayacagimizi taahhiit ederiz. H&M, bitiin
bagh ortakliklar ve markalari H&M Group biinyesinde temsil etmektedir.

Furthermore, we understand that H&M has the ambition to engage and continue to grow with Business Partners that share H&M’s sustainability
ambition beyond mere compliance with the law to advance social and environmental sustainability, stated as Aspirational performance criteria in this
Sustainability Commitment.

Ayrica, isbu Surdurilebilirlik Taahhiidiinin Hedeflenen performans dlgutlerinde belirtildigi izere, H&M'in sosyal ve gevresel sirdirilebilirligi
gelistirmek amaciyla kanunlara mutlak surette uymanin 6tesine gegerek strdirdlebilirligi gergeklestirme arzusunu paylasan is Ortaklari ile yakin iligki
icerisinde bulunma ve s6z konusu Is Ortaklari ile blyimeye devam etme arzusunda oldugunu idrak ediyoruz.

Therefore, as a Business Partner to H&M, we agree to be monitored and evaluated on our sustainability performance within the areas described in
this Sustainability Commitment.

Bu sebeple, H&M Is Ortagdi olarak isbu Siirdiiriilebilirlik Taahhiidiinde tanimlanan alanlar kapsaminda siirdiirilebilirlik performansimizla ilgili olarak
denetlenmeyi ve degerlendirilmeyi kabul ederiz.

We recognize that this Sustainability Commitment is drafted and valid in the English language. Where there are different language versions of this
document these shall be considered translations of convenience only and the English version will prevail in any case of discrepancy.

isbu Siirdiriilebilirlik Taahhidiinin ingilizce dilinde hazirlandigini ve bu dilde gegerli oldugunu kabul ve tasdik ederiz. isbu belgenin farkli dillerde
nushalarinin bulunmasi durumunda s6z konusu niishalar sadece kolaylik sunmasi amaciyla terctime edilmis olarak addedilecek ve herhangi bir
uyusmazlik halinde Ingilizce nisha gecerli olacaktir.

Place and date /Yer ve tarih Company name / Sirket adi

Company stamp / Sirket kasesi

Signature / imza

Name in printed letters and title/
Okunakli sekilde ad ve unvan
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