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Forsta kvartalet (1 december 2021 — 28 februari 2022)

+ H&M-gruppens nettoomsattning i lokala valutor 6kade med 18 procent under forsta kvartalet.
Omraknat till SEK okade nettoomsattningen med 23 procent till MSEK 49 166 (40 060).

- Val mottagna kollektioner ledde till 6kad andel fullprisforsaljning och lagre
nedsattningskostnader. Samtidigt paverkades kvartalets férséljning och resultat av negativa
pandemieffekter pa manga av koncernens stora marknader. Resultatet paverkades dven av
Okade tillvaxtrelaterade satsningar inom framst tech och varuforsorjningskedjan.

« Bruttoresultatet okade till MSEK 24 260 (19 057), vilket motsvarar en bruttomarginal om
49,3 procent (47,6).

+ Rorelseresultatet ckade till MSEK 458 (-1 128), motsvarande en rérelsemarginal om
0,9 procent (-2,8). Rullande 12 manader var rérelsemarginalen 8,1 procent (-0,4).

+ Koncernens resultat efter skatt okade till MSEK 217 (-1 070), motsvarande SEK 0:13 (-0:65) per
aktie.

+ Kassaflodet fran den I16pande verksamheten uppgick till MSEK 3 624 (5 936).

+ Den finansiella nettokassan ckade till MSEK 17 446 (2 199). Summan av likvida medel och
outnyttjade kreditfaciliteter uppgick till MSEK 42 848 (42 432).

+ H&M-gruppen har pausat all forséljning i Ryssland, Belarus och Ukraina. Totalt ror det sig om
185 butiker samt onlineforsaljningen i Ryssland.

- Nettoomsattningen 1- 28 mars 2022 ckade med 6 procent i lokala valutor jgmfort med
motsvarande period féregaende ar. Exklusive Ryssland, Belarus och Ukraina var 6kningen
11 procent.

« H&M fortsatter att expandera till fler marknader. | mars 6ppnades den forsta H&M-butiken
framgéngsrikt i Kambodija via franchise. Ytterligare nya H&M-marknader under 2022 blir
Ecuador, Kosovo och Nordmakedonien samt via franchise i Costa Rica och Guatemala. Under
2023 planerar H&M att dppna sin forsta butik i Albanien.

+ H&M-gruppen integrerar sin ars- och halloarhetsredovisning som publiceras idag. Dar
framgar bland annat att klimatmalen starkts ytterligare, att anvédndandet av &tervunna
material tredubblats samt att anvandandet av plastforpackningar minskat kraftigt.

- Arsstamma halls den 4 maj 2022 med beslut bland annat om styrelsens forslag till utdelning
om 6:50 kronor per aktie att utbetalas i tva delar samt bemyndigande om &terkop av aktier
for inlosen om 3 miljarder kronor.

"Vi ar djupt oroade over kriget i Ukraina och vi foljer utvecklingen noga. Vi sluter upp bakom alla
runt om i vérlden som védjar om fred. Aterigen méste vi vara flexibla och agera snabbt utifran
de dndrade forutsattningarna. H&M-gruppen, H&M Foundation och Erling-Perssons Stiftelse har
hittills donerat cirka MSEK 170 samt kldder och andra férnddenheter till bland annat UNHCR,
R&dda Barnen, R6da Korset och UNICEF”, sédger Helena Helmersson, vd.

H&MGroup A#M COS WEEKDAY _MONKL #MHOME  &otusSwrs  ARKET  AFOUND
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Kommentar av Helena Helmersson, vd

"Efter att ha avslutat forra dret med en forséljning som var tillbaka pa samma niva som innan
pandemin och med en stark finansiell stallning inledde vi det nya &ret med okade satsningar for
att skapa en annu battre grund for langsiktig tillvéxt. Satsningarna handlar framforallt om att
fortsatta utveckla kundupplevelsen genom att till exempel ytterligare bredda sortimentet och
integrera forsaljningskanalerna, fortsatta investera i infrastruktur som tech och
varuforsorijningskedjan men ocksa i férnybar energi och héllbara material.

Utover de generella folideffekterna av pandemin sdsom exempelvis stérningar och forseningar
i varuforsorjningskedjan, drabbades flera av véra viktiga marknader av en ny vag av pandemin
under forsta kvartalet. Trots det sag vi en aterhdmtning av férsaljningen i fysisk butik jamfort
med foregéende ar samtidigt som onlineférséljningen fortsatt var bra. Detta visar vardet av att
ha bade fysiska och digitala kanaler som stérker och kompletterar varandra. Vél mottagna
kollektioner gjorde att fullprisforsaljningen fortsatte att oka och att prisnedsattningarna darfor
minskade mer an vantat.

Vi ar djupt oroade over kriget i Ukraina och sympatiserar med alla ménniskor som drabbas. Vi
stédngde véra butiker i Ukraina med hansyn till medarbetares sakerhet. Sedan borjan av mars ar
all forsaljning pausad aven i Ryssland och Belarus. H&M-gruppen, H&M Foundation och Erling-
Perssons Stiftelse har hittills donerat cirka MSEK 170 samt klader och andra fornddenheter till
bland annat UNHCR, Radda Barnen, Réda Korset och UNICEF. H&M-gruppen varnar om samtliga
medarbetare och vi sluter upp bakom alla runt om i varlden som vadjar om fred.

Forutom effekterna kopplade till den pausade forsaljningen i Ryssland, Belarus och Ukraina sa
ligger koncernens dvriga planer fast. Vi har en god flexibilitet som gor att vi kan agera snabbt
utifran dndrade forutsattningar i var omvarld. Vi har ett val positionerat kunderbjudande och har
fullt fokus pé att moéta kundernas standigt 6kande forvantningar pa prisvért och hallbart mode.

H&M-gruppen tar ytterligare steg mot att erbjuda kunderna mer héllbara produkter. Vi
integrerar var ars- och héllbarhetsredovisning som publiceras idag. | den framgér bland annat
att vi tredubblat anvandandet av atervunna material och stérkt vara ambitiosa klimatmal
ytterligare. L&s gdrna mer om det och vart héllbarhetsarbete pa hmgroup.com.”

hmgroup.com/investors/annual-and-sustainability-report
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Forsaljning
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H&M-gruppens nettoomsattning i lokala valutor 6kade med 18 procent under forsta kvartalet
2022 jamfort med motsvarande period féregédende ar. Omraknat till SEK 6kade
nettoomsattningen med 23 procent till MSEK 49 166 (40 060).

Kvartalet praglades av omikronviruset och dess negativa effekter. Pa flera av de storsta
marknaderna tvingades butikerna stanga samtidigt som de 6ppna butikerna paverkades av
omfattande restriktioner.

COos

Forsaljningen i fysisk butik 6kade med 38 procent i SEK och med 32 procent i lokala valutor
samtidigt som onlineférsaljningen fortfarande var bra, strax under foregaende ars hoga niva.

Portfolio brands forsaljning i det forsta kvartalet 6kade med 26 procent i SEK och med 21
procent i lokala valutor.

Forsaljning per region, forsta kvartalet
Nya butiker
MSEK MSEK SEK' Lok. val. (netto) Antal butiker
Q1-2022 Q1-2021 Forandringi % Q1-2022 28feb-22 28feb-21

Norden 4440 3857 15 13 -15 412 455
Vastra Europa 15074 10 985 37 85 -21 1106 1174
Ostra Europa 5152 4231 22 18 4 657 642
Sodra Europa 6300 5440 16 17 -15 635 684
Nord- och Sydamerika 10 931 8019 36 26 23 734 757
Asien, Oceanien & Afrika 7269 7528 =) 9 -10 1177 1237

Totalt 49 166 40 060 23 18 -80 4721 4949
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Bruttoresultat och bruttomarginal

Bruttoresultatet och bruttomarginalen ar resultatet av manga faktorer, savél interna som
externa, och paverkas framst av de beslut som H&M-gruppen tar utifrén strategin att alltid ha
det basta kunderbjudandet pa varje enskild marknad - utifran kombinationen mode, kvalitet,
pris och hallbarhet.
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Bruttoresultatet 6kade med 27 procent till MSEK 24 260 (19 057), vilket motsvarar en
bruttomarginal om 49,3 procent (47,6).

Okad fullprisforsaljning och lagre prisnedséattningar. Val mottagna kollektioner ledde till 6kad
fullprisforsaljning och fortsatt minskade kostnader for prisnedsattningar. Detta hade en positiv
paverkan pa bruttomarginalen med Gver 1 procentenhet jamfort med motsvarande kvartal
féregaende ar, vilket var battre an vad bolaget bedémde inledningsvis.

Externa faktorer som paverkar inképskostnaderna. For det forsta kvartalet blev den
sammantagna effekten av de externa faktorerna som paverkar inkdpskostnaderna nagot
negativ, jamfort med motsvarande ink&psperiod foregaende ar, framst drivet av att de dkade
frakt- och révarukostnaderna bérjade sla igenom.

For inkopen till andra kvartalet 2022 bedoms marknadslaget for de externa faktorerna
sammantaget bli negativt jamfort med motsvarande inkdpsperiod foregaende ar.
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Forsaljnings- och administrationskostnader
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Fortsatt god kostnadskontroll. Forsaljnings- och administrationskostnaderna 6kade med & otnst Sttty
13 procent i lokala valutor. Omraknat till SEK uppgick kostnaderna till MSEK 23 802 (20 185), en
okning med 18 procent.

Den péagéaende butiksoptimeringen med ett stort antal omférhandlingar av hyreskontrakt
fortsatter att ge bra resultat med forbattrade villkor och lagre driftkostnader per butik.

Kvartalet har paverkats av 6kade tillvaxtrelaterade kostnader framst inom tech.

Statliga stod kopplat till pandemin har minskat forsaljnings- och administrationskostnaderna i
forsta kvartalet med totalt cirka MSEK 80 (700). | takt med att laget pd manga marknader
gradvis forbattrats har statliga stdd minskat.
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Rorelseresultat och rérelsemarginal
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Rorelseresultatet i forsta kvartalet 6kade till MSEK 458 (-1128) vilket motsvarar en
rérelsemarginal om 0,9 (-2,8) procent. Rullande tolv manader var rérelsemarginalen
8,1(-0,4) procent.
Val mottagna kollektioner ledde till 6kad andel fullprisforsalining och lagre
nedsattningskostnader. Samtidigt paverkades kvartalets forséljning och resultat av
pandemieffekter pd manga av H&M-gruppens stora marknader samt av 6kade
tillvaxtrelaterade satsningar inom framst tech och varuforsorjningskedjan.

Resultatrakning med och utan effekter av IFRS 16

Qi Q1

MSEK 2022 2021

Nettoomsattning 49166 40 060

Bruttoresultat 24260 19 057

Bruttoresultat exkl. IFRS 16 24 241 19038

Rorelseresultat 458 -1128

Rérelsemarginal, % 09 28

Rorelseresultat exkl. IFRS 16 208 -1426

Rorelsemarginal, %, exkl IFRS 16 04 -36

Finansnetto -176 -261

Finansnetto, exkl. IFRS 16 17 -55

Resultat efter finansiella poster 282 -1389

Resultat efter fin. poster, exkl. IFRS 16 225 -1481

Periodens resultat 217 -1070

Periodens resultat, exkl. IFRS 16 173 -1140

Avskrivningar 5393 5712

Avskrivningar, exkl. IFRS 16 2475 2573

For definitioner av alternativa nyckeltal, se sista sidan i rapporten.
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Det redovisade vardet av varulagret uppgick till MSEK 39 331 (36 978), en 6kning med

6 procent jamfort med motsvarande tidpunkt féregédende ar. Valutajusterat var okningen

2 procent. Sammansattningen beddms som god. Cirka 15 procent av det redovisade vardet
forklaras av att ordrar har tidigarelagts for att motverka forseningar och andra stérningar i
varuflodet samt av 6kade inkdpskostnader och fraktpriser.

Varulagret i SEK utgjorde 18,9 procent (21,5) av omsattningen rullande 12 méanader.

Den pagéende effektiviseringen av varuforsorjningskedjan och integreringen av
forsaljningskanalerna fortsatter. Over tid finns det goda forutsattningar for fortsatt lagre
varulagernivaer i relation till forsaljningen.

Expansion med integrerade kanaler

H&M-gruppens expansion sker med fokus pa dkad omnikanalférséljning. Under 2022 lanseras
H&M pé sex nya marknader: Kambodja har framgéangsrikt Oppnat i mars via franchise.
Ytterligare nya H&M-marknader under 2022 blir Ecuador, Kosovo och Nordmakedonien samt
via franchise i Costa Rica och Guatemala. Under 2023 planerar H&M att Gppna sin forsta butik i
Albanien.

| borjan av innevarande &r lanserades H&M online i Colombia och Peru. Senare under aret
lanseras COS online i Australien och via Zalora i Filippinerna. Vidare kommer Monki att lanseras
pé AboutYou, samt pa Zalora i Singapore och Malaysia under 2022. Under aret oppnar Arket sin
forsta butik i Frankrike och & Other Stories i Singapore.

H&M-gruppen fortsatter att omférhandla ett stort antal hyreskontrakt som en del i bolagets
intensifierade butiksoptimering vilket aven innefattar ombyggnader, anpassning av butiksantal
och ytor for att sakerstalla ratt butiksportfolj pa respektive marknad. H&M-gruppen har enligt
avtal mojlighet att omforhandla eller avsluta cirka en tredjedel av hyreskontrakten arligen. For
2022 planeras cirka 95 nya butiker att dppnas och cirka 240 att stangas, vilket ger en
nettominskning om cirka 145 butiker. Merparten av 6ppningarna sker pa tillvaxtmarknader
medan stangningarna framst sker pa etablerade marknader.
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Expansion 2022
Varumarke Nya marknader
H&M Butik: Ecuador, Kosovo, Nordmakedonien, Costa Rica (franchise),

Guatemala (franchise), Kambodja (franchise)*™*
Online: Colombia**, Peru*

COs Online: Australien**, Saudiarabien (franchise)*

Monki =

Weekday =

& Other Stories Butik: Singapore

ARKET Butik: Frankrike, Ryssland*

Afound Online: Danmark*

H&M HOME Online: Indien**

* Oppnat fram till 28 februari 2022 WEEKDAY

** Oppnat under mars 2022

Butiksantal och marknader per varumarke

Per den 28 februari 2022 ingick 4 721 (4 949) butiker i H&M-gruppen, dvs det totala antalet
butiker har minskat med 228 jamfort med den 28 februari 2021. Under det innevarande
rakenskapsaret har 15 (15) nya butiker 6ppnats och 95 (84) butiker har stangts.

Totalt 274 (269) av koncernens butiker drivs av franchise-partners.

Nya butiker Antal marknader
(netto) Totalt antal butiker Butik Online

Varumarke Q1-2022 28feb-2022 28 feb-2021 28 feb - 2022

H&M 75 4167 4372 75 55
Cos -4 271 280 47 37
Monki -2 96 19 19 30
Weekday 0 57 57 16 30
& Other Stories -1 77 74 24 33
ARKET 1 25 22 10 32
Afound 0 0 5 0 5
H&M HOME* 1 28 20 53 42
Totalt -80 4721 4949

*Konceptbutiker. H&M HOME ingér dven med shop-in-shop i 398 H&M-butiker.

COS, Monki, Weekday, & Other Stories och ARKET erbjuder Global selling som gor det majligt for kunder pa ytterligare ett 70-tal marknader
att handla online. Det exakta antalet marknader per varumérke varierar for denna tjanst.
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Finansiering och likviditet

H&M-gruppen stravar efter att sakerstélla finansiell flexibilitet och handlingsfrihet till basta
mojliga villkor. Arbetet ar liksom tidigare inriktat pa fortsatta forbattringar av rorelsekapital,
kassaflode samt effektivare finansiering.

Kassaflode och rorelsekapital

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten under treménadersperioden uppgick till MSEK
3 624 (5 936). Exklusive IFRS 16 uppgick kassaflodet fran den I6pande verksamheten till
MSEK 737 (2 788).

Likviditet och skuldfinansiering

H&M-gruppens likviditet ar fortsatt mycket god. Likvida medel dkade till MSEK 27 403 (17 304).
Darutover har koncernen outnyttjade kreditfaciliteter om MSEK 15 445 (25 128). Total
likviditetsbuffert, dvs summan av likvida medel och outnyttjade kreditfaciliteter, uppgick till
MSEK 42 848 (42 432).

Réntebarande skulder i form av foretagscertifikat, obligationer och Ian fran kreditinstitut
minskade till MSEK 9 957 (15 105). Den genomsnittliga [6ptiden pa rantebérande skulder
uppgick till 5,3 (4,9) ar.

Den finansiella nettokassan okade till MSEK 17 446 (2 199). Nettoskulden inklusive avsattningar
for pensioner exklusive IFRS 16 minskade till MSEK -17 098 (-1 577). Nettoskuld i forhallande till
EBITDA uppgick till -0,7 (-0,2) exklusive IFRS 16.

Loptiderna pa utestdende rantebarande skulder och outnyttjade kreditfaciliteter férdelas och
forfaller enligt nedan tabell.

Féretags- Obligationer Lan fran Outnyttjade

Ar certifikat (EMTN) kreditinstitut kreditfaciliteter
2022 500 - 12 -
2023 - - 2127 8000
2024 - - - 7 445
2025 - - - -
2026 - - 2000 -
2027 - - - -
2028 - - - -
2029 - 5318 - -
Totalt MSEK 500 5318 4139 15 445

| mars 2022 tecknades en revolverande kreditfacilitet om MEUR 1000. Kreditfaciliteten
ersatter tva tidigare outnyttjade faciliteter om sammanlagt MSEK 8 000 som forfaller under
2023. Se mer information under Innevarande kvartal pa sidan 10.

Skatt

Skattesatsen for koncernen for rékenskapsaret 2022 beraknas bli omkring 23,0 procent. Under
arets forsta kvartal har en skattesats om 23,0 procent anvants for att berdkna skattekostnaden
pa periodens resultat. Skattesatsens utfall for dret beror bland annat pa resultaten i koncernens
olika bolag och bolagsskattesatserna i respektive land.

Innevarande kvartal

Nettoomsattningen 1- 28 mars 2022 6kade med 6 procent i lokala valutor jamfort med
motsvarande period foregédende ar. Exklusive Ryssland, Belarus och Ukraina var ékningen
11 procent.

H&M-gruppen har pausat all forsaljning i Ukraina, Ryssland och Belarus. For mer information om
omfattningen av H&M-gruppens verksamhet i dessa lander, se ars- och hallbarhets-
redovisningen fér 2021, sidan 104 (not 30). Det réader en fortsatt osékerhet kring utvecklingen
och bolaget foljer och utvarderar situationen I6pande.

Antal tillfalligt stangda butiker per den 30 mars var 227. Utéver de 185 butikerna som ar
stangda i Ryssland, Belarus och Ukraina ar daven 42 butiker tillfalligt stdéngda pga pandemin.
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I mars 2022 tecknades en revolverande kreditfacilitet om MEUR 1000. | likhet med den
obligation som stélldes ut i februari 2021 ar denna facilitet hallbarhetslankad och har darmed en
tydlig koppling till H&M-gruppens héllbarhetsarbete. Kreditfaciliteten ersatter tva tidigare
outnyttjade faciliteter om sammanlagt MSEK 8 000 som forfaller under 2023. Dessa stangs i
samband med tecknandet av den nya faciliteten. Den nya kreditfaciliteten har en 16ptid om fem
ar med tva foérlangningsoptioner om ett ar vardera. En stark och diversifierad bankgrupp om
femton banker deltar i faciliteten.

| mars Oppnades den forsta H&M-butiken framgangsrikt i Phnom Penh, Kambodja via franchise.

Redovisningsprinciper

Koncernen tilldmpar International Financial Reporting Standards (IFRS) samt tolknings-
uttalanden frén IFRS Interpretations Committee som antagits av EU. Denna rapport ar
upprattad enligt IAS 34 Delérsrapportering, RFR 1 Kompletterande redovisningsregler for
koncerner och arsredovisningslagen.

Moderbolaget tillampar arsredovisningslagen och RFR 2 Redovisning for juridiska personer,
vilket i huvudsak innebar att IFRS tillampas. | enlighet med RFR 2 tillampar moderbolaget inte
IFRS 9 vid vardering av finansiella instrument och aktiverar inte heller utvecklingsutgifter. Vidare
tilldampas inte IFRS 16 i moderbolaget.

Redovisningsprinciper och berakningsmetoder som tillampas i denna rapport ar ofdrandrade
fran dem som tilldmpades vid upprattandet av ars- och koncernredovisningen for ar 2021. Inga
nya eller reviderade IFRS standarder eller tolkningsuttalanden som tillimpas frén den
1december 2021 har haft nagon namnvard effekt pa koncernens finansiella rapporter.

For en utforligare beskrivning av de redovisningsprinciper som tillampats for koncernen och
moderbolaget i denna delarsrapport, se ars- och hallbarhetsredovisningen for rakenskapsaret
2021, sidan 85-86.

Statliga stod kopplat till covid-19-situationen

IAS 20 Redovisning av statliga bidrag och upplysningar om statliga stod - p& grund av den
extraordinara situation som pandemin medfort har H&M-gruppen mottagit statliga stod pa
vissa marknader framst relaterat till hyror och bemanning. | Sverige har inget statligt stod
erhallits for perioden efter den 31 mars 2021.

H&M-gruppen har valt att redovisa dessa bidrag som en kostnadsreduktion av de poster som
bidragen avser. Bidragen redovisas i resultat- och balansrakning nar det ar rimligt sakert att
bidragen kommer att erhallas.

Finansiella instrument

H&M-gruppens finansiella instrument bestar huvudsakligen av kundfordringar, dvriga fordringar,
likvida medel, leverantorsskulder, rantebarande vardepapper och skulder samt valutaderivat.

Valutaderivat véarderas till verkligt varde baserat pa indata motsvarande niva 2 enligt IFRS 13.
Per den 28 februari 2022 uppgar terminskontrakt med positiva marknadsvéarden till MSEK

2 270 (598) vilket redovisas inom posten 6vriga kortfristiga fordringar. Terminskontrakt med
negativa marknadsvarden uppgar till MSEK 508 (432) vilket redovisas inom Svriga kortfristiga
skulder. Aktier varderas till verkligt varde antingen via resultatrakningen eller dvrigt totalresultat.
For innehav i aktier som beddms som strategiska har H&M-gruppen valt att redovisa varde-
férandringarna i ovrigt totalresultat.

Ovriga finansiella tillgéngar och skulder varderas till upplupet anskaffningsvarde. Skulder till
kreditinstitut Ioper med rantor som i allt vasentligt bedoms motsvara aktuella marknadsrantor,
déarfor bedoms verkliga vardena pa dessa samt Gvriga finansiella instrument approximativt
motsvara bokforda varden.

ARKET
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Risker och osakerhetsfaktorer

Risker kan vara beroende av handelser i omvérlden och paverka en viss bransch eller marknad
men de kan ocksa vara kopplade till den egna verksamheten. H&M-gruppen arbetar I6pande
med riskanalys for bade de operationella och finansiella riskerna. De operationella riskerna ar i
huvudsak kopplade till verksamheten och de omvarldsrisker som beror koncernen. Affarsbeslut
styr om, och i s& fall i vilken omfattning, &tgérder ska genomforas for att minska sannolikheten
att respektive risk intraffar. Affarsbeslut styr aven i vilken grad konsekvenserna av en intraffad
risk kan lindras.

Externa risker och osakerhetsfaktorer som ror H&M-gruppen finns relaterade till skiftet i
branschen, modet, konkurrenter, informationssékerhet och cybersékerhet, hallbarhetsfragor,
vader, makroekonomi och geopolitiska handelser, pandemier, valutor, skatter, tull och olika
regleringar och férordningar men kan dven uppkomma vid etablering pa nya marknader,
lansering av nya koncept och hantering av varumarken. Mer detaljerad information om de
finansiella riskerna ges i H&M-gruppens ars- och hallbarhetsredovisning.
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Initiativ for en forbattrad kundupplevelse

Kundbeteendet forandras snabbt, och H&M-gruppen arbetar stéandigt med forbattringar for att
erbjuda kunderna basta mojliga upplevelse. Har foljer nagra exempel pa pagaende satsningar:

+ | H&M:s kundlojalitetsprogram beldnas medlemmarna inte bara for kop, utan aven for sitt
engagemang, till exempel genom att lamna in gamla klader till H&M:s kladinsamling, valja
klimatsmarta leveransalternativ, ta med sin egen pase och vélja produkter i mer héllbara
material. Kundlojalitetsprogrammet fortsatter att rullas ut till fler marknader.

+ Fler betalningslosningar. H&M-medlemmar kan valja mellan att betala direkt eller senare via
H&M-appen, oavsett om de handlar i butik eller online.

- Digitala kvitton. Kunder kan fa digitala kvitton i H&M-appen pa de flesta marknader.

« Visual Search. Bildigenkanning hjalper kunden genom att ge rekommendationer och
képmojligheter utifran bilder som kunden tagit eller inspirerats av.

- Next-day delivery och expressleverans fortsatter att rullas ut till fler marknader.

- Klimatsmarta leveransalternativ. | Nederlanderna, Sverige, Italien och Frankrike kan H&M-
kunder valja att fa leveranser och skicka returer med cykelbud, vilket har blivit mycket
uppskattat. | kombination med biogasdrivna lastbilar fran logistikcentret till cykelbudet
minimeras CO2-utslappen. | Sverige, Norge och delar av Tyskland sker dven leverans till
klimatsmarta skap. Aven p& andra marknader erbjuds olika former av klimatsmarta
leveranser.

+ Find-in-store. Kunder som ser en vara online kan enkelt och snabbt via mobilen hitta 6nskad
storlek i fysisk butik samt online.

+ Scan & buy. Kunder kan skanna QR-koden pa en vara i butik for att hitta och kbpa den i
onskad storlek och farg online.

« In-store-mode gor det mgjligt for kunden att i mobilen se vilka varor som finns just i den
butiken kunden befinner sig i, samt online.

+ Click & collect gor det majligt for kunden att hamta ut onlinekop i butik.
+ Onlineretur i butik ar en tjanst som fortsatter att rullas ut.

 #HMxME ger kunderna majlighet att dela med sig av sina egna modeberattelser fran
Instagram samtidigt som plaggen enkelt gar att kopa.

- Rate & Review gor det mojligt for kunder att betygsatta och recensera H&M-produkter.

- RFID (Radio Frequency Identification) gor det maojligt att snabbt lokalisera varor med en
digital prislapp och fa exakt information om tiligéngligheten.

- Sjalvbetjaningskassor har blivit mycket uppskattat av kunderna och rullas ut till fler
marknader.

+ Instagram. | USA kan H&M-kunder handla direkt via inspirationsbilder och videos pa
Instagram samt f& notiser via Instagram nar H&M slépper nya kollektioner.

- H&M HOME X Augmented Reality. H&M soker standigt efter nya satt att skapa engagemang
hos kunderna och minska sitt koldioxidavtryck. Ett exempel ar hur kunderna med AR-teknik
(augmented reality) kan anvéanda mobilkameran for att virtuellt "placera” valda H&M HOME-
produkter i sin egen hemmiljo och se hur helheten blir innan kop.

« Hyra i butik. Erbjuder kunder maojligheten att hyra klader for sarskilda tillfallen. Kunder kan
boka ett tillfalle i butik for att se tillgangliga plagg. Tillgangligt i utvalda H&M-butiker i
Nederlanderna, Sverige och Tyskland.

- Styleboard. Medlemmar kan skapa sin egen moodboard i H&M-appen och handla direkt fran
den. Det &r daven majligt att lagga till produkter fran andra varumarken utanfér H&M-varlden.
For narvarande tillgangligt i Sverige, kommer att lanseras i Tyskland under aret.

- Personaliserad startsida. En personligt anpassad startsida har introducerats till kunder i
Sverige och Tyskland for att erbjuda skraddarsydd inspiration och radgivning baserat pa
individuella preferenser.

- Stylestory ar ett kreativt verktyg dar kunder kan uttrycka och dela sina favoritstilar, samtidigt
som de engagerar andra kunder som i sin tur kan upptacka och direkt handla de stilar de
inspireras av. Verktyget lanseras nu i Sverige.

12



Treméanadersrapport 2022 (1 dec 2021 - 28 feb 2022)

Varuflode

H&M-gruppen fortsétter att fullt ut integrera kanalerna i en omnimodell. En viktig del ar
gruppens logistiksystem och satsningar inom tech och Al. Flera initiativ avseende nya
hogautomatiserade logistikcentra med fokus pa innovation pagar globalt. Detta kommer att
skapa ytterligare kapacitet, flexibilitet och snabbhet mellan forsaljningskanaler samt en hogre
varutillganglighet.

Ett nytt hogautomatiserat logistikcenter ar under uppforande i Ajax, Kanada. Detta kommer att
komplettera de logistikcenter som ppnade pa Ost- och vastkusten i USA och skapa ytterligare
kapacitet for H&M-gruppens fortsatta expansion i Nordamerika. Det nya logistikcentret
planeras att vara fardigstéllt vid arsskiftet 2022/2023.

Hallbarhet

Hallbarhet har varit en integrerad del av H&M-gruppens verksamhet i manga ar. Som ytterligare
ett led i detta integrerar bolaget sin ars- och héllbarhetsredovisning for 2021. Mer detaljerad
information om koncernens héllbarhetsarbete finns i den digitala hallbarhetsrapporten fér 2021
(Sustainability Disclosure) pd hmgroup.com. Har foljer nagra héllbarhetsrelaterade hojdpunkter #MHOME
fran 2021:

Starkta klimatmal. H&M-gruppen har starkt sina klimatmal och atagit sig att uppna net-zero till
2040 samt att minska utslappen i absoluta tal inom scope 1, 2 och 3* med 56 procent senast
2030, jamfort med 2019. H&M-gruppen har ett langsiktigt mal att fasa ut kol fran
varuforsorjningskedjan. Sedan den 1januari 2022 tecknar H&M-gruppen inte avtal med nya
leverantorer eller leverantorsfabriker som anvander kolbaserade I6sningar for att driva sina
anlaggningar.

100 procent fornybar el i den egna verksamheten senast 2030. H&M-gruppen ar nara att
uppna sitt mal om 100 procent férnybar el i butiker, kontor, datacentraler och
distributionscentraler. Bolaget 6kade andelen atervunnen el fran 90 till 95 procent i den egna
verksamheten under 2021.

100 procent atervunna eller andra mer hallbart framtagna material senast 2030. Idag kommer
80 procent av H&M-gruppens material fran atervunna eller andra mer héllbara kéllor, och
bolaget &r pa god vag att na malet om 100 procent till 2030.

30 procent atervunna material senast 2025. Fran 2020 till 2021 tredubblade H&M-gruppen
andelen &tervunna material i sina plagg, fran 5,8 till 17,9 procent, och har malet att uppna
30 procent senast 2025.

0 procent ny polyester senast 2025. H&M-gruppens mal ar att all polyester som kops in ska
vara atervunnen senast 2025.

100 procent av produkterna designade for cirkularitet till 2025. Designverktyget Circulator gor
det mojligt for H&M-gruppens team att skapa produkter som passar for en cirkular ekonomi,
och att inspirera andra foretag att géra detsamma. For att skapa saddana produkter behdver
man tanka cirkuldrt genom hela designprocessen - fran skissbordet till att produkten, efter att
den lagats, ateranvants och redesignats i flera omgéangar, till slut atervinns i ett cirkulért
ekosystem.

25 procent minskning av férpackningsmaterial till 2025, jamfort med 2018. Under 2021
minskade H&M-gruppen sin anvandning av plastforpackningar med 27,8 procent, med det
langsiktiga malet att till 2025 ha minskat den totala anvéndningen av férpackningar i
vardekedjan med 25 procent. Ett nytt forpackningssystem for online-handeln introduceras nu i
flera lander dér en dvergang sker fran plast till FSC-certifierat papper.

100 procent atervunna eller andra hallbart framstallda férpackningar senast 2030. Detta ar
ocksa en del av H&M-gruppens cirkulara designvision som tar ett helhetsgrepp pa
forpackningar i alla delar av vardekedjan. Under 2021 var 68 procent av gruppens férpackningar
gjorda av atervunna eller andra hallbart framtagna material.

25 procent minskad vattenanvandning i produktion (vattenintensiva leverantorer i forsta och
andra ledet) fran basaret 2017 fram till 2022. H&M-gruppen har i mer an tio ar arbetat med att
minska den negativa vattenpaverkan i sin vardekedja genom forbattringar i leverantrskedjan
och genom att stodja andra foretag att géra detsamma. Under 2021 fortsatte H&M-gruppen sitt
samarbete med WWF for att utveckla en ny strategi for 2030.

* Se ars- och héllbarhetsredovisningen 2021 pd hmgroup.com.

L&s mer om ménga av initiativen ovan och gruppens héllbarhetsarbete pa hmgroup.com.
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Kalendarium

4 maj 2022 Arsstamma, digital med postréstning

15 juni 2022 Andra kvartalets forsaljningsutveckling, 1 mars 2022 - 31 maj 2022
29 juni 2022 Sexmanadersrapport, 1dec 2021 - 31 maj 2022

15 september 2022 Tredje kvartalets forsaljningsutveckling, 1jun 2022 - 31 aug 2022
29 september 2022 Niomanadersrapport, 1dec 2021 - 31 aug 2022

15 december 2022 Fjarde kvartalets forsaljningsutveckling, 1sep 2022 - 30 nov 2022
27 januari 2023 Bokslutskommuniké, 1 dec 2021 - 30 nov 2022

Stockholm den 30 mars 2022
Styrelsen

Kommunikation i samband med tremanadersrapporten
Tremanadersrapporten, 1 december 2021 - 28 februari 2022, publiceras kl. 08.00 CEST den 31
mars 2022, foljt av en telefonkonferens kl. 09.00 CEST for finansmarknad och media déar vd
Helena Helmersson, finanschef Adam Karlsson och IR-chef Nils Vinge medverkar.
Telefonkonferensen halls pa engelska.

For inloggningsuppgifter till telefonkonferensen vanligen registrera er pd hmgroup.com eller via
lanken: http://emea.directeventreg.com/registration/3588167.

For bokning av intervjuer i samband med tremanadersrapporten den 31 mars 2022, vanligen
kontakta Kristina Stenvinkel, telefon 070-796 54 40, stenvinkel@hm.com eller
Ifigo Sdenz Maestre, presschef, telefon 072-980 53 52, inigo.saenz@hm.com.

Kontakt

Nils Vinge, IR-chef 08-796 52 50
Helena Helmersson, vd 08-796 55 00 (vaxel)
Adam Karlsson, finanschef 08-796 55 00 (vaxel)
H & M Hennes & Mauritz AB (publ)

106 38 Stockholm

Tel: 08-796 55 00, e-mail: info@hm.com
Styrelsens sate: Stockholm, org.nr. 556042-7220

Fér mer information om H&M-gruppen se hmgroup.com.

Informationen i denna delérsrapport ar sddan som H & M Hennes & Mauritz AB (publ) ska offentliggora enligt EU:s marknadsmissbruksforordning (EU)
nr 596/2014. Informationen lamnades, genom ovanstaende personers forsorg for offentliggérande den 31 mars 2022 kl. 08.00 (CEST). Denna
delarsrapport, liksom ytterligare information om H&M-gruppen finns tillgénglig pa hmgroup.com.

H & M Hennes & Mauritz AB (publ) grundades i Sverige 1947 och &r noterat pd Nasdaq Stockholm. H&M:s affarsidé &r att erbjuda mode och kvalitet till basta pris pa ett hallbart
satt. | koncernen ingér férutom H&M, varumarkena COS, Monki, Weekday, & Other Stories, H&M HOME, ARKET samt Afound. Ytterligare information finns pa hmgroup.com.
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KONCERNENS RESULTATRAKNING | SAMMANDRAG (MSEK)

Treméanadersrapport 2022 (1 dec 2021 - 28 feb 2022)

2020-12-01-
Q1 2022 Q1 2021
2021-11-30
Nettoomsattning 49166 40 060 198 967
Kostnad sélda varor -24 906 -21003 -93 961
BRUTTORESULTAT 24 260 19 057 105 006
Bruttomarginal, % 493 47,6 528
Forsaljningskostnader -21061 -18 041 -80 535
Administrationskostnader 2741 -2144 -9216
RORELSERESULTAT 458 -1128 15255
Rorelsemarginal, % 0,9 -28 77
Finansnetto -176 -261 -955
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 282 -1389 14 300
Skatt -65 319 -3290
PERIODENS RESULTAT 217 -1070 11010
Periodens resultat &r i sin helhet hanforligt till moderbolaget H & M Hennes & Mauritz ABs aktieagare.

Resultat per aktie, SEK* 013 -0:65 6:65
Antal aktier, tusental* 1655072 1655072 1655072
Avskrivningar, totalt 5393 5712 22320
dérav kostnad sélda varor 383 440 1617
darav forsaljningskostnader 4806 5 061 19 831
dérav administrationskostnader 204 211 872

* Fore och efter utspadning.

KONCERNENS RAPPORT OVER TOTALRESULTAT | SAMMANDRAG (MSEK)

Q12022 Q12021 2020120t
2021-11-30

PERIODENS RESULTAT 217 -1070 11010
Ovrigt totalresultat
Poster som har omforts eller kan omforas till periodens resultat
Omrakningsdifferenser 1033 -82 1430
Forandring i sakringsreserv -282 -105 -101
Skatt hanforlig till forandring i sékringsreserver 58 24 26
Poster som inte kommer att omforas till periodens resultat
Omvérderingar avseende férmansbestamda pensionsplaner 84 - 187
Skatt hanforlig till ovanstdende omvardering -19 - -43
Omvérderingar av finansiella tillgangar -394 - 3644
OVRIGT TOTALRESULTAT 480 -163 5143
TOTALRESULTAT FOR PERIODEN 697 -1233 16153

Periodens totalresultat ar i sin helhet hanforligt till moderbolaget H & M Hennes & Mauritz AB:s aktiegdgare.



KONCERNENS BALANSRAKNING | SAMMANDRAG (MSEK)

Treméanadersrapport 2022 (1 dec 2021 - 28 feb 2022)

TILLGANGAR
2022-02-28 2021-02-28 2021-11-30
Anlaggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar 9 416 10 213 9556
Materiella anléggningstillgangar 25774 29735 26 576
Nyttjanderéttstillgangar 55244 56 420 53086
Finansiella anlaggningstillgangar 4950 979 5091
Ovriga anlaggningstillgéngar 6 741 6499 6 486
102 125 103 846 100 795
Omsittningstillgdngar
Varulager 39 331 36978 37306
Kortfristiga fordringar 16 404 11948 14 209
Likvida medel 27 4083 17 304 27 471
83138 66 230 78 986
SUMMA TILLGANGAR 185263 170 076 179781
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 60715 53 390 60 018
Léngfristiga skulder* 13525 17974 13 207
Langfristiga leasingskulder* 47 274 47 956 45 379
Kortfristiga skulder*™ 51909 37 961 49 479
Kortfristiga leasingskulder™ 11840 12795 11698
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 185 263 170 076 179 781

* Réntebérande langfristiga skulder inklusive leasing uppgar till MSEK 57 067 (62 053), exklusive IFRS 16 MSEK 9 793 (14 097) varav avsattningar

for pensioner MSEK 347 (622).

** Réntebérande kortfristiga skulder inklusive leasing uppgar till MSEK 12 351 (14 425), exklusive IFRS 16 MSEK 511 (1 630).

FORANDRING | KONCERNENS EGET KAPITAL | SAMMANDRAG (MSEK)

2022-02-28
Eget kapital vid periodens borjan 60 018
Totalresultat for perioden 697

Utdelning -
Eget kapital vid periodens slut 60 715

2021-02-28

54 623
-1233

53 390

2021-11-30
54 623

16 153
-10758
60 018



KONCERNENS KASSAFLODESANALYS | SAMMANDRAG (MSEK)

Treméanadersrapport 2022 (1 dec 2021 - 28 feb 2022)

Q1-2022 Q1-2021
Den I6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster* 282 -1389
Justering for poster som inte ingar | kassafiodet
- Avséttning till pensioner =5 1
- Avskrivningar 5393 5712
Betald skatt -1108 -744
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore forandring av 4562 3590
rorelsekapitalet
Férandring av rorelsekapitalet
Rorelsefordringar -586 -1190
Varulager -1574 1213
Rorelseskulder 1222 23283
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN 3624 5936
Investeringsverksamheten
Investeringar i immateriella anlaggningstillgangar -280 221
Investeringar i materiella anlaggningstillgéngar -576 -492
Ovriga investeringar -226 -105
KASSAFLODE FRAN INVESTERINGSVERKSAMHETEN -1082 -818
Finansieringsverksamheten
Forandring av réntebérande skulder 71 -1227
Amortering leasing -2 887 -3148
KASSAFLODE FRAN FINANSIERINGSVERKSAMHETEN -2 816 -4 375
PERIODENS KASSAFLODE -274 743
Likvida medel vid rakenskapsarets borjan 2747 16 540
Periodens kassaflode -274 743
Valutakurseffekt 206 21

27403 17 304

Likvida medel vid periodens slut**

* Betalda réntor uppgar for koncernen till MSEK 61 (93). Rantekostnader avseende leasing uppgar for koncernen till MSEK 193 (206).

Erhalina réntor uppgar for koncernen till MSEK 78 (38).

** Likvida medel och kortfristiga placeringar uppgick vid periodens slut till MSEK 27 403 (17 304).



FEM AR | SAMMANDRAG
Q1, 1 december - 28 februari

Nettoomsattning, MSEK
Andring nettoomséttning frén foregéende &r i SEK, %

Andring nettoomséttning fran féregéende &r i lokala valutor, %

Rorelseresultat, MSEK

Rorelsemarginal, %

Periodens avskrivningar, MSEK
Resultat efter finansiella poster, MSEK
Resultat efter skatt, MSEK

Likvida medel och kortfristiga placeringar, MSEK
Varulager, MSEK
Eget kapital, MSEK

Antal aktier, tusental™

Resultat per aktie, SEK**

Eget kapital per aktie, SEK**

Kassaflode fran den I6pande verksamheten

per aktie, SEK**

Andel riskbarande kapital, %
Soliditet, %

Totalt antal butiker

Rullande 12 méanader

Resultat per aktie, SEK**
Avkastning pé eget kapital, %
Avkastning pé sysselsatt kapital, %

* Exklusive IFRS 16.

** Fore och efter utspadning.

For definitioner och forklaringar avseende rapportens alternativa nyckeltal, se sida 111-113 i ars- och héllbarhetsredovisningen for 2021.
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2020

54948

2690
49

6397
2504
1928

1972
37201
59 237

1655072
116
3579

413

34,1
31,7

5053

8:80
24,4
17,1

2021

40060
-27
-21

-1128
-2,8

5712
-1389
-1070

17 304
36978
53 390

1655072
-0:65
32:26

3:59

33,7
314

4949

-1.06
-31
-04

2022

49166
23
18

458
0,9

5393
282
217

27 403
39 331
60 715

1655 072
013
36:68
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352
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7:43
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SEGMENTSREDOVISNING (MSEK)

Treméanadersrapport 2022 (1 dec 2021 - 28 feb 2022)

Q1-2022 Q1-2021
Asien och Oceanien
Extern nettoomséttning 7034 7264
Rorelseresultat 66 340
Rorelsemarginal, % 0,9 47
Europa och Afrika*
Extern nettoomséttning 31204 24776
Rorelseresultat -787 -2 249
Rorelsemarginal, % -25 91
Nord- och Sydamerika
Extern nettoomséttning 10 928 8020
Rorelseresultat 140 -294
Rorelsemarginal, % 1,3 -3,7
Koncerngemensamt
Nettoomsattning till andra segment 14 405 8754
Rorelseresultat 1039 1075
Elimineringar
Nettoomsattning till andra segment -14 405 -8754
Totalt
Extern nettoomséttning 49166 40 060
Rorelseresultat 458 -1128
Rérelsemarginal, % 0,9 -28
Finansnetto -176 -261
Resultat efter finansiella poster 282 -1389

* Sydafrika



MODERBOLAGETS RESULTATRAKNING | SAMMANDRAG (MSEK)

Treméanadersrapport 2022 (1 dec 2021 - 28 feb 2022)

Q1 Qi 2020-12-01-

2022 2021 2021-11-30
Nettoomsattning 906 796 3981
BRUTTORESULTAT 906 796 3981
Administrationskostnader -39 -23 -46
RORELSERESULTAT 867 773 3935
Finansnetto* -1 -49 8172
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 856 724 12107
Bokslutsdispositioner = - -4
Skatt -176 -155 -825
PERIODENS RESULTAT 680 569 11278
* Intékter frén andelar i koncernforetag ingar for kvartalet med MSEK O (0).
MODERBOLAGETS RAPPORT OVER TOTALRESULTAT (MSEK)

Q1 Qi 2020-12-01-

2022 2021 2021-11-30
PERIODENS RESULTAT 680 569 1278
Ovrigt totalresultat
Poster som inte har omforts eller inte kommer att omforas til
periodens resultat
Omvérderingar avseende formansbestamda pensionsplaner 6 - 7
Skatt hanforlig till ovanstaende omvérdering = - -1
OVRIGT TOTALRESULTAT 5 - 6
TOTALRESULTAT FOR PERIODEN 685 569 11284
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MODERBOLAGETS BALANSRAKNING | SAMMANDRAG (MSEK)

2022-02-28 2021-02-28 2021-11-30
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgéngar 168 184 173
Ovriga anlaggningstillgdngar 1448 1091 1099
1616 1275 1272
Omsittningstillgangar
Kortfristiga fordringar 30270 42 540 29713
Likvida medel 0 0 -
30270 42 540 29713
SUMMA TILLGANGAR 31886 43815 30985
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 21084 20 442 20 399
Obeskattade reserver 32 38 32
Langfristiga skulder* 9 371 13802 9377
Kortfristiga skulder** 1399 9533 1177
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 31886 43815 30985

* Samtliga langfristiga skulder ar ranteb&rande.

** Réantebarande kortfristiga skulder uppgér till MSEK 500 (1 300).
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ALTERNATIVA NYCKELTAL

Treméanadersrapport 2022 (1 dec 2021 - 28 feb 2022)

For definitioner av Ovriga alternativa nyckeltal se sida 111-113 i ars- och héllbarhetsredovisningen fér 2021,

Bruttoresultat exkl IFRS 16

Q1-2022 Q1-2021
Bruttoresultat 24 260 19 057
IFRS 16-effekt -19 -19
Bruttoresultat exkl IFRS 16 24 241 19038
Definition: Bruttoresultat justerat for effekten av IFRS 16.
Orsak till anvandning: Skapar jamférbarhet i analyser dér ar innan IFRS 16 anvéndes ingar.
Rorelseresultat exkl IFRS 16

Q1-2022 Q1-2021
Rorelseresultat 458 -1128
IFRS 16-effekt -250 -298
Rorelseresultat exkl IFRS 16 208 -1426
Definition: Rorelseresultat justerat for effekten av IFRS 16.
Orsak till anvandning: Skapar jamférbarhet i analyser dér ar innan IFRS 16 anvéndes ingar.
Finansnetto exkl IFRS 16

Q1-2022 Q1-2021
Finansnetto -176 -261
IFRS 16-effekt 193 206
Finansnetto exkl IFRS 16 17 -55
Definition: Finansnetto justerat for effekten av IFRS 16.
Orsak till anvandning: Skapar jamférbarhet i analyser dér ar innan IFRS 16 anvéndes ingar.
Resultat efter finansiella poster exkl IFRS 16

Q1-2022 Q1-2021
Resultat efter finansiella poster 282 -1389
IFRS 16-effekt =57 -92
Resultat efter finansiella poster exkl IFRS 16 225 -1481
Definition: Resultat efter finansiella poster justerat for effekten av IFRS 16.
Orsak till anvandning: Skapar jamférbarhet i analyser dér ar innan IFRS 16 anvéndes ingar.
Periodens resultat exkl IFRS 16

Q1-2022 Q1-2021
Periodens resultat 217 -1070
IFRS 16-effekt -44 -70
Periodens resultat exkl IFRS 16 173 -1140

Definition: Periodens resultat justerat for effekten av IFRS 16.

Orsak till anvandning: Skapar jamférbarhet i analyser dér ar innan IFRS 16 anvéndes ingar.
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