


Innehall

Definitioner somvianvander..................coouu... 4
Vd-ord
VA-0rd oo e e s 6

H&M-gruppen i korthet

H&M-gruppenikorthet ...t 11
Nyckeltal ..o e 12
Forsaljning och butiker perregion.................... 13
Hojdpunkter 2022 ...... ..o 14
Var 6vergripande afféarsidé......................... 16
Var kultur och véra varderingar ..........c.c.coou.... 18

Kunden i fokus

Modeochdesign.........ooviiiiiiiiiii i, 21
Vara varumarken och business ventures.............. 24
Varomnimodell.............coiiiiii i 30
— Cirkularakundresor ........coooviieinininnnn... 31
—Butiker. ... 32
—ONlNE . e 33
— Initiativ for en forbattrad kundupplevelse ......... 34

Efterfragestyrd varuforsorjningskedia

Kundanpassad produktion ...............coovein... 37
Mot atervunnet, regenerativt och

ansvarsfullt framstallt material ....................... 40
Minska utslapp av vaxthusgaser...................... 42
Rattvisa jobb och positiva sociala effekter ........... 43
Logistik och distribution ............... .. ... 44
FOrpackningar. ......c.ooueiiiiiiiiniiiiiiiiennnnn. 45

Var installning till halloarhet

Hallbarhet —integrerat i var verksamhet ............. 47
Viktiga hallbarhetsmal .................cooooiiiiia... 49

Innovation och samarbete

INnovation ... e 51
Samarbete och partnerskap ...................oill 52

S.2

Lagstadgad arsredovisning

Bolagsstyrningsrapport2022................. ... 55
Forvaltningsberattelse................c..oooiiL 73
— Lagstadgad hallbarhetsrapport.................... 86
— Klimatriskanalys enligt TCFD ..................... 103
Finansiella rapporter.........ccooiiiiiiiiiininnn. 108
— Koncernens rakningar. .........cooeeeiiiiiiennenn. 108
— Moderbolagets rékningar ..................oooLL 114
— Noter till de finansiella rapporterna............... 118
Arsredovisningens undertecknande ................ 141
Revisionsberattelse............. ... il 142

Ovrig information

Nyckeltalsdefinitioner.............c oo, 147
H&M-aktien. . ...oovie e 150
Arsstamma. .. ..o 151
Kalendarium. ..ottt 151
Kontaktuppgifter ..o 152

Var rapportering

Detta pdf-dokument innehaller H&M-gruppens ars-

och hallbarhetsredovisning, inklusive vd-ord och en
beskrivning av var verksamhet, foljt av var lagstadgade
arsredovisning. Se var bolagsstyrningsrapport pa sidorna
55-72, férvaltningsberattelse inklusive lagstadgad
hallbarhetsrapport pa sidorna 73-107 samt de finansiella
rapporterna pa sidorna 108-140.

Ars- och hallbarhetsredovisningen 4r upprattad enligt
Sveriges och EU:s lagstiftning samt enligt International
Financial Reporting Standards (IFRS), s8 som de antagits
av EU. Externa ramverk i denna rapport omfattar
riktlinjerna fran TCFD (Task Force on Climate-related
Financial Disclosures), vilka aterfinns som en del i
férvaltningsberattelsen pa sidorna 103-107.

Ars-och hallbarhetsredovisningen kompletteras av
hallbarhetsrapporten (sustainability disclosure), som
innehaller ytterligare detaljerad information om var
hallbarhetsstrategi och vara policies, mal, program och
resultat avseende hallbarhet. Hallbarhetsrapporten
uppfyller kraven i externa rapporteringsramverk sasom
Global Reporting Initiative (GRI) och FN:s vagledande
principer fér foretag och manskliga rattigheter (UNGP).



https://hmgroup.com/wp-content/uploads/2023/03/HM-Group-Sustainability-Disclosure-2022.pdf
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Definitioner

som VI anvander

| denna rapport anvands vissa ord och
fraser for att beskriva var strategi nar
vi talar om specifika sociala fragor och
miljofragor. Har forklaras vad vi menar
med dessa termer.

Cirkular och cirkularitet ar termer som anvands
genomgaende i rapporten i olika sammanhang. De
anvands overgripande for att beskriva aktiviteter som
uppfyller Ellen MacArthur Foundations (EMF) definition
av cirkular ekonomi, som fokuserar pa tre principer:
eliminera avfall och féroreningar, cirkulera produkter
och material (till dess hégsta virde) och regenerera
naturen. Mer specifikt stodjer och stravar vi efter EMF:s
vision for en cirkular modeindustri, dar produkter
designas for att kunna anvandas langre, tillverkas for
att kunna ateranvandas och atervinnas och ar gjorda av
sakra, atervunna eller fornybara material. Vart cirkuldra
ekosystem innebar att omsatta alla dessa principer

i praktiken genom hur vi bedriver var verksamhet och
skapar vara produkter:

— Cirkulara produkter: Skapa produkter som
ar gjorda for att halla lange, tillverkade i sékra,
atervunna, regenererade eller mer hallbart
framstallda material och som kan cirkulera flera
ganger.

— Cirkulara leverantorskedjor: Bygga skalbara
system som cirkulerar produkter och material
for reparation, ateranvandning och atervinning
och anvander produktionsprocesser med
lagre paverkan, sasom fargning, tryck och
efterbehandling.

— Cirkulara kundresor: Erbjuda bekvama satt
att engagera sig i cirkulart mode dar produkter
anvands langre innan de repareras, ateranvands
eller atervinns.
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Kundnira cirkuldra affarsmodeller ar ytterligare

ett begrepp som anvands for att beskriva cirkulara
kundresor. Cirkulara affarsmodeller kan finnas i hela
ekosystemet. Nar vi pratar om affarsmodeller for vard
av, reparation och ateranvandning, benamner vi dem
som kundnara cirkulara affarsmodeller.

Réttvis kompensation i var leverantorskedja inom
produktion avser en 16n som —under en vanlig
arbetsvecka utan 6vertid — racker for att tillgodose de
anstalldas och deras familjers grundlaggande behov
och ger en viss diskretionar inkomst. Som ett minimum
bor I6nen uppfylla lagliga nivaer eller gallande
kollektivavtalsnivaer om dessa ar hogre.

Var vision att leda forandring innebar innovation,
foradling och investering for att skala nya material,
tekniker och affarsmodeller med potential att frikoppla
var affarstillvaxt fran anvandning av resurser. Det
betyder att forsoka gora saker annorlunda och véaga ta
forsta steget. Det innebér att dela mer data och arbeta
for att forbattra noggrannheten och jamforbarheten
av information i branschen. Slutligen innebar det att
samarbeta med andra for att forandra hur branschen
fungerar och skapa den lagstiftning och infrastruktur
som behdvs fér en mer hallbar och cirkular
modeindustri i framtiden.

Mer hallbart framstillt, framstillt pa ett mer
hallbart satt eller mer hallbar beskriver material eller
ramaterialproduktion, processer, var dvergripande
operativa verksamhet eller vara leveranttrers som har
en mindre negativ miljdpaverkan @n konventionella
alternativ. Vi baserar denna bedémning pa flera
kvalitativa och kvantitativa jamforbara datakallor,
daribland data fran Lifecycle Assessment (LCA) fran
tredje part, externa jamforelser och bedomningar,
resultat fran utvarderingar av var leverantorskedja
och data fran andra nyckeltal. Vi definierar daven

mer hallbart framstéllda material i vara policies for
ansvarsfull ramaterialanskaffning och djurskydd och
var materialkategorisering.



https://ellenmacarthurfoundation.org/topics/circular-economy-introduction/glossary
https://ellenmacarthurfoundation.org/topics/fashion/overview
https://hmgroup.com/sustainability/circular-and-climate-positive/materials/
https://hmgroup.com/sustainability/circular-and-climate-positive/animal-welfare/
https://hmgroup.com/wp-content/uploads/2021/11/HM-Group-Material-Categorisation-2021-1.pdf

Foéredragna transportalternativ avser transportsatt
som omfattar fordon som drivs av 100 procent
biobransle, el eller som har nollutslapp.!

Regenerativt jordbruk ar ett begrepp vi refererar
till i samband med rématerialproduktion. Det grundar
sig pa en holistisk syn péa jordbruk som fokuserar

pa sammankopplingen med naturen. Regenerativa
jordbruksmetoder kan forbattra jordhalsa och starka
jordbrukarnas motstandskraft, samtidigt som de
aterstaller naturliga habitat.

Ansvarsfull ar en av tre pelare i var langsiktiga vision
av materialinkdp. | detta sammanhang innebar det

att anskaffa material med det 6vergripande stravan
att respektera manskliga rattigheter och minska
miljopaverkan samtidigt som vi bidrar till hallbar
utveckling i de lander dar vi anskaffar materialet.?
Detta utgor grunden for alla vara inkopsbeslut. Den
bredare definitionen av vad som utgor ett ansvarsfullt
foretag definieras av internationella ramverk och

for H&M-gruppen innebar det att férsta och vidta
atgarder for att hantera var paverkan pa manniskor och
planeten, med stdd av robusta system for styrning och
transparent extern kommunikation.

Omvand leverantorskedja ar en term som anvands
for ett system som ser till att produkter, material och
produktionsavfall atercirkuleras, antingen som second
hand-produkter, genom ateranvandning eller genom
atervinning, och pa sa satt inte gar férlorade som
vardefulla resurser i produktionssystemet.

1)  Ett fordon med nollutslapp slédpper inte ut avgaser eller andra
fororeningar under drift.

2) Var definition av ansvarsfulla inkdp baseras p& OECD:s riktlinjer fér
ansvarsfullt féretagande och FN:s vagledande principer for foretag och
maénskliga réattigheter.
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VD-ORD

\Vd-ord

Nar vi ser tilloaka pa 2022 kan vi
konstatera att det var ett turbulent
ar som framst praglades av kriget

i Ukraina, och vara tankar gar till alla
som drabbas av denna forodande
humanitéra kris. Aven om det var ett
utmanande ar, har vara investeringar
och fortsatta arbete med vart
kunderbjudande visat goda resultat,
och forsaljningen for helaret okade
med 12 procent.

| tider med hdg inflation, nar hushallens
levnadskostnader okar kraftigt, har det varit viktigare
an nagonsin att erbjuda kunderna basta varde for
pengarna — och det &r precis vad alla vara unika
varumarken gor.

Under aret breddade vi kunderbjudandet ytterligare
genom att lansera var satsning inom sportklader, H&M
Move, som mottagits val av kunder varlden 6ver. Detta
ar bara ett av manga exempel pa hur vi fortsatte att
vixa med vart H&M-varumarke, som &r en av varldens
storsta modedestinationer. Vara andra varumérken —
COS, Weekday, Monki, & Other Stories och ARKET

— Okade forsaljningen med 22 procent under éret.

Vi fortsatte daven att erbjuda vara kunder olika tjanster
som exempelvis &r kopplade till dteranvandning

och atervinning. Dessa initiativ gor det mgjligt for
produkter att cirkulera och for resurser att anvandas
sa lange som mojligt.

Dessa exempel och sa mycket mer har varit mojligt
tack vare vara engagerade och fantastiska team som
alltid satter kunden forst. Jag vill tacka kollegor varlden
over for fina insatser under det gangna aret.
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Externa faktorer

Nar vi inledde 2022 hade vi lamnat det mesta av de
negativa effekterna frdn pandemin bakom oss, och

vi fick en bra start med val mottagna kollektioner,
Okad fullprisforsaljning och lagre nedsattningar. Nar
sedan kriget i Ukraina brot ut valde vi att snabbt
pausa forsaljningen i berorda lander, stodja Ukraina
genom donationer, och darefter gradvis avveckla
verksamheten i Ryssland och Belarus. Detta paverkade
manga av vara kollegor pa ett negativt sétt och vi
gjorde allt vi kunde for att stotta. Konsekvenserna av
vart beslut hade dven en stor negativ inverkan pa vart
resultat eftersom Ryssland var en viktig och lonsam
marknad for oss.

Vart resultat paverkades ocksa av den hdga
inflationen, vilket ledde till 6kade kostnader for frakt,
ravaror och energi. | kombination med en historiskt
stark US-dollar 6kade kostnaderna for varuinkdpen
vasentligt. Istallet for att hoja priserna fullt ut mot kund
valde vi att forstéarka var marknadsposition ytterligare.

For att motverka kostnadsokningarna ytterligare och
samtidigt mota den stora forandring som fortsatt
sker i var bransch, genomférde vi ett omfattande
arbete med att prioritera olika initiativ och se Gver var
organisation. Under hosten paboérjade vi darfor ett
effektiviserings- och kostnadsprogram som forvantas
ge positiva effekter under andra halvaret 2023. Vi har
stor respekt for att vara medarbetare paverkas och vi
gor allt for att stotta de som berors.

Resultatminskningen under aret jamfort med 2021
forklaras framst av de negativa externa faktorerna
som paverkade vara inkdpskostnader, uteblivet
rorelseresultat fran Ryssland och engdngskostnaden
for effektiviserings- och kostnadsprogrammet.
Detta var tydligast i det fjarde kvartalet, dar den
sammantagna negativa effekten av dessa faktorer
uppgick till runt 5 miljarder kronor jamfért med
motsvarande kvartal féregaende ar.



Fortsatt integrerade forsaljningskanaler

Var butiksportfolj med cirka 4 500 butiker varlden
Over &r en stor tillgang for oss. | kombination med vara
digitala forséljningskanaler mojliggor véra butiker oss
att mota vara kunder nar, var och hur de vill.

Vi optimerar var butiksportfélj I6pande for att
sakerstélla att vi har ratt butik med ratt format pa ratt
plats pa varje marknad. Det betyder att vi stangde
vissa butiker, framst pa etablerade marknader,
Oppnade nya pa tillvaxtmarknader, samt dven
renoverade och storleksanpassade butiksytor.
Samtidigt fortsatte vi integrationen av vara fysiska
och digitala forsaljningskanaler, som starker och
kompletterar varandra.

For att sakerstélla ytterligare kapacitet och flexibilitet
mellan vara forséljningskanaler samt forbattrad
tillganglighet for vara kunder, fortsatte vi att investera
i tech, Al och var varuférsorjningskedja. Genom att

anvanda Al och data i hela varuforsorjningskedjan
forbattras kundnojdheten da vi sakerstaller

battre precision gallande kvantifiering, allokering,
prissattning, personalisering och lokal relevans — vilket
samtidigt bidrar till en mer anpassad produktion och
hallbar resursanvéndning.

Var instillning till hallbarhet

Hallbarhet ar en integrerad del av var verksamhet.
Detta syns bland annat tydligt i vart 2030-mal dar vi
kombinerar mal for foretagets tillvaxt, Ionsamhet och
minskning av vaxthusgasutslapp.

For att na vara ambitidsa klimatmal om att halvera
koncernens utslapp av vaxthusgaser senast ar 2030,
samt uppna nettonoll senast ar 2040, investerar vi

i projekt som minskar utslappen av vaxthusgaser i
hela var vardekedja. Under aret blev vara klimatmal
verifierade av Science Based Targets initiative och vi
etablerade Green Fashion Initiative for att hjélpa vara
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leverantorer att fasa ut fossila branslen. Vi tecknade
aven langsiktiga energikdpsavtal i Storbritannien,
Sverige och Spanien for att tacka energiforbrukningen
i var verksamhet pa en majoritet av de europeiska
marknaderna. Detta kommer inte bara att minska

vara utslapp av vaxthusgaser, utan dven att sékra vara
energipriser.

Vart hallbarhetsarbete uppméarksammades bland annat
av Dow Jones Sustainability World Index for elfte aret i
rad. Som ett av endast 12 globala detaljhandelsféretag
som ingar i indexet anses vi ledande inom milj,
samhaéllsansvar och bolagsstyrning.

Satsningar pa hallbarhet ger oss langsiktiga
affarsmajligheter. Genom att bygga strategiska
partnerskap med viktiga aktorer, samt skapa tillvaxt
genom olika innovativa metoder, som till exempel
cirkuldra affarsmodeller, kan vi vaxa vart féretag
pa ett satt som gor att var ekonomiska tillvaxt och
Ionsamhet inte ar beroende av anvandningen av
andliga naturresurser. Ett bra exempel pa detta

ar majoritetsagda Sellpy, som vaxer snabbt och
redan ar en av de stdrsta aktorerna inom second
hand-mode i Europa.

Var investeringsarm CO:LAB &r ett sétt for oss att
utforska nya affarsmodeller, och forutom Sellpy har vi
investerat i startups sasom Smartex, Renewcell och
Colorifix, for att bara ndmna nagra. Vara investeringar
har pa kort tid skapat betydande varden, till exempel
genom att forbattra kundupplevelsen och mojliggora
uppskalning samt kommersialisering av atervunnet
och mer hallbart framstallt material.

Vi kommer att fortsatta investera i nya affarsmodeller,
material och tekniker som har potential att bidra till

en stor férandring i hur vi tillverkar och aterskapar
produkter samt det satt som vara kunder kan uppleva
mode. Samtidigt fortsatter vi att arbeta for okad
transparens for att mojliggora for kunder att fatta
mer valgrundade beslut om de produkter de koper.
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Utblick

Vart storsta fokus framat ar att fortsatta

investera i och utveckla kunderbjudandet och
shoppingupplevelsen for vara unika varumarken sa att
vi dven fortsattningsvis kan méta och overtraffa vara
kunders behov och férvantningar.

Trots det turbulenta omvarldslaget star H&M-gruppen
stark med en bred kundbas, robust finansiell stallning,
stabilt kassaflode och ett val sammansatt varulager.
Forsaljningen under 2023 har bdrjat bra, vilket visar

pa att vi kan vdxa dven under utmanande tider och nar
kundernas kopkraft minskar. Vi bedomer att de externa
faktorerna som har paverkat vara inkdpskostnader
negativt successivt vander och blir positiva for andra
halvaret 2023.

Var finansiella styrka och langsiktighet ger oss
mojlighet att fortsatta investera och vi okar
investeringarna fran 7 miljarder kronor under 2022 till
10 miljarder kronor under 2023. Detta sammantaget
ger oss goda forutsattningar for att 2023 blir ett ar
med okad forsaljning och forbattrad I6nsamhet. Vi
star darfor fast vid vart mal om att uppna en tvasiffrig
rérelsemarginal for helaret 2024. Vi ser en stor
mojlighet for framtida expansion — trots var storlek
kan vi fortsatta att vaxa bade pa befintliga marknader
och genom att expandera till nya marknader.

Allt detta ar tack vare engagemanget fran vara
kollegor varlden over som fortsatter att bygga vart
foretag, leva véra varderingar och sékerstalla att vi
alltid realiserar den affarsidé som var grundare for

75 ar sedan lade grunden till — att leverera oslagbart
varde till vara kunder med den bésta kombinationen av
mode, kvalitet, pris och hallbarhet.

Helena Helmersson, vd
H & M Hennes & Mauritz AB



INNOVATION OCH SAMARBETE

LAGSTADGAD ARSREDOVISNING
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MILJARDER SEK | NETTOOMSATTNING,
+12% VS. 2021

MARKNADER MED ONLINEFORSALJNING
PA 58 MARKNADER

ATERVUNNA ELLER ANDRA MER HALLBART
FRAMSTALLDA MATERIAL | VARA
KOMMERSIELLA VAROR. INKLUDERAR

23% ATERVUNNA MATERIAL, VILKET TAR

0SS NARMARE VART MAL ATT NA 30%
ATERVUNNA MATERIAL SENAST 2025

150 00

ANSTALLDA —~ OMVANDLADE TILL
HELTIDSTJANSTER VAR ANTALET 106 522

~30%

ONLINEFORSALJNING AV KONCERNENS
TOTALA NETTOOMSATTNING

MILJARDER SEK | KASSAFLODE FRAN DEN
LOPANDE VERKSAMHETEN

MINSKNING AV PLASTFORPACKNINGAR
| ABSOLUTA TAL JAMFORT MED BASARET
2018, VILKET GOR ATT VII GOD TID

UPPNADDE VART MAL ATT MINSKA
PLASTFORPACKNINGAR MED 25%

AV ANSVARSPOSITIONERNA | VAR
ORGANISATION INNEHAS AV KVINNOR




H&M-GRUPPEN | KORTHET

Nyckeltal

1DECEMBER-30 NOVEMBER 2022 2021 2020
Nettoomsattning, MSEK 223 553 198 967 187 031
Andring nettoomséttning fran féregédende ar i SEK, % +12 +6 -20
Andring nettoomséttning fran féregadende &r i lokala valutor, % +6 +12 -18
Rorelseresultat, MSEK 7169 15 255 3099
Rorelsemarginal, % 3,2 77 1,7
Resultat efter finansiella poster, MSEK 6216 14300 2052
Resultat efter skatt, MSEK 3566 1010 1243
Likvida medel och kortfristiga placeringar, MSEK 21707 27 471 16 540
Varulager, MSEK 42 495 37306 38209
Genomsnittligt antal utestaende aktier, tusental’ 1649 847 1655072 1655072
Resultat per aktie, SEK' 2:16 6:65 0:75
Kassaflode fran den I6pande verksamheten, MSEK 24 476 44 619 25900
Utdelning per aktie exklusive egna aktier, SEK"2 6:50 6:50 -
Avkastning pa eget kapital, % 6,4 19,2 2,2
Totalt antal butiker 4465 4801 5018
Medelantal anstéllda 106 522 107 375 110 325
1 DECEMBER-30 NOVEMBER MAL 2022 2021 2020

Klimat: % minskning av véxthusgasutslapp (scope 1, 2 och 39

-56% till 2030 Scope 1& 2:-8%

Scope 1& 2:-22

Scope 1& 2: +15

i absoluta tal jamfort med basaret 20194 Scope 3:-7 Scope 3:-3 Scope 3:-8
Klimat: % fornybar el i egen verksamhet 100% till 2030 92 95 90
- Totalt 100% till 2030 84 80 65
Kommersiella varor: %
atervunnet eller annat - Annat mer hallbart framstélit - 61 62 59
mer héllbart framstallt
material .
— Atervunnet 30% till 2025 23 18 6

-

Fore och efter utspadning, exklusive egna aktier.
Utdelning som beslutades och betalades ut under aret.
Kundanvandningsfasen &r inte inkluderad.

(S

4) Under 2022 indrade vi rapporteringséret fér energidata och véxthusgasutslapp fér att det ska éverensstdmma med vart finansiella rikenskapsér.
Vi har darfor uppdaterat vara utslappsberékningar, vilket dven inkluderar historisk data. Lds mer om véra databerékningar i var héllbarhetsrapport.

For definitioner och férklaringar i denna rapport, se sidan 116.
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https://hmgroup.com/wp-content/uploads/2023/03/HM-Group-Sustainability-Disclosure-2022.pdf#page=29

Forsaljning och butiker

per region

NETTOOMSATTNING

NETTOOMSATTNING

NYA BUTIKER (NETTO)

ANTAL BUTIKER

2022 (MSEK) 2021 (MSEK) UNDER ARET 30 NOV 2022
Norden 20128 19 675 -28 399
Véstra Europa 71452 63 648 -48 1079
Ostra Europa’ 21991 22718 -172 481
Sodra Europa 28 611 25550 27 623
Nord- och Sydamerika 50 990 40230 -16 740
Asien, Oceanien & Afrika 30 381 27146 -45 1143
Totalt 223553 198 967 -336 4465

1) Ostra Europa paverkades av kriget och att all férsljning i Ryssland, Belarus och Ukraina pausades i samband med invasionen. Under augusti
ateréppnades butiker i Ryssland for att avyttra det aterstdende varulagret som en del av avvecklingen av den ryska verksamheten. Allteftersom
varorna sdldes ut stingdes butikerna permanent. Aven butikerna i Belarus ateréppnades under hésten och salde ut sitt lager. De sista butikerna

i Ryssland och Belarus stangdes den 30 november.
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Hojdpunkter 2022

Dow Jones Sustainability Index

For elfte aret i rad inkluderades H&M-gruppen i

Dow Jones Sustainability World Index. Som ett av
endast 12 globala detaljhandelsforetag placerades
H&M-gruppen pa listan éver globala foretag som
erkanns som ledande inom milj6, samhallsansvar och
bolagsstyrning. Vi var aven inkluderade i S&P Global
Sustainability Yearbook.

Second hand-plattformen Sellpy

Sellpy fortsatter att vaxa snabbt och 6kade
forsaljningen under 2022 med 85 procent. Sellpy
ar redan en av de storsta aktorerna inom second
hand-mode i Europa och forséljningen férvantas
overstiga 1 miljard SEK under 2023. Under 2022
handlades mer &n atta miljoner begagnade varor pa
plattformen pa de 24 marknader déar Sellpy finns.

Green Fashion Initiative

Vi etablerade Green Fashion Initiative for att hjalpa
vara leverantorer att fasa ut fossila branslen. Sedan
januari 2023 har vi 17 godkénda projekt som potentiellt
kan leda till en arlig minskning av 50 000 ton CO.e

i var leveranttrskedja, och en potentiell ytterligare
minskning av cirka 140 000 ton utanfor var egen
leverantorskedja.

CDP klimatbetyg A-

H&M-gruppen uppnadde CDP-betyget A- i
klimatmodulen, vilket ar det nast hogsta betyget for
ett foretag och ar baserat pa i vilken utstrackning
rapportering gors om miljéfragor och prestationen
kopplat till detta.

H&M Move

Vart nyaste initiativ H&M Move ar ett breddat
sportutbud som har mottagits val sedan det
lanserades i augusti. Varumarket vill gora det enkelt
for alla att sporta och réra pa sig — oavsett férmaga.

Klimatmal verifierade av SBTi

Vara klimatmal blev verifierade av Science Based
Targets initiative (SBTi). Var ambition &r att na nettonoll
utslapp av vaxthusgaser senast ar 2040 och att minska
vara utslapp av vaxthusgaser med 56 procent for
scope 1,2 och 3'i absoluta tal senast ar 20302.

Nya marknader

H&M 6ppnade sina forsta butiker i Ecuador, Kosovo,
Nordmakedonien och via franchise i Kambodja,
Costa Rica och Guatemala.

Nya partnerskap for fornybar solenergi

Vi tecknade langsiktiga energikopsavtal i
Storbritannien, Sverige och Spanien for att tacka
energiforbrukningen i var verksamhet pa en majoritet
av de europeiska marknaderna. Detta kommer inte
bara att hjalpa oss att minska vara vaxthusgasutslapp,
utan ocksa sakra vara energipriser. Som en del av

att ha tecknat Sveriges storsta elkdpsavtal kommer
en ny solpark borja byggas under 2023 for att forse
H&M-gruppen med fornybar energi till ett fast pris.

1) Kundanvandningsfasen &r inte inkluderad.
2) Basér 2019.



Ny vattenstrategi

Vi minskade den relativa vattenkonsumtionen i var
leverant6rskedja med 38 procent, jamfort med basaret
2017. Baserat pa dessa framsteg lanserade vi var nya
vattenstrategi som stracker sig till 2030 och fokuserar
pa absolut minskning av vattenanvandning snarare

an att mata relativ vatteneffektivitet, vilket ar viktigt

for att tydligt bryta sambandet mellan tillvaxt och
resursanvandning.

Corporate Responsibility Reporting
Awards

Var hallbarhetsrapport 2020 kom pa tredje plats i
kategorin Best Report och vann i kategorin Relevance
& Materiality. Hallbarhetsrapporten kom dessutom

pa andra plats i kategorin Best Carbon Disclosure
Report, pa tredje plats i kategorin Creativity in
Communications och pa femte plats i kategorin
Openness & Honesty.

Samhallsinvesteringar

Vi bidrog med 114,2 miljoner SEK till samhalls-
investeringar och nadde 745 517 mottagare.

Fashion Transparency Index

Virankades fyra av totalt 250 varumarken i Fashion
Revolutions 2022 Fashion Transparency Index. Foretag
varderas utifran i vilken utstréackning de rapporterar
om viktiga frdgor, sdsom manskliga réattigheter och
miljdpolicyer, men dven utifran tillvdgagangssatt och
paverkan.



https://www.corporateregister.com/crra/#:~:text=CRRA%20-%20the%20only%20global%20annual%20awards%20for,is%20open%20to%20all%20registered%20Corporate%20Register%20users
https://www.fashionrevolution.org/about/transparency
https://www.fashionrevolution.org/about/transparency
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Var overgripande

affarsidé

For 75 ar sedan la Erling Persson
grunden till det som idag ar

ett kundfokuserat, kreativt,
varderingsdrivet och ansvarsfullt
mode- och designforetag som
erbjuder kunder 6ver hela varlden
den basta kombinationen av mode,
kvalitet, pris och hallbarhet.

Vi ger vara kunder oslagbart varde och mojlighet
till en mer hallbar livsstil. Var verksamhet bestar
framst av forsaljning av klader, accessoarer, skor,
kosmetik, hemtextil och heminredning genom vara
unika varumarken och business ventures — H&M,
H&M HOME, H&M Move, COS, Weekday, Monki,

& Other Stories, ARKET, Afound, Singular Society
samt vart B2B-initiativ Creator Studio. Vi dr ocksa
majoritetsagare i Sellpy.

Vara kunder star alltid i centrum nér vi fattar beslut.
For att skapa basta méjliga erbjudande och sa
inspirerande upplevelser som majligt arbetar vi
standigt med att bygga langsiktiga, vdardeskapande
relationer med vara kunder. Det &r ocksa darfor vi
fortsatter att integrera vara digitala och fysiska kanaler,
skapa en efterfragestyrd varuforsorjningskedija, samt
utveckla nya affarsmodeller och innovationer.

Vi stravar efter att vaxa pa ett satt som gor att var
ekonomiska tillvaxt och I6nsamhet inte ar beroende
av anvandningen av dndliga naturresurser — sa att
ekonomin och samhallen ska kunna utvecklas inom
planetéra granser. | bérjan av 2022 starkte vi denna
ambition genom att infora ett mal om att senast 2030
fordubbla var omséttning och samtidigt halvera vara
vaxthusgasutslapp'.

Var finansiella styrka och langsiktighet ger oss
mojligheten att fortsatta investera i forbattringar av
kunderbjudandet och upplevelsen samt i innovationer
i hela var vardekedja kopplat till exempelvis tech,
material och nya affarsmodeller. Kundernas
efterfrdgan pa mer hallbara produkter och tjanster
férvantas 6ka ytterligare och vart kunderbjudande

ar val positionerat for detta. Véra varderingar férenar
oss och vi har ambitionen att vara en ledande kraft

i omstallningen mot en cirkular modeindustri med
nettonoll klimatpaverkan och samtidigt vara ett rattvist
och jamlikt foretag.

Vi finns till for alla, men alla ar unika. Vi stravar darfor
alltid efter att ha team som praglas av mangfald sa att
vi battre kan forsta vara kunders behov och perspektiv.
Det hjalper oss att skapa relevanta kunderbjudanden
och bidra till en mer inkluderande vérld genom vara
produkter och var marknadsféring.

1) Baséret for omséattningsmaélet ar 2021, medan baséret for att minska
vaxthusgasutslapp ar 2019, i enlighet med Science Based Target
initiative.
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Var kultur och vara

varderingar

H&M-gruppens unika foretagskultur
ar formad av vara gemensamma
varderingar. De definierar vilka vi ar,
vad vi star for och hur vi agerar for att
skapa miljéer dar manniskor trivs och
verksamheten utvecklas.

En grundlaggande respekt for individen utgor kdrnan i
var verksamhet. Detta galler for alla som &r involverade
i och paverkas av var verksamhet, och omfattar
aspekter som rattvisa Ioner, arbetstider, foreningsfrihet
och majligheten att utvecklas och vaxa. En stabil grund
av rattvisa arbetsnormer och sociala policyer inom hela
var verksamhet och leverantorskedja bidrar till goda
arbetsférhallanden i sédkra och halsosamma miljcer.

Vart varderingsdrivna arbetssatt har vaglett oss dnda
sedan foretaget grundades och fortsatter att vagleda
oss an idag. Vara starka varderingar hjélper oss att
behalla var nyfikenhet och vart engagemang och
bidrar dessutom till en 6ppen, dynamisk och jordnara
kultur. Vi anpassar oss snabbt vid forandringar och
samarbetar pa nya satt for att kunna leverera det basta
kundvardet.

Vi stravar efter att vara en rattvis, jamlik och relevant
arbetsgivare. Redan fran bérjan ges vara medarbetare
stort ansvar och uppmuntras till att ta vara pa
utvecklingsmaéjligheter inom vara olika varumarken och
funktioner. Rekrytering gors i stor utstrackning internt,
vilket gor det mojligt att utforska manga olika roller och
att fortsatta utvecklas inom var verksamhet. Vart mal
ar att alla ledare ska vara forebilder — sa att de starker,
utmanar och stottar alla att gora skillnad.

1) H&M-gruppen inser att kén inte &r bindrt och att kdnsidentiteter finns
mellan och utanfér man och kvinna. Vi underséker hur vi kan anpassa
vara system till att vara mer inkluderande for alla kon, samtidigt som vi
foljer lokala lagar och férordningar. Tills vidare kommer vi att fortsatta
rapportera den data vi har tillgénglig idag.
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H&M-gruppen ar ett globalt féretag med kollegor
fran 175 olika nationaliteter, vilket innebar att manga
olika kulturer och bakgrunder ar representerade. Det
utgor en viktig grund for oss eftersom detta bidrar till
olika typer av kunskaper, erfarenheter och perspektiv
som i sin tur mojliggor kreativitet och innovation. Var
mangfald gor oss starka och vi arbetar aktivt med att
skapa en inkluderande och valkomnande arbetsplats
dar alla uppmuntras till att vara sig sjalva och att
respektera varandras olikheter.

Vid réakenskapsarets slut 2022 uppgick antalet
medarbetare i H&M-gruppen till cirka 150 000.
Cirka 75 procent var kvinnor och cirka 25
procent var man'. Bland ledande roller, sasom
butiks- och landschefer, var 75 procent kvinnor
och 25 procent man. Medelantalet anstallda

i koncernen, omraknat till heltidstjanster, var
106 522. Av dessa var 10 447 anstallda i Sverige.
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Mode och
design

Med vara varumarken och

business ventures vill vi gora det
majligt for manniskor over hela
varlden att uttrycka sig genom mer
hallbart mode och design. Alla vara
varumarken har en egen design- och
inkdpsfunktion som noggrant foljer
trender och mode for att skapa
inspirerande och relevant sortiment.

Var langa erfarenhet inom detta omrade, i kombination
med kundfokus och kreativitet, utgor karnan i
processen med att ta fram det vara kunder vill ha -
alltid med fokus pa att leverera varde utdver det pris
som vara kunder betalar for.

Vara manga designers som arbetar hos oss anvander
sig av sina respektive bakgrunder, perspektiv och
kunskaper for att skapa kollektioner baserade pa
trendprognoser och kundpreferensanalyser. Deras
arbete forstarks av teknik sdsom 3D-design och
virtuella showroom som minskar behovet av att
tillverka och skicka fysiska prover — vilket sparar tid,
resurser samt minskar var miljopaverkan. Utéver detta
tar vi hjalp av artificiell intelligens (Al) for att optimera
hur manga produkter som ska tillverkas, samt var
och nar de ska saljas. Att sakerstalla att kundutbudet
matchar efterfragan ar inte bara positivt for vara

& Other Stories lanserade sin forsta
kapselkollektion dar design for cirkularitet
utforskas och H&M lanserade sina kollektioner
Cherish Waste och Metaverse — alla
designade med hjalp av vart egenutvecklade
produktutvecklingsverktyg Circulator.

H&M och Monki har skapat denimkollektioner

i enlighet med Ellen MacArthur Foundations
riktlinjer for Jeans Redesign och ungefar

40 procent av Weekdays denimsortiment

for SS23 uppfyller dessa riktlinjer. Jeansen

ar tillverkade av sakra och atervunna, eller
fornybara material, och designade for att kunna
anvandas langre, samt goras om pa nytt.

kunder, utan ocksa for var verksamhet och for miljon.
Detta &r viktiga steg i var ambition att ga over till en
mer cirkuldr verksamhet i hela var vardekedja — fran att
designa produkter som &r skapade for att halla ver

tid och &r tillverkade av atervunnet, ekologiskt eller
mer hallbart framstallt material, till produktutveckling,
produktion och kundernas anvandning, dteranvandning
och atervinning.

Design ar ett viktigt forsta steg i skapandet av
produkter som ar tankta att ge storsta mojliga varde
for vara kunder. Vart mal &r att i designprocessen vilja
material och processer som har en mindre negativ
paverkan och som sakerstéller en lang livslangd for
produkten — med flera anvandare — innan produkten
aterfors till varuforsorjningskedjan for atervinning till
nya fibrer.

Circulator ar vart cirkuldra produktutvecklingsverktyg
och guide som hjélper vara designers att gora
valgrundade val och avvagningar gallande material
och processer utifran aspekter som hallbarhet,
miljopaverkan och méjlighet till atervinning.

Vivill vara en drivande kraft for en positiv utveckling
i branschen och vi anvander var storlek och vart
inflytande for att kunna vara det. En viktig del i

detta arbete ar att stédja 6kad transparens inom
var sektor. Transparens skapar jamférbarhet och


https://hmgroup.com/wp-content/uploads/2021/11/Circulator_Guide_v1.0.pdf
https://ellenmacarthurfoundation.org/the-jeans-redesign
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gor det mojligt for kunder att fatta mer valgrundade
beslut om de produkter de kdper, samtidigt som
det underlattar ansvarsutkrédvande av bolag.
Tillsammans med branschkollegor och intressenter
har vi sedan lange rapporterat om vara framsteg
inom hallbarhet, samtidigt som vi har tagit fram och
testat nya sétt att spara material och samla in och
dela data — allt i syfte att utmana status quo och lyfta
fram forbattringsomraden. Vi var det foérsta globala
modefdretaget att offentliggora var leverantorslista
2013 och idag publicerar vi den i enlighet med
Transparency Pledge. Den inkluderar huvuddelen
av vara leverantorer i forsta och andra ledet. Vi var
ocksa ett av de forsta varumérkena att ta fram och
testa jamforbar branschdata géllande produkters
hallbarhetsprestanda for att gora det mojligt for
kunder att valja mer hallbara produkter.

Den senaste tidens granskning av modebranschen,
inklusive H&M-gruppen, kopplat till hallbarhetskrav
visar hur viktigt det ar att vi fortsatter att arbeta for
Okad transparens. Historiskt sett har det saknats
tydlig juridisk vagledning och standardisering

kring hallbarhetskrav och vi valkomnar darfor en
harmoniserad lagstiftning och tydligare vagledning

infor att vi tar nasta steg. Vi har som avsikt att fortsatta

tillhandahalla transparent data till kunder och andra
intressenter. Okad transparens gor det lattare att
identifiera brister och forbattringsmaojligheter, vilket
bidrar till att driva positiv forandring. Vi kommer

att fortsatta vart samarbete med andra aktorer

och beslutsfattare for att tillsammans utveckla

en gemensam branschovergripande standard for
produkttransparens.

Las mer i var hallbarhetsrapport om hur vi arbetar for
att oka transparens.

1) TextileGenesis™ skapar sparbarhet pa artikelniva, fran fiber till produkt,

med hjalp av digitala tokens (Fibercoins), vilket sdkerstaller att material
inte réknas dubbelt. Mekanismen maojliggor tillforlitlig realtidsdata och
sakerstaller verifiering av materialens ursprung.
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Sparbarhet ar nyckeln till 6kad transparens.
Vi fortsatter att skala upp befintliga initiativ
samt att utforska ny teknik for att ytterligare
forbattra sparbarheten for material i
leverantorskedjan, fran fiber till fardig produkt.
Tillsammans med TextileGenesis™ skalade vi
under 2022 upp vart sparbarhetsprogram till
flera olika pilotprojekt dar blockkedjeteknik
anvands. Till exempel lanserade vi ett projekt
for alla konstgjorda cellulosafibrer och
atervunnen polyester. Vi inledde processen
for att spara mer an 200 miljoner av
H&M-gruppens plagg pa TextileGenesis™-
plattformen, och cirka 44 miljoner plagg har
hittills sparats’.



https://textilegenesis.com
https://transparencypledge.org
https://hmgroup.com/wp-content/uploads/2023/03/HM-Group-Sustainability-Disclosure-2022.pdf#page=13
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Vara varumarken och
business ventures

Vara varumarken och business
ventures delar passionen att gora
fantastiskt mode och design
tillgangligt for alla pa ett mer hallbart
satt. H&M-gruppens alla varumarken

H&M

H&M ar ett modevarumarke som erbjuder alla
mojligheten att utforska sin personliga stil. Med
kollektioner for dam, herr, ungdom, barn och baby
stravar H&M alltid efter att erbjuda den basta
kombinationen av mode, kvalitet, pris och héllbarhet.
Har hittar kunderna allt fran unika designersamarbeten
och hogfunktionella traningsklader till prisvarda
basplagg, skonhetsprodukter och glittrande
accessoarer.

H&M har 3 947 butiker pa 78 marknader, samt ar
tillgangligt pa 58 onlinemarknader.

hm.com
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har sina egna unika identiteter som
kompletterar och starker varandra

— allt for att erbjuda kunderna
oslagbart varde och for att maojliggora
en mer cirkular livsstil.

H&M HOME

H&M HOME éar ett designdrivet inredningsvarumarke
som erbjuder trendriktig inredning och dekorations-
detaljer for varje rum och stil. Sortimentet stracker

sig fran hogkvalitativa sangklader och tidlést porslin
till en stor variation av textilier, mébler och belysning.
Varumarket kdnnetecknas av samtida stil och kénsla
for kvalitet och detaljer. Genom att kombinera modern
design och kvalitet med héllbarhet och bra priser gor
H&M HOME det mojligt for inredningsintresserade
varlden Over att skapa personliga och moderna miljoer
och utrymmen — dar man kan kdnna sig som hemma.

H&M HOME lanserades online 2009. | dag ar
varumarket tillgéngligt pa de flesta av H&M:s
onlinemarknader, genom fristdende H&M HOME-
konceptbutiker och via shop-in-shop i H&M-butiker.

hm.com/home


https://www2.hm.com/
https://www.hm.com/home.html

H&M Move

Det nya varumarket H&M Move, som lanserades
globalt i augusti 2022, vill demokratisera sportklader
och fa alla i hela varlden att rora pa sig, oavsett hur de
valjer att gora det. Varumarkets vision ar att gora sport
mer lattillgangligt genom att omdefiniera det som en
rorelse, “movement”, och hylla det faktum att alla pa
ett eller annat satt redan ar en “mover”. H&M Move vill
erbjuda varlden snygga och funktionella traningsklader
som hjélper manniskor, oavsett formaga, att réra sig
bekvamt och med sjalvfortroende.

H&M Move erbjuder kollektioner fér dam, herr och
barn online och pa egna konceptytor i cirka 2 400
H&M-butiker varlden dver.

hm.com/move

COS

Det London-baserade modevarumarket COS ar
inspirerat av samtida kultur och kant for ikoniskt mode,
stilrena basplagg och innovativ design som ar gjord for
att halla 6ver tid. COS star for kvalitet och hallbarhet
och har en hantverksmassig installning till design nar
de skapar unika kollektioner som kombinerar funktion
med tidI6s stil. Experimentella designdetaljer och
materialinnovation anvéands ofta for att kunna applicera
de senaste framstegen inom sémnad och samtidigt
sakerstalla en genomtankt och ansvarsfull anvandning
av fibrer.

COS har 259 butiker pa 47 marknader och
onlinebutiker pa 38 marknader. Sortimentet levereras
till ytterligare marknader via global selling och finns
aven tillgangligt pa externa plattformar.

cos.com
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https://www.cos.com/
www.hm.com/sport
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Weekday

Weekday ar ett street fashion- och livsstilsvarumarke
for och av den kreativa generationen. Weekdays
drivkraft ar kreativitet och moderna varderingar, som
nars av relevant kultur, subkultur och aktuella trender

— allt for att kunna erbjuda en unik shoppingupplevelse,
bade online och i butik.

Weekday har 54 butiker pa 15 marknader och finns
tillgangligt pa 29 onlinemarknader samt levererar till
ytterligare marknader via global selling. Varumarket
ar aven tillgangligt pa externa plattformar, samt hos
utvalda aterforséljare.

weekday.com
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Monki

Monki ar ett varderingsdrivet modevarumarke som
framhaller systerskap och kraften i gemenskap,

och vill bidra till en mer hallbar modeindustri.

| signaturkollektioner som mixar det skandinaviskt
coola med asiatisk street style finns allt fran basplagg
till mode som sticker ut, allt for individuell styling.
Monki grundades 2006 och har varit en del av
H&M-gruppen sedan 2008.

Monki-upplevelsen finns tillganglig i 78 butiker pa 17
marknader. Varumarket finns pa 29 onlinemarknader
samt ar tillgangligt pa ytterligare marknader varlden
over via global selling och externa plattformar.

monki.com


https://www.weekday.com/
https://www.monki.com/

& Other Stories

Modevarumarket & Other Stories lanserades 2013
och erbjuder modealskande kvinnor ett brett utbud
av skor, vaskor, accessoarer, kosmetik och klader

— alla lika viktiga for en komplett stil. Varumarket
inspirerar kvinnor till att skapa sin egen unika stil och
sitt personliga uttryck. Ateljéerna designar varierande
kollektioner som kannetecknas av omsorgsfullt
utformade detaljer och en kansla av kvalitet, alltid med
modern femininitet i atanke.

& Other Stories har 78 butiker pa 24 marknader och
onlinebutiker pa 32 marknader. Varumarket finns
tillgangligt pa ytterligare marknader via global selling
och dven pa externa plattformar.

stories.com

ARKET

ARKET ar en modern marknadsplats och
livsstilsdestination som erbjuder oumbarliga
vardagsprodukter for herr, dam, barn och hem samt
ett New Nordic-inspirerat vegetariskt kafé. ARKET

vill demokratisera kvalitet genom att ge fler manniskor
tillgang till valgjorda och hallbara produkter som ar
framtagna for att anvandas och uppskattas over

tid. ARKET:s huvudkontor och designstudio finns i
Stockholm. Det breda sortimentet av mode, mat,
dofter, skonhet och funktionella produkter fér hemmet
ar noga utvalt for att underlatta mer héllbara val och ge
inspiration till en vackrare vardag.

Den forsta ARKET-butiken 6ppnade i London 2017 och
idag har ARKET 25 butiker pa 11 marknader i Europa
och Asien. ARKET finns online pa 31 marknader och
produkterna finns tillgangliga pa ytterligare marknader
via global selling, samt pa utvalda externa plattformar.

arket.com


https://www.stories.com/
https://www.arket.com/
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Vara business ventures

Vara business ventures utforskar

och testar skalbara affarsmodeller,
baserade pa innovativa idéer och
partnerskap, for att kunna erbjuda
vara kunder ytterligare varde. Genom
vara business ventures skapar vi

Afound

Afound lanserades 2018 och ar en digital
marknadsplats som erbjuder fantastiska rabatter

pa mode, skonhet, sport och inredning fran tidigare
saval som aktuella kollektioner fér dam, herr och

barn. Afound, som fér narvarande finns pa sju
marknader, har som mal att vara den framsta
shoppingdestinationen for “fantastiska rabatter pa allt,
alltid”, med rabatter aret om pa alla H&M-gruppens
varumarken saval som pa hundratals valkdnda externa
mode- och livsstilsvaruméarken. Genom att erbjuda
varor som inte natt sin kund via fullt pris, ger Afound
produkterna en andra chans att komma till anvdndning
—och kunderna mojligheten att hitta oslagbara
erbjudanden.

afound.com
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aven nya intaktsfloden, vilket ar en
viktig del i att skapa framtida tillvaxt
for H&M-gruppen. Afound, Singular
Society, Creator Studio — och Sellpy,
som vi ar majoritetsagare i — ar nagra
av vara business ventures.

Singular Society

Singular Society grundades i slutet av 2020 och &r ett
medlemsbaserat varumarke som mot en arlig avgift
erbjuder sina medlemmar utvalda premiumprodukter
inom mode och inredning — till sjalvkostnadspris.

Singular Society levererar for narvarande varor inom
EU och har en flaggskeppsbutik i Stockholm.

singular-society.com



http://afound.com/
https://singular-society.com/

Creator Studio

Creator Studio ar en B2B-tjanst som erbjuder print-
on-demand. Denna globala plattformstjanst for
merchandise-branschen gor det mojligt for externa
varumarken och innehéllskreatorer att erbjuda
kvalitativa varor genom att dra nytta av H&M-gruppens
effektiva produktionsprocess, internationella natverk
inom logistik, avancerade |dsningar for digitala

tryck producerade pa bestalining och integrerade
e-handelslosning.

creatorstudio.com

Sellpy

Sellpy grundades 2014 och har sedan dess vuxit till
en bred digital plattform for second hand-mode
och andra begagnade produkter. Med visionen att
gora det mojligt for alla att konsumera och leva pa
ett mer cirkulart satt har Sellpy skapat en unik tjanst
som gor det enkelt for manniskor att kdpa och sélja
second hand-produkter.

H&M-gruppen har varit majoritetségare i Sellpy
sedan 2019. Efter expansionen 2021 till 22 europeiska
marknader finns nu Sellpy pa 24 marknader, inklusive
Sverige.

sellpy.com


https://creatorstudio.com
http://sellpy.com
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Var omnimodell

Vara varumarken och business
ventures samverkar i arbetet med
att kontinuerligt mota vara kunders
standigt okade forvantningar. Vi vill
erbjuda en smidig och inspirerande
upplevelse oavsett var, nar och hur
vara kunder runt om i varlden vill mota
oss — i vara butiker eller pa digitala
plattformar sdsom vara onlinesajter,
appar, sociala medier och digitala
marknadsplatser.

Vi fortsatter att expandera med fokus pa okad
omnikanalférsaljning genom att alltmer integrera
vara digitala och fysiska forséljningskanaler, sa att de
kan interagera och starka varandra for att skapa en
sOmnlds och holistisk kundresa.

Genom att pa olika satt skapa engagemang hos

vara kunder bygger vi langsiktiga, vardeskapande
relationer, vilka stracker sig betydligt langre a@n
endast kdp av produkter. Var ambition ar att skapa
en cirkuldr vardekedja som omfattar produkter,
varuférsorjningskedja och kundresor. Det stodjer vart
arbete med att oka livslangden for produkter och ga
ifrdn engangstransaktioner.
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Cirkulara kundresor

Vi fortsatter att 6ka vardet for vara kunder genom att
tillhandahalla tjanster som gor det méjligt for produkter
att cirkulera och resurser att anvandas sa lange som
mojligt genom att skala upp initiativ inom till exempel
ateranvandning och atervinning.

Vi testar och investerar i innovativa tjanster

som stracker sig over hela produktens livscykel,

vilket inkluderar kladuthyrning, second hand, re-
make, reparationer, andringar, kladinsamling for
textilateranvandning och atervinning samt féredragna
leveransalternativ' — allt for att hjélpa kunderna goéra
valgrundade val. Detta samtidigt som vi skapar nya
intéktsfléden och stodjer Gvergangen till en cirkular
modeindustri med nettonoll utslapp.

L&ds mer om vara kundnara cirkuléra affarsmodeller
i var hallbarhetsrapport.

1) Leveransalternativ som inneb&r mindre utsl&pp av vixthusgaser jamfort
med konventionella leveransalternativ, inklusive 100% biobréansle,
eldrivna- och utslappsfria fordon.
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Vi fokuserar pa tre omraden i vara kundnéra cirkulara
affarsmodeller:

o

ANVANDNING
& KLADVARD

Vi uppmuntrar vara kunder att utforska

sin egen stil och dka anvandningen av den
garderob de redan har, exempelvis genom
att inspirera till hur kladers livslangd kan
forlangas med hjélp av vara kladvards- och
reparationsinitiativ.

Vart kladinsamlingsprogram i butik erbjuds
till vara kunder vérlden over. Vi stravar efter
att sakerstalla att de donerade produkterna
sorteras och anvands till det mest lampade
andamalet, inklusive ateranvandning som en
produkt eller ett material, eller atervinning.
Under 2022 Iamnade véara kunder in 14 768
ton textilier.

Y

SAMLAIN &
SORTERA

Vi erbjuder olika uthyrnings- och second-
handtjanster som kunder kan uppleva mode
genom, samtidigt som de mojliggor for
produkter att cirkulera. Vi ar exempelvis
majoritetsagare i Sellpy, en digital plattform
pa 24 marknader som erbjuder second hand-
mode och andra produkter. Dessutom har
vara varumarken gjort det mojligt for kunder
att engagera sig i second hand-mode och
andra uppskattade alternativ, vilka skiljer sig
beroende pa marknad, kanal och varumarke.

&/

TILLGANG
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Butiker

Vara butiker valkomnar kunder éver hela varlden varje

dag genom att vara en shopping- och modedestination

dar man kan inspireras, och aven fysiskt utforska och
uppleva vara varumarken, samtidigt som vi bygger
relationer och ger kunderna relevant service.

Butikens roll har férandrats och vi fortsatter att
optimera var butiksportfolj for att sékerstélla att vi
har ratt butik med ratt format pa ratt plats — allt for
att mota vara kunders behov. Vi 6kar bekvamligheten
genom att digitalisera butiksupplevelsen och
tillhandahalla omnitjanster, samtidigt som vi
kontinuerligt forbattrar vart sortiment for att starka
vara varumarken och visa pa det varde fér pengarna
vi erbjuder. Butiker ar kontaktytor under kundresan
och vara kunder visar tydligt att de uppskattar
tillgéngligheten och nérheten till véra butiker, samt
mojligheten att prova klader och sjalva skapa de stilar
de har sett i vara digitala kanaler.

Butikerna ar ocksa en viktig del av varuforsorjnings-
kedjan, sarskilt inom last mile; kunder kan till exempel
kombinera att handla i butik med att anvanda
omnitjanster som click-and-collect, hamta i butik

och gora onlinereturer. Vi stravar alltid efter att
erbjuda en smidig och flexibel shoppingupplevelse
och fortsatter darfor att anpassa vara butiker och
serviceerbjudanden utifran vara kunders forvantningar.

1) 175 av de stédngda butikerna var i Ryssland och Belarus dar
verksamheten avvecklades under éret.
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Vi bygger, inreder och driver vara butiker i linje med
vara héllbarhetsmal. Vi har ett fortsatt fokus pa att
sanka energiforbrukningen och majoriteten av vara
butiker ar nu utrustade med LED-belysning. Vi ar
aven inriktade pa smart design och byggande, och vi
utgar ifran cirkuldra principer nar vi fattar beslut om
var butiksinterior. Genom att ateranvanda, reparera
och atervinna material som redan &r i bruk, samt att
anvanda atervunna eller andra mer hallbart framstallda
material, forhojer vi shoppingupplevelsen samtidigt
som vi minskar resursforbrukningen.

| takt med att vi fortsatter att vaxa och
integrera vara fysiska och digitala butiker,
anpassar vi antal och typ av butik pa respektive
marknad for att sakerstalla en sund och
relevant butiksportfolj. H&M-gruppen har
mojlighet att omférhandla eller avsluta cirka
en tredjedel av hyreskontrakten arligen. Under
2022 6ppnade vi 91(104) nya butiker och
stangde 427 (321) stycken'. Detta resulterade

i en nettominskning om cirka 336 butiker. Vid
rakenskapsarets slut hade vi 4 465 butiker pa
78 marknader. De flesta av 6ppningarna sker
pa tillvaxtmarknader, medan stangningarna
huvudsakligen sker pa etablerade marknader.
Pa vissa marknader saljs vara produkter via
franchisepartners.



Online

Vara onlinebutiker och fysiska butiker kompletterar
varandra och starker vart kunderbjudande. Férutom
att intensifiera integreringen av dessa kanaler,
fortséatter vi dven att forbattra onlineupplevelsen sa att
vi kan méta vara kunder pa olika satt. Vi har till exempel
starkt vara digitala upplevelser pa vissa marknader

for att pa ett inspirerande satt hjélpa vara kunder

att upptacka och soka i vart sortiment. Dessutom

kan vara kunder engagera sig genom att skapa och
dela sina egna styleboards. H&M breddade aven sitt
kunderbjudande online pa vissa marknader till att
omfatta produkter fran andra varumarken. Utover det
forbattrar vi navigerings- och sokupplevelsen for vara
kunder sa att de kan hitta omtyckta produkter pa ett
annu enklare satt.

Var onlinehandel ar valutvecklad for alla

vara varumarken och H&M finns pa 58
onlinemarknader. COS, Weekday, Monki,

& Other Stories och ARKET erbjuder global
selling, vilket gor att kunder pa ungefar 70
ytterligare marknader har tillgang till dem
online. Det exakta antalet marknader som har
denna tjanst varierar mellan olika varumarken.
Flera av vara varumarken finns dven pa ett antal
externa marknadsplatser.

Vart okade fokus pa Al och tech ar nyckeln till
att bli en mer datadriven verksamhet. Under
2022 lanserade vi till exempel en tavling
tillsammans med Kaggle — en onlinecommunity
med datatekniker — som gick ut pa att designa
algoritmer for produktrekommendationer som
forbattrar kundupplevelsen online.
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https://hmgroup.com/our-stories/plugged-in-how-hm-group-collaborates-with-the-tech-community
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Initiativ for en forbattrad
kundupplevelse

Kundbeteenden férandras snabbt och vi arbetar
standigt med forbattringar for att kunna erbjuda

basta maojliga upplevelse. Har foljer ndgra exempel pa
pagaende satsningar — nagra ar pilotprojekt pa ett fatal
marknader, medan andra &r utrullade pa de flesta av
vara marknader:

— I H&M:s kundlojalitetsprogram belonas
medlemmar inte bara for kop, utan aven nar de
bidrar till en mer hallbar livsstil genom att till exempel
l&mna in gamla klader till var klddinsamling, vélja

ett foredraget leveransalternativi samband med
onlinekdp och ta med sig sin egen pase till butik.
Medlemmar kan aven dra nytta av personliga
erbjudanden och digitala tjanster for inspiration och
en smidig kdpupplevelse.

— Fler betalningslésningar. H&M-medlemmar kan
valja mellan att betala direkt eller senare via H&M-
appen, oavsett om de handlar i butik eller online.

— Digitala kvitton. Pa de flesta marknader kan
kunder fa digitala kvitton i H&M-appen.

— Visual Search. Bildigenkanning hjalper kunder med
rekommendationer och képmgjligheter utifran bilder
som de har tagit eller inspirerats av.

— Leveranser. Next-day delivery, expressleverans
och féredragna leveransalternativ fortsatter att rullas
ut till fler marknader.

— Find in Store. Kunder som ser en produkt online
kan med hjalp av mobilen snabbt och enkelt hitta den
onskade storleken i fysiska butiker saval som online.

— Scan & Buy. Kunder kan skanna QR-koden pa en
produkt i butik for att hitta och kdpa den i dnskad

storlek och farg online.

— Click & Collect gor det mojligt for kunder att
hamta ut onlinekdp i butik.

— Onlinereturer i butik gér det mojligt for kunder att
returnera sina onlinekop i fysiska butiker.
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— #HMxME ger kunder mgjlighet att dela sina egna
modeberattelser fran Instagram samtidigt som
plaggen enkelt gar att kdpa.

— Rate & Review gor det majligt for kunder att
betygsatta och recensera H&M-produkter.

— RFID (Radio Frequency Identification) innebar
att varorna har en digital markning som kan ge exakt
information om en varas tillganglighet.

— Sjalvbetjaningskassor erbjuder kunderna ett
bekvamt kopalternativ.

— Instagram. | USA kan H&M-kunder handla direkt
via inspirationsbilder och videos pa Instagram samt fa
notiser via Instagram nar H&M slapper nya kollektioner.

— Hyrai butik erbjuder kunder pa utvalda marknader
mojlighet att hyra festplagg.

— Styleboard. Medlemmar kan skapa sina egna
moodboards i H&M-appen och handla direkt fran
dessa. Kunderna kan aven lagga till artiklar i sina
styleboards fran varumarken utanfor H&M-gruppen.

— Personlig startsida erbjuder kunder anpassad
inspiration och radgivning utifran individuella
preferenser.

— Stylestory ar ett kreativt verktyg som mojliggor
for kunder att uttrycka och dela sina favoritstilar med
andra kunder, som i sin tur kan upptacka och handla de
stilar som inspirerar dem.

— Smarta speglar testas i COS provrum i USA.
Speglarna kanner igen de produkter som tas med
in i provrummet och kan sedan ge personliga
rekommendationer om produkter och styling.

— Handla online, hamta i butik gér det majligt for
kunder att handla online fran butikssortimentet och
hamta ut kdpet i butik.
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Kundanpassad produktion

Vi ar i kontinuerlig dialog med vara
kunder for att mota och overtraffa
deras behov och forvantningar sa att vi
kan erbjuda dem oslagbart varde med
den basta kombinationen av mode,
kvalitet, pris och hallbarhet.

Langsiktiga investeringar och nara relationer med vara
leverantorer mojliggor en effektiv och kundanpassad
leverantGrskedja dar vi kan reagera snabbt pa

trender och standigt foranderliga kundbeteenden

— allt for att sakerstalla att vi levererar det basta
kunderbjudandet och den basta kundupplevelsen

i alla forsaljningskanaler i ratt tid.

Var vardekedja inkluderar samtliga aktiviteter som
behovs for att planera, designa, kopa in, behandla och
tillverka, transportera, sélja, anvanda, ateranvanda och
atervinna vara produkter. Den del av vardekedjan som
omfattar produktion, logistik och distribution &r var
varuforsorjningskedja.

Vi fortsatter att gora langsiktiga investeringar i var
varuforsorjningskedja for att optimera varuflédet med
fokus pa att maximera kundnoéjdheten, samtidigt som
vi minimerar var negativa miljdmassiga paverkan och
vara negativa sociala effekter. Snabbhet, tillganglighet,
kostnadseffektivitet och noggrannhet ar avgérande
for att uppna detta. Genom att anvanda Al och

data i hela varuforsorjningskedjan kan vi sakerstalla
battre precision i var kvantifiering, allokering,
prissattning, personalisering och lokal relevans, vilket
bidrar till en mer anpassad produktion och hallbar
resursanvandning.

Nar man ar ett globalt foretag ar det av stor vikt att ha
en effektiv och efterfragestyrd varuforsorjningskedija
som gor att vi snabbt kan anpassa volymer,
forsaljningskanaler och marknader utifran forandrad
kundefterfragan och ovéantade handelser. Vara

nya distributionssystem och hogautomatiserade
logistikcenter ar en viktig del av vart arbete med att
minska ledtiderna och optimera kundupplevelsen.

Var varuférsorjningskedja bygger pa langsiktiga
partnerskap, dmsesidigt fortroende och
rattvisa inkopsrutiner. Vi har en nara dialog med

Vi har investerat i Global Startup Award-
vinnaren Smartex och anvander nu deras
innovativa Al-teknik for att identifiera fel
under produktion. Genom att undvika onédig
produktion av defekta textilier forbattrar vi
resursutnyttjandet.


https://www.smartex.ai
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leverantGrerna via vara produktionskontor pa de
olika inkdpsmarknaderna. Tillsammans arbetar vi
kontinuerligt for att forbattra vara produkter och
adressera miljomassiga och sociala fragor som
beror var leverantorskedja. Den storsta delen av
var miljépaverkan sker i varuforsorjningskedjan
—isynnerhet vid tygtillverkning och processer som
fargning och tvattning, vilket ofta innebar vatten-
och energiintensiva processer.

Under 2022 lanserade vi en ny vattenstrategi som
stracker sig till 2030, utvecklad i samarbete med andra
varumarken, ideella organisationer, vattenexperter
och nyckelleverantorer i respektive region. Strategin
fokuserar pa var absoluta vattenanvandning snarare
an att mata vatteneffektivitet, vilket ar viktigt for

att tydligt bryta sambandet mellan tillvaxt och
resursanvandning. Vi fortsatte dven vara satsningar
i startup-foretagen Colorifix och Alchemie som har
utvecklat fargningsprocesser dar mindre vatten,
kemikalier och energi anvands jamfort med vid
konventionella processer. Dessa processer har
redan anvants for nagra av vara kollektioner. Vi
kommer att fortsatta arbeta tillsammans med vara
leverantorer och andra partners for att forbattra
resurseffektiviteten och skydda vattentillgangen,
samtidigt som vi skapar en mer cirkular, resilient och
efterfragestyrd varuforsoérjningskedia.

S.38

Var nya Reverse Supply Chain funktion
fokuserar pa att samla in klader fran vara
kunder och material fran vara leverantorer

for att sedan aterinfora dessa i var
varuforsorjningskedja som en vardefull

resurs. FOr att se vilken potential som finns

for atervinning av blandade fibrer har vi

stottat installeringen av Hong Kong Research
Institute of Textiles and Apparel (HKRITA)
Green Machine hos en av vara indonesiska
leverantorer. Leverantoren kommer att anvanda
sina egna och andra foretags produktionsrester
som ravara for processen.



https://colorifix.com
https://www.alchemietechnology.com
https://www.hkrita.com
https://www.hkrita.com
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Mot atervunnet,
regenerativt och ansvarsfullt
framstallt material

Var bransch ar oerhort beroende av
material. Det ar darfor viktigt att ta
fram, vélja och skapa efterfragan pa
material med lagre negativ paverkan

— samtidigt som vi behdver arbeta for
att minska var totala resursanvandning
och bryta sambandet mellan den och
var tillvaxt.

Vart mal r att 100 procent av vara material antingen
ska vara atervunna eller mer hallbart framstallda
senast 2030 (under 2022 uppnadde vi 84 procent).
En milstolpe mot detta mal &r att uppna 30 procent
atervunnet material senast 2025.

Vi har satt upp en ny langsiktig vision om vara material
for att ga mot en resilient och cirkular materialsektor
som verkar inom planetéra granser, forbattrar
levnadsstandarden och bygger pa innovation.

Var vision vilar pa tre pelare:

— Atervunnet: prioritera atervunnet material fran
konsumentledet, sa att materialet har potential att
ateranvandas pa nytt och atervinnas i ett slutet
kretslopp.

— Regenerativt: anvdnda nya ramaterial som
producerats med regenerativa jordbruksmetoder
som bidrar till att forbattra jordhalsa,
levnadsstandard och ekosystem.

— Ansvarsfullt: framstélla material med det
overgripande syftet att minska var miljopaverkan,
respektera manskliga rattigheter och varna om
djurskyddet. Det har utgor grunden f6r alla vara
inkopsbeslut.
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Genom att investera i, utveckla och skala

upp produktionen av innovativa material, nya
atervinningsmetoder, teknik och infrastruktur far vi
storre tillgang till materialen. Det kan ocksa minska
framtida risker kopplade till resursbrist samt bidra till
att minska var negativa inverkan pa planeten. Malet
med investeringarna stracker sig langre &n att na vara
hallbarhetsmal och stédja den langsiktiga tillvaxten
for H&M-gruppen — vi vill gora investeringar i teknik
som hela branschen kan dra nytta av.

Tva exempel pa innovativa foretag som vi har
investerat i genom aren och som fortsatter att skala
upp ar Renewcell och Infinited Fiber Company — bada
foretagen anvander sig av textilatervinningsteknik
for att producera materialen Circulose® respektive
Infinna™. Vi var inte bara ett av de forsta foretagen

att erbjuda plagg gjorda av dessa innovativa material,
utan har dven tecknat ett flerarigt avtal for att sakra
framtida tillgang till materialen.

Vi har investerat i Materra™ som har

utvecklat en odlingsteknik for bomull som
kan 6ka bade avkastning och fiberkvalitet,
samtidigt som anvandningen av vatten och
bekampningsmedel minskas. Vart Circular
Innovation Lab samarbetade med Materra for
att etablera en pilot i Indien, och den forsta
skorden togs om hand i slutet av 2022 for
anvandning i kollektioner fran COS.


https://www.materra.tech
https://www.renewcell.com
https://infinitedfiber.com

Majligheten att atercirkulera resurser om och om igen,
och att upprétthalla kvalitet och minimera paverkan,
ar avgorande steg mot att na en cirkular modeindustri.
Att stédja utvecklingen av atervinningstekniker ar
darfor en strategisk fortséttning pa vart butiksinitiativ
att samla in anvanda klader och hemtextilier, oavsett
varumarke och skick, fér ateranvandning och
atervinning.

L&s mer om hur vi arbetar med materialval i var
hallbarhetsrapport.

Textile Exchange utsag H&M-gruppen till

ett av 47 ledande foretag av sammanlagt 292
foretag som analyserades i rapporten 2021
Material Change Leaderboard. Vi var ett av
16 foretag som identifierades som ledande
inom cirkularitet och ett av 17 foretag som
identifierades som ledande nar det galler
framstegen mot de globala malen for hallbar
utveckling.
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https://hmgroup.com/wp-content/uploads/2023/03/HM-Group-Sustainability-Disclosure-2022.pdf#page=43
https://textileexchange.org/app/uploads/2022/06/Textile-Exchange_Material-Change-Insights_Report_2021.pdf
https://textileexchange.org/app/uploads/2022/06/Textile-Exchange_Material-Change-Insights_Report_2021.pdf
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Minska utslapp av

vaxthusgaser

Vart klimatmal ar att minska vara
vaxthusgasutslapp i absoluta tal med
56 procent for scope 1, 2 och 3' senast
ar 2030, jamfort med basaret 2019.
Vart langsiktiga mal ar att na nettonoll
senast ar 2040. Dessa mal verifierades
2022 av Science Based Targets
initiative.

For att na vara mal maste vi minska var totala
resursanvandning. En viktig del ar att endast tillverka
de produkter som vara kunder efterfragar. Dessa
ska aven vara gjorda av material och i processer

som har mindre klimatpaverkan. Vi investerar i
projekt som minskar utslappen av vaxthusgaser i
hela var vardekedja. Hittills har vi investerat i mer

an 20 projekt med fokus pa att 0ka andelen mer
hallbara material och fornybar energi, samtidigt som
vi med dem fasar ut anvandningen av kol, framjar
energieffektiviteten och majliggér koldioxidinfangning
— alla investeringar vars avkastning mats i minskningar
i vaxthusgasutslapp och inte i ekonomisk vinst. Vi
lanserade till exempel Green Fashion Initiative for att
Oka energieffektiviteten bland vara leverantorer och
hjalpa dem att fasa ut fossila branslen. Vi ar ocksa en
av de storsta investerarna i Fashion Climate Fund, ett
initiativ for att leda samlade insatser som tar itu med
vaxthusgasutslappen fran leverantorskedjan. Fran
och med januari 2022 godkanner vi inte langre nya
leverantorer som anvander kolpannor i sina fabriker.

Som stdd for vara overgripande klimatmal siktar vi

pa att upphandla 100 procent férnybar el i saval var
egen verksamhet som i var leverantorskedja senast
ar 2030. Vi har tecknat avtal med utvecklare av nya
solparker for att sakra tillgangen till fornybar energi
under manga ar framdver. Det kommer inte bara att

1) Utslappen i kundanvandningsfasen &r inte inkluderad.
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minska vara vaxthusgasutslapp, utan ocksa hjélpa oss
att sékra vara energipriser och bidra till att mdngden
fornybar elproduktion i elnaten okar. Vi har dven

satt ett internt koldioxidpris som vagledning for vara
beslut om vilka material, produktionsprocesser och
transportsatt som ska anvandas, vilket hjalper oss att
minska vaxthusgasutslappen.

Trots storsta maojliga minskning av vaxthusgas-
utslappen i var vardekedja kommer @nda en viss
andel oundvikliga utslapp att finnas kvar. Vi investerar
darfor dven i l6sningar for att ta bort koldioxid fran
atmosfaren. Under 2022 tecknade vi ett flerarigt
avtal avseende koldioxidinfangning med Climeworks.
Avtalet omfattar infangning och lagring av 10 000
ton koldioxid genom tekniken direktinfangning fran
atmosfaren. Vi anslot oss aven till LEAF-koalitionen
(Lowering Emissions by Accelerating Forest

Finance) — ett initiativ som bygger pé offentlig—privat
samverkan dar fokus ligger pa att mobilisera storskalig
finansiering till lAnder som har atagit sig att uppna
ambitidsa minskningar av den tropiska avskogningen.

Vara fortsatta samarbeten, innovationer och
investeringar i omstallningen mot en cirkular
modeindustri bidrar till att vi ytterligare minskar var
anvandning av jungfruliga material och energiintensiva
processer, och pa sa satt minskas dven vara
vaxthusgasutslapp.

Las mer om hur vi arbetar med att minska
vaxthusgasutslappen i var hallbarhetsrapport.

Var hallbarhetslankade obligation som
emitterades 2021 fortsatter att erbjuda
investerare mojligheten att bland annat stodja
en snabbare 6vergang till atervunna material
och minskning av vaxthusgasutslapp (scope 1, 2
och 3)i var leverantdrskedia.



https://hmgroup.com/news/hm-groups-sustainability-work-attracts-bond-market-attention
https://sciencebasedtargets.org
https://www.fashionclimatefund.org
https://climeworks.com
https://leafcoalition.org
https://hmgroup.com/wp-content/uploads/2023/03/HM-Group-Sustainability-Disclosure-2022.pdf#page=26

Rattvisa jobb och positiva
soclala effekter

Alla de manniskor som ar en del av

var vardekedja ar avgorande for vart
foretag, och det ar vart ansvar att
respektera deras rattigheter. Det
grundar sig i vara varderingar och

vart atagande att vara ett rattvist och
jamlikt foretag. Var leverantorskedia,
med produktion av varor i forsta och
andra ledet, bidrar till arbetstillfallen for
cirka 1,3 miljoner manniskor. Vi arbetar
for forbattrade manskliga rattigheter
och arbetsvillkor for alla manniskor i
var vardekedja, samtidigt som vi ser till
att de ar medvetna om sina rattigheter.

Vart fokus ligger pa att stodja arbeten med goda
arbetsvillkor, skaliga Ioner och férmaner pa sakra och
trygga arbetsplatser — fria fran diskriminering och
dér medarbetare far sin rost hord, lika mojligheter att
utvecklas och dar fackféreningsfrihet respekteras.

Vart satt att arbeta Gverensstdmmer med International
Labour Organizations grundlaggande principer

och rattigheter i arbetslivet och ILO:s definition av
anstandiga arbetsvillkor, var egen policy for manskliga
rattigheter samt FN:s vagledande principer for

foretag och manskliga rattigheter. Vi kraver att alla
affarspartners foljer var uppférandekod (Sustainability
Commitment) och undertecknar var etikpolicy, och

vi genomfor kontinuerligt en strikt due diligence av
var leverantorskedja. Som en del i detta utvarderar vi
arligen risker relaterade till manskliga rattigheter, bade
sadana som &r kopplade till var nuvarande verksamhet
och mer langsiktiga — som till exempel hur 6vergangen
till en cirkular modeindustri med nettonoll paverkan
kommer paverka den framtida arbetssituationen i var
vardekedja.

Vart arbete med |oner i leverantérskedjan
bedomdes som "avancerat”, vilket ar

den nast hogsta kategorin i Platform

Living Wage Financials arsrapport 2022.
Forutom H&M-gruppen var det bara ett
annat detaljhandelsforetag inom klad- och
skohandeln som uppnadde denna kategori.
Utdver detta lyftes inte bara vart arbete med
datainsamling fram som basta praxis, utan
dven resultaten av vart arbete.

Var verksamhet paverkar manniskor éver hela
varlden, och vi vill sékerstalla att den paverkan ar
positiv. Vi ser sambandet mellan miljéfragor som
klimatforandringar, resursanvandning och vattenbrist
och de sociala fragor som paverkar rattvisa, halsa och
levnadsstandard. Tillsammans med vara leverantorer
och andra partners kan vi paskynda en positiv
forandring for miljontals manniskor och samhallen —
och samtidigt bidra till minskad miljdpaverkan. Vi kan
dessutom ytterligare forbattra bade resurseffektivitet
och kompetensutveckling samt bidra till en

rattvis Overgang till en cirkular ekonomi, samtidigt
som vi skapar en efterfragestyrd och resilient
leverantorskedja.

Las mer om hur vi arbetar med sociala fragor i var
hallbarhetsrapport.
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https://www.ilo.org/global/topics/decent-work/lang--en/index.htm
https://www.ilo.org/global/topics/decent-work/lang--en/index.htm
https://hmgroup.com/sustainability/standards-and-policies/human-rights-policy
https://hmgroup.com/sustainability/standards-and-policies/human-rights-policy
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/GuidingprinciplesBusinesshr_eN.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/GuidingprinciplesBusinesshr_eN.pdf
https://hmgroup.com/wp-content/uploads/2020/10/Business-Partner-Sustainability-Commitment_en.pdf
https://hmgroup.com/wp-content/uploads/2020/10/Business-Partner-Sustainability-Commitment_en.pdf
https://hmgroup.com/sustainability/standards-and-policies/code-of-ethics
https://hmgroup.com/wp-content/uploads/2023/03/HM-Group-Sustainability-Disclosure-2022.pdf#page=61

https://www.livingwage.nl/wp-content/uploads/2022/10/PLWF_AnnualReport2022.pdf

EFTERFRAGESTYRD VARUFORSORJININGSKEDJA

Logistik och distribution

Vart holistiska forhallningssatt att
kontinuerligt mota vara kunders
forvantningar samtidigt som vi
sakerstaller att vi begransar var
negativa inverkan pa miljon och
samhallet i stort omfattar dven vara
logistik- och distributionscenter.
Tillsammans med vara satsningar inom
tech och Al utgor de en viktig del av
var omnimodell.

Flera initiativ avseende nya hogautomatiserade
logistikcentra med fokus pa innovation pagar globalt.
Detta kommer att skapa ytterligare kapacitet,
flexibilitet och snabbhet mellan forsaljningskanaler
samt en hogre varutillganglighet. Ett exempel ar ett
nytt hdgautomatiserat logistikcenter som ar under
uppforande i Ajax, Kanada och planeras att tas i

bruk under forsta halvaret 2023. Detta kommer att
komplettera de logistikcenter som 6ppnade pa 6st-
och vastkusten i USA och skapa ytterligare kapacitet
for H&M-gruppens fortsatta expansion i Nordamerika.

Vi fortsétter att optimera vara transportlésningar

for att mota kunders forvantningar samtidigt som vi
vidtar atgarder for att minska vara vaxthusgasutslapp.
Vi valjer utrustning som optimerar effektiviteten och
fyller transportenheterna maximalt for att minska det
antal enheter som behdvs. Vi ar fast beslutna om att
spara och analysera data for att mata framsteg och
sékra en framtida minskning av vara vaxthusgasutslapp
for alla vara transportsatt, och vi har stod i detta fran
vara transporttjanstleverantorer.
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P& vissa marknader kan vara onlinekunder
valja att ta emot och returnera varor med en
rad olika foredragna leveransalternativ, sdésom
cykelbud, bud med elektriska fordon eller bud
till fots. Detta i kombination med att vi anvander
biogas, Hydrotreated Vegetable Oil (HVO)

och elektriska fordon fran vara logistikcenter,
hjalper till att minska vaxthusgasutslapp
jamfort med konventionella leveransalternativ.
Vi testar och utvecklar kontinuerligt nya
leveransalternativ, samt fortsatter att rulla ut
initiativ till fler marknader.

Vi samarbetar endast med de rederier som ar
verifierade enligt Clean Cargo Working Group-
protokollet. Flygfrakt utgdr mindre an en procent av
vara inkommande volymer och vi &r aktiva medlemmar
i BSR:s Sustainable Air Freight Alliance som driver
miljdagendan for att minska vaxthusgasutslappen

och frémja ansvarsfulla transporter. Vi har ocksa
utformat ramverk for design och byggnation av

nya distributionscentraler med fokus pa anstélldas
valbefinnande samt att minska féroreningar och avfall,
att anvanda fornybar energi och stddja biologisk
mangfald.



https://www.bsr.org/en/collaboration/groups/sustainable-air-freight-alliance

Forpackningar

Vara produkter behover skyddas

pa vagen mellan vara leverantorer,
distributionscentraler, butiker och
kunder for att forhindra skador och
forluster. Vi ar fast beslutna om att
minska var miljopaverkan fran vara
forpackningar, vagledd av var cirkuldra
forpackningsstrategi som bygger pa
Ellen MacArthur Foundations (EMF)
grundprinciper: eliminera, cirkulera
och regenerera.

Vi prioriterar omraden dér vi med stor sannolikhet
kommer att ha storst effekt, vilket inkluderar

en minskning av onddiga och problematiska
forpackningsmaterial som till exempel kladhangare
och plastpasar. Ett av vara mal ar att 100 procent av
férpackningarna ska vara tillverkade av atervunna eller
mer hallbart framstéllda material, dar vi prioriterar

att anvanda atervunna material frdn konsumentledet.
Under 2022 optimerade vi storleken och vikten pa vara
férpackningspasar online. Dessa ar tillverkade av FSC-
certifierat papper och ersatte engangsplastpasarna for
alla véra varumarken och marknader.

Las mer om vart arbete for att uppna vara
férpackningsmal i var hallbarhetsrapport.
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VAR INSTALLNING TILL HALLBARHET



Hallbarhet — integrerat

o o

| var verksamhet

H&M-gruppen har en lang historia

av att aktivt arbeta med hallbarhet.
Detta har att géra med vara
majoritetsagares, familjen Persson,
langsiktiga perspektiv och genuina
intresse for hur vi som foretag kan
bidra till en mer hallbar modeindustri.

Vara varderingar och vart engagemang for att erbjuda
kunder mode och kvalitet till basta pris pa ett mer
héllbart satt har vaglett oss genom aren och fortsatter
att gora det an idag.

Hallbarhet ar affarskritiskt, inte bara for att vi ska
kunna leva upp till var affarsidé utan ocksa for att vi
fortsatt ska kunna méta vara kunders forvantningar
och sékerstalla att vi framtidssékrar var verksamhet.
Hallbarhet &r darfoér en integrerad del av var
verksamhet, vilket innebar att varje varumarke,
forsaljnings- respektive produktionsmarknad samt
gruppfunktion arbetar malmedvetet for att na bade
vara finansiella- och hallbarhetsmal. Betydelsen av
vart hdllbarhetsarbete for var verksamhet understryks
ytterligare i vart 2030-mal dar vi kombinerar mal
for foretagets tillvaxt, Ionsamhet och minskning av
vaxthusgasutslapp.

Satsningar pa héllbarhet ger koncernen langsiktiga
affarsmajligheter. Genom att bygga strategiska
partnerskap med viktiga aktorer och skapa tillvaxt
genom olika innovativa metoder, som till exempel
cirkulara affarsmodeller, kan vi fortsatta att ge vara
kunder oslagbart varde och majlighet till en mer hallbar
livsstil, samtidigt som vi stodjer 6vergangen till en
cirkular modeindustri med nettonoll utslapp.

Var vision &r att vara en ledande kraft i omstéliningen
mot en cirkular modeindustri med nettonoll
klimatpaverkan samtidigt som vi &r ett rattvist

och jamlikt foretag. Detta vagleder oss i hur vi

tacklar klimatforandringen, stodjer den biologiska
mangfalden, undviker att utarma vara naturresurser
och minskar social ojamlikhet. Dessa och andra risker
for var verksamhet, planeten och manniskor relaterade
till var vardekedja ar alla sammankopplade, och for
att forverkliga var vision har vi definierat ett flertal
detaljerade strategier, policyer och mal — de forklaras
mer utforligt i var hallbarhetsrapport.
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VAR INSTALLNING TILL HALLBARHET

LEDA FORANDRINGEN

— Skala upp innovation
— Framja transparens

— Samarbeta for branschévergripande framsteg

&) >

STODJA ARBETET FOR EN VARA ETT RATTVIST OCH
CIRKULAR MODEINDUSTRI MED JAMLIKT FORETAG
NETTONOLL KLIMATPAVERKAN

— Uppna nettonoll i hela vardekedjan senast ar 2040 — Ha en positiv inverkan pa alla ménniskor
och driva var verksamhet inom planetéra granser i var vardekedja
— Ha en nettopositiv inverkan pa den — Stddja och framja inkludering och
biologiska mangfalden mangfald i allt vi gor

— Skala upp cirkuldra modeller och ekosystem for vara
produkter, leverantorskedjor och kundresor

RESPEKTERA MANSKLIGA RATTIGHETER
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Viktiga hallbarhetsmal

Vi har satt mycket ambitiosa mal,
som i storsta mojliga utstrackning
bygger pa den senaste vetenskapen,
erfarenhet och kunskap. For att na
dem behdver vi arbeta néra vara
leverantorer och partners.

Samarbeten hjalper oss att snabbare kunna utvecklas
i riktning mot vara ambitioner &n vad som hade varit
mojligt pa egen hand. Detta framjar dven innovation
och branschovergripande framsteg da vi lar av
varandra och arbetar tillsammans mot gemensamma
mal. Nagra av vara viktigaste mal och var prestation
kopplat till dessa redovisas i denna rapport, men mer
utforlig information finns i var hallbarhetsrapport.

Klimat

2030: Minska vaxthusgasutslapp med 56 procent for
scope 1, 2 och 3'i absoluta tal (baséar 2019).

Uppnatt resultat 2022: En minskning med 8 procent
av utslappen i scope 1och 2 samt en minskning med 7
procent av utslappen i scope 3.

Material och resurser

2030: 100 procent av vara material for kommersiella
varor ska antingen vara gjorda i atervunna eller andra
mer héllbart framstallda material.

Uppnatt resultat 2022: 84 procent

2025: 30 procent av vara material for kommersiella
varor ska vara certifierat atervunna.

Uppnatt resultat 2022: 23 procent

1) Kundanvdndningsfasen &r inte inkluderad.

Forpackningar

2030: 100 procent av forpackningarna ska vara
tillverkade av atervunna eller andra mer hallbart
framstallda material, dar vi prioriterar att anvanda
atervunna material fran konsumentledet

Uppnatt resultat 2022: 85 procent

2025: Minska plastforpackningarna med 25 procent
(basér 2018)

Uppnatt resultat 2022: 44 procent

Vatten

2030: Minska den totala anvandningen av s6tvatten
i absoluta tal med 30 procent jamfért med basaret
2022.

2025: Minska den totala anvandningen av sotvatten i
absoluta tal med 10 procent jamfort med basaret 2022.

Uppnatt resultat 2022: Ovan mal for 2025 och 2030
har satts som en del av var nya vattenstrategi. Darfor
avser vara uppnadda resultat 2022 var tidigare strategi.
Da minskade vi den relativa vattenkonsumtionen i var
produktion med 38 procent, jamfort med basaret 2017
(drivet av 21 procent vattenatervinningsgrad och 21
procent férbattring av relativ vatteneffektivitet).
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INNOVATION OCH SAMARBETE

Innovation

Vi ser ett bradskande behov och en
enorm mojlighet att fortsatta forandra
hur vi arbetar, samt att fortsatt
samarbeta med andra i var bransch
for att paskynda systemforandringar.

Vi anvander oss av var storlek och vart inflytande
for att initiera och paskynda de forandringar som
kravs i var bransch. Vi identifierar, testar och gor
investeringar med malet att skala upp innovativa
material och tekniker som har potential att bidra till
en radikal férandring i hur vi tillverkar och aterskapar
produkter samt det satt som vara kunder kan fa
tillgang till och uppleva mode. Allt detta kommer att
gora var verksamhet och leverantdrskedja annu mer
resilient, vilket ar avgorande i omstallningen mot en
cirkular modeindustri med nettonoll klimatpaverkan.
Vara investeringar i innovationer stddjer ocksa vart
atagande att respektera manskliga rattigheter genom
att bidra till mer gynnsamma miljéférhallanden for
samhallen och manniskor.

Vart innovationsarbete innefattar att utforska

nya I6ésningar och mojligheter genom var
innovationshubb H&M Group Laboratory, och vi
testar nya affarsmodeller och partnerskap i syfte att
skala upp med hjélp av vara business ventures. For
att komplettera vara innovationer och idéer inom
foretaget hittar, stodjer och investerar vi ocksa i
innovativa startups. Detta gor det majligt for oss att
driva innovation och utforska fler mojligheter snabbare
an vad som skulle vara majligt utan starka relationer
med ledande entreprendrer. H&M Foundations Global
Change Awards — varldens storsta innovationstavling
— hittar, stodjer och skalar upp idéer i tidiga skeden.
Vart Circular Innovation Lab stodjer koncepttest

dar lampligheten for H&M-gruppen testas och
utvérderas, med malsattningen att skala upp dessa
och underlatta integrationen med var organisation
och leverantorskedja.

Genom var investeringsarm H&M CO:LAB stodjer

vi startups med kapital och kunskap. Ildag har vi en

av branschens storsta portfdljer. Aven om alla véra
investeringar &r langsiktiga har de pa kort tid skapat
betydande varden bade ekonomiskt och operativt

— till exempel genom att forbattra kundupplevelsen
och mojliggora uppskalning samt kommersialisering av
atervunnet och mer hallbart framstallt material.

Vi har sedan lange ett samarbete med
Fairbrics, vinnare av H&M Foundations Global
Change Award, som nu ar en del av var
investeringsportfolj. Foretaget har utvecklat
en teknik dar koldioxid fangas in for att
sedan anvandas till att tillverka mer hallbar
polyester. Materialet har redan anvantsi ett
koncepttest i form av en T-shirt for H&M

och ar for narvarande under utveckling for
H&M Move-plagg.
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Samarbete och

partnerskap

Langsiktiga strategiska samarbeten
och partnerskap ar avgorande inte
bara for att paskynda innovation

och na vara mal, utan ocksa for att
tackla komplexa och sammanlankade
branschutmaningar som kraver ett
gemensamt atagande for att kunna
hanteras och 6vervinnas.

Vi samarbetar med vara affarspartners, experter,
innovatorer, branschutmanare, kunder, samhallen,
beslutsfattare och manga fler. Vara intressenter
representerar aven rattighetsinnehavare eller ar det
sjalva — de atgéarder vi vidtar som féretag har potential
att paverka deras manskliga rattigheter positivt eller
negativt.

Vivalkomnar en 6ppen och konstruktiv dialog och
samarbetar garna med andra bade inom och utanfér
branschen. Genom att utbyta olika erfarenheter
utmanas vi att bli battre och uppréatthalla var relevans
sa att vi kan fortsatta att erbjuda vara kunder oslagbart
varde och nya spannande satt att ta del av mode.
Dialog leder till 6kad transparens och ar viktigt for
att ansvar ska kunna utkravas. Genom att samverka
med beslutsfattare bidrar vi ocksa till att forma en
lagstiftning som stddjer en mer hallbar modeindustri
i framtiden.

Las mer om vara medlemskap och samarbeten.



https://hmgroup.com/sustainability/leading-the-change/memberships-and-collaborations

INNOVATION OCH SAMARBETE
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LAGSTADGAD ARSREDOVISNING

Bolagsstyrningsrapport

2022

H & M Hennes & Mauritz AB

En god och sund bolagsstyrning
sakerstaller att bolag styrs pa ett for
aktiedgarna sa hallbart, ansvarsfullt
och effektivt satt som majligt.

Pa H & M Hennes & Mauritz AB foljs externa regelverk,
men aven varderingar, globala policies och riktlinjer

ar viktiga verktyg for verksamheten. Code of Ethics,
som skrivs under av alla medarbetare som har affars-
férbindelser, anger tydligt H&M:s forhallningssatt for
hur affarer bedrivs. H&M &r verksamt pa manga mark-
nader med olika utmaningar och dar lagar, miljokrav
och sociala férhallanden kan se olika ut, vilket gor det
nodvandigt att agera enhetligt och med en god etisk
kompass.

H & M Hennes & Mauritz AB ar ett svenskt publikt
aktiebolag. H&M:s B-aktie ar noterad vid Nasdaq
Stockholm.

H&M tillampar Svensk kod fér bolagsstyrning (koden)
sedan 2005. Koden bygger pa principen "folj eller for-
klara”, vilket innebar att foretag som tillampar koden
kan avvika fran enskilda regler férutsatt att de ger en
forklaring till avvikelsen, beskriver det valda alternativet
och anger skalen till avvikelsen. Koden &r tillganglig pa
corporategovernanceboard.se.

Rapporten, som galler for rakenskapsaret 1 december
2021 till 30 november 2022, nedan benamnt rakenskaps-
aret 2022, har upprattats av bolagets styrelse i enlig-
het med koden och arsredovisningslagen. Rapporten
har granskats av bolagets revisorer.

Extern och intern styrning
H&M styrs av saval externa regelverk som interna styr-
dokument.

Exempel pa externa regelverk ar:

— Dataskyddsférordningen (GDPR)

— MAR — EU:s marknadsmissbruksforordning

— Nasdaq Stockholms Regelverk for emittenter

— Redovisningslagstiftning, bland annat Bokférings-
lagen och Arsredovisningslagen

— Svensk aktiebolagslag

— Svensk kod fér bolagsstyrning (koden)

Exempel pa interna styrdokument:

— Bolagsordning

— Code of Ethics

— Finanspolicy

— Human Rights Policy

— Insiderpolicy

— Kommunikationspolicy

— Our Way

— Skattepolicy

— Styrelsens arbetsordning inklusive instruktioner
for vd och revisionsutskott

— Sustainability Commitment

— Whistleblowing Policy

H&M:s bolagsstyrning utgar vidare fran bolagets var-
deringar, vilka i korthet omfattar en sund, enkel, rak,
kostnadsmedveten, entreprendriell féretagskultur, som
fokuserar pa lagarbete, tron pa manniskan och standiga
forbattringar. Hallbarhet ar en del av H&M:s affarsidé
och ar integrerat i alla delar av verksamheten.

For mer information, se sidan 86.
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Etik, transparens och riskhantering

Som ett globalt bolag ar det av yttersta vikt att H&M
alltid agerar etiskt, transparent och ansvarsfullt i alla
led i verksamheten — fran samarbetet med vara leve-
rantorer till motet med kunderna. Genom goda inkdps-
rutiner och ett nara samarbete med leverantorer ska
bolagets produkter alltid tillverkas med storsta mojliga
hansyn till manniskor och miljé. H&M:s riskhantering
och interna kontrollprocesser sakerstaller att regler
foljs och agerar pa saker som gor skillnad i hela orga-
nisationen. Styrelsen samt revisionsutskottet far regel-
bunden aterkoppling fran organisationen om hur
internkontrollarbetet bedrivs.

Varje kvartal gér H&M centralt en genomlysning av
riskerna tillsammans med vart och ett av varumarkena
och samtliga centrala funktioner. Kvartalsmotena genom-
fors for att sakerstélla att alla identifierade risker har en
handlingsplan for att minimera paverkan och ligger pa
en godtagbar riskniva. Riskhanteringsarbetet ger
ocksa kontinuerlig input till bolagets affarsmassiga
langsiktiga beslut.

Ansvaret for ledning och kontroll fordelas mellan
bolagets aktiedgare, styrelsen, revisionsutskottet

och vd. Styrelsens arbetsordning anger arbetsférdel-
ningen mellan styrelsen, revisionsutskottet och vd.
Styrelsen ar ytterst ansvarig for bolagets organisation
och forvaltning och vd ar ansvarig for den I6pande
forvaltningen av verksamheten med regelbunden
aterkoppling till styrelsen.

Styrelseledaméter och styrelseméten 2022
Styrelsen bestar av atta stdmmovalda styrelseleda-
moéter, fyra kvinnor och fyra man. | enlighet med
svensk lag har styrelsen aven tre arbetstagarrepre-
sentanter och tre suppleanter for dessa. Totalt sett
bestar styrelsen av 14 personer, varav atta ar kvinnor
och sex ar man.

Styrelsesammansattningen praglas av bredd och
mangfald, och ledamaoternas olika kompetenser kom-
pletterar varandra val — de har erfarenheter inom t ex
detaljhandel, entreprendrskap, mode, digitalisering, Al,
avancerad dataanalys och robotisering, hallbarhet och
kommunikation — vilket bildar en bra grund for djupa
och utvecklande diskussioner med vd och ledningen.

Under 2022 har styrelsen haft elva styrelsemdten varav
ett konstituerande moéte i samband med arsstamman,
narvaron har varit mycket hog under samtliga moten.
Vid samtliga styrelsemé&ten narvarar ocksa vd, finans-
chef och ekonomichef. Vid varje mote bjuds oftast en
eller tva avdelningar eller varumarken in for att ge en
lagesrapport om vad just deras funktion eller varu-
marke arbetar med. Dessa presentationer fungerar
som ett komplement till vd:s lagesrapportering och ger
mojlighet till fordjupade diskussioner kring verksam-
heten inom specifika omraden. Vid varje styrelseméte
lamnar dessutom revisionsutskottets ordférande en
redogorelse for vad revisionsutskottet har behandlat
pa sitt senaste mote, inom omraden sdsom redovis-
ning, revision, sakerhet, skatt, intern kontroll, risker
samt olika nya regleringar och férordningar.

Las mer
Las mer om H&M:s bolagsstyrning pa hmgroup.com/
bolagsstyrning.

Har finns bland annat information om:

— Bolagsordning

— Information och material fran tidigare arsstammor
och extra bolagsstammor

— Information om riktlinjer och policies

— Information om styrelseledamaéter, vd, revisorer,
revisionsutskott

— Information om valberedningen

— Risker och osakerhetsfaktorer

— Tidigare bolagsstyrningsrapporter

H & M Hennes & Mauritz AB har valt att ha bolagsstyr-
ningsrapporten som en fran arsredovisningen skild
handling enligt 6 kap 8 § i Arsredovisningslagen (ARL).
Sadana upplysningar som ska lamnas enligt ARL 6

kap 6 § punkt 3-6 ingar i forvaltningsberattelsen pa
sidan 80 i H&M:s ars- och hallbarhetsredovisning 2022.
Darfor I1amnas dessa inte i bolagsstyrningsrapporten.
Bolagets revisorer har enligt ARL 6 kap 9 § avgivit ett
yttrande Gver bolagsstyrningsrapporten vilket ater-
finns pa sidan 72.

H&M har under ridkenskapsaret 2022 inte avvikit
fran koden.
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BOLAGSSTYRNING | SVERIGE

For noterade bolag i Sverige finns det bland annat
féljande omraden inom bolagsstyrning som &r viktiga
att kanna till:

— Valberedningen har en central roll och till skillnad
fran det anglo-amerikanska systemet utses dess
ledamoter av bolagets storsta dgare. Det ar val-
beredningens uppgift att foresla styrelsens storlek
och vilka ledamoter som ska véljas vid bolagsstam-
man. Valet gors av alla som rostar vid stamman.
| praktiken har valberedningen darfor ett avgoérande
inflytande 6ver vilka personer som ingar i styrelsen.
Darutéver foreslar valberedningen till stimman
ocksa styrelsearvode och férslag till revisor. Prin-
ciper for hur ledamoterna i valberedningen utses
fattas av bolagsstamman.

— Styrelsens ledamoter ar enligt svensk lag utsedda
att representera samtliga aktiedgares intressen.
Aven om en stor dgargruppering via valberedningen
lamnat férslag pa en ny ledamot betyder det alltsa
inte att ledamoten driver enbart den agargruppe-
ringens intressen.

— Sedan flera decennier har det inom svenskt narings-
liv varit en vanlig uppfattning att det ar positivt om
vd och andra stdammovalda styrelseledamoter ager
aktier i det egna foretaget. Det ar ansett som en
garant for att styrelsens intressen dverensstammer
med samtliga aktiedgares intressen av en positiv
aktieutveckling och att det finns samsyn kring fore-
tagets risker och mgjligheter.

— Koden och Aktiebolagslagen saknar begransningar
vad gaéller alder for styrelseledaméter, hur lange en
styrelseledamot far inneha sitt uppdrag, och har inte
heller ndgon tidsgréns for nar en styrelseledamot
som ar oberoende Gvergar till att vara i beroende-
stallning till bolaget eller dess huvudagare.

— Under bolagsstamman ar foretagets huvudrevisor
av tradition narvarande. Revisorerna anses vara
bolagsstammans organ for kontroll av styrelsen.
Mojlighet finns darmed for aktiedgare att, oavsett
storlek, stalla fragor till revisorerna vid bolags-
stamman.

— En mdgjlighet till att ha olika klasser av aktier
med skillnader i roststyrka, vanligtvis "A-, B- och
C-aktier”, och ibland med skillnad i ratt till utdelning,
har funnits under lang tid i svensk Aktiebolagslag
och ar i stor utstrackning féorekommande.

— Enligt lag har medarbetare ratt att utse arbetstagar-
representanter till styrelsen. Alla styrelseledamoter
far samma information och blir kallade till samma
moten, och arbetstagarledamaoterna har samma rost-
ratt som de stdmmovalda ledamoterna. Styrelse-
arvode utgar enbart till stammovalda ledaméter.

H&M:s bolagsstyrningsstruktur

H&M:s bolagsstyrningsstruktur omfattar aktiedagare,
styrelse, revisionsutskott, vd, valberedning, revisorerna,
ledningsgrupp, affarsomraden organiserade efter varu-
marken, medarbetare och arbetstagarorganisationer.
H&M:s aktiedgare ar de som ytterst fattar beslut om
foretagets styrning da aktiedgarna pa stamman utser
styrelse och styrelsens ordférande. Forslag till styrelse-
sammansattning, styrelsearvoden och revisorsval
bereds i forvag i valberedningen. Styrelsen utser i sin
tur vd att skota den I6pande forvaltningen. Vd tillsatter
personerna i ledningsgruppen i H&M:s matrisorganisa-
tion. | styrelsen ingar tre arbetstagarrepresentanter och
tre suppleanter for dessa som ar utsedda av sina res-
pektive arbetstagarorganisationer. Styrelsen utser inom
sig ett revisionsutskott dar redovisnings- och revisions-
fragor hanteras Idpande och som ar den framsta kom-
munikationsvagen mellan styrelsen och revisorerna.
Revisorerna rapporterar arligen till styrelsen och rap-
porterar till drsstdmman om sin granskning.



1. AKTIEAGARE OCH BOLAGSSTAMMA

Det ar aktieagarna i H&M som ytterst fattar beslut

om foretagets styrning genom att vid bolagsstamman
faststalla bolagsordningen, vilken anger inriktningen
for verksamheten, samt utser styrelse och styrelsens
ordférande, vars uppdrag ar att for aktiedagarnas rak-
ning forvalta bolagets angeldagenheter. Aktiedgarna pa
bolagsstamman valjer ocksa revisorer samt beslutar om
valberedningens principer och valjer dess ledamater.

Saledes ar bolagsstamman bolagets hogsta beslu-
tande organ och det forum dar aktieagarnas ratt att
besluta i bolagets angelagenheter utdvas. H&M:s
arsstamma halls en gang per ar, i slutet av april eller
i borjan av maj.

Tid och plats publiceras i samband med H&M:s nio-
manadersrapport samt pa hmgroup.com. Kallelsen
publiceras i sin helhet vanligtvis cirka fem veckor fore
stamman som ett pressmeddelande, i tidningen Post-
och Inrikes Tidningar samt pa hmgroup.com. Att kal-
lelse skett meddelas i en annons i dagstidningarna
Dagens Nyheter och Svenska Dagbladet. Alla aktie-
agare som ar direktregistrerade i aktieboken och som
har anmalt deltagande i tid har ratt att delta i stamman
och rosta for sina aktier. De aktiedgare som inte sjalva
har mojlighet att narvara kan foretradas via ombud.

Aktiedgare som vill fa ett arende behandlat pa ars-
stamman kan skriftligen begara det hos styrelsen
senast sju veckor fore stamman. En e-postadress till
H&M finns ockséa angiven i pressmeddelandet for de
aktiedgare som vill skicka in sina fragor i forvag. Allt
material som hor till stamman, aven stammoprotokol-
let, finns pa bolagets hemsida pa bade svenska och
engelska. Aven extra bolagsstimma kan héllas vid
speciellt behov.

Aktiedgarnas beslutanderatt
Bolagsstamman beslutar bland annat om:

— val av styrelse och styrelsens ordférande

— styrelsens arvode inklusive ledamd&ternas ersattning
for revisionsutskottsarbete

— ansvarsfrihet for styrelsens ledaméter och vd

— andringar i bolagsordningen

— val av revisor

— faststallande av resultat- och balansrakning

— disposition av resultatet for det gangna
rakenskapsaret

— valberedningens sammansattning och principer

— riktlinjer for ersattning till ledande befattnings-
havare

Bolagsordning

Styrelsen i H&M ska enligt H&M:s bolagsordning besta
av minst tre och hogst tolv stammovalda styrelseleda-
moter med hégst lika manga suppleanter. Arsstamman
beslutar om det exakta antalet styrelseledamdoter samt
vilka personer som ingar i styrelsen. Styrelseledamoterna
véljs till slutet av ndsta drsstdmma. Bolagsstdamman
beslutar aven om andringar i bolagsordningen.

Arsstamma 2022

H&M:s arsstamma 2022 holls den 4 maj som en digital
stamma enligt 14 § och 15 § i lagen om tillfélliga undan-
tag for att underlatta genomférandet av bolags- och
féreningsstammor (2022:121) vilket bland annat innebar
att aktiedgarna kunde utdva sin rostratt pa arsstimman
genom att delta digitalt (online) eller genom postrost-
ning. Genom ett digitalt verktyg kunde stammo-
deltagarna stélla fragor.

Bolaget medverkade via videoldnk fran en lokal pa
H&M:s huvudkontor. 909 aktiedgare var represente-
rade péa arsstamman vilka representerade 87,8 procent
av rosterna och 75,0 procent av kapitalet.

| huvudsak fattades foljande beslut:

— Till stammoordférande valdes advokat Sven Unger.

— Balans- och resultatrakning for H&M och for
koncernen faststalldes.

— Utdelning skulle utga till aktiedgarna i tva omgangar:
avstamningsdag for den forsta utdelningen ar den
6 maj 2022 (SEK 3:25 per aktie) och avstamningsdag
for den andra utdelningen var den 11 november 2022
(SEK 3:25 per aktie). Resterande vinstmedel skulle
overforas i ny rakning.

— Styrelseledaméterna och vd beviljades ansvars-
frihet for det gdngna rakenskapsaret 2020/2021.

— Antalet stammovalda styrelseledaméter for tiden
intill slutet av nasta arsstdmma faststélldes till atta
utan stammovalda styrelsesuppleanter.
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— Foljande ordinarie styrelseledamoter omvaldes:
Stina Bergfors, Anders Dahlvig, Danica Kragic
Jensfelt, Lena Patriksson Keller, Christian Sievert,
Erica Wiking Hager, Niklas Zennstrom och
Karl-Johan Persson.

— Karl-Johan Persson omvaldes som styrelse-
ordférande.

— Arsstamman faststallde enligt valberedningens
forslag styrelsearvode enligt féljande: 1 800 000
kronor till styrelsens ordforande, 775 000 kronor till
stammovald styrelseledamot, 200 000 kronor extra
till medlemmar i revisionsutskottet samt 280 000
kronor extra till ordférande i revisionsutskottet.

— Stédmman beslutade att utse Deloitte AB till revisor
for tiden intill slutet av arsstamman 2023. Till revi-
sorn ska arvode utga enligt godkand rakning.

— Valberedningens sammansattning och principer
antogs.

— Styrelsen bemyndigades att fatta beslut om kop av
egna B-aktier vid s& manga tillféllen som den finner
lampligt under tiden fram till arsstamman 2023 for
ett sammanlagt belopp om hégst SEK 3 miljarder.

— Beslut om andringar i bolagsordningen.

Nérvaro roster och kapital pa H&M:s arsstamma:

AR % AV ROSTER % AV KAPITAL
2017 83,7 66,6
2018 82,3 63,6
2019 84,6 68,4
2020 86,7 72,7
2021 878 749
2022 878 75,0

Antal aktiedgare och dgarstruktur

Vid rakenskapsarets slut hade H&M 254 495 aktie-
dgare. Det totala antalet aktier i H&M uppgar till
1655 072 000 varav 194 400 000 A-aktier med tio
roster per aktie och 1460 672 000 B-aktier med en
rost per aktie.

H&M:s storsta aktiedagare ar familjen Stefan Persson
som via Ramsbury Invest AB dger samtliga A-aktier
vilka representerar 57,1 procent av rosterna samt

653 093 901(604 856 427) B-aktier som representerar

19,2 (17,8) procent av résterna. Darutdver ager familjen
privat 36 400 289 B-aktier. Detta innebar att familjen
Stefan Persson privat samt via Ramsbury Invest AB per
den 30 november 2022 representerar 77,3 (75,9) pro-
cent av rosterna samt 53,4 (50,5) procent av det totala
antalet aktier. Ramsbury Invest ar darmed formellt
moderbolag till H & M Hennes & Mauritz AB. Ramsbury
Invest AB ags av familjen Stefan Persson, huvudsak-
ligen av Stefan Persson. Karl-Johan Persson &r ocksa
delagare i Ramsbury Invest AB.

En A-aktie har ett hdgre rostvarde pa bolagets
bolagsstamma. Alla aktier har samma ratt till vinstut-
delning och del i bolagets tillgangar. | H&M har sedan
borsintroduktionen 1974 samtliga A-aktier tillhort
grundarfamiljen Persson, vilket ar vanligt nar familje-
foretag borsintroduceras da det ger mojlighet for
grundarfamiljen att ha ett bestammande inflytande.
Uppdelningen av A- och B-aktier framgar av H&M:s
bolagsordning och ar saledes transparent fér den
som Gvervager att kopa H&M-aktier.

Arsstimma 2023

H&M:s arsstamma 2023 ager rum torsdagen den 4 maj
2023. F6r anmalan till arsstamman 2023, se kallelsen
pa hmgroup.com/arsstamma.

2. VALBEREDNING

Valberedningen tar fram beslutsunderlag for stam-
man nar det galler val av styrelse, styrelseordforande,
revisorer och ordféranden vid arsstimma, arvode

till styrelse och revisorer samt instruktioner for val-
beredningen. Valberedningens forslag till styrelsens
sammansattning praglas av mangsidighet och bredd
vad galler kompetens, erfarenhet, bakgrund och jamn
konsférdelning. Hansyn tas ocksa till bolagets utveck-
lingsskede och framtida inriktning.

Infor varje arsstamma finns valberedningens redogo-
relse att lasa i ett separat dokument pa hmgroup.com/
bolagsstyrning. Valberedningens sammansattning
baserar sig pa valberedningens forslag till samman-
sattning och instruktioner som antogs vid arsstamman
2022. Nedanstaende valberedning baseras pa att val-
beredningen ska besta av styrelseordféranden samt
fyra dvriga nominerade av de fyra réstmassigt storsta
dgarna utifran vad man kan utlasa av aktieboken per

S.59
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den sista bankdagen i augusti. Valberedningen bestod
hosten 2022 saledes av:

— Karl-Johan Persson, styrelsens ordférande
— Stefan Persson, Ramsbury Invest AB

— Lottie Tham

— Joachim Spetz, Swedbank Robur fonder
— Karin Eliasson, Handelsbankens fonder

Valberedningens sammansattning uppfyller kodens
krav pa oberoende ledamoter. Stefan Persson ar
ordforande i valberedningen enligt reglerna i val-
beredningens instruktioner om att ordférande for
valberedningen ska vara den som representerar den
storsta aktiedgaren savida inte valberedningen utser
nagon annan. Valberedningen beslutade enhalligt att
Stefan Persson, i egenskap av huvudagare samt utifran
agarstrukturen i H&M, ar det naturliga ordférandevalet
i H&M:s valberedning.

Valberedningens arbete infor

arsstimman 2022 inklusive beskrivning

av mangfaldspolicy for styrelsen

Fram till arsstamman 2022 hade valberedningen tva
protokollférda méten, men hade ocksa kontakt darut-
over. Som underlag for sitt arbete med att analysera
styrelsens sammansattning infor arsstdmman 2022
tog valberedningen del av styrelseordférandens redo-
gorelse for styrelsens arbete samt sammantradde

vid ett tillfalle med vd Helena Helmersson. Styrelsens
arbete har fungerat val under aret och styrelseordfo-
randens information har tillsammans med genomférda
intervjuer av de stammovalda ledaméterna anvants
som underlag for valberedningens arbete med féresla-
gen styrelsesammansattning infor arsstamman 2022.
Styrelseledamaoternas olika kompetenser kompletterar
varandra val vilket bidrar till en bra helhet. Med anled-
ning av att pandemin och andra omvarldsfaktorer har
varit fortsatt utmanande har styrelsen haft betydligt
fler méten an normalt. Alla ledaméterna har deltagit vid
samtliga styrelsemdoten och visat stort engagemang,
bade pa och mellan métena. Valberedningen bedémde
darfor infor arsstdamman 2022 att styrelsen utgor ett
val samarbetande team och mot denna bakgrund valde
valberedningen att prioritera kontinuitet i styrelsearbe-
tet och beslutade att inte féresla nagra forandringar
avseende styrelsesammansattningen.

S.60

Valberedningens forslag till arsstdmman 2022 var
darfor omval av samtliga sittande ledamater: Stina
Bergfors, Anders Dahlvig, Danica Kragic Jensfelt, Lena
Patriksson Keller, Karl-Johan Persson, Christian Sievert,
Erica Wiking Hager och Niklas Zennstrom, samt omval
av Karl-Johan Persson som styrelsens ordforande.

Valberedningens beddmning var att den foreslagna
styrelsen stammer val dverens med punkt 4.1i koden
vilken valberedningen tillampar som mangfaldspolicy.
Malet med policyn &r att den foreslagna styrelsen ska
praglas av mangsidighet och bredd vad galler kompe-
tens, erfarenhet, bakgrund och jamn konsfordelning,
och H&M:s styrelse har haft en bra kénsférdelning
under manga ar. Av foreslagna styrelseledamaéter, och
sedermera valda av stamman, var fyra kvinnor och fyra
man. Darmed uppfylls den langsiktiga ambition som
kommunicerats av Kollegiet for svensk bolagsstyrning,
som vill att &garna paskyndar utvecklingen mot 40 pro-
cents andel for det minst foretradda konet i de storre
borsbolagens styrelser.

Den foreslagna styrelsesammanséttningen ansags val
mota de krav som stélls vad galler kompetens och erfa-
renhet med hansyn tagen till bolagets verksamhet och
framtida utveckling. Forslaget ansags uppfylla géllande
krav avseende ledamdternas oberoende, borserfaren-
het och redovisnings- eller revisionskompetens.

Valberedningen gar i sitt forslag infor arsstamman
noga igenom varje styrelseledamots kompetens, erfa-
renhet, bidrag till styrelsearbetet under det gangna
aret, eventuella intressekonflikter mm. For att avgora
en ledamots oberoende ska en samlad beddmning
goras av samtliga omstandigheter som kan ge anled-
ning att ifragasatta ledamotens oberoende i forhal-
lande till bolaget eller bolagsledningen. Harvid anger
koden atminstone sju olika omstandigheter som ska
végas in, se kodregel 4.4. Minst tva av de styrelseleda-
moter som ar oberoende i forhallande till bolaget och
bolagsledningen ska dven vara oberoende i forhallande
till bolagets storre aktieagare. For att avgora en leda-
mots oberoende ska omfattningen av styrelseledamo-
tens direkta och indirekta relationer med den storre
agaren vagas in i bedomningen. En styrelseledamot
som ar anstalld eller styrelseledamot i ett foretag som
ar en storre agare ska inte anses vara oberoende. Nar
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det galler sa mmansattningen av revisionsutskottet
anger koden i 7.2 att majoriteten av utskottets leda-
moter ska vara oberoende i férhallande till bolaget
och bolagsledningen. Minst en av de ledamdter som
ar oberoende i férhallande till bolaget och bolags-
ledningen ska dven vara oberoende i forhallande till
bolagets storre agare. Ordférande i revisionsutskottet
i H&M liksom alla 6vriga ledaméter i utskottet ar obe-
roende i forhallande till bolaget och bolagsledningen.
Tva av tre ledamoéter ar ocksa oberoende i forhallande
till bolagets storre aktieagare. Inget i koden anger att
ordféranden i utskottet ska vara oberoende i forhal-
lande till storre agare.

Valberedningen har sedan arsstamman 2022 fram till
rakenskapsarets slut haft ett protokollfért méte och
har aven haft kontakt darutéver. Under hésten 2022
inleddes valberedningens arbete med information

frén styrelseordféranden om hur styrelsens arbete

har fungerat under aret. Under hosten genomférde
valberedningen intervjuer med stdmmovalda styrelse-
ledamoéter. Det fastslogs att styrelsen och dess arbete
fungerar bra. Under perioden fram till det att forslagen
till arsstamman 2023 presenteras ska valberedningen
diskutera styrelsens storlek och sammansattning uti-
fran faktorer som kompetens, erfarenhet och bolagets
utsikter, val av styrelseordférande och ordférande till
stdmman, arvode till styrelseledaméter, valberedning-
ens principer samt val av revisorer. Valberedningens
arbete infor arsstamman i maj 2023 ar inte avslutat
annu och mer information kommer att presenteras
infor och vid arsstamman 2023.

3. REVISORER

Revisorerna, som utses av aktiedgarna pa arsstamman,
ar oberoende granskare av H&M:s ars- och hallbarhets-
redovisning, koncernredovisning, rakenskaper och
bolagsstyrningsrapport, samt granskar om dessa ar
upprattade enligt gallande lagar och rekommendatio-
ner. Revisorerna granskar ocksa styrelsens och vd:s
forvaltning av H&M samt att de riktlinjer for ersattning
till ledande befattningshavare som beslutades vid ars-
stamman har efterlevts.

Vid arsstamman 2022 valdes revisionsbolaget Deloitte AB
(Deloitte) till revisor i H&M for en ettarig mandatperiod,

dvs till och med arsstamman 2023. Auktoriserade revi-
sorn Didrik Roos fran Deloitte ar huvudansvarig revisor.

Vid arsstamman 2022 besl6ts att arvode till reviso-
rerna skulle utga liksom tidigare enligt godkand rak-
ning. De arvoden som revisorerna fakturerat under de
tva senaste rakenskapsaren redovisas i not 10 i ars-
och héllbarhetsredovisningen 2022.

Deloitte ar medlem i ett varldsomspannande natverk
som anlitas for revision i huvuddelen av koncernbola-
gen och moter H&M:s krav pa erforderlig kompetens
och geografisk tackning. Revisorns oberoende stall-
ning sakerstalls dels av lagstiftning och yrkesetiska
regler, dels av revisionsfirmans interna riktlinjer samt
av att revisionsutskottets godkannande i forvag kravs
for icke-revisionsuppdrag. Didrik Roos har revisions-
uppdrag i bland annat Boozt AB, Systembolaget AB
och Tele2 AB.

Revisorerna narvarar vid samtliga av revisionsutskot-
tets moéten. Styrelsen holl ett mote i januari 2022 dar
Didrik Roos medverkade for att delge styrelsen om-
fattning, inriktning, vasentliga 6vervaganden och slut-
satser fran revisionen av rakenskapsaret 2020/2021.

Utover denna medverkan traffar revisorn regelbundet
styrelsens ordforande, revisionsutskottets ordférande
och dvriga ledamadter, ledningen samt 6vriga nyckel-
personer. Dessutom medverkar revisorn vid arsstam-
man for att redogora for sina slutsatser fran revisionen.

Deloitte har vid sidan av sitt uppdrag som vald revisor
dven haft revisionsnara uppdrag sasom verifiering av
hallbarhetsrapporten. Utéver detta har Deloitte bistatt
med andra konsulttjanster, framst skatteradgivning.
Deloitte har interna processer for att sakerstalla obero-
endet innan dessa uppdrag inleds. Revisionsutskottet
har dessutom en process for att i forvag godkanna
icke-revisionstjanster innan dessa uppdrag paborjas.
Revisionsutskottet utvarderar revisorn arligen for att
forsakra sig om att dennes saklighet och oberoende
inte kan ifrdgasattas.
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4. STYRELSE

Styrelsens uppdrag ar att forvalta H&M:s angelag-
enheter i bolagets och samtliga aktiedgares intresse,
samt att skydda och framja en god foretagskultur. Det
betyder att styrelsen har det 6vergripande ansvaret for
bolagets forvaltning. Detta sker pa ett langsiktigt och
hallbart satt med kunderbjudandet och tillvaxt i fokus.

H&M:s styrelsearbete styrs, forutom av lagar och
rekommendationer, av styrelsens arbetsordning som
innehaller regler for arbetsfordelningen mellan sty-
relsen, dess utskott och vd, ekonomisk rapportering,
investeringar och finansiering. Arbetsordningen, som
aven innefattar arbetsordning for revisionsutskottet,
uppdateras utifrdn behov men faststélls minst en
gang per ar.

H&M:s styrelsesammansattning och

ledamoternas oberoende

Styrelseledamaéterna valjs av aktiedgarna pa arsstam-
man for perioden fran arsstamman fram till och med
nasta arsstamma. Styrelsen har sedan arsstamman
2022 bestatt av atta stimmovalda ordinarie ledamébter,
utan suppleanter. Dartill kommer tre arbetstagarrepre-
sentanter och tre suppleanter for dessa. Endast arbets-
tagarrepresentanterna och suppleanterna ar anstallda
i bolaget. Sedan arsstémman 2022 bestar styrelsen av
féljande stammovalda ledaméter: Karl-Johan Persson
(ordférande), Stina Bergfors, Anders Dahlvig, Danica
Kragic Jensfelt, Lena Patriksson Keller, Christian
Sievert, Erica Wiking Hager och Niklas Zennstrom.

Tim Gahnstrom, Ingrid Godin och Louise Wikholm ar
arbetstagarrepresentanter med Hampus Glanzelius,
Agneta Gustafsson, och Margareta Welinder som
suppleanter. For mer information om H&M:s styrelse-
ledamoter, se sidorna 69-71.

Styrelseledamdterna ska agna H&M den tid och omsorg
som uppdraget kréaver. Nya styrelseledaméter far intro-
duktionsutbildning dar bland annat méten med varu-
markes- och funktionsansvariga ingar.

Styrelsesammansattningen har under aret uppfylit
kodens krav enligt punkt 4.4 och punkt 4.5 avseende
oberoende ledamoéter. Det betyder att en majoritet av
de stammovalda styrelseledamoterna ar oberoende

i forhallande till bolaget och bolagsledningen. En majo-
ritet av styrelseledamoterna ar aven oberoende i for-
hallande till bolagets storre aktiedgare.
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Antal styrelseméten

H&M haller under ett rékenskapsar vanligtvis sex ordi-
narie styrelsemoten varav ett konstituerande styrelse-
mote. Extra styrelsemoten halls vid behov. Vd nérvarar
under samtliga styrelsemoten, forutom under det
tillfalle vid styrelsemotet nar ersattningsvillkor for vd
behandlas. Vd rapporterar till styrelsen om det opera-
tiva arbetet i koncernen samt ser till att styrelsen infor
varje styrelseméte far ett sakligt och relevant infor-
mationsunderlag for beslutsfattande.

Finanschef och ekonomichef deltar ocksa vid styrelse-
motena for att tillhandahalla finansiell information.
Styrelsen bitrads av en sekreterare som inte ar leda-
mot i styrelsen. Under aret holls elva styrelsemoten.
Detta ar fler an normalt, men motiveras av att verksam-
heten paverkats av mycket utmanande geopolitiska
och makroekonomiska omstandigheter vilket medfort
betydligt fler styrelsemé&ten an under ett normailt ar.
Narvaron har liksom tidigare ar varit mycket hog pa
styrelsemdtena, se narvaro for respektive ledamot

i tabellen pa sidan 63.

Styrelsens arbete under 2022

H&M:s styrelseméte féljer vanligtvis nedanstaende
struktur som kompletteras med en eller flera presenta-
tioner fran verksamheten av t ex funktions-, varumar-
kes- eller regionchefer.

Vid varje styrelsemaéte gas vanligtvis foljande igenom:

— Protokoll fran foregdende mote

— Vd:s lagesrapport och rapport fran finanschef

— Strategiska fragor

— Aterkoppling fran senaste revisionsutskottsmate

— Finansiell rapportering, sdsom delarsrapport,
bokslutskommuniké och ars- och héllbarhets-
redovisning

— Ovriga beslutsfradgor

Da det geopolitiska och makroekonomiska laget under
2022 varit mycket utmanande har dess effekter for
H&M-gruppens verksamhet varit centralt for styrelse-
arbetet under aret; vilket bland annat har resulterat i
beslutet att avveckla den ryska verksamheten samt att
hantera den hdga inflationen. Diskussioner kopplat till
dessa utmaningar i kombination med effekter fran
efterdyningarna av pandemin har bland annat rért kund-
erbjudandet och dess prissattning, varuforsorjnings-
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STYRELSENS SAMMANSATTNING SAMT NARVARO UNDER RAKENSKAPSARET 2022

ARVODE STYRELSE- REVISIONS- AKTIEINNE- NARSTAENDES

NAMN VALAR OBEROENDE' OBEROENDE? (SEK)? MOTEN* UTSKOTT HAVS AKTIEINNEHAV
Delagare i

Karl-Johan Persson, Ramsbury
ordforande 2020 Ja Nej 1700000 /11 12136 289 Invest AB®
Stina Bergfors 2016 Ja Ja 650 000 11/11 1000 8000 samt 6 0007
Anders Dahlvig 2010 Ja Ja 825000 /11 4/4 17 510
Danica Kragic Jensfelt 2019 Ja Ja 650 000 /11 2500 700
Lena Patriksson Keller 2014 Ja Ja 650 000 1/11 1200 samt 9 4508
Christian Sievert 2010 Ja Nej® 875000 11/1 4/4 81000 19 000 samt 2 400"
Erica Wiking Hager 2016 Ja Ja 825 000 1/11 4/4 750"
Niklas Zennstrém 2014 Ja Ja 650 000 /11 72700
Ingrid Godin
arbetstagarledamot 2012 /11 60
Louise Wikholm
arbetstagarledamot 2021 8/11
Tim Gahnstrom
arbetstagarledamot 2021 4/11”2
Agneta Gustafsson
arbetstagarsuppleant 2022 9/M
Hampus Glanzelius
arbetstagarsuppleant 2021 7/11
Margareta Welinder
arbetstagarsuppleant 2007 4/1

Oberoende i férhallande till bolaget och bolagsledningen enligt Svensk kod fér bolagsstyrning.
Oberoende i férhallande till storre aktiedgare i bolaget enligt Svensk kod fér bolagsstyrning.
Arvode i enlighet med beslut som fattades vid &rsstdmman 2021. Detta betyder att arvodet utgatt for tiden fram tills nasta arsstamma halls, dvs fér perioden den 6 maj 2021 till den 4 maj

2022. Utbetalning av beloppen skedde efter &rsstimman 2022.
Narvaro via teknisk uppkoppling likstélls med fysisk narvaro.
Det finns inga utestdende aktie- och aktiekursrelaterade incitamentsprogram for styrelsen.

Ramsbury Invest AB dgde 194 400 000 A-aktier och 653 093 901 B-aktier per den 30 november 2022.

8 000 aktier &gs via Stina Bergfors bolag SCEBE Holding AB samt 6 000 aktier som dgs av make.

1200 aktier ags via Lena Patriksson Kellers privata bolag Verdani Holding AB. 9 450 aktier dgs av make och barn.

Christian Sievert anses beroende i férhéllande till Ramsbury Invest AB eftersom Ramsbury Invest AB &r storre dgare i ett foretag dar Christian Sievert &r vd.

10) Nérstaendes aktieinnehav: 19 000 aktier 4gs via Christian Sieverts bolag Whitechris Industri AB samt 2 400 aktier som &gs av maka samt barn.
Tillaggsinformation: Utdver Christian Sieverts aktieinnehav ovan, dger Christian Sievert 9 000 H&M-aktier via en pensionsférsakring.

11) 750 aktier &gs via Erica Wiking Hagers bolag Erica Wiking Hager Advokataktiebolag.

12) Tim Gahnstrém lamnade styrelsen tillfélligt under ett par manader. Han &tervaldes under slutet av hésten som arbetstagarledamot av fackféreningen och som styrelseledamot.

kedjan, hallbarhet, tech och kommunikation. Ett globalt
atgardsprogram har introducerats for att minska kost-
nader och oka effektiviteten inom organisationen.
Beslut har ocksa fattats om att andra organisationen
for att passa framtida affarsmodell.

Andra exempel pa @mnen som diskuterades under aret
har varit cybersakerhet, butiksportfolj, framtida arbets-
metoder osv.

Exempel pa varumarken och funktioner som presente-
rat sitt arbete infor styrelsen under aret ar: varumarket

H&M, Sellpy, supply chain, business tech med flera.
Vid varje styrelsemdéte lamnar revisionsutskottets
ordférande en redogorelse for styrelsen dver vad
revisionsutskottet har behandlat pa sitt senaste méte.
Det handlar framst om omraden som redovisning,
IFRS 16-effekter, revision, skatt, tull, internkontroll, ris-
ker samt olika nya regleringar, lagar och direktiv. Alla
vasentliga risker diskuteras darefter pa efterféljande
styrelsemote. Under fyra av arets moten gas kvartals-
rapporter igenom innan de publiceras, och vid januari-
matet behandlas Ars- och hallbarhetsredovisningen
da dven revisorn redogor for arets revision. Styrelsen
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traffar aven bolagets revisorer utan narvaro av verk-
stallande direktéren eller 6vriga representanter fran
bolagets ledning.

Liksom varje ar har styrelsen under 2022 tagit ett
antal olika beslut sdsom t.ex. beslut om ett aktieater-
kdpsprogram om 3 miljarder kronor med stod fran
arsstammans bemyndigande, féreslagen utdelning om
6:50 kronor per aktie, uppdaterad finansieringspolicy,
ersattningsrapport, beslut om de finansiella rappor-
terna; samt beslut om atgardsprogram, investerings-
plan, tillvaxtplan och mal.

Vid styrelsematet i januari 2022 beslutade styrelsen
att bolagets omsattning ska fordubblas samtidigt som
koldioxidavtrycket ska halveras senast 2030. Lonsam-
heten ska overstiga 10 procent 6ver tid'. H&M-grup-
pens mal om en forsaljningstillvéaxt om 10-15 procent
per ar med fortsatt hg Ionsamhet kvarstar som ett
langsiktigt mal.

Eftersom H&M inte har en sarskild granskningsfunktion
(internrevision) for arbetet med intern kontroll utan i
stallet har satt upp en egen modell for hantering av
bolagets risk och internkontroll, (se sidorna 66-68),
utvérderar styrelsen en gang per ar behovet av en
sarskild intern granskningsfunktion. Styrelsen har daven
2022 kommit fram till att nuvarande modell f6r uppfolj-
ning av intern kontroll fungerar tillfredsstallande.

Infor arsstdmman presenterade styrelsen en ersatt-
ningsrapport for 2021 enlighet med svensk Aktie-
bolagslag och de Ersattningsregler som utfardats av
Kollegiet for svensk bolagsstyrning. Ersattningsrappor-
ten beskriver hur riktlinjerna for ersattning inom H&M
som antogs pa arsstamman 2020 har tillampats under
rakenskapsaret 2021. Ersattningsrapporten fér 2021 ar
tillganglig pa hmgroup.com/hms-arsstamma-2022/.

H&M har inget ersattningsutskott da styrelsen anser
att det ar mer andamalsenligt att hela styrelsen fullgér
uppgifterna for ett ersattningsutskott, vilket helt ar i
enlighet med kodens krav, punkt 9.2. Det ar styrelsen
som tar fram forslag till de riktlinjer for ersattning till
ledande befattningshavare som presenteras vid ars-

1) Baséaret for omsattningsmaélet &r 2021. H&M-gruppens mal ar att minska koldioxidavtrycket
i absoluta tal med 56 procent till 2030 (basar 2019) enligt H&M-gruppens atagande pa
COP26. Med I6nsamhet avses rorelseresultatet i relation till omséattningen. Ambitionen &r
att n& I6nsamhetsmalet senast 2024.
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stammorna och beslutar om vd:s I6n enligt de senaste
riktlinjerna antagna vid arsstdmman. Styrelsen utvarde-
rar |[dpande vd:s arbete, och en gang om aret behand-
las denna fraga sarskilt i samband med faststéllandet
av vd:s ersattning for det kommande aret. Nar denna
fraga diskuteras narvarar ingen fran bolagsledningen.

Styrelsen utvarderar I6pande sitt arbete, och styrelse-
ordféranden har regelbunden kontakt med styrelseleda-
moterna mellan motena som en del av styrelsearbetet
och dess utvarderingsprocess. Denna utvardering om-
fattar bland annat arbetsmetoder, arbetsklimat, 6nske-
mal och huvudsaklig inriktning for styrelsens arbete.
Utvarderingen fokuserar dven pa tillgang till och beho-
vet av sarskild kompetens i styrelsen. Utvarderingen
anvands som ett verktyg for hur styrelsen ska arbeta
och utgor darutover ett underlag for valberedningens
nomineringsarbete.

5. REVISIONSUTSKOTT

Revisionsutskottet Gvervakar bolagets finansiella rap-
portering vilket bland annat handlar om att dvervaka
effektiviteten i bolagets interna kontroll och riskhan-
tering. | arbetet ingar att behandla redovisningsfragor
och finansiell rapportering som bolaget Iamnar. Pa revi-
sionsutskottsmaotena redovisar revisorerna sin gransk-
ning av bland annat H&M:s arsredovisning, finansiella
rapportering och koncernredovisning.

Revisionsutskottet granskar och évervakar ocksa revi-
sorns opartiskhet och oberoende samt faststaller vilka
uppdrag revisionsfirman far ata sig for H&M utéver
revision. Revisionsutskottet erhaller arligen en skriftlig
oberoendeférsakran fran revisorn dar det framgar vilka
tjianster utover revision som revisionsfirman har tillhan-
dahallit H&M under rakenskapsaret. Utskottet ska dven
bitrada valberedningen nar forslag till bolagsstamman
laggs fram gallande revisorsval.

Revisionsutskottet bestar av tre styrelseledaméter dar
tva av ledaméterna har redovisnings- eller revisions-
kompetens och en har affarsjuridisk kompetens. Samt-
liga utskottsledamdéter var oberoende i forhallande

till bolaget och féretagsledningen. En majoritet av
styrelseledamoterna var dven oberoende i forhallande
till bolagets storre aktiedgare. Utskottet utses arligen
av styrelsen vid det konstituerande styrelsemotet i
samband med arsstamman. Revisionsutskottet utgors,
sedan det konstituerande métet i anslutning till ars-
stamman 2022, av ordféranden Christian Sievert och


http://hmgroup.com/hms-arsstamma-2022/
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ledamoterna Anders Dahlvig och Erica Wiking Hager.
Utskottet har haft fyra protokollférda moten under
rakenskapsaret 2022. Vid revisionsutskottets protokoll-
férda moten har Deloitte deltagit for avrapportering

av revisionsarbetet. Vid motena har aven bland annat
finanschefen, ekonomichefen och chefen for bolags-
styrning deltagit. Utskottsmotena protokollférs och
delges sedan styrelsen.

Under aret har bland annat foljande behandlats i revi-
sionsutskottet:

— Bolagets finansiella rapportering sdsom delarsrap-
porter, bolagsstyrningsrapport och ars- och hallbar-
hetsredovisning.

— Efterlevnaden av koncernens interna kontroll och
riskhanteringsprocess samt genomgang av koncer-
nens samlade riskanalys.

— Vidare har bland annat féljande funktioner/avdel-
ningar presenterat/informerat om sitt arbete:
people & organisational development, sakerhet,
expansion, ekonomi/skatt, supply chain och busi-
ness tech.

— Internprissattningsmodellen, skattefragor samt
frdgor om tull.

— Uppfoljning av integritets-/persondataskydds-
omradet, innefattande GDPR.

— Uppfoljning av H&M-gruppens policies.

— Deloitte har informerat utskottet om revisionsplan,
revisionens omfattning samt resultatet av utford
granskning.

— Genomgang av revisorernas oberoende och opar-
tiskhet. Revisionsutskottet finner att det ar tydligt
vilka uppdrag som Deloitte atar sig utover revision
och ser ingen anledning att ifragasétta revisions-
firmans opartiskhet.

En process ar etablerad for att pa férhand godkanna
icke-revisionstjanster. H&M upphandlar dven konsult-
tjanster av andra revisionsbolag och skatteradgivare.

6. ARBETSTAGARORGANISATIONER

Enligt svensk lag har de anstéllda via arbetstagarorga-
nisationer (fackforeningar) ratt att utse arbetstagar-
representanter med suppleanter till bolagets styrelse.
Fackforeningarna utser tre styrelseledamaéter och tre
suppleanter till H&M:s styrelse.

7.VD OCH KONCERNCHEF

Vd tillsatts av styrelsen med uppgift att svara for den
I6pande forvaltningen av bolaget enligt styrelsens
anvisningar. Detta innebar bland annat att vd ska lagga
sarskild vikt vid bland annat rekrytering av ledande
befattningshavare, inkdps- och logistikfragor, kund-
erbjudande, prisstrategi, forsaljning och I6nsamhet,
héllbarhetsfragor, marknadsféring, tillvaxt, utveckling
och fortsatt integration av férsaljningskanalerna for
butik och online samt digital utveckling. Vd rapporterar
till styrelsen om utvecklingen av H&M samt tar fram
beslutsunderlag for investeringar, expansion etc. | vd:s
roll ingar ocksa kontakt med finansmarknad, media
och myndigheter.

Helena Helmersson, fodd 1973, dr vd och koncernchef
sedan den 30 januari 2020. Helena Helmersson bor-
jade pa H&M 1997 som ekonom pa inkdpsavdelningen,
darefter hade hon olika roller inom inkdp och produk-
tion. Helena Helmersson var héllbarhetschef under fem
ar och darefter produktionschef baserad i Hongkong,
och under ett drygt ar fore tilltradet som vd var hon
verksam som COO (chief operating officer) med ansvar
for expansion, logistik, produktion, IT och avancerad
dataanalys/Al samt insights & analytics.

| slutet av rékenskapsaret 2022 dgde Helena Helmers-
son 19 070 aktier i H&M. Hon hade ocksa 300 000
kopoptioner utfardade av Ramsbury Invest AB dar
varje option ger henne ratt att kdpa en B-aktie i H&M
under ett ar efter en trearsperiod fran avtalsdagen
den 7 oktober 2020.

8, 9. ORGANISATION OCH LEDNING

H&M har en multi-brand-matrisorganisation med
féljande varumarken: varumarket H&M inklusive varu-
market H&M HOME samt portfolio brands bestaende
av COS, Weekday, Monki, & Other Stories och ARKET.
Bland gruppens varumarken finns ytterligare varumar-
ken och déaribland vara business ventures bestaende
av bland annat Afound, Singular Society, Creator
Studio och majoritetsdagda Sellpy. Varje varumarke
har en egen organisation och ansvarig. Inom varje val-
etablerat varumarke finns ocksa lokala eller regionala
forsaljningsorganisationer. Centralt finns dessutom
ett antal koncerngemensamma funktioner som stot-
tar varje varumarke, detta for att utnyttja fordelarna
inom dessa gemensamma omraden sa att varje varu-
marke och land arbetar andamalsenligt efter centrala
policies och riktlinjer. Vd ansvarar for den I6pande
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forvaltningen av koncernen och tillsatter personerna i
ledningsgruppen. Per den 30 november 2022 omfattar
ledningens sammansattning 15 personer, varav fem
personer ar kvinnor. Det kostnads- och effektivitets-
program som initierades under hosten 2022 innefattar
aven en revidering av organisationen. Detta aterspeg-
las dven i ledningsgruppen efter rakenskapsarets slut.
Uppdaterad information finns pa https://hmgroup.
com/bolagsledning/.

Ledningsgruppen utgors, utdver vd, av finanschef,
ansvarig for varumarket H&M, ansvarig for portfolio
brands, ansvarig for business ventures, ansvarig for
business tech och CTO som rapporterar till den rollen
samt chefer for foljande koncernfunktioner: strategi

& transformation, expansion, people & organisational
development, hallbarhet, supply chain, kommunikation,
the laboratory och group strategy counsel. Ansvariga for
de ovriga koncernfunktionerna tillsatts av finanschefen.

Matrisorganisationen ger en god kombination av
centralt och lokalt perspektiv pa ledarskap och entre-
prendrskap.

De regionala och lokala forsaljningsorganisationerna
ar ansvariga for den dagliga driften i respektive region
och land. Detta ger dem ett samlat ansvar for alla
regionala och lokala supportfunktioner vilka arbetar
utifran instruktioner utfardade av de centrala kon-
cernfunktionerna.

Intern kontroll

Styrelsen ansvarar for bolagets interna kontroll, vars
overgripande syfte &r att skydda bolagets tillgangar
och darigenom agarnas investering. Intern kontroll och
riskhantering ar en del av styrelsens och ledningens
styrning och uppfdljning vars syfte ar att se till att verk-
samheten styrs pa ett s& dandamalsenligt och effektivt
satt som mojligt, sakerstalla en tillforlitlig finansiell
rapportering samt se till att tillampliga lagar och regler
efterlevs. Denna beskrivning av H&M:s interna kontroll
och riskhantering avseende den finansiella rappor-
teringen har uppréttats i enlighet med ARL 6 kap 6 §
samt punkt 7.4 i koden.

H&M arbetar utifran det internationellt erkdnda ram-
verket COSO for att uppratthalla och utveckla sin
interna kontroll. COSO:s ramverk utgors av foljande
fem delomraden: kontrollmiljo, riskbedomning, kon-
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trollaktiviteter, information och kommunikation samt
uppfoljning.

KONTROLLMILJO

Kontrollmiljon ar basen for den interna kontrollen da
den innefattar den kultur som styrelse och ledning
kommunicerar och arbetar efter. Kontrollmiljon utgors
framst av etiska varderingar och integritet, kompetens,
ledningsfilosofi, organisationsstruktur, ansvar och
befogenheter, policies och tillhérande riktlinjer samt
instruktioner och rutiner.

Sarskilt viktigt ar att styrande dokument sdsom interna
policies, riktlinjer och manualer finns inom vasentliga
omraden och att dessa ger god vagledning till med-
arbetarna. Code of Ethics, som undertecknas av alla
medarbetare som gor affarer med leverantorer, ar

en etikpolicy som genomsyrar hela foretaget da den
beskriver pa vilket satt medarbetarna ska interagera
inom bolaget och i afférsrelationer med leverantorer.
Dokumentet "Our way” sammanfattar hur varderingar,
policies och riktlinjer sakerstaller att verksamheten
bedrivs pa ett etiskt, ansvarsfullt, hallbart och trans-
parent satt. "Our way” vander sig till alla medarbetare
inom alla varumarken och funktioner pa H&M, samt

till externa intressenter. Lds mer om "Our way” pa
hmgroup.com/about-us/our-way/.

H&M:s interna kontrollstruktur bygger pa:

— Ansvarsfordelningen mellan styrelsen, revisions-
utskottet och vd, som tydligt beskrivs i styrelsens
arbetsordning. Bolagsledningen samt revisions-
utskottet rapporterar regelbundet till styrelsen
utifran faststallda rutiner

— Foretagets organisationsstruktur

— Varderingar och riktlinjer samt policies och manualer

— Kontrollaktiviteter, avstamningar, analyser och
rapportering

H&M har en matrisorganisation, vilket innebar att de
funktionsansvariga i de koncerngemensamma funk-
tionerna ansvarar for att arbetet inom sin funktion i
respektive varumarke utfors effektivt. Varje varumarke
har en egen organisation och ansvarig, och inom varje
varumarke finns ocksa lokala eller regionala forsalj-
ningsorganisationer.

Den interna kontrollen utvarderas arligen av respektive
koncernfunktion som kontrollerar att deras respektive


https://hmgroup.com/bolagsledning/
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https://hmgroup.com/about-us/our-way/
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funktion i varje land arbetar enligt foreskrivna policies
och riktlinjer. Butikerna kontrolleras i sin tur av interna
butiksrevisorer.

Alla dotterforetag inom H&M har samma struktur och
ekonomisystem med samma kontoplan. Detta under-
lattar skapandet av andamalsenliga rutiner och kon-
trollsystem, vilket gynnar den interna kontrollen och
underlattar jamforelser mellan de olika bolagen. For
butikerna finns det detaljerade butiksinstruktioner som
styr det dagliga arbetet. Inom koncernen finns aven
ett flertal andra riktlinjer och manualer. Dessa ar i de
flesta fall utarbetade pa de centrala avdelningarna pa
huvudkontoret i Stockholm och sedan kommunicerade

till respektive avdelning pa regions- och landskontoren.

Varje central avdelning gar regelbundet igenom sina
riktlinjer och manualer for att se vilka som behover
uppdateras och om nya behover utvecklas.

RISKBEDOMNING

Operationella och finansiella risker analyseras I6pande
av alla varumarken och koncernfunktioner. Gransk-
ningen och bedémningen av riskerna identifierar vilka
system, metoder och kontroller som finns pa plats for
att minimera riskernas eventuella paverkan. Vad galler
de viktigaste riskerna utvarderas forslag pa riskaccep-
tans eller riskreducerande atgard kvartalsvis i samar-
bete med funktionen bolagsstyrning.

En klimatriskanalys i enlighet med riktlinjerna fran
TCFD (Task Force on Climate-related Financial Disclo-
sures) genomférdes under 2021, se sidan 103. Den for-
sta TCFD-analysen gjordes under 2019.

| slutet av 2022 presenterades en sammanstallning av
koncernens huvudsakliga risker for revisionsutskottet
och diskuterades darefter av styrelsen.

For beskrivning av H&M:s operationella risker se for-

valtningsberattelsen sidorna 76-78. For de finansiella

riskerna se forvaltningsberattelsen sidorna 78-79. Se

aven not 2 Finansiella risker sidorna 120-121i ars- och
héllbarhetsredovisningen 2022.

KONTROLLAKTIVITETER

Det finns ett antal kontrollaktiviteter inbyggda i
processerna for att sakerstalla att verksamheten ar
effektiv och att den finansiella rapporteringen ger
en rattvisande bild. Kontrollaktiviteterna, som syftar
till att forebygga, upptéacka och ratta till felaktigheter

och avvikelser, kan finnas pa alla nivaer och i alla delar
av organisationen. Inom H&M ar kontrollaktiviteterna
bland annat god kontroll och analys av forsaljnings-
statistik, kontoavstamningar, manadsvisa bokslut och
finansiella rapporter.

Interna kontrollatgarder i business tech-funktionen
omfattar dven interna kontroller av systemen for finan-
siell rapportering. De finansiella systemen granskas
aven av en extern part i samarbete med H&M.

INFORMATION OCH KOMMUNIKATION

Policies och riktlinjer ar sarskilt viktiga for en korrekt
redovisning, rapportering och informationsgivning och
definierar @ven de kontrollaktiviteter som ska utforas.

For kommunikation med externa parter finns en kom-
munikationspolicy som ger riktlinjer for hur denna
bor ske. Syftet med policyn ar att sékerstélla att alla
informationsskyldigheter efterlevs pa ett korrekt och
fullstéandigt satt.

Finansiell kommunikation [amnas via:

— Ars- och hallbarhetsredovisningen

— Delarsrapporter, bokslutskommuniké och kvartals-
visa forsaljningsrapporter

— Pressmeddelanden om handelser och omstandig-
heter som kan paverka aktiekursen

— H&M:s hemsida hmgroup.com

UPPFOLJNING

Under 2022 har de centrala funktionerna gjort utvar-
deringar av den interna kontrollen inom sina respektive
funktioner i forsaljningslanderna utifran dels generella
fragor, dels avdelningsspecifika fragor. | likhet med
féregdende ar hade covid-19-pandemin en fortsatt
negativ effekt pa den interna kontrollen, och alla funk-
tioner minskade pa sina resor som de annars vanligt-
vis gor till olika lIander for att utfora interna kontroller.
Uppgifterna genomfordes istéllet pa distans till en
viss grad.

Arbetet har mynnat ut i en handlingsplan for varje
central funktion som arbetar med internkontrollen
innehallande de omraden som bor forbattras for att
ytterligare starka den interna kontrollen, bade avse-
ende respektive land och den centrala funktionen.
Funktionerna har aven foljt upp de revisioner som
gjordes aret dessférinnan. Bedémningen ar att det
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satt som H&M utfor internkontrollen pa &r val forankrat
inom organisationen. Det ar ett hjalpmedel och styr-
medel for de centrala funktionerna att se till att deras
respektive avdelningar i férsaljningslanderna och regi-
onerna arbetar enligt bolagets riktlinjer. Utvarderingen
av den interna kontrollen ger aven mojlighet for varje
forsaljningsland och region att ge vardefull och kon-
struktiv feedback till den centrala funktionen om vad
som kan forbattras. En viktig del i internkontrollarbetet
ar den aterkoppling som den centrala funktionen ger
till region- och landsledning.

Darutover finns det inom produktionsorganisationen
en gedigen och regelbunden kontroll- och uppfdlj-
ningsprocess av de interna rutiner som finns samlade
i Routine Handbook for Production. Dessa rutiner
handlar om hur H&M sékrar att bolaget gor affarer
pa ett etiskt och transparent sitt. De flesta av dessa
foljs upp méanatligen pa regional nivd samt varannan
manad pa global niva.

Interna butiksrevisorer utfor arliga kontroller av ett
urval av butikerna vilket syftar till att se vilka styrkor
och svagheter butikerna har och pa vilket satt even-
tuella brister kan korrigeras.

Styrelsen och revisionsutskottet utvarderar kontinuer-
ligt den information som bolagsledningen lamnar, bland
annat avseende den interna kontrollen. Revisionsutskot-
tets arbete med att folja upp effektiviteten i bolags-
ledningens arbete avseende den interna kontrollen ar
av sarskild betydelse for styrelsen. Arbetet innefattar
bland annat att sékerstélla att atgarder vidtas rérande
de brister och forslag till atgarder som framkommit

vid de centrala avdelningarnas och interna butiksrevi-
sorernas utvardering samt vid den externa revisionen.
Arbetet med den interna kontrollen medfor att medve-
tenheten kring vikten av god intern kontroll i koncernen
upprétthalls och att kontinuerliga forbattringar sker.

INTERNREVISION

Styrelsen har enligt punkt 7.4 i koden under aret ut-
varderat behovet av en sarskild granskningsfunktion.
Styrelsen har kommit fram till att den nuvarande
modellen for uppfdljning av den interna kontrollen
som H&M anvander ar den som ar mest lamplig for
bolaget. Bedomningen ar att denna modell som de
centrala avdelningarna som till exempel redovisning,
expansion, supply chain (inklusive logistik och pro-
duktion), business tech, kommunikation och sikerhet
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tillampar i dotterbolagen samt arbetet som bedrivs

i butiker av interna processansvariga fran lokala saker-
hetsavdelningar, motsvarar det arbete som i andra fére-
tag gors av en sarskild internrevisionsfunktion. Darmed
har en internrevisionsfunktion ej ansetts nédvandig.

Fragan om en sarskild internrevisionsfunktion kommer
att provas pa nytt under 2023.

Stockholm, mars 2023
Styrelsen

Mer information om H&M:s bolagsstyrningsarbete
finns i avsnittet bolagsstyrning pa hmgroup.com/
bolagsstyrning. Fakta om styrelsemedlemmarna finns
pa nastkommande tva sidor.


http://hmgroup.com/bolagsstyrning
http://hmgroup.com/bolagsstyrning

Styrelse

KARL-JOHAN PERSSON
Styrelseordforande.
Fodd 1975.

Huvudsysselsattning
Styrelseordférande i H&M.

Ovriga vasentliga styrelseuppdrag
Styrelseledamot i Ramsbury Invest
AB, the GoodCause Foundation samt
H&M Foundation.

Utbildning
BA i Business Administration fran
European Business School, London.

Arbetslivserfarenhet

2001-2004 Vd fér European network.

2005-2009 Operativa ansvarsroller
inom H&M-koncernen, bl ainom
expansion, affarsutveckling,

new business.

2009-2020 Vd och koncernchef
for H&M.

2020- Styrelseordférande i H&M.

LAGSTADGAD ARSREDOVISNING

STINA BERGFORS
Styrelseledamot.
Fodd 1972.

Huvudsysselsattning
Entreprendr och styrelsearbete.

Ovriga vasentliga styrelseuppdrag

Styrelseledamot i Carlssons
Skola, Handelsbanken och

Tele2. Stina ingar &ven i Prins
Daniels Fellowship inom Kungliga

Ingenjdrsvetenskapsakademien (IVA).

Utbildning

Civilekonom samt hedersdoktor vid

Lulea tekniska universitet.

Arbetslivserfarenhet
1998-2000 TV3 MTG Sales.
2000-2004 Mediestrateg
OMD Nordics.

2005-2008 Vd for Carat Sverige AB.

2008-2013 Sverige-vd for Google
och YouTube.

2014-2020 Grundare och vd, senare
afférsutveckling for United Screens.

ANDERS DAHLVIG

Styrelseledamot samt ledamot
i revisionsutskottet.

Fodd 1957.

Huvudsysselsattning
Styrelsearbete.

Ovriga vasentliga styrelseuppdrag
Ordférande i Inter IKEA Holding BV
samt styrelseledamot i Oriflame SA.

Utbildning

Civilekonom vid Lunds universitet
1980 samt Master of Arts-examen
fran University of California Santa
Barbara 1982.

Arbetslivserfarenhet
1983-1993 Olika roller inom IKEA
i Sverige, Tyskland, Schweiz och
Belgien.

1993-1997 Landschef for IKEA

i Storbritannien.

1997-1999 Vice vd IKEA Europa.
1999-2009 Vd och koncernchef
for IKEA.

CHRISTIAN SIEVERT

Styrelseledamot samt ordférande
i revisionsutskottet.

Fodd 1969.

Huvudsysselsattning
Vd fér AB Max Sievert.

Ovriga vasentliga styrelseuppdrag
Styrelseledamot i AB Max Sievert
och i styrelser i portfoljforetag

till AB Max Sievert samt styrelse-
ledamot i AB Anders Lofberg.

Utbildning
Civilekonom vid Handelshégskolan,
Stockholm 1994.

Arbetslivserfarenhet

1994-1997 Konsult, Bain & Company,
Stockholm och San Francisco, USA.
1997-2003 Investment Manager och
Partner for Segulah.

2003-2013 Vd/Managing Partner
for Segulah.

2013-2014 Partner Segulah.
2014-Vd for AB Max Sievert.
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ERICA WIKING HAGER

Styrelseledamot samt ledamot
i revisionsutskottet.

Fodd 1970.

Huvudsysselsattning

Partner pa Mannheimer Swartling
Advokatbyré sedan 2009 och
ordférande for Mannheimer
Swartlings verksamhetsgrupp
"Corporate Sustainability & Risk
Management”.

Ovriga vasentliga styrelseuppdrag
Ordférande i Mannheimer Swartling
Advokatbyré AB.

Utbildning

Jur.kand. examen fran Uppsala
universitet, en LL.M. fran Harvard Law
School, USA.

Arbetslivserfarenhet
1994-1995 Tf. universitetslektor
i civilratt, Uppsala universitet.
1995-1997 Tingstjanstgoring,
Sollentuna tingsratt.
1997-1998 Fiskalstjanstgoring,
Svea hovratt.

1999-2000 Bolagsijurist,
Corechange Inc, Boston, USA.
2000-2008 Bitradande jurist,
Mannheimer Swartling.

2009 Partner, Mannheimer
Swartling.
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NIKLAS ZENNSTROM
Styrelseledamot.
Fodd 1966.

Huvudsysselsattning

Vd for investmentbolaget Atomico,
som fokuserar pa snabbrérliga
teknikbolag samt engagemang

i Zennstrom Philanthropies som
stodjer verksamheter kopplade till
framfor allt klimatférandringen,
socialt entreprendrskap, Ostersjons
miljo samt manskliga réattigheter.

Ovriga vasentliga styrelseuppdrag
Styrelseledamot i Atomico,
Zennstrom Philanthropies, Farmdrop,
Rovio, Orbital Systems och Lilium.

Utbildning

Civilingenjor och civilekonom efter
studier i teknisk fysik och ekonomi vid
Uppsala universitet.

Arbetslivserfarenhet

19911994 Produktchef, Tele2 AB,
Stockholm.

1994-1996 Direktor, Accessnat,
Unisource Voice Services AB,
Stockholm.

1996-1997 Direktdr, Internet tjdnster
Tele2 Danmark A/S, Kbpenhamn.
1997-2000 Direktor, Internet tjanster
Tele2 Europe ASA, Luxemburg/
Amsterdam.

2000-2002 Vd och grundare Kazaa,
Amsterdam.

2001-2003 Vd och grundare Joltid,
Amsterdam.

2002-2007 Vd och grundare Skype,
London.

2007-Vd och grundare Atomico,
London.

LENA PATRIKSSON KELLER
Styrelseledamot.
Fodd 1969.

Huvudsysselsattning

Arbetande styrelseordférande

i kommunikations- och varumérkes-
byrén Patriksson Group AB.

Ovriga vasentliga styrelseuppdrag
Styrelseledamot i Elite Hotels,

Wanas Art Foundation, Jeanerica

AB och Maria Nilsdotter AB.
Lenaingér dven i Prins Daniels
Fellowship inom Kungliga
Ingenjérsvetenskapsakademien (IVA).

Utbildning

Design och marknadsféring vid
Parsons School of Design i New York
och vid The American University

i London.

Arbetslivserfarenhet

1993-1996 Inkdp & produktutveckling
pa H&M.

1996-1998 Global
kommunikationsansvarig J.Lindeberg.
1999-Vd och senare arbetande
styrelseordférande i Patriksson
Group AB.

DANICA KRAGIC JENSFELT
Styrelseledamot.
Fodd 1971.

Huvudsysselsattning

Professor i datalogi med datorseende
och robotik som forskningsamnen

vid Kungliga Tekniska Hogskolan.
Malet med forskningen &r att bygga
framtida system som med hjalp av
sensorer interagerar med manniskan
och omgivningen pé ett naturligt satt.

Ovriga vasentliga styrelseuppdrag
Styrelseledamot i FAM, SAAB,
Institutet for framtidsstudier

samt ledamot i Kungliga
Vetenskapsakademien och Kungliga
Ingenjdrsvetenskapsakademien (IVA).

Utbildning

Civilingenjor i Maskinteknik vid
Tekniska hogskolan i Rijeka, Kroatien.
Danica disputerade i robotik vid
Kungliga Tekniska Hogskolan i
Stockholm 2001. Hedersdoktor

vid Lappeenranta University
(Villmanstrands tekniska universitet),
Finland.

Arbetslivserfarenhet

2008 Professor i datalogi med
datorseende och robotik som
forskningsamnen, Kungliga Tekniska
Hogskolan i Stockholm.



INGRID GODIN

Arbetstagarledamot i H&M:s
styrelse sedan 2012.

F6dd 1959.
Anstélld sedan 2002.

Nuvarande befattning

Lagermedarbetare DC Eskilstuna.

HAMPUS GLANZELIUS

Arbetstagarsuppleant i H&M:s
styrelse sedan 2021.

Fodd 1977.
Anstélld sedan 2011.

Nuvarande befattning
Business Controller, Monki.

LAGSTADGAD ARSREDOVISNING

AGNETA GUSTAFSSON

Arbetstagarsuppleant i H&M:s
styrelse sedan 2022.

Fodd 1969.
Anstélld sedan 1988.

Nuvarande befattning
Butiksséljare i Jonkdping.

MARGARETA WELINDER
Arbetstagarsuppleant.
Arbetstagarrepresentant i H&M:s
styrelse sedan 2007.

Fodd 1962.

Anstalld sedan 2000.

Nuvarande befattning
Omni buyer, H&M.

LOUISE WIKHOLM
Arbetstagarledamot.
Arbetstagarrepresentant i H&M:s
styrelse sedan 2021.

Fodd 1980.

Anstélld sedan 2014.

Nuvarande befattning

Project Manager, Customer Activation
& Marketing H&M.

TIM GAHNSTROM

Arbetstagarledamot i H&M:s styrelse
sedan 2021.

F6dd 1979.
Anstélld sedan 2015.

Nuvarande befattning
Solution Architect (Business Tech).
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Revisorernas granskningsberéattelse

REVISORS YTTRANDE OM BOLAGSSTYRNINGS-
RAPPORTEN

Till bolagsstamman i H&M Hennes & Mauritz AB
(publ) organisationsnummer 556042-7220

Uppdrag och ansvarsférdelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrnings-
rapporten for rakenskapsaret 2021-12-01-2022-11-30
pa sidorna 55-71 och for att den ar upprattad i enlighet
med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation
RevR 16 Revisorns granskning av bolagsstyrningsrap-
porten. Detta innebar att var granskning av bolagsstyr-
ningsrapporten har en annan inriktning och en vasent-
ligt mindre omfattning jamfort med den inriktning och
omfattning som en revision enligt International Stan-
dards on Auditing och god revisionssed i Sverige har.
Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig grund
for vara uttalanden.

Uttalande

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplys-
ningar i enlighet med 6 kap. 6 § andra stycket punk-
terna 2—6 arsredovisningslagen samt 7 kap. 31§ andra
stycket samma lag ar férenliga med arsredovisningen
och koncernredovisningen samt ar i 6verensstam-
melse med arsredovisningslagen.

Stockholm den 23 mars 2023
Deloitte AB

Didrik Roos
Auktoriserad revisor
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LAGSTADGAD ARSREDOVISNING

Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstallande direktoren for H & M
Hennes & Mauritz AB (publ), 556042-7220, med site i
Stockholm, avger harmed arsredovisning och koncern-
redovisning for rakenskapsaret 2021-12-01-2022-11-30,
nedan benamnt som rakenskapsaret 2022. Samtliga
hanvisningar till "TH&M”, "H&M-gruppen” och "bolaget”
i denna forvaltningsberattelse avser hadanefter H & M
Hennes & Mauritz AB (publ).

VERKSAMHET

H&M-gruppen ar ett kundfokuserat, kreativt, varde-
ringsdrivet och ansvarsfullt mode- och designforetag.
Samtliga varumarken inom koncernen delar en passion
att gora fantastiskt mode och design tillgangligt for alla
pa ett mer hallbart satt. Verksamheten bestéar framst
av forsaljning av klader, accessoarer, skor, kosmetik,
hemtextil och inredningsartiklar till kunder. Forsaljning
sker genom digitala och fysiska kanaler som alltmer
integreras for att ge kunderna en smidig och inspire-
rande upplevelse oavsett var, nar och hur kunderna val-
jer att mota oss — i butik, pa varumarkenas webbsidor,
pa digitala marknadsplatser eller via sociala medier.

Pa vissa marknader siljs varumarkenas produkter via
franchisepartners.

Koncernen bestéar av varumarkena H&M, H&M HOME,
H&M Move, COS, Weekday, Monki, & Other Stories och
ARKET. Bolaget har dessutom ett antal business ven-
tures som har till uppgift att testa och bygga upp verk-
samheter utifran nya affarsmodeller och partnerskap,
samverka med kunder pa nya satt och skapa mervarde
for kunden. Business ventures skapar nya intaktsfloden
och ar en viktig del i att skapa framtida tillvaxt for
H&M-gruppen. Exempel pa business ventures inom
bolaget ar Afound, Singular Society, Creator Studio
och majoritetsdagda Sellpy.

Vart och ett av koncernens varumarken har sin egen
unika identitet. Tillsammans kompletterar de varandra
och erbjuder en stor variation av trender och stilar i

olika prisnivaer inom mode, skonhet, accessoarer och
heminredning.

H&M-gruppens ambition ar att géra mode och

design tillgangligt for alla pa ett satt som &r bra for
verksamheten samtidigt som de negativa effekterna
pa manniskor och planeten minskas. Varumarkena
arbetar for att 6verga till mer cirkuldra affarsmodeller
for sina produkter och tjdnster, samt 6kar andelen ater-
vunnet och pa annat s&tt mer hallbart framstallt mate-
rial i sina kollektioner.

Varje varumarke har sin egen design- och inkopsfunk-
tion bestdende av medarbetare med olika bakgrunder,
erfarenheter och kompetens vilket ar nyckeln till att
kunna ta fram relevanta och inspirerande kollektioner
till respektive kundgrupp. H&M:s design- och ink&ps-
funktion skapar kollektionerna centralt i Stockholm
medan t ex COS har sin design- och inkdpsfunktion

i London. Afound skiljer sig fran denna modell. Afound
ar en marknadsplats for produkter fran varumarkens
tidigare och nuvarande sasonger — bade externa varu-
marken saval som H&M-gruppens egna — och som
genom rabatter ger produkterna en ny mojlighet att
attrahera kunder. Creator Studio ar i sin tur en B2B-
tjanst som erbjuder print-on-demand, vilket gor det
mojligt for externa varumérken och innehallskreatorer
att anvanda H&M-gruppens leverantorskedja for att
producera sina egna varor till forsaljning. Majoritets-
agda Sellpy ar en e-handelsplattform fér second-
hand vars affarsmodell gor det enkelt for kunderna
att kdpa och sélja begagnade produkter. Genom sin
investeringsarm H&M CO:LAB investerar koncer-

nen i startupforetag for att framja entreprendrskap
kopplat till bland annat cirkularitet inom mode och
detaljhandeln for att stodja koncernens hallbarhets-
mal. Fér mer information, se sidorna 16-29.

Resultatkommentar
Bolagets beslut att avveckla verksamheten i Ryssland,
som var en viktig och Idnsam marknad har haft en stor
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negativ paverkan pa resultat under aret. De kraftigt
hojda révaru- och fraktkostnaderna samt en historiskt
stark US-dollar ledde till omfattande kostnadsokningar
for varuinkopen. Istéllet for att hoja priserna fullt ut till
kund valde bolaget att forstarka marknadspositionen
ytterligare. Till detta kom 6kade energikostnader samt
en engangskostnad for effektiviserings- och kostnads-
programmet som pabdrjades i slutet av aret.

Upplysning exponering mot Ryssland,

Belarus och Ukraina

Den 24 februari 2022 pausade H&M-gruppen forsaljning-
en i Ukraina som en konsekvens av Rysslands invasion.

Den 2 mars 2022 pausades aven all forsaljning i
Ryssland och Belarus. Den 18 juli 2022 meddelade
H&M-gruppen att man beslutat att pabdrja en ansvars-
full avveckling av verksamheten i Ryssland.

Resultatet for rakenskapsaret belastades med en
engangskostnad pa cirka SEK 1,8 miljarder hanforlig
till avvecklingen. Engédngskostnaden bedoms ge en
negativ kassaflodespaverkan om totalt cirka SEK 1 mil-
jard dar merparten kommer att infalla under 2023.
H&M-gruppens samtliga 172 butiker i Ryssland var
permanent stangda den 30 november 2022. Den
sammanlagda finansiella effekten pa H&M-gruppens
helarsresultat jamfort med foregaende ar uppgick

till SEK 3,7 miljarder fore skatt.

Aven verksamheten i Belarus med tre butiker har
avvecklats.

Bolaget foljer utvecklingen i Ukraina noga. Sakerheten
for kollegor och kunder ar alltid hogsta prioritet. For-
hoppningen &r att sa snart det ar mgjligt kunna ater-
oppna H&M-gruppens verksamhet i landet.

Riktning

Under 2022 arbetade H&M-gruppen vidare med sin
affarsplan som syftar till att leverera langsiktig [dnsam
tillvaxt pa ett mer hallbart satt. Affarsplanen, som
bygger pa foretagets pagaende forandringsarbete,
illustreras med ett antal malbilder till vilka foretagets
hallbarhetsarbete och digitala transformation bidrar.
Malbilderna ar att fortsatta forbattra kunderbjudandet
for samtliga varumarken, bygga langsiktiga och varde-
skapande kundrelationer, erbjuda en inspirerande upp-
levelse med integrerade digitala och fysiska kanaler,
anpassa varuforsorjningskedjan sa att den ar effektiv
utifran efterfragan, samt addera flera intaktsfléden
baserade pa nya framvéxande affarsmodeller och inno-
vationer. | linje med H&M-gruppens mal om en stark
kapitalstruktur med god likviditet och finansiell flexibi-
litet &r malen utformade for att stédja sunda finanser,
samtidigt som de mojliggor fortsatt handlingsfrinet for
tillvaxt och investeringar. En framgangsrik forflyttning
mot malbilderna bedoms leda till en langsiktig och
I6nsam tillvaxt och samtidigt minska bolagets klimat-
paverkan. Senast 2030 siktar H&M-gruppen pa att
fordubbla sin omsattning samtidigt som vaxthusgas-
utslappen ska halveras. Lonsamheten ska overstiga

10 procent over tid.!

FEMARSOVERSIKT

RAKENSKAPSARET 2022 2021 2020 20192 20182
Nettoomsattning, MSEK 223553 198 967 187 031 232755 210400
Roérelseresultat, MSEK 7169 15255 3099 17346 15493
Rorelsemarginal, % 3,2 77 1,7 75 74
Resultat efter finansiella poster, MSEK 6216 14300 2052 17 391 15 639
Kassaflode fran den [6pande

verksamheten per aktie, SEK 14:84 26:96 15:65 17:51 12:86
Avkastning pa eget kapital, % 6,4 19,2 2,2 23,3 21,4
Soliditet, % 279 334 31,3 474 493
Medelantal anstallda 106 522 107 375 110 325 126 376 123 283

For definitioner av nyckeltal, se sidan 147.

1) Baséret for omsattningsmalet 4r 2021. H&M-gruppens mél &r att minska véxthusgasutsldppen i absoluta tal med 56 procent till 2030 (basar 2019), i enlighet med Science Base Target initiative
(SBTi). Med Iénsamhet avses rérelseresultatet i relation till omsattningen. Ambitionen &r att n& I6nsamhetsmalet senast 2024. H&M-gruppens mal om en férséljningstillvéxt om 10-15 procent per

ar med fortsatt hog Ionsamhet kvarstar som ett langsiktigt mal.
2)  Exklusive IFRS 16.
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Expansion med integrerade kanaler

Expansionen sker med fokus pa 6kad omnikanalforsalj-
ning. Kunderna vill kunna handla och hitta inspiration
var, nar och hur de an 6nskar — i butikerna, pa varumar-
kenas egna onlinesajter, pa digitala marknadsplatser
och i sociala media. Parallellt fortsatter optimeringen
av butiksportféljen som i samspel med de digitala
kanalerna méter kundernas behov.

Nya butiksmarknader under 2022 f6r H&M blev
Nordmakedonien, Ecuador, Kosovo samt via franchise i
Kambodja, Costa Rica och Guatemala. Bolaget accele-
rerar expansionen i region Nord- och Sydamerika, med
fokus pa Latinamerika. Under 2022 blev Singapore ny
marknad for & Other Stories. ARKET 6ppnade sin for-
sta butik i Frankrike och Finland.

H&M-gruppen 6ppnade 91(104) butiker under raken-
skapséret 2022 och stangde 427 (321) butiker vilket
gav en nettominskning om 336 (217). 175 av de stangda
butikerna var i Ryssland och Belarus dar verksamheten
avvecklades under aret. Av koncernens totalt 4 465

(4 801) butiker per den 30 november 2022 drevs 288
(273) butiker av franchisepartners. Butikerna fordela-
des enligt foljande: 3 947 H&M, 259 COS, 78 Monki,

71 & Other Stories, 54 Weekday, 25 ARKET.

Under 2022 har H&M 6ppnat online i Colombia, Peru,
Uruguay och Serbien samt via franchise i Israel. H&M
lanserades dven pa Shopee i Thailand. COS lansera-
des online i Australien, via franchise i Thailand och via
Zalora i Filippinerna. Monki 6ppnade pa About You,
samt pa Zalora i Singapore och Malaysia. & Other Sto-
ries lanserades pa Zalora i Singapore, Malaysia och
Filippinerna, pa YOOX samt pa HURR i Storbritannien.
ARKET och COS lanserades pa YOOX och COS 6pp-
nade dven pa Nordstrom och Breuninger.

H&M 6ppnar sin forsta butik i Albanien med planerad
start under forsta halvaret av 2023. Ny onlinemarknad
for H&M blir Ecuador under borjan av 2023. COS lan-
seras i Mexiko och ARKET planerar att 6ppna i Estland
under 2023. & Other Stories dppnar pa The Iconic i
Australien under 2023.

H&M-gruppen fortsatter att omforhandla ett stort
antal hyreskontrakt som en del i bolagets butiksopti-
mering vilket aven innefattar ombyggnader, anpass-
ning av butiksantal och ytor for att sakerstalla ratt
butiksportfolj pa respektive marknad. H&M-gruppen
har enligt avtal mojlighet att omférhandla eller avsluta
cirka en tredjedel av hyreskontrakten arligen. Fér 2023

planeras cirka 100 nya butiker att 6ppnas och cirka
200 att stangas, vilket ger en nettominskning om cirka
100 butiker. Merparten av dppningarna sker pa tillvaxt-
marknader medan stangningarna framst sker pa eta-
blerade marknader.

Medarbetare

H&M-gruppens verksamhet praglas av en grundlag-
gande respekt for individen. Féretaget har atagit sig
att behandla alla medarbetare lika, med respekt och
vardighet, och att ge dem mdjlighet att vara den de
vill vara. Alla som arbetar for H&M-gruppen kan for-
vanta sig anstandiga arbetsvillkor och skaliga Ioner
och formaner pa hilsosamma, sakra och inkluderande
arbetsplatser dar ingen diskrimineras och alla har ratt
att tillhora fackliga organisationer.

H&M-gruppens varderingar har vaglett medarbetarna
anda sedan den dag bolaget grundades, och de utgor
ett fortsatt stod for verksamheten idag. Koncernens
kultur, varderingar och engagerande ledarskap inte-
greras aktivt och medvetet inom hela organisationen.
Detta starker forhallningssatt och beteenden som
behdvs for att ligga steget fore och forbli relevanta
samt bidrar till att attrahera och utveckla manniskor
med ratt kompetens och som har ambitionen att vaxa
med foretaget.

En standigt foranderlig varld och nya kundbeteenden
fortsatter att 6ka komplexiteten inom branschen. For
att forbli konkurrenskraftiga och moéta kunders 6kade
krav fortsatter bolaget sitt forandringsarbete som
omfattar alla delar av verksamheten vilket inkluderar
Okad digitalisering, kompetensskifte inom tech-orga-
nisationen, férenkling av organisationsstrukturen, nya
arbetssatt samt ytterligare integration mellan varu-
marken och funktioner.

Vid rakenskapsarets slut uppgick antalet medarbe-
tare i H&M-gruppen till cirka 150 000. Medelantalet
anstallda i koncernen, omraknat till heltidstjanster,

var 106 522 (107 375). Av dessa var 10 447 (10 540)
anstéllda i Sverige. Av medelantalet anstallda var cirka
75 procent kvinnor. Av de anstallda med ansvarsposi-
tioner i foretaget, som till exempel butikschefer och
landschefer, var 75 procent kvinnor.

HANDELSER EFTER BALANSDAGEN
H&M-koncernen har under forsta kvartalet 2023 forvar-
vat det bestammande inflytandet i Sellpy, som darfor
fran och med det forsta kvartalet kommer konsolideras.
For mer detaljer se tremanadersrapporten for 2023.
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RISKER OCH OSAKERHETSFAKTORER
H&M-gruppen har ett entreprendriellt férhallningssatt
till affarsutveckling. Lansering av nya initiativ och sats-
ningar gor det nodvandigt att acceptera affarsrisker till
en viss grad.

Operationella risker innefattar verksamhetsrisker samt
handelser i omvarlden som paverkar en viss sektor,
marknad eller ett av koncernens varumarken. Finan-
siella risker ar kopplade till anvandningen av ekono-
miska medel och finansiella resurser.

Operationella och finansiella risker analyseras fort-
I6pande och riskacceptans eller riskreducerande
atgarder for koncernens viktigaste risker utvarderas
varje kvartal av samtliga varumarken och koncernfunk-
tioner tillsammans med funktionen for bolagsstyrning.

En beddmning av konsekvenserna for verksamheten
avgor om, och i sa fall i vilken omfattning, en atgérd
ska genomfdras for att minska sannolikheten att en
risk intraffar. Affarsbeslut styr aven i vilken grad kon-
sekvenserna av en risk ska reduceras.

Externa risker och osakerhetsfaktorer som ror H&M-
gruppen ar relaterade till skiftet i branschen, modet,
konkurrenter, logistikresurser, informationssakerhet
och cybersakerhet, halloarhetsfragor, vader, makro-
ekonomi och geopolitiska handelser, pandemier, valu-
tor, skatter samt olika regleringar och forordningar.

En beskrivning av H&M-gruppens operationella och
finansiella risker ges nedan och mer detaljerad infor-
mation om de finansiella riskerna aterfinns i not 2
Finansiella risker.

| bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 66-67 beskrivs
mer ingadende hur H&M-gruppen arbetar med risk-
hantering och intern kontroll. Dar beskrivs dven hur
H&M-gruppen arbetar enligt COSO- och TCFD-
ramverken.

OPERATIONELLA RISKER

Under 2022 skedde en ytterligare 6kning jamfort med
2021 av risker relaterade till externa handelser — sasom
kriget i Ukraina, transportkostnader, inflation och energi-
kostnader i Europa — i forhallande till verksamhets-
risker. Handel sker i allt storre utstrackning 6ver natet
och utgor en allt viktigare del i kundupplevelsen. Kun-
derna vardesatter en smidig, enkel och inspirerande
upplevelse dar butik och online samspelar och starker
varandra. Under senare ar har H&M-gruppen darfér
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gjort stora investeringar for att mojliggora detta. | takt
med att konkurrenslandskapet ritas om med nya
affarsmodeller och aktorer har Idnsamheten i bran-
schen paverkats av 6kad konkurrens.

P& grund av covid-19-pandemin har koncernens varu-
marken och funktioner fatt arbeta hart med att hantera
utmaningar relaterade till kostnadsnivaer, varuforsorj-
ningskedjan och kundupplevelsen — allt for att fortsatta
leverera och uppratthalla verksamheten utan att ge
avkall pa affarsidén for H&M-gruppens varumarken: att
erbjuda mode och kvalitet till basta pris pa ett mer hall-
bart satt. For H&M-gruppen har pandemin accentuerat
vikten av att ha bra riskreduceringsplaner och kapaci-
tet for problem- och krishantering.

Anseenderisk

Som ett av varldens ledande modeféretag atnjuter
H&M-gruppens varumarken stort intresse och ar stan-
digt i blickfanget. For att varda och hantera sina varu-
marken ar det viktigt att H&M-gruppen fortsatter att
utvecklas och drivas i enlighet med sina varderingar,
vilka dven kannetecknas av en stark affarsetik.

Det ar av yttersta vikt att H&M-gruppen efterlever de
hogt stallda ambitionerna i sina affarsetiska policies
och riktlinjer och att alla inblandade i verksamheten har
god kdnnedom om och insikt i rutinerna nar det galler
framtagandet av H&M-gruppens produkter. Det &r ocksa
avgorande att H&M-gruppen kan na sina mal och ambi-
tioner betraffande hallbarhet. En korrekt, transparent
och tillforlitlig kommunikation kan forebygga uppkom-
sten av anseenderisk, men kan dven hjalpa till att mildra
konsekvenserna av eventuella incidenter.

Moderisk

Att vara verksam inom modebranschen ar i sig en risk.
Mode éar en farskvara och det finns alltid en risk att
nagon del av kollektionerna inte &r tillrackligt kommer-
siell och darfor inte uppskattas av kunderna. Kopbeslut
paverkas ocksa i allt hogre utstrackning av kundens
vilja att leva pa ett mer héllbart satt.

Inom varje segment och kollektion ar det avgdrande
att ha ratt volymer och en korrekt balans i mixen
mellan basmode och de allra senaste trenderna.
Sammantaget handlar det om att varje kollektion
ska ha den basta kombinationen av mode, kvalitet,
pris och hallbarhet. En 6kande grad av traffsakerhet
i inkdpsbesluten och volymerna kommer ocksa att
minska den totala resursforbrukningen och bidra till
vara mal betraffande klimat och cirkularitet.
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For att oka traffsakerheten i modet arbetar H&M-
gruppen intensivt med att optimera omfattningen pa
I6pande inkdp under sasong, parallellt med detaljerade
analyser av dag-for-dag-forsaljning och lagernivaer

pa olika marknader. Modet ar idag globalt men kop-
monstren varierar mellan olika marknader och forsalj-
ningskanaler. Sdsongsstarten och karaktéaren hos en
sasong varierar mellan olika lander. Darfor anpassas
bade leveranstidpunkten och varuvolymen till de olika
marknaderna och kanalerna. Organisationens férmaga
att skapa regionala och lokala kunderbjudanden har
vidareutvecklats for att méta denna efterfragan.

Vaderrisk

H&M-gruppens varor kops in for att siljas baserat pa
antaganden om vaderleken. Avvikelse fran dessa anta-
ganden paverkar forsaljningen. Det galler framfor allt
vid tidpunkten for 6vergangen mellan tva sdsonger, till
exempel fran sommar till host eller fran host till vinter.
Om exempelvis hosten ar varmare an normalt kan det
fa en negativ férsaljningseffekt pa framfor allt vader-
relaterade plagg sasom ytterplagg och grovstickat.
Bolagets riskanalys har visat att klimatforandringen
kan fa ytterligare effekter pa férutsattningarna att pro-
ducera och distribuera produkter i vissa regioner och
lander. De alltmer patagliga effekterna av klimatfor-
andringen kommer att medfdra att dessa variationer
sannolikt okar i framtiden.

Negativa forandringar i makroekonomin

och geopolitiska risker

En eller flera marknader kan drabbas av handelser
som inverkar negativt pa makroekonomin eller den
geopolitiska miljon i ett land. Dessa forandrade makro-
ekonomiska eller geopolitiska forhdllanden — sdsom
politisk instabilitet och i varsta fall krig samt plotsliga
negativa handelser som exempelvis, virusutbrott i ett
eller flera lander, — kan leda till att forutsattningarna att
bedriva verksamhet férandras snabbt, med foljder som
exempelvis stigande inflation, kraftiga storningar i
varuforsorjningskedjan samt lagkonjunktur, vilket kan
forandra kopbeteendet hos konsumenterna och dar-
med paverka koncernens forsaljning negativt. Det kan
finnas en storre risk for politisk instabilitet, korruption
och véapnad konflikt pa marknader dar H&M-gruppens
varumarken etablerar sig i framtiden.

Det finns risker kopplade till hur fluktuationer i externa
faktorer sdsom ramaterialpriser, transportkostnader
och kapacitetsutrymmet hos leverantorerna paverkar
inkopskostnaderna for H&M-gruppens varor. Det finns
aven risker relaterade till sociala spanningar pa inkdps-

marknader, vilka kan leda till instabilitet for leveranto-
rer, tillverkning och leveranser.

Det géller darfor for koncernen att folja dessa forand-
ringar pa nara hall och ha utarbetade strategier for att
hantera svangningar pa ett sa fordelaktigt satt som
mojligt, for bade bolaget och externa intressenter.

Hallbarhetsrisker

H&M-gruppens hallbarhetsstrategier innebar att vi
stravar efter att leda férandringen till en mer hallbar
modeindustri. Klimatférandringar och de konsekvenser
som foljer av dessa forandringar har identifierats som
en betydande risk for bolaget. Andra identifierade
vasentliga risker ar brist pa naturresurser, brist pa
uppratthallande av manskliga rattigheter tidigt i varde-
kedjan, korruption, politisk och samhallelig instabilitet
pa produktions- och inkdpsmarknader, samt forand-
rade konsumtionsmonster och kundattityder. Det sist-
namnda skulle i férlangningen kunna fa stora effekter
pa H&M-gruppens forséljning — saval positiva som
negativa. Utfallet beror pa hur framgangsrikt foreta-
get ari sitt arbete med att utveckla relevanta och mer
hallbara kunderbjudanden och affarsmodeller. Fér en
mer detaljerad beskrivning av risker relaterade till hall-
barhet, se sidorna 86-107. For klimatriskanalysen enligt
TCFD, se sidorna 103-107.

Konkurrenter

H&M-gruppen utvecklar kontinuerligt kunderbjudandet
och upplevelsen i syfte att forbéattra sin férmaga och
kapacitet att skapa mer relevanta och attraktiva kund-
erbjudanden an konkurrenterna.

Informationssidkerhet och cybersikerhet

Alla foretag ar utsatta for olika typer av risker rela-
terade till informationsteknologi. Riskerna som
H&M-gruppen ar utsatta for pa detta omrade ar
desamma som for alla stora foretag, och sarskilt for
stora féretag med onlinehandel. Riskerna omfattar
intrang i natverk, stérning av systemstabilitet, forsék
att komma at kundkonton eller inloggningsuppgifter
fran medarbetare via sa kallat nitfiske ("phishing”).
H&M-gruppen hanterar kontinuerligt den har typen
av risker. Lopande investeringar, justeringar och for-
battringar av organisation, system, arbetsrutiner och
underleverantorer gors for att pa basta satt moéta
riskerna inom sakerhetsomradet.

Dataskydd och GDPR
H&M-gruppen arbetar aktivt med integritetsrisker for
att skydda kunders och medarbetares uppgifter och



for att sakerstalla en trygg kundupplevelse samt ett
bibehallet fortroende fran alla medarbetare.

Eftersom lagstiftningen i vissa jurisdiktioner kan leda
till betydande administrativa avgifter arbetar ett cen-
tralt team med koncerndvergripande support och
styrning av integritetsrisker, dataskyddsfragor och ny
dataskyddslagstiftning i lander som ar relevanta for
H&M-gruppen. Darutover arbetar ett centralt team inom
tech med koncernévergripande support och styrning av
hur artificiell intelligens ska anvandas pa ett etiskt satt.

Respektive region har en dataskyddsansvarig vars
uppgift ar att tillse att det ramverk som satts upp av
den centrala organisationen implementeras. Efterlev-
naden av ramverket hanteras av det centrala teamet
och rapporteras kvartalsvis till en styrgrupp.

FINANSIELLA RISKER

Valutor

Nastan halften av koncernens forsaljning sker i EUR,
och koncernens mest betydelsefulla inkdpsvalutor

ar USD samt EUR. Férandringar i USD gentemot EUR
ar den enskilt storsta valutatransaktionsexponeringen
inom koncernen.

Snabba och stora valutafluktuationer, framfor allt nar
det géller den viktigaste inkopsvalutan USD, kan fa

en betydande paverkan pa inkopskostnaderna, aven
om detta far betraktas som relativt konkurrensneu-
tralt over tid. For att valutasakra varufloden i utlandsk
valuta, och darmed reducera effekterna av framtida
valutakursrorelser, terminssékras I6pande betalningar
for koncernens varufléden, dvs koncernens varuinkop,
och for huvuddelen sdkras dven motsvarande valuta-
infléden fran férséljningsbolagen |6pande med ter-
minskontrakt till bolagen H & M Finance AB och H & M
Hennes & Mauritz GBC AB.

Forutom transaktionsexponeringens effekter paverkas
resultatet aven av omrakningseffekter. Det ar effekter
som uppstar pa grund av kursutvecklingen i de olika
utlandska forsaljningsbolagens lokala valutor gentemot
den svenska kronan jamfort med féregéende éar. Det
underliggande resultatet pa en marknad kan vara ofor-
andrat i lokal valuta, men kan komma att oka i kronor
om den svenska kronan forsvagats eller omvant om
kronan starkts.

Valutaeffekter uppstar ocksa pa koncernens netto-
tillgangar nar de utlandska férsaljningsbolagens
balansrakningar konsolideras. For mer information
om valutasakringar se not 2, Finansiella risker.
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Handelsinterventioner

Inkdpskostnaderna kan paverkas av nationella beslut

i form av bland annat export- och importsubventioner,
tullar (se mer nedan), textilkvoter och embargon. Effek-
terna paverkar i forsta hand kunder och féretag pa
enskilda marknader. Globala féretag med verksamhet

i ett stort antal Iander paverkas i mindre omfattning,
och mellan globala féretag kan darfér handelsinterven-
tioner betraktas som i stort sett konkurrensneutrala.
Vid storre s k "handelskrig” mellan tva lander paverkas
inte bara inkopskostnaderna utan oftast hela produkt-
flodet — fran tillverkning till kund — som bolagen da
behover hantera.

Tullfragor: Tullvédrdering av transaktioner mellan nar-
stadende parter ("related party customs valuation”) fort-
satter att dra till sig en 6kad uppmarksamhet, pa saval
global som regional (Europeiska Unionen) och nationell
niva, av bade myndigheter och importorer sasom
H&M-gruppen. Det kommer darfor fortsattningsvis
vara viktigt for H&M-gruppen att proaktivt dvervaka
och hantera den framtida utvecklingen pa omradet.

En utmaning ar att tullmyndigheter varlden dver inte
foljer ett konsekvent tillvdgagangssatt for vardering av
prissattning mellan narstaende parter, dven om fast-
stéllandet av basen for tullavgifter baseras pa samma
globala tullvarderingsregler inom varldshandelsorga-
nisationen (WTO).

Skatter

For multinationella foretag innebar dagens globala
miljo komplexa skatterisker som till exempel risk for
dubbelbeskattning och skattetvister. Som ett stort
globalt foretag foljer H&M-gruppen noga den utveck-
ling som sker inom skatteomradet. H&M-gruppen
finns i manga lander och bidrar genom sin verksamhet
till samhallet genom olika skatter och avgifter sdsom
exempelvis bolagsskatt, tullavgifter, inkomstskatter
samt indirekt via moms eller omséattningsskatt pa de
varor som sljs till konsument.

H&M-gruppen foljer nationell och internationell skat-
telagstiftning och betalar alltid skatter och avgifter i
enlighet med lokal lagstiftning och regelverk i de lan-
der dar H&M-gruppen ar verksam. H&M-gruppen foljer
principerna for Base Erosion and Profit Shifting (BEPS)
och allokerar inte sina intakter eller vinster mellan juris-
diktioner pa ett konstlat satt och utnyttjar heller inte
jurisdiktioner med lag skatt eller strikt banksekretess
(skatteparadis) for att pa s& satt fa skatteméassiga eller
finansiella fordelar. Koncernens skattesats for raken-
skapséret 2021/2022 blev 42,6 (23,0) procent.
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H&M-gruppens skattepolicy, som finns tillganglig pa
hmgroup.com/about-us/corporate-governance/policies,
speglar och stédjer H&M-gruppens verksamhet. H&M-
gruppen féljer OECD:s (Organisation for Economic
Co-operation and Development) riktlinjer for "Transfer
Pricing” vilket betyder att vinsterna allokeras och
beskattas dar vardet skapas. Syftet med skattepolicyn
ar en hallbar skattesats for H&M-koncernen som hel-
het och darmed aven for de enskilda lander dar bola-
get ar verksamt. Information om beskattningen i
enskilda jurisdiktioner gors tillganglig i land for
land-rapporteringen som kommuniceras med skatte-
myndigheter runt om i varlden. H&M-gruppen har
framgangsrikt foljt sin skattepolicy for rakenskapsaret
2022 och foretagets kvalitetsledningssystem for inter-
nationell skatt och internprissattning har erhallit en ISO
9001:2015-certifiering.

H&M-gruppen arbetar kontinuerligt med att sakerstalla
en skattestrategi som ar utformad for att begransa
skevheter som uppkommer mellan olika skattelag-
stiftningar runt om i varlden. Bolaget atar sig att verka
inte bara inom ramen for lagtexten, utan dven utifran
de moraliska varderingar som foljer av den skattelag-
stiftning som koncernens verksamhet omfattas av.
Bolaget tillampar en sund skatteplanering som inte ar
aggressiv, eller grundar sig pa konstlade upplagg, och
bolaget gor endast ansprak pa de skattelattnader som
koncernen har ratt till och pa det sétt de var avsedda
att tas i ansprak.

OECD:s riktlinjer gallande internprissattning kan tolkas
pa olika sétt, vilket medfor att skattemyndigheten i
olika lander kan komma att ifrdgasétta resultatet av
H&M-gruppens internprissattningsmodell, trots att
modellen ar i enlighet med OECD:s riktlinjer. For varje
dotterbolag ar den skattemassiga hemvisten den-
samma som dess sate, och inget dotterbolag ar skatte-
massigt hemmahorande i mer &@n en jurisdiktion. Fore-
tagets verksamhet i Taiwan ar av administrativa skal en
filial till den nederlandska verksamheten. Skatt betalas
i Taiwan och motsvarande rorelseresultat omfattas av
skattekonsolidering i Nederlanderna. Information om
var varje dotterbolags huvudsakliga affarsverksamhet
finns, enligt land for land-rapporteringen av verksam-
heten, aterfinns i en bilaga till skattepolicyn.

Den 18 december 2020 publicerade OECD riktlinjer
for de situationer inom internprissattning som beror pa
covid-19-pandemin ("Guidance on the transfer pricing
implications of the Covid-19 pandemic”), som represen-
terar de 137 medlemmarna i Inclusive Framework on

BEPS (Base Erosion and Profit Shifting) gemensamma
uppfattning om tillampningen av armlangdsprincipen
och OECD:s riktlinjer for internprissattning i situatio-
ner som kan uppsta eller forvarras i samband med
covid-19-pandemin. H&M-gruppen tillampade riktlin-
jernai sin internprissattningsmodell for 2022.

BOLAGSORDNING, ARSSTAMMA

Styrelsen i H & M Hennes & Mauritz AB ska enligt
H&M:s bolagsordning besta av lagst tre och hogst tolv
stdmmovalda styrelseledamé&ter med hogst lika manga
suppleanter. Arsstamman beslutar om det exakta anta-
let styrelseledamoter samt vilka personer som ingar i
styrelsen. Styrelseledamdterna viljs till slutet av nasta
arsstdamma. Bolagsstdmman beslutar d&ven om and-
ringar i bolagsordningen.

ANTAL AKTIER, STORSTA AKTIEAGARE ETC

Vid rakenskapsarets slut hade H&M 254 495 aktie-
dgare. Det totala antalet aktier i H&M uppgar till

1655 072 000 varav 194 400 000 A-aktier (tio ros-
ter per aktie) och 1460 672 000 B-aktier (en rost per
aktie). Kvotvardet for aktier i H&M ar SEK 0,125. Per
den 30 november 2022 dgde H&M 25 385 163 egna
B-aktier (motsvarande 1,53 procent av samtliga aktier
i H&M). Samtliga egna aktier har kdpts under perioden
juni-november 2022 for totalt MSEK 3 000 genom
det aterkdpsprogram som arsstamman 2022 beslu-
tade om, med syfte att distribuera overskottslikviditet
och darigenom justera H&M:s kapitalstruktur genom
att minska kapitalet. De aterkpta aktierna avses dras
in genom beslut av arsstamman 2023.

Det foreligger inga rostrattsbegransningar eller
bemyndiganden till styrelsen betraffande utgivande
respektive forvarv av egna aktier.

H&M:s storsta aktieagare ar familjen Stefan Persson
som via Ramsbury Invest AB dger samtliga A-aktier
vilka representerar 57,1 procent av rosterna samt

653 093 901(604 856 427) B-aktier som representerar
19,2 (17,8) procent av rosterna. Darutéver ager familjen
privat 36 400 289 B-aktier. Detta innebar att familjen
Stefan Persson privat samt via Ramsbury Invest AB per
den 30 november 2022 representerar 77,3 (75,9) pro-
cent av rosterna samt 53,4 (50,5) procent av det totala
antalet aktier. Ramsbury Invest AB ar darmed formellt
moderbolag till H & M Hennes & Mauritz AB. Ramsbury
Invest AB ags av familjen Stefan Persson, huvudsakligen
av Stefan Persson. Karl-Johan Persson &r ocksa del-
agare i Ramsbury Invest AB.
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BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

H&M-gruppen har valt att gora bolagsstyrningsrappor-
ten tillganglig som en fran arsredovisningen fristaende
handling enligt 6 kap 8 § i drsredovisningslagen. Bolags-
styrningsrapporten finns tillganglig pd hmgroup.com/
investors/reports/ samt pa sidorna 55-72 i ars- och
héllbarhetsredovisningen.

RIKTLINJER FOR ERSATTNING TILL LEDANDE
BEFATTNINGSHAVARE

Arsstamman den 6 maj 2021 beslutade om féljande
riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare.

Riktlinjerna omfattar dels ersattning till vd och ersattning
till styrelseledamaoter utéver styrelsearvode dels ersatt-
ning till dvriga ledande befattningshavare enligt foljande:
personer i ledningsgruppen, utdver vd. | ledningsgrup-

pen ingar personer som direktrapporterar till vd.

Den langfristiga rorliga erséttningen, som galler endast
for ledningsgruppen inklusive vd, kommer att matas
over en femarsperiod for att premiera langsiktigt
vardeskapande for H&M.

Hur riktlinjerna bidrar till bolagets affarsstrategi,
langsiktiga intressen och hallbarhet

H&M-gruppens affarsplan syftar till att leverera lang-
siktig, hallbar och I6nsam tillvaxt. Affarsplanen, som
bygger vidare pa féretagets pagaende férandringsar-
bete, illustreras med ett antal malbilder till vilka fore-
tagets hallbarhetsarbete och digitala transformation
bidrar. Malbilderna ar att fortsatta forbattra kunderbju-
dandet for samtliga varumarken, bygga langsiktiga och
vardeskapande kundrelationer, erbjuda en inspirerande
upplevelse med integrerade digitala och fysiska kana-
ler, anpassa varuforsorjningskedjan for att bli snabbare
och mer flexibel utifran efterfrdgan samt addera flera
intéktsstrommar baserade pa nya framvaxande affars-
modeller och innovationer. En framgangsrik forflytt-
ning mot malbilderna bedéms leda till fortsatt sunda
och uthalliga finanser, som 6verensstammer med
H&M-gruppens mal om en stark kapitalstruktur med
god likviditet och finansiell flexibilitet, dar tillvaxt och
investeringar kan ske med fortsatt handlingsfrihet.

Styrelsen anser att det ar viktigt att ledande befatt-
ningshavare har marknadsmassig och konkurrenskraf-
tig ersattning bade vad géller fast och rorlig kompen-
sation utifran ansvar och prestation. Ett framgangsrikt
arbete avseende bolagets affarsplan och tillvaratagan-
det av bolagets langsiktiga intressen, forutsatter att
bolaget kan rekrytera, motivera och behalla talangfulla
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och engagerade medarbetare. Ledande befattnings-
havare ska erhalla en kompensation som foretaget anser
vara marknadsmassig och konkurrenskraftig, baserat
pa bland annat branschjamforelser. Faststéllandet av
ersattningen ska baseras dels pa arbetsuppgifternas
betydelse, dvs méjligheten att paverka den dvergri-
pande utvecklingen fér koncernen dels pa den anstall-
des kompetens, erfarenhet och prestation. Samman-
tagna avgor dessa nivan pa ersattningen for respektive
individ. Den storsta delen av ersattningen ska dver tid
utgoras av den fasta grundionen. Ersattningsformerna
ska motivera ledande befattningshavare att gora sitt
yttersta for att sdkerstélla en god finansiell och hallbar
utveckling for H&M-gruppen.

Formerna av ersattning mm
Den totala ersattningen kan besta av foljande delar:

— fast kontant grundion

— kortfristig rorlig ersattning
— langfristig rorlig ersattning
— pensionsférmaner

— ovriga formaner

Fast kontant grundién

Ledande befattningshavare ska ha en fast kontant
grundlén som ar marknadsmassig utifran varje posi-
tions betydelse for bolaget som helhet. Den fasta
kontanta grundionen ska spegla den enskildes ansvars-
omrade, kompetens och erfarenhet och férutsatter en
engagerad arbetsinsats pa en hog professionell niva.

Rorlig erséttning
Den rérliga ersattningen kan besta av en kortfristig och
en langfristig del.

Det ska finnas en tydlig koppling mellan utfallet av pre-
stationsbaserad rérlig ersattning och H&M- gruppens
finansiella och hallbara utveckling. Ledande befattnings-
havares rorliga ersattning ska saledes vara beroende
pa uppfyllande av mal. Malen ska syfta till att fradmja
H&M-gruppens utveckling pa bade kort och lang sikt.

Kortfristig rorlig ersattning: Maluppfyllelse ska métas

over en period om ett ar. Den kortfristiga rorliga ersatt-
ningen ska baseras pa uppfyllelse av mal inom féljande
omraden:
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— H&M-gruppens totala forsaljning
— H&M-gruppens totala rorelseresultat

— Uppfyllelse av affarsplanens omraden, i vilka
héllbarhet ingar, samt

— Beddmning av ledarskap samt efterlevnad av
varderingar.

For de tva sistndmnda prestationsparametrarna ar
det individens uppfyllelse inom det egna ansvars-
omradet som beddms. For de finansiella mélen ska
bedomningen baseras pa det senaste rakenskapsaret.
Styrelsen ansvarar for bedémningen avseende den
kortfristiga rorliga ersattningen till vd. Avseende kort-
fristig rorlig ersattning till andra ledande befattnings-
havare ansvarar vd for bedomningen.

Var och en av dessa fyra forutbestamda prestations-
parametrarna viktar lika mycket, dvs en fjardedel var av
de n totala maluppfyllelsen. Det finns dock ett troskel-
varde for den andra parametern, dvs rorelseresultatet,
som innebar att om detta varde inte nas utfaller ingen
kortfristig rorlig ersattning oavsett maluppfyllelsen
for de tre andra parametrarna. Den kortfristiga rorliga
ersattningen, som pa individniva baseras pa arbets-
uppgifternas och positionens betydelse att paverka
den 6vergripande utvecklingen for koncernen, kan
uppga till 0-3 manadsléner, 0-6 manadsloner och
0-12 méanadsléner. Med manadslon avses fast kontant
grundlon. Om de av styrelsen uppsatta malnivaerna
uppfylls ska halften av maxersattningen i respektive
intervall utga. For att uppna utfall i de hdgre interval-
len av satta ramar ska saledes kravas att de forutbe-
stamda malnivaerna Gvertraffas.

Halften av utbetalad ersattning ska investeras i H&M-
aktier som ska behallas i minst tre ar. Styrelsen ska
arligen satta malnivaer for var och en av de fyra pre-
stationsparametrarna for det kommande aret.

Langfristig rorlig erséttning: Den langfristiga ror-
liga ersattningen ska baseras pa en maluppfyllelse
som mats under fem réakenskapsar med borjan fran
innevarande rakenskapsar 2021 och med slutdatum
vid utgdngen av rékenskapséret 2025. Denna period
dvs 1dec 2020 — 30 nov 2025 benamns matperiod.
Den langfristiga rorliga ersattningen — som endast
ska gélla for ledningsgruppen inklusive vd, totalt 15
personer — ska baseras pa uppfyllelse av mal inom
féljande omraden:

— H&M-gruppens totala forsaljning
— H&M-gruppens totala rorelseresultat

— Uppfyllelse av affarsplanens omraden pa totalen,
i vilka hallbarhet ingar, samt

— Bedomning av ledarskap samt efterlevnad av
varderingar.

Var och en av dessa fyra prestationsparametrar ska
vikta lika mycket, dvs en fjardedel var av den totala
maluppfyllelsen. For den langfristiga rorliga ersatt-
ningen ska bedémningen av de finansiella malen
baseras pa en summering av de senaste fem raken-
skapsaren dar uppfyllelsen av de arliga malnivaerna i
det kortfristiga arrangemanget, dvs inom forsaljning
och resultat, ska utgéra basen for maluppfyllelse i det
langfristiga arrangemanget. For de Ovriga tva pre-
stationsparametrarna, dvs affarsplanens uppfyllelse
samt ledarskap och efterlevnad av varderingar, ska det
goras en helhetsbedémning pa totalen for H&M-grup-
pen for hela matperioden. Efter matperiodens slut
ansvarar styrelsen for en samlad bedémning utifran de
fyra prestationsparametrarna och utfallet av den lang-
fristiga rorliga ersattningen till vd. Avseende langfristig
rorlig ersattning till 6vriga i ledningsgruppen ansvarar
styrelsen i samrad med vd.

For att ta del av den langfristiga delen ska forutsattas
att deltagarna gor en egen grundinvestering om cirka
10 procent av sin fasta kontanta arsgrundlon efter
skatt i H&M-aktier i ndra anslutning till &rsstdmman
2021. Dessa aktier ska sedan behallas under hela mét-
perioden. Efter tre ar, forutsatt fortsatt anstéllning, ska
grundinvesteringen matchas med erhallande av ett
kontantbelopp efter skatt motsvarande tva ganger den
egna grundinsatsen. Detta belopp ska sa snart som
mdjligt investeras i H&M-aktier. Aven dessa aktier ska
behallas under hela méatperioden.

Den initiala egna investeringen i H&M-aktier samt
matchningsbeloppets investering i H&M-aktier syftar
till att bygga upp ett eget aktieinnehav i H&M for att
pa sa satt ytterligare forena ledningsgruppens intresse
med aktiedgarnas for en god langsiktig utveckling

for bolaget.

Den totala maxersattningen inom ramen for den
langfristiga rorliga ersattningen for hela matperioden,
som inkluderar saval matchningsbeloppet ar 3 som
ersattningen ar 5 efter matperiodens slut, kan variera
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mellan MSEK 1,75 netto efter skatt och MSEK 7 netto
efter skatt utifran individens arbetsuppgifter och posi-
tionens betydelse for att paverka den dvergripande
utvecklingen for koncernen.

H&M-gruppens totala kostnad inklusive sociala kost-
nader for den langfristiga rorliga ersattningen berak-
nas max uppga till cirka 150 MSEK. En avsattning om
30 MSEK per ar férvantas att goras under totalt fem ar.

Pensionsférmaner

For vd ska pensionsférmaner, innefattande sjukférsak-
ring, vara premiebestamda. Rorlig kontantersattning
ska inte vara pensionsgrundande. Pensionspremierna
per ar far aldrig 6verstiga 30 procent av vd:s arliga
fasta grundion.

For ovriga ledande befattningshavare ska pensions-
formaner, innefattande sjukforsakring, vara premie-
bestamda om inte befattningshavaren omfattas av
formansbestamd pension enligt tvingande kollektiv-
avtalsbestammelser. Pensionspremierna per ar far
aldrig 6verstiga 40 procent av den ledande befatt-
ningshavarens arliga fasta grundlion.

Nuvarande ataganden ar delvis tadckta genom att sepa-
rata forsakringar tecknats.

For vd &r pensionsaldern 65 ar.

For andra ledande befattningshavare géller pensions-
alder mellan 62 och 65 ér.

Ovriga férméner

Ledande befattningshavare far erhélla 6vriga férmaner
sasom tex friskvard, bilférman och sjukvardsforsakring.
Kostnader i anledning av 6vriga férmaner far per ar
sammanlagt aldrig dverstiga 20 procent av personens
arliga fasta grundion.

Upphérande av anstéllning

Uppséagningstid for ledande befattningshavare far
variera mellan tre till tolv manader. Rorlig ersattning
ska inte utga vid egen uppsagning.

Vd ska ha 12 manaders uppsagningstid. | det fall bola-
get sdger upp vd:s anstalliningsavtal far dessutom utga
en arslon av fast kontant grundlén sasom avgangs-
vederlag. | 6vrigt ska inga avgangsvederlag utga.
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Lon och anstillningsvillkor for andra

anstéllda i bolaget

Vid beredningen av styrelsens forslag till dessa riktlinjer
for ersattning till ledande befattningshavare har 16n
och anstallningsvillkor for bolagets anstallda beaktats
genom att uppgifter om anstalldas totalersattning,
ersattningens komponenter samt ersattningens okning
och okningstakt 6ver tid har utgjort en del av styrelsens
beslutsunderlag vid utvarderingen av skaligheten av
riktlinjerna och de begransningar som foljer av dessa.

Konsultarvode

For de fall styrelseledamot (inklusive genom helagt
bolag) utfér arbete for bolaget utéver styrelsearbetet
kan sarskilt arvode for detta betalas (konsultarvode).
Sadant arvode far for respektive styrelseledamot vara
hogst lika mycket som styrelsearvodet. Arvodet ska
baseras pa gallande marknadspris och sattas i relation
till nyttan for bolaget och i vilken utstrackning sadant
arbete bidrar till en god finansiell och hallbar utveckling
for H&M-gruppen.

Beslutsprocessen for att faststilla, se 6ver

och genomfora riktlinjerna

Bolaget har inget ersattningsutskott eftersom sty-
relsen anser att det ar mer andamalsenligt att hela
styrelsen fullgor ett ersattningsutskotts uppgifter.

Det ar styrelsen som tar fram forslag till de riktlinjer
for ersattning till ledande befattningshavare som pre-
senteras vid arsstammorna. Styrelsen ska uppratta
forslag till nya riktlinjer atminstone vart fjarde ar och
lagga fram forslaget for beslut vid arsstamman. Rikt-
linjerna ska galla till dess att nya riktlinjer antagits av
bolagsstamman. Styrelsen ska aven folja och utvardera
program for rorliga ersattningar for bolagsledningen,
tillampningen av riktlinjer for ersattning till ledande
befattningshavare samt gallande ersattningsstruktu-
rer och ersattningsnivaer i bolaget. Styrelsen beslutar
vidare om vd:s 16n enligt gallande riktlinjer och utvar-
derar I6pande vd:s arbete. En gdng om aret behandlas
denna fraga sarskilt i samband med faststéllande av
vd:s ersattning for det kommande aret. For att undvika
intressekonflikter narvarar ingen fran bolagsledningen
nar styrelsen diskuterar ersattningsfragor.

Ovrigt

Ledande befattningshavare ar dven berattigade till de
férmaner som foljer av vinstandelsprogrammet H&M
Incentive Program som vander sig till alla medarbetare
inom H&M-gruppen. Programmet har beslutats av tidi-
gare bolagsstamma och omfattas inte av dessa riktlinjer.
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Betraffande anstallningsférhéllanden som lyder under
andra regler @n svenska far, savitt avser pensionsfor-
maner och andra formaner, lampliga anpassningar

ske for att folja tvingande sadana regler eller fast lokal
praxis, varvid dessa riktlinjers 6vergripande dndamal sa
langt mojligt ska tillgodoses.

Styrelsen far besluta att tillfalligt franga riktlinjerna helt
eller delvis om det i enskilda fall finns sarskilda skal

for det och ett avsteg ar ndédvandigt for att tillgodose
bolagets langsiktiga intressen och hallbarhet, eller for
att sakerstalla bolagets ekonomiska barkraft.

Beskrivning av betydande forandringar av riktlin-
jerna och hur aktiedgarnas synpunkter beaktats
Pandemin har skyndat pa manga av de samhélls- och
branschférandringar som redan tidigare har drivit H&M-
gruppens forandringsarbete. Utover att digitaliseringen
har accelererat, har medvetenheten dkat om vikten av
en hallbar utveckling. | H&M-gruppens pagaende for-
andringsarbete ar det viktigt att det finns en bra balans
mellan kortsiktiga och langsiktiga beslut. Darfor inne-
haller de féreslagna riktlinjerna en kompletterande
langfristig rorlig ersattning for ledningsgruppen sam-
tidigt som prestationsparametrarna for den kortfristiga
rorliga ersattningen har fortydligats. Vidare har forhal-
landet mellan rorlig och fast ersattning fortydligats,
och vissa andra dndringar gjorts. Andringarna samman-
faller med synpunkter som framforts av aktieagare.

INFOR ARSSTAMMAN 2023
Infor rsstémman 2023 foreslar styrelsen inga andringar
i Riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare.

FINANSIERING OCH LIKVIDITET

H&M-gruppen stravar efter att sékerstalla finansiell
flexibilitet och handlingsfrihet till basta mojliga villkor.
Arbetet &r liksom tidigare inriktat pa fortsatta forbatt-
ringar av rorelsekapital, kassaflode samt effektivare
finansiering.

Kassaflode och rorelsekapital

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten under hel-
aret uppgick till MSEK 24 476 (44 619). Exklusive IFRS 16
uppgick kassaflodet fran den Idpande verksamheten
till MSEK 12 337 (32 304). Det operativa rorelsekapitalet
uppgick till MSEK 24 419 (19 983).

Likviditet och skuldfinansiering

H&M-gruppens likviditet ar fortsatt mycket god.
Per den 30 november 2022 uppgick likvida medel
till MSEK 21707 (27 471). Darutéver har koncernen

outnyttjade kreditfaciliteter om MSEK 17 469 (15 178).
Total likviditetsbuffert, dvs summan av likvida medel
och outnyttjade kreditfaciliteter, uppgick till MSEK
39 176 (42 649).

Rantebarande skulder i form av foretagscertifikat, obli-
gationer och Ian fran kreditinstitut uppgick till MSEK

10 778 (9 614) per den 30 november 2022. Den genom-
snittliga I6ptiden pa rantebarande skulder var 4,3 (5,6) ar.

Den finansiella nettokassan uppgick till MSEK 10 929
(17 857). Nettoskulden inklusive avsattningar fér pen-
sioner exklusive IFRS 16 uppgick till MSEK -10 596
(K17 428).

| syfte att férbattra forfallostrukturen pa gruppens
outnyttjade revolverande kreditfaciliteter har féljande
finansieringsaktiviteter genomforts under rakenskaps-
aret 2022:

— Kreditfaciliteten som tecknades 2017 med forfall
2023 om MEUR 700 har stangts.

— Tva kreditfaciliteter som tecknades 2020 med for-
fall 2023 om totalt MSEK 8 000 har stangts.

— En héllbarhetsléankad kreditfacilitet om MEUR 1 300
med en |6ptid pa 5 ar med tva forlangningsoptioner
om ett ar vardera har tecknats.

— En héllbarhetslénkad kreditfacilitet om MEUR 300
med en [0ptid pa 3 ar med tva forlangningsoptioner
om ett ar vardera har tecknats.

Loptiderna pa utestaende rantebarande skulder och
outnyttjade kreditfaciliteter fordelas enligt tabell i not 2.

KAPITALSTRUKTUR

H&M-gruppen foresprakar en konservativ skuldsatt-
ningsgrad dar malet ar att ha en stark kapitalstruktur
med god likviditet och finansiell flexibilitet, da det ar
angelaget att expansionen och investeringarna, liksom
hittills, kan ske med fortsatt handlingsfrihet. Kapital-
strukturen definieras som nettolaneskuld i férhallande
till EBITDA. Den bor inte dverstiga 1,0 x EBITDA over
tid. Nettoskulden/EBITDA exklusive IFRS 16-effekter
var -0,6 (-0,7) per den 30 november 2022.

IFRS 16 som tillampas fran den 1 december 2019 ger
stora effekter pa redovisningen av skulder, tillgangar
och EBITDA. H&M-gruppen kommer dock fortsatta
definiera kapitalstrukturen exklusive IFRS 16-effekter.
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Bolaget beddmer att detta ger en tydligare bild av den
verkliga skuldsattningsgraden och ar ocksa det matt
som anvands for den interna uppfdljningen.

UTDELNINGSPOLICY

Styrelsens avsikt ar att H&M-gruppen ska ge en fort-
satt god avkastning till aktiedgarna samt sakerstalla att
tillvaxt och investeringar i verksamheten kan ske med
hog finansiell styrka och handlingsfrihet. Styrelsen har
mot denna bakgrund fastslagit en utdelningspolicy dar
ordinarie utdelning over tid ska 6verstiga 50 procent
av resultatet efter skatt och darutdver kan identifierad
overskottslikviditet, med beaktande av kapitalstruktur-
mal och investeringsbehov, distribueras till aktiedgare
genom extra utdelning eller aterkdpsprogram.

Forslag till vinstdisposition

Moderbolaget har disponibla vinstmedel om MSEK
16 009. Styrelsen foreslar arsstamman 2023 en utdel-
ning om SEK 6:50 per aktie motsvarande totalt MSEK
10 593 och att resterande vinstmedel i H & M Hennes
& Mauritz AB om MSEK 5 416 balanseras i ny réakning.
Utdelningen kommer att betalas ut kontant uppdelat
vid tva betalningstillfallen. Den forsta utbetalningen
om SEK 3:25 kommer att ske i maj och den andra ut-
betalningen om SEK 3:25 kommer att ske i november.
Styrelsens forslag till avstamningsdagar ar den 8 maj
2023 och den 10 november 2023. Om arsstamman
beslutar i enlighet med styrelsens forslag beraknas
utdelningen att utbetalas den 11 maj 2023 respektive
den 15 november 2023.

Styrelsen kommer dessutom att be arsstamman 2023
om ett bemyndigande att kunna ha mgjlighet att fram
till drsstamman 2024 aterkopa egna B-aktier om max
3 miljarder kronor. Styrelsen kommer avvakta och f6lja
bolagets utveckling under aret och bemyndigandet

kommer endast att anvandas forutsatt att expansionen

och investeringarna, liksom hittills, kan ske med fort-
satt handlingsfrihet samt med beaktande av koncer-
nens och moderbolagets finansiella stallning och kapi-
talstrukturmal samt de krav som verksamhetens art,
omfattning, risker och utveckling av verksamheten
stéller pa koncernens och moderbolagets egna kapital
och likviditet.

Styrelsens bedomning ar att foreslagen vinstutdelning
ar forsvarlig med hansyn tagen till det goda kassaflo-
det, den fortsatt starka finansiella stallningen samt for-
maga att genomféra kommande investeringar (capex).
Forslaget tar hansyn till koncernens och moderbola-
gets finansiella stallning och fortsatta handlingsfrihet
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samt beaktar kapitalstrukturmalet och de krav som
verksamhetens art, omfattning, risker, expansion och
utveckling av verksamheten staller pa koncernens och
moderbolagets egna kapital och likviditet.

Styrelsen foreslar arsstamman 2023 att vinstutdelning
ska ske med ett kontant belopp om 6:50 kronor per aktie.

Till arsstémmans forfogande star

foljande vinstmedel SEK 16 009 039 715
Styrelsen foreslar att till

aktiedgarna utdelas kronor 6:50

per aktie SEK 10 592 964 441
att som kvarstdende vinstmedel

balanseras SEK 5 416 075 274
Summa SEK 16 009 039 715
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Lagstadgad hallbarhetsrapport

INLEDNING

Den lagstadgade rapporten upprattas i enlighet med

6 kap. 10-14 §§ i arsredovisningslagen och omfattar
rakenskapsaret 1 december 2021 - 30 november 2022.

H&M-gruppen rapporterar i enlighet med gallande och
framtida lagstiftning, i bland annat EU, Tyskland, Norge
och Storbritannien. Mer information finns pa hmgroup.
com/sustainability samt i var hallbarhetsredovisning
(Sustainability Disclosure). Vi redovisar dven i enlighet
med externa ramverk, daribland Global Reporting
Initiative, rapporteringsramverket UNGPRF (UN Guiding
Principles Reporting Framework) och TFCD:s (Task
Force on Climate-related Financial Disclosures) riktlinjer.

Den lagstadgade héllbarhetsrapporten innehaller
information om H&M-gruppens prestation, stallning,
resultat och paverkan pa och av verksamheten
relaterat till hallbarhet. Den técker in frdgor som &r
relevanta for bolagets vardekedja sdsom klimat, miljo,
arbetsforhallanden, inkludering, mangfald, respekt for
manskliga rattigheter och motverkande av korruption.

Mer information om individuella dmnen aterfinns i
var senaste hallbarhetsredovisning (Sustainability
Disclosure) p& hmgroup.com/sustainability eller pa
annan relevant plats med hanvisningar i nedan text.

Nyckeltal markerade med * har granskats, eller delvis
granskats, av bolagets revisorer i en oversiktlig
granskning. Omfattningen anges i fotnoter till relevanta
datatabeller.

VAR STRATEGI

Vi stravar efter att vaxa pa ett satt som gor att var
ekonomiska tillvaxt och |dnsamhet inte ar beroende
av anvandningen av éndliga naturresurser — sa att
ekonomin och samhallen ska kunna utvecklas inom
planetéra granser. | borjan av 2022 starkte vi denna
ambition genom att infora ett mal om att férdubbla
omsattningen (jamfoért med baséret 2021) och samtidigt
halvera véra utslapp av vixthusgaser (jamfort med
basaret 2019) senast ar 2030. Detta mal stéds av vara
befintliga mal, inklusive vara vetenskapligt forankrade
mal for utsldppsminskningar, samt av delmal pa kort
och medellang sikt som styr vara atgarder.

Var ambition ar att vara en ledande kraft i
omstallningen mot cirkulart mode med nettonoll
klimatpaverkan samtidigt som vi &r ett rattvist och
jamlikt féretag. Vi fortsatter att lyssna pa vara kunder
och moter dem dar de ar, samtidigt som vi inspirerar
dem att utveckla en ny relation till mode.
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Virapporterar separat om miljo- och sociala risker,
men ar medvetna om den ndra sammankopplingen
mellan ménniskor och planeten, eftersom befintliga
ojamlikheter och hot mot de manskliga rattigheterna
forstarks av utarmningen av resurser och klimatforand-
ringar. Genom var strategi stodjer vi utvecklingen mot
FN:s globala mal for hallbar utveckling och Agenda
2030, liksom andra globala dtaganden som Parisavtalet
om klimatforandringar och FN:s deklaration om de
manskliga rattigheterna. Mer information om policies,
strategier och resultat aterfinns i halloarhetsredovis-
ningen, samt i index for GRI (Global Reporting Initiative)
och FN:s vagledande principer, var redogorelse for
modernt slaveri och annan relaterat information pa
hmgroup.com/sustainability.

Investeringar i hallbarhet ger H&M-gruppen langsiktiga
affarsmojligheter, bland annat genom att erbjuda
kunder nya satt att uppleva mode med mindre negativ
social eller miljoméssig paverkan an traditionella
linjara (tillverka-anvanda-kassera) affarsmodeller. | en
foéranderlig varld som star infér betydande sociala och
miljomassiga utmaningar och resursbegransningar
bidrar vart arbete till att forbattra vara materialinkop,
processer och produkter till att bygga motstandskraft
i var verksamhet liksom i hela var leverantérskedia.

Se sidan 16 fér mer information om var affarsmodell
och sidan 31 for affarsmaojligheter som ar kopplade

till dvergdngen mot en cirkuldr modebransch med
nettonoll-utslapp.

Var strategi bygger pa vart dtagande att respektera
manskliga rattigheter. Den vagleder oss hur vi tacklar
klimatforandringar, verkar for biologisk mangfald,
undviker utarmning av naturresurser och minskar
social ojamlikhet. Dessa och andra risker som hanger
ihop med var verksamhet, planeten och manniskor
inom var vardekedja ar alla sammankopplade. Vi
samarbetar med vara intressenter — som ocksa
representerar eller sjalva ar "rattighetsinnehavare”
—som en del av var process att faststalla vasentliga
fragor och identifiera nyckelfaktorer géllande risker for
manskliga rattigheter samt att, sa langt det ar mojligt,
avvarja dessa.

For ytterligare information om operationella risker

se sidorna 76-78, for klimatrelaterade risker i var
rapportering enligt TCFD:s (Task Force on Climate-
related Financial Disclosures) riktlinjer pa sidorna
103-107 och vara risker for ménniskor i var analys av
specifika risker relaterade till manskliga rattigheter, se
https://hmgroup.com/sustainability/fair-and-equal/
human-rights/.
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TRANSPARENS

Transparens &r centralt i var strategi. Aven om det

inte ar en direkt indikator pa prestation relaterat till
hallbarhet, skapar 6kad transparens ansvarsskyldighet
och jamforbarhet.

| &r har modeindustrin moétt 6kad granskning av sina
hallbarhetsuttalanden. Varumarken har svarat pa
kundernas d6kande krav pa information om produkters
hallbarhet, men bristen pa robusta datasystem och
harmoniserad lagstiftning samt en standardisering

av hallbarhetspastaenden har hindrat verklig
ansvarsskyldighet och jamforbarhet. Tillsammans med
andra féretag och intressenter arbetar H&M-gruppen
for att forbattra detta genom att testa och infora nya
satt att spara material samt samla in och dela data.

Vivalkomnar den positiva évergangen till tydligare
riktlinjer och 0kad transparens, som bara gar att uppna
genom forbattrad datainsamling och sparbarhet.

Var avsikt &r att fortsatta tillhandahalla kunder och
andra intressenter information om var paverkan for

att stimulera och driva positiv forandring i branschen.
H&M-gruppen ar fortsatt fast besluten att oka var
transparens. Vi arbetar for att standigt forbattra
jamforbarheten och kvaliteten pa de data, system och
berakningar vi anvander.

Las mer om H&M-gruppens atagande
gallande transparens pa sidan 22 och i var
hallbarhetsredovisning pa hmgroup.com/sustainability.

VAR VARDEKEDJA

Var vardekedja inkluderar samtliga aktiviteter som
kravs for att planera, designa, anskaffa, bearbeta och
tillverka, transportera, marknadsfora, sélja, anvanda,
hyra, dteranvénda och atervinna vara produkter.

Vi utvecklar kontinuerligt var vardekedja att bli mer
kundcentrerad och i linje med var hallbarhetsvision
— att ga fran ett linjart system till ett ekosystem

dar resurser cirkulerar mellan olika personer och
partners. Vi utvecklar omvanda leverantorskedjor
dér vi atervinner resurser fran var produktion eller
samlar in begagnade klader for att skapa nya plagg
av dem. Vi investerar ocksa i nya sétt att erbjuda
produkter till vara kunder, som att salja begagnade
produkter vidare. Dessa satsningar hjalper oss att
bygga mer motstandskraftiga leverantorskedjor och
affarsmodeller vilket starker kundupplevelsen. Vi
arbetar med flera leverantorskedjor:

— Produktion: leverantorer som bidrar till att tillverka
plagg, skor, inredning och skdnhetsprodukter som
vi séljer genom vara varumarken.

— Tjanster: leverantorer som tillhandahaller tjanster,
daribland hyresvardar, stadforetag, byggforetag,
lagerforetag och transportforetag.

— Ovriga leverantors- och affarspartners:
exempelvis administration, foretagstjanster,
upphandling samt kommunikations- och
marknadsforingstjanster.

Storleken och omfattningen av var verksamhet forbinder
oss med manniskor, samhallen, ekosystem, foretag och
andra globala verksamheter och organisationer. Vi sam-
arbetar med cirka 500 kommersiella leverantérer som
tillverkar produkter for varumarket H&M och portfolio
brands. Dessa leverantorer driver cirka 1200 tillverk-
ningsenheter och tillhérande processenheter (kollektivt
benamnda leverantdrsfabriker) vars produktion omfattar
klader, skor, accessoarer, heminredning, mdbler och
skonhetsprodukter. H&M-gruppen har 15 produktions-
kontor pa de storsta inképsmarknaderna. Vi har 4 465
butiker pa 78 marknader och 58 onlinemarknader.

Vi stravar efter att maximera positiv paverkan och
minimera negativ paverkan genom hela var vardekedja
— i enlighet med vara varderingar, policies och langsik-
tiga affars- och hallbarhetsmal. | linje med var strategi
arbetar vi for att varna manskliga rattigheter, ha en
positiv social inverkan pa manniskor i var verksamhet
och leverantorskedja, framja inkludering och mangfald,
samt minska resursanvandningen och negativ paver-
kan pa klimat, vatten, mark och biologisk mangfald.

HALLBARHETSSTYRNING

Strukturer och ansvarsfoérdelning

Hallbarhetschefen ansvarar tillsammans med lednings-
gruppen for implementering av bolagets hallbarhets-
vision och hallbarhetsstrategi. Hallbarhetschefen och
chefen for respektive funktion och varumarke rappor-
terar direkt till vd eller finanschefen, vilket inkluderar
information om hallbarhetsnyckeltalen. Fér mer infor-
mation om H&M:s bolagsstyrning, se sidan 55.

Ansvaret for implementering och resultat i enlighet
med H&M-gruppens strategier, policies och mal

ar en integrerad del i nyckelroller och ansvar for
respektive funktion och varumarke, och ingar i deras
resultatgenomgang med vd. Véra affarsfunktioner och
varumarken har stdd av 37 experter och 11 chefer pa
var globala hallbarhetsavdelning.
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Hallbarhetsstyrning

STYRELSE

!

— VD

T

Rapporterar direkt till VD

CAERROR FUNKTIONSCHEFER

HALLBARHETSAVDELNINGEN
A

HALLBARHETSAVDELNING

T

KONCERNFUNKTIONER

Kvartalsvis, halvarsvis och arliga data-
genomgéngar for att félja upp framsteg
och staka ut framtida fardriktning.

VARUMARKES- OCH
VERKSAMHETSCHEFER

VARUMARKEN OCH
VERKSAMHETER

Pagéende samarbeten mellan funktioner
pa alla nivéer i bolaget, for att
definiera prioriteringar och samverka

mot héllbarhetsmalen.

346 medarbetare (224, 2021) runtom i H&M-gruppen har héllbarhet som sin huvuduppgift,
och detta borjar bli en del i alla medarbetares vardag genom att vi integrerar héllbarhet
i alla 6vergripande mal och den gemensamma agendan.

Varje kvartal informerar héllbarhetsavdelningen om
framsteg i forhallande till hallbarhetsnyckeltalen,
vasentliga utmaningar, lardomar och aktiviteter. Detta
gor det enklare att folja bolagets paverkan, prestatio-
ner och utmaningar inom samtliga funktioner, varumar-
ken och marknader. Dessutom informerar hallbarhets-
chefen styrelsen om resultaten tva ganger om aret.

Sammanlagt 346 medarbetare inom koncernen har
hallbarhet som sin huvuduppgift, och vi fortsatter
att integrera hallbarhet i flera roller inom H&M-
gruppen. Ledningens ersattning ar kopplad till
hallbarhetsprestanda.

Vi samarbetar med externa och interna intressenter
for att sékerstalla att viktiga fragor och risker

inom manskliga rattigheter identifieras, prioriteras
och inforlivas i bolagets strategier och processer.
Samarbetet med intressenter ligger aven till grund
for var riskhanteringsprocess, som vi har starkt i

ar for att sékerstalla storre integration med vara
bolagsstyrningsprocesser.

Due diligence och riskhantering

Vara ataganden att respektera och framja méanskliga
rattigheter och att minska var miljopaverkan ar
centrala for var due diligence. Vi har integrerat var due
diligence-process for manskliga rattigheter ytterligare
i vara bolagsstyrnings- och riskhanteringsprocesser for
att sékerstélla att vara affarsbeslut fattas med hansyn
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till potentiella effekter for de rattighetsinnehavare
som paverkas av var verksamhet. Vi forstar
sambandet mellan miljéfragor som klimatférandringar,
resursanvandning, biologisk mangfald och vattenbrist
samt manskliga rattigheter och forsorjningsmajlighet.

Vi fortsatter att utveckla var riskbaserade due
diligence-process for manskliga rattigheter som

géller var verksamhet, vardekedja och de samhallen
dér vi verkar. Denna process baseras pa OECD:s
(Organisation for Economic Cooperation and
Development) riktlinjer fér multinationella foretag
samt FN:s vagledande principer. Vi agnar sarskild
uppmarksamhet at grupper som ar sarbara for
krankningar av rattigheter, sdésom migrantarbetare och
barn. Vi accepterar inte tvangsarbete eller barnarbete.

Viidentifierar och hanterar risker relaterade till
manskliga rattigheter i var vardekedja genom féljande
aktiviteter:

— Policyutveckling. Vi upprattar, uppdaterar och
tillampar relevanta policies och normer angaende
manskliga rattigheter i den dagliga verksamheten,
interna sociala policies och hallbarhetsatagandet for
leverantorer och affarspartners.

— Due diligence. Vi anvander due diligence
I6pande for att identifiera och bedéma risker och
konsekvenser relaterade till manskliga rattigheter,


http://mneguidelines.oecd.org/guidelines/
http://mneguidelines.oecd.org/guidelines/
http://mneguidelines.oecd.org/guidelines/
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/publications/guidingprinciplesbusinesshr_en.pdf
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och for att forebygga, minska och atgérda sadana
problem i linje med FN:s vagledande principer for
foretag och manskliga rattigheter (UNGP).

— Klagomals- och incidenthantering. Vi stravar efter
att klagomal hanteras och |6ses sa néra problemet
som mgjligt — och att klagomals- och atgérdspro-
cesserna ska vara transparenta, tillforlitliga och till-
géngliga for den avsedda anvéndaren. Var interna
klagomalspolicy, Internal Grievance Policy, beskriver
den interna processen, och vi forvantar oss att
affarspartners har motsvarande klagomalssystem
pa operativ niva. Sedan 2022 kan alla framféra sina
synpunkter och eskalera problem via var Speak Up-
kanal — bolagets klagomalskanal — och rapportera
misstankta oegentligheter i var vardekedja.! Kanalen
mojliggdr anonym rapportering och vi tolererar inga
repressalier gentemot den person som rapporterar.

— Engagemang med intressenter. Vi samverkar och
kommunicerar med intressenter (rattighetsinne-
havare) sdsom arbetstagare, medarbetare, kunder,
arbetsgivare, fackféreningar, experter pa manskliga
rattigheter och civilsamhallet. Lds mer om vara
aktiviteter inom engagemang med intressenter pa
hmgroup.com/sustainability.

— Utbildning. Vi tillhandahaller utbildning i ménskliga
rattigheter anpassad till vara olika funktioner och
befattningar. Detta inkluderar en grundlaggande
introduktion i manskliga rattigheter, en beskrivning
av bolagets ansvar enligt FN:s vagledande principer

1) Utesluter Tyskland.

(UNGP) och en foérklaring av due diligence- och led-
ningsprocesser. Det inkluderar dven amnesspecifik
utbildning for delar av organisationen, till exempel
for att oka medvetenheten om specifika amnen,
daribland tvangsarbete och rattvis rekrytering av
migrantarbetare, halsa och sakerhet, inkludering
och mangfald, dataintegritet och barns rattigheter.

Las mer om vara operationella risker — déribland risker
gallande hallbarhet, cybersédkerhet och dataskydd,
makroekonomiska och geopolitiska faktorer, samt
anseenderisker — pa sidorna 76-78. Las var TCFD-
rapport (Task Force on Climate-related Financial
Disclosures) pa sidorna 103-107 fér mer information
om klimatrelaterade risker och maojligheter.

Hantering av leverantorskedjan

Vi har tidigare fokuserat mycket pa att driva miljo-
maéssiga och sociala framsteg i var leverantorskedja
inom produktion, eftersom det ar dar paverkan ar som
storst. Vi arbetar allt ndrmare vara 6vriga leverantors-
kedjor, och har samma systematiska tillvdgagangssatt
for att identifiera de viktigaste riskerna for manskliga
rattigheter, och adresserar dem genom policies, sam-
arbeten och kontinuerliga forbattringar.

Alla affarspartners maste félja var Code of Ethics

och de krav som ror miljo och manskliga rattigheter.
For vara storre leverantorskedijor ar dessa krav
specificerade i vart Sustainability Commitment. Code
of Ethics innehdller ocksa en policy om nolltolerans
for korruption och ett krav pa att affarspartners och

OMFATTNING AV SIPP, FEM, FSLM SAMT OBEROENDE GRANSKNINGAR 2021 2022
SIPP (Sustainable Impact Partnership Programme)

Leverantorsfabriker i forsta ledet som implementerat SIPP 100% 100%
Leverantorsfabriker for tygfargning och print i andra ledet som implementerat SIPP 100% 100%
FEM (Higg Facility Environmental Module)

Leverantdrsfabriker i forsta ledet som implementerat FEM (tackning i %) 894 858 (67%)
Leverantdrsfabriker i andra ledet som implementerat FEM (tdckning i %) 337 509 (53%)
Oberoende granskningar i férsta ledet fér FEM (verifiering november 2021-oktober 2022) 98% 849 (99%)
Oberoende granskningar i andra ledet fér FEM (verifiering november 2021-oktober 2022) 98% 505 (99%)
FSLM (Higg Facility Social and Labor Module)

Leverantdrsfabriker i forsta ledet som implementerat FSLM (tickning i %) 883 843 (66%)
Leverantdrsfabriker i andra ledet som implementerat FSLM (tackning i %) 332 501(52%)
Oberoende granskningar i forsta ledet fér FSLM (verifiering november 2021-oktober 2022) 96% 843 (100%)
Oberoende granskningar i andra ledet for FSLM (verifiering november 2021-oktober 2022) 94% 501(100%)
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FEM'POANG — UTVARDERADE LEVERANTORSFABRIKER, FORSTA OCH ANDRA LEDET 2020 2021 2022
Totalpodng (av 100)? 52 57 64
Baserat pa totala genomsnittliga poangtalet for...

Miljdledningssystem 59 70 78
Energiforbrukning och utsléapp av vaxthusgaser 82 87 91
Vattenanvandning 73 76 82
Avloppsvatten 59 67 74
Luftutslapp 29 29 38
Avfallshantering 34 37 43
Kemikaliehantering 29 32 39

1) Higg Facility Environmental Module.

2)  Genomsnitt av alla aktiva och godkénda fabriker i férsta och andra ledet som har verifierade poéng, férutom fyra fabriker som tillhandahéller sjélvrapporterade resultat mot bakgrund av deras
héga prestanda och ldga avvikelser mellan sjélvutvarderade och verifierade poang under de senaste aren. Poéngen ar baserade pa féregéende ars data, det vill siga 2022 &rs totala podng &r

baserad pé data fran 2021.

medarbetare foljer gallande lagstiftning liksom H&M-
gruppens egna affarsprinciper. Vart Sustainability
Commitment ingér i de avtal vi tecknar och vi anvander
oss av en riskbaserad och kontextanpassad metod for
att Idpande félja upp efterlevnaden av véra krav.

Vért Sustainable Impact Partnership Programme (SIPP)
foljer upp efterlevnaden av vara krav, méter resultat,
stottar leverantorernas due diligence-rutiner samt
uppmuntrar till forbattringar i var produktionskedja.
Genom SIPP utvarderas leverantorsfabrikerna med
hjalp av de verktyg som utvecklats av Sustainable
Apparel Coalition (SAC) i samarbete med branschen,
forskare, ideella organisationer med flera. Dessa
verktyg ar Higg Facility Environmental Module

(FEM) och Higg Facility Social and Labor Module
(FSLM). Se nedan for omfattningen av SIPP, FEM,
FSLM, oberoende granskningar och FEM-poéang.

Vi fortsatter att tillsammans med SAC och andra i
branschen férespraka och utveckla ett branschbaserat
poangverktyg for FSLM med fokus pa paverkan.

Genom vart hallbarhetsindex och andra nyckeltal
identifierar och belonar vi leverantérer som presterar
bra med battre affarsutsikter. Vi tar bland annat hansyn
till leverantorernas FEM/FEM/FSLM-resultat och
prestationsdata.

Las mer om hur vi arbetar med leverantorer —inklusive
var leverantorskedja for produktion och vara évriga
leverant6rskedjor — samt var leverantorskedjas
prestationer i hallbarhetsredovisningen pa hmgroup.
com/sustainability.
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CIRKULARITET, KLIMAT OCH NATUR

Risker och méjligheter

Miljérisker som beror var verksamhet, vardekedja,
samhaéllen och var planet inkluderar utarmning av
naturresurser, klimatforandringar, forlust av biologisk
mangfald, férandrad markanvandning, vattenpaverkan
och férandrade konsumtionsmoénster. Manga
miljorisker ar nara kopplade till risker som beror
manskliga rattigheter — till exempel markrattigheter
och forsorjning, ratten till tillgang till rent vatten

och klimatférandringars paverkan pa samhallen

som redan har orattuvis tillgang till resurser eller
finansiering. Lds mer om véra operationella risker

pa sidorna 76-78. Las var TCFD-rapport pa sidorna
103-107 for mer information om klimatrelaterade
risker och méjligheter — inklusive fysiska risker fran
klimatforandringar samt risker och maojligheter
forknippande med omstallningen till en ekonomi med
lagre klimatpaverkan.

| takt med att kundernas preferenser fortsatter att
utvecklas ser vi en Okad relevans och mojlighet att
engagera denna viktiga grupp i miljofragor. Vart fokus
ligger pa att ytterligare paskynda investeringar i
produkt, leverantdrskedja och kundresa som stodjer en
cirkular modeindustri med nettonoll-utslapp. Det finns
idag en storre potential att skapa en positiv paverkan
och mer langvariga relationer med kunder genom att
erbjuda tjanster under produktens hela livscykel, somi
sig Okar produktens varde och livslangd.

Att identifiera, investera, testa och skala innovativa
material och processer, 6kad traffsakerhet i planering
samt nya satt for vara kunder att fa tillgang till
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hallbart mode kommer att gora var verksamhet och
leverantorskedja annu mer motstandskraftig genom
att minska beroendet av begransade naturresurser.
Det kommer ocksa att stodja vart atagande att
respektera och framja manskliga rattigheter och bidra
till mer gynnsamma miljoforhallanden for samhallen
och manniskor.

For en mer ingaende beskrivning av bolagets

fokus pa cirkularitet, klimat och natur, se
hallbarhetsredovisningen (Sustainability Disclosure)
pa hmgroup.com. Se sidan 31i denna rapport for mer
information om hur bolaget forenar hallbarhet med
vart kunderbjudande.

Strategi och policies

Viidentifierar och fangar méjligheter samt hanterar
risker genom var strategi for cirkularitet, klimat och
natur, som fokuserar pa:

— Klimat och natur. Vi arbetar for att uppna vart
vetenskapsbaserade mal om nettonoll-utslapp
av vaxthusgaser i hela var vardekedia till 2040,
na en 30-procentig minskning i absoluta tal av
vattenanvandning till 2030, sakerstalla kvaliteten
pa avloppsvattnet samt bidra till det globala
malet att ha en positiv paverkan pa naturen i linje
med ARRRT-ramverket (Avoid, Reduce, Restore,
Regenerate, Transform).

— Resursanvandning och cirkularitet. Vi arbetar
for att Overga fran ett linjart till ett cirkulart
ekosystem, dar resurserna anvéands sa lange som
mojligt, for att vi ska kunna frikoppla var tillvaxt
fran resursanvandning. Vi stravar efter att anvanda
cirkular design och anvanda atervunna, eller andra
hallbart framstallt material, i kombination med att
investera for att 6ka reparation, ateranvandning,
och atervinning av produkter, férpackningar
och icke-kommersiella varor. Lds mer om hur vi
definierar dessa termer i hdllbarhetsredovisningen
pa hmgroup.com/sustainability.

Dessa tva fokusomraden &r ndra sammanlankade.
Vart arbete med att forbattra materialinkdp och
omstallningen till mer cirkulara affarsmodeller stodjer
vara mal for klimat, vatten, biologisk mangfald och
kemikalier.

Las mer om var strategi for cirkularitet, klimat och
natur i var hallbarhetsredovisning pa hmgroup.com/
sustainability. Besok hmgroup.com for mer information
om relaterade policies och standarder.

Nettonoll, enligt SBTi (Science Based Targets initiative),
fokuserar pa att minska utsldppen sa langt som

mojligt innan vit fangar in och lagrar de koldioxid for
de utslapp som inte kan undvikas. Genom att strava
efter nettonoll-utslapp fokuserar vi i forsta hand pa att
minska var absoluta klimatpaverkan, med stdd av vart
public affairs-arbete och andra samarbeten —for att
astadkomma framsteg pa bred front.

Resultat

Tabellen (pa sidan 92) innehéller utvalda nyckeltal
avseende cirkularitet, klimat och natur for att ge
en oversikt Over vara resultat. Har foljer ytterligare
information:

Vi fortsatter arbeta mot nettonoll-utslapp i hela var
vardekedja:

— Vara utslapp av vaxthusgaser for scope 1och 2
minskade med 8 procent jamfort med basaret 2019
(en 8kning med 18 procent jamfort med foregédende
ar). Véra utslapp av vaxthusgaser i scope 3 minskade
med 7 procent jamfért med basaret 2019 (en minsk-
ning med 4 procent jamfort med foregéende é&r).
Okningen i scope 10och 2 jamfért med féregéende
ar ar i stort ett resultat av att andelen férnyelsebar
el gatt ner under 2022. Detta beror framforallt
pa att vi inte kopt certifikat for fornyelsebar el i
Ryssland, men i viss man ocksa pa utmaningar med
att kopa certifikat i nagra andra lander. | tillagg till
detta har en felaktig konverteringsfaktor for energi
i naturgas anvants, vilket historiskt underrapporterat
utslappen. Korrigeringen av detta har ocksa inne-
burit en 6kning. Lds mer om féréandringarna i var
rapportering avseende scope 1-, 2- och 3-utslapp
pa hmgroup.com/sustainability/sustainability-
reporting/how-we-report/

— Anvandningen av férnybar el i var verksamhet
motsvarade 92 procent (jamfort med 95 procent
2021). Minskningen i férnybar el under 2022 beror
framforallt pa att vi inte kopt certifikat for férnyelse-
bar el i Ryssland, men i viss man ocksa pa utmaningar
med att kdpa certifikat i ndgra andra lander.

— Vi anlitar inte langre nagra nya leverantérer eller
leverantérsfabriker om de har kolpannor pa sina
anlaggningar —i ett led i en langsiktig malsattning
att fasa ut kol fran leverantérskedjan. Antalet leve-
rantorsfabriker som rapporterar att de anvander
kolpannor minskade till 702 (91 under 2021) pa grund

3) Baserat pa data frén tredje kvartalet.
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CIRKULARITET, KLIMAT OCH NATUR

KPI' 2020 2021 2022 Mal
Klimat: % minskning av vaxthusgasutslapp (scope 1 och 2)i absoluta tal

jamfort med baséret 2019 234 +15 -22 -8 -56 % till 2030
Klimat: % minskning av vaxthusgasutslapp (scope 3 — exkl. anvandningsfas)

i absoluta tal jgmfort med basaret 2019* 234 -8 -3% -7 -56 % till 2030
Klimat: % fornybar el i egen verksamhet™ 4 90 95 926 100 % till 2030
Vatten: % minskad vattenanvandning i produktion (vattenintensiva

leverantdrer i forsta och andra ledet) jamfért med basaret 20177 -4 -148 217 -25 % till 2022
Vatten: % dtervunnet vatten av den totala vattenanvandningen i produktion ’ 18 21 21 15 % till 2022
Vatten: % forandring i vattenanvandning i absoluta tal (bas&r 2022)%© - - Basér -30 % till 2030
Kommersiella varor: Summa 65 80 84 100 % till 2030
* ater:/unnet eller afmat Ovrigt mer hallbart framstallt 59 62 61 Bevaka
mer hallbart framstallt

material*" Atervunnet 6 18 23 -30 % till 2025
Forpackningar: % atervunnet eller annat mer héllbart framstallt material™ - 68 85 100% till 2030

LN

Granskad av bolagets revisorer i en éversiktlig granskningsprocess. Den dversiktliga granskningen omfattar: alla scope 1- och 2-utsldpp, scope 3-utslapp fér transporter, rématerialer, kladtil-
verkning och tygproduktion; férnybar el, samtliga data fér bomull och syntetiska material samt data for bolagets tre vanligaste dtervunna material (bomull, polyester och polyamid).

Under 2022 uppdaterade bolaget de nyckeltal som redovisas i den lagstadgade rapporten sé att nu dven vart mal for vattenatervinning finns med och — som férberedelse for rapporteringen
om nésta &r — vart nya vattenminskningsmal. Denna lista ska under kommande ar utékas med nya nyckeltal kopplade till vart fokus pa cirkularitet och minskad resursférbrukning. Vi fortsatter
att rapportera nyckeltal och data om kemikalier, mer héllbar bomull och férpackningar i hallbarhetsrapporten pd hmgroup.com/sustainability.

Scope 1-utslapp avser alla direkta utslapp fran den egna verksamheten; scope 2 avser indirekta utslapp av véxthusgaser fran férbrukning av inképt el, varme eller &nga som anvénds i den egna
verksamheten; scope 3 inbegriper andra indirekta utslapp sdsom utvinning och framstalining av inkdpta material och brénslen, transportrelaterade aktiviteter med fordon som inte &gs eller
kontrolleras av det rapporterande féretaget, el-relaterad verksamhet som inte técks av scope 2, outsourcade aktiviteter samt avfallshantering. Inbegriper utslépp relaterade till ramaterial,
tygproduktion, plaggtillverkning, tillverkning av andra produkter samt kunders elférbrukning. Scope 1och 2, begrénsningar och kommentarer: inkluderar endast butiker som var 6ppna under
hela kvartalet; inkluderar inte tjénstebilar och lackage av kdldmedel, elférbrukning féor HVAC som drivs av hyresvérden; elférbrukningen omfattar bade faktiska tal och uppskattningar dér
uppskattningar har gjorts om utfallet inte mottagits inom tidsfristen for rapportering, for butiker baseras uppskattningarna pa aktuellt genomsnitt av 6ppettider och butiksyta och for évriga
anlaggningar baseras uppskattningarna pa tidigare férbrukning; vilket inkluderar marknadsbaserade utslapp frén el. Scope 3, begrénsningar och kommentarer: franchise-butikers utslapp
beréknas baserat pa elintensitet fran jaimférbara marknader; kapitalvaror, hyrda och uthyrda tillgangar (uppstréms och nedstréms) — bearbetning av slda produkter ar inte inkluderade;
uppstroms transporter mellan leverantdrer ingér i utsldppsfaktorerna for materialen. For att anpassa oss till Science Based Targets-initiativets krav ingér inte kundanvéndningsfasen i scope
3-malet. Vi kommer att satta ett separat mal for kundanvandningsfasen. Utsldppsfaktorer scope 1och 2: el — baserat pa IEA-data frdén CO.e Emissions from Fuel Combustion © OECD/IEA
2020, www.iea.org/statistics, license www.iea.org/t&c; med modifieringar av UL E&S; brénslen — Department for Business, Energy & Industrial Strategy (BEIS), 2021 https://www.gov.uk/
government/publications/greenhouse-g as-reporting-conversion-factors-2021. Utslappsfaktorer scope 3: rdmaterial och tygtillverkning — Higg MSI; klddproduktion — el baserat pa data fran
IEA CO.e Emissions from Fuel Combustion © OECD/IEA 2020, www.iea.org/statistics, license www.iea.org/t&c, med modifieringar av UL E&S; branslen — 2018 ars uppdatering https://www.
epa.gov/climateleadership/center-corporate-climate-leadership-ghg-emission-factors-hub; 6vriga kostnader — Defra, 2014, Indirect emissions from the supply chain; transport med jarnvég,
flyg, fartyg, lastbil — emissionsfaktorer tillhandahalina av Conlogic och NTM 2019.

Under 2022 identifierade vi att omrakningsfaktorn i vart system fér naturgas som rapporterats i therms var felaktig. Som en féljd av detta underrapporterade vi utslépp inom scope 1 med

2 072 tCO2e (koldioxidekvivalentton) ar 2019, 1541 tCO2e ar 2020 och 3 408 tCO2e ar 2021. Vi har dven dndrat system for berakning av utslépp for internationell frakt for att f4 en 6kad
detaljniva och for forbattrad intern kontroll. En omrakning av utsldppen historiskt har dérfér gjorts for den internationella frakten. Det uppdaterade resultatet minskar de historiska utslappen
enligt féljande: 2019 - 51 ktCO2e, 2020 - 101 ktCO2e, 2021- 118 ktCO2e. Las mer om férandringarna i var rapportering avseende scope 1-, 2- och 3-utsldpp p& hmgroup.com/sustainability/
sustainability-reporting/how-we-report/.

Vianvander ett brutet rapporteringséar for energi och vaxthusgasutslapp. Fér aren 2019-2021 omfattar detta perioden september—augusti, men fran ar 2022 och framat foljer det vart raken-
skapsar som omfattar perioden december—november. Eftersom tidigare ars marknadsbaserade utslapp och inkdp av certifikat fér férnybar el har gjorts under perioden september—augusti
andrar vi inte pa detta, utan betonar snarare att fran ar 2022 och framéat kommer perioden december—november att f6ljas.

Sedan publiceringen av den féregéende rapporten har vi éndrat var rapporteringsperiod for véxthusgasutsléapp for att battre Gverensstdmma med var finansiella rapportering. Vi forbattrar
ocksé kontinuerligt var berékningsmetod och starker vara utsléppsdata, vilket kraver uppdateringar av historiska data. Dessa férandringar har lett till en Iagre minskning aren 2019-20214n
vad som tidigare rapporterats. Detta beror framst p& att utsl&dppen under baséret ar lagre &n tidigare rapporterat, snarare &n att utsldppen under 2021 har varit hégre.

Minskningen i férnybar el under 2022 beror framférallt pa att vi inte kdpt certifikat fér férnyelsebar el i Ryssland, men i viss mén ocksé pa utmaningar med att képa certifikat i ndgra andra lander.
Data baserade pa de tre forsta kvartalen 2022. Fran och med nasta ar kommer vi att 6verga till att rapportera mot vart nya vattenstrategimal, utifran baséaret 2022.

Resultat for 2021 omraknat till -14% for heléret — i sista drsrapporten angav vi -10,3% baserat pa data for Q1 till Q3 2021.

Inkluderar totalt 440 produktions-, tygfargnings- och printleverantérer i bade férsta och andra ledet med vattenintensiv produktion, baserat p& verksamhetsdata fran de tre forsta kvartalen
2022 och rapporterad per fabrik samt berdknad med hjélp av viktade medelvérden for: liter per kg fargat stickat tyg, liter per meter véavt tyg/denimtyg och liter per enhet tvéttad produkt.
Nytt nyckeltal tillagt 2022.

Baserat pa data for sédsong 5 och 6 ar 2022. Inkluderar alla yttermaterial, dock inte material som anvands som fyllning, foder eller dekoration i/pé plagg. L&s om hur vi definierar "mer hallbart
framstallt” for olika rématerial i var materialkategorisering p4 hmgroup.com/wp-content/uploads/2021/11/HM-Group-Material-Categorisation-2021-1.pdf.

Under 2022 fortsatte vi att forbattra var styrningsprocess, sparbarhetsprocess samt systemstdd kopplat till insamling av data for cirkuldra férpackningar. Genom att anpassa oss till 2021 ars
forbattrade metodik att rapportera data kopplat till FSC-certifierade férpackningar inkluderar vi inte 2020 ars data.

av olika faktorer, bland annat var utfasning av — Vara totala utgifter under 2022 for att minska

kolpannor, dndringar i var leverantorsbas, lokal
policy och att H&M-gruppen driver pa for okad
elektrifiering av anga. Vi har ett ndra samarbete
med leverantorspartners och lokala intressenter i
vara produktionslander for att paskynda en total
utfasning av kol samt stodjer leverantorer ekono-
miskt i deras omstallining till solceller, solvarme och
varmeenergi fran restprodukter fran jordbruk. Detta
kommer att ge ett betydande bidrag till att na vart
absoluta mal fér minskningar av vaxthusgaser.
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vaxthusgasutslappen — daribland satsningar for att
oka energieffektiviteten i vara butiker, stod till vara
leverantorer for att fasa ut kol samt 6ka andelen
mer hallbart framstéllda material — uppgick till SEK
2,6 miljarder.

Ar 2021 emitterade vi en hallbarhetslinkad obliga-
tion om 500 miljoner euro i syfte att — bland annat
—finansiera en accelererad 6vergang till atervunnet
material och en minskning av vaxthusgasutslapp
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LAGSTADGAD ARSREDOVISNING

(scope 1,2 och 3)i var leverantdrskedja. Obligatio-
nen dvertecknades 7,6 ganger och rantesatsen ar
knuten till hur val vi lyckas uppna malen betraffande
anvandande av atervunnet material och utslapps-
minskningen av vaxthusgaser. Lds mer om var
hallbarhetslankade obligation pa hmgroup.com.

Vi anslét oss till LEAF-koalitionen (Lowering
Emissions by Accelerating Forest Finance), som
sammanfor den privata sektorn och regeringar for
att minska utslappen genom att skydda tropiska
och subtropiska skogar. Vi ingick ockséa vart forsta
avtal om permanent' avlagsnande av koldioxid
(CDR), via ett flerarigt avtal med Climeworks som
arbetar med koldioxidinfangning och lagring.

Viingick samarbete i flera projekt i syfte att
introducera regenerativa jordbruksmetoder som
stottar diversifiering, aterstéllande av jordhalsa
och biologisk mangfald, samt forbéattra forsorjning
och levnadsstandard i lokalsamhallen. Genom
vart treariga samarbetsavtal med BKB och Textile
Exchange i Sydafrika stravar vi till exempel efter
att inféra regenerativa metoder pa éver 500 000
hektar, stodja bevarande och aterstéllande av
mark, folja resultaten pa 500 hektar mark och
tillhandahalla utbildning till 1 000 BKB-bonder.

Visamarbetade med Textile Exchanges Leather
Impact Accelerator (LIA) fér att ta fram ett ramverk
for basta praxis inom leverantorskedjor for lader
och férebygga avskogning pa leverantérernas gardar.

Vinadde en vattenatervinningsgrad pa 21 procent
och en forbattring av vatteneffektiviteten med

21 procent i var leveranttrskedja jamfort med
baséret 2017. Det motsvarar en sammanlagd
minskning av den relativa vattenférbrukningen

pa 38 procent — ndra malet pa 40 procent — trots
svarigheterna att fa igang utvecklingen igen

efter covid-19-pandemin. Dessutom anvander nu
49 procent av vara anlaggningar regnvatten, mot
vart mal pa 50 procent.

Vi hade utmaningar med att uppfylla vart mal om
100 procent funktionella avloppsreningsverk (ETP)
med "gron” klassificering och som uppfyller
kvalitetskraven pa avloppsvatten. Vara
undersokningar identifierade viktiga atgarder for att
komma till ratta med driftkontrollen, vilka vi kommer
att genomféra de ndrmaste aren. Dessa inkluderar

Permanent avlagsnande av koldioxid fér anvédndning under nettonoll-standarden definieras
for narvarande av SBTi, men kommer sannolikt att innebéra en varaktighet pa 6ver 1000 ar.

att anlita ett tredjepartsféretag inom avloppsteknik
for att utféra ETP-beddmningar i Indien,
Bangladesh och Turkiet, hoja vara minimikrav till
endast "gronklassificerade” ETP fran den 1januari
2023 och oka vara krav pa avloppsvattenkvalitet.

Vi lanserade var nya vattenstrategi for 2030 som
ett nasta steg efter var plan for vatten 2018-2022.
Den nya strategin markerar en 6vergang fran att
mata den relativa vatteneffektiviteten till att fokusera
pa en minskning av vattenanvandningen i absoluta
tal, vilket kommer att mata hur val vi kan koppla bort
tillvaxt fran resursférbrukning. Vi har satt upp
kontextuella vattenmal som styrs av lokala vatten-
floden- och driftsfragor i alla vara anlaggningar, och
dessa mal inkluderar kvalitet, styrning, tillgang till
vatten och sanitet (WASH) och risk for dversvam-
ning. Vi kommer att rapportera om framstegen
gentemot dessa mal fran och med nésta ar.

Vi anvande 84 procent atervunnet eller annat mer
hallbart framstéllt material i vara kommersiella varor
jamfort med 80 procent 2021. Dessa framsteg, mot
malet pa 100 procent, beror till stor del pa en okad
anvandning av atervunnet material som bomull och
polyester.

Vi sétter en langsiktig vision for vara material for att
ga mot en motstandskraftig och cirkular material-
sektor som haller sig inom planetara gréanser, stoder
manskliga rattigheter och forsorjning samt baseras
pa innovationer — med atervunna, regenerativa och
ansvarsfullt framstallda material som grundpelare.

Var anvandning av plastférpackningar har minskat
med 44 procent jamfoért med basaret 2018 (28 pro-
cent under 2021), vilket ar ett resultat av en pdgéende
satsning att ta itu med problematiska férpackningar
sasom kladhangare och plastpasar. Vi rapporterar
inte var totala procentuella forandring betraffande
férpackningar detta ar da vi ar mitt uppe i arbetet
med att revidera detta mal och var férpacknings-
strategi — inklusive att berakna en ny baslinje for
den totala mangd forpackningar som anvands.

Sammantaget anvandes 85 procent atervunnet
eller annat mer hallbart framstallt material i vara
forpackningar, jamfért med 68 procent 2021.

— llinje med vart mal att designa alla vara

14)

produkter for cirkularitet™ till 2025 testar och

| enlighet med vart verktyg Circulator.
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utvecklar vi verktyg och metoder, daribland
Circulator, vart verktyg och guideline for cirkular
produktutveckling. Att integrera nya arbetssatt
och metoder inom design som stodjer cirkularitet
kraver ett helt nytt tankesatt, vilket ar en lang
process. Det finns utmaningar med att sakra

data i tidigt skede for att mojliggora Circulators
prediktiva bedémningar, och vi undersoker hur vi
kan uppdatera vart arbetssatt for att lyckas med
det. Vi kommer att fokusera pa att vidareutveckla
och expandera Circulator till andra produkttyper,
samtidigt som vi bygger upp kunskap och okar
produkternas cirkuldra potential.

Vi fortsatte att expandera second handplattformen
Sellpy. Ar 2022 handlades mer &n atta miljoner
begagnade varor pa sajten pa 24 marknader.

Vi samlade in 14 768 ton material via H&M-gruppens
befintliga kladinsamlingsinitiativ under 2022
(15 944 ton under 2021; 18 800 ton under 2020)!

1) Vart kladinsamlingsinitiativ paverkades negativt av covid-19-pandemin under delar av
aret 2020 och under helaret 2021. Sedan mars 2022 pausades vér kladinsamling i Ukraina,
Ryssland och Belarus.

Mer information om dessa nyckeltal och vara
resultat pa andra omraden i bolagets miljostrategi
finns i hallbarhetsredovisningen pa hmgroup.com/
sustainability.

RAPPORTERING ENLIGT ARTIKEL 8 | EU:S
TAXONOMIFORORDNING

Under 2022 gjorde H&M-gruppen en Gversyn av sina
aktiviteter enligt artikel 8 i EU:s taxonomiférordning.
Taxonomiforordningens delegerade klimatakt omfattar
for narvarande sektorer dar H&M-gruppen inte ar
verksam. Ekonomiska aktiviteter for var industri
klassificeras darfor inte av rapporteringen enligt
taxonomin avseende de tva forsta miljomalen —
begransning av klimatforéandringarna och anpassning
till klimatfoérandringarna. H&M-gruppen har dock
identifierat flera Gvergripande (icke affarsrelaterade)
aktiviteter som vi anser omfattas av CapEx- och
OpEx-rapportering enligt férordningen.

H&M-gruppen tillampade forsiktighetsprincipen i
beddmningen och aktiviteter som inte ar vasentliga for
bolaget har darfor utelamnats.

ANDEL AV KAPITALUTGIFTERNA FRAN PRODUKTER ELLER TJANSTER SOM AR FORKNIPPADE MED EKONOMISKA VERKSAMHETER SOM AR
FORENLIGA MED TAXONOMIKRAVEN - UPPLYSNINGAR SOM OMFATTAR AR 2022

Kriterier for vasentligt bidrag
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Valuta % % % % % % %

A. Verksamheter som omfattas av taxonomin %

A1 Miljidmassigt héllbara

(Taxonomiférenliga verksamheter)

- 0 0

Omséttningen hos de miljdmassigt hallbara

(Taxonomiférenliga) verksamheter

A.2 Verksamheter som omfattas av taxonomin men

som inte &r miljdmassigt héllbara (ej taxonomiférenliga)

- 0 0

Omsattningen hos de verksamheter som omfattas av

taxonomin men som inte ar miljdmassigt héllbara (gj

taxonomiférenliga) (A.2)

TOTALT A1+A.2 0 0

B. Verksamheter som inte omfattas av taxonomin

Omsattningen hos verksamheter som inte

omfattas av taxonomin (B) 223553 100,00%

Totalt (A+B)

223553 100,00%
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Darutover har aktiviteter som inte dverstiger
troskelvardet pa 50 miljoner kronor uteldmnats.

Redovisningsprinciper

Omsattning

Eftersom sko- och kldadsektorn annu inte omfattas,
identifierade H&M-gruppen ingen omsattning som
faller inom ramen for taxonomin.

Fo6r mer information om omsattning, se H&M-gruppens
resultatrdkning pa sidan 108.

CapEx

For rakenskapsaret 2022 identifierade H&M-gruppen
tva vasentliga investeringar att rapportera om enligt
taxonomiforordningens delegerade klimatakt. Dessa ar
foretagets LED-belysningsprojekt, under aktivitet 7.3,
och alla nya och omforhandlade nyttjanderattstillgangar,
under aktivitet 7.7. Betraffande aktivitet 7.3 bedomdes
bytet till energieffektiv belysning omfattas av
taxonomin enligt relevanta tekniska granskningskriterier.
Betraffande aktivitet 7.7 faller nyttjanderattstillgangar
under aktiviteter som omfattas av taxonomin i
samband med anvandningsdverlatelse av potentiellt

Kriterier avseende att inte orsaka betydande skada (DNSH)

forenliga lokaler. Alla 6vriga aktiviteter som faller inom
ramen for taxonomin har bedémts som icke-vasentliga.

F6r mer information om CapEx, se H&M-gruppens
balansrékning pa sidan 110.

OpEx

H&M-gruppen ager valdigt fa byggnader och
kontrollerar séllan dver mer an 30 procent av
lokalerna i en byggnad. Baserat pa detta faller en
mycket liten del av OpEx under taxonomin och anses
inte vasentligt. OpEx har darfor inte kopplats till
nagon rapporteringsbar aktivitet. | H&M-gruppens
rapportering inkluderar totalen av OpEx saval
reparation och underhall som FoU-kostnader.

For mer information om OpEx, se H&M-gruppens
resultatrdkning pa sidan 108.

Beddmning av efterlevnad

H&M-gruppen har rapporterat enligt
taxonomiforordningens redovisningsregler betraffande
omsattning, CapEx och OpEx samt har identifierat
flera 6vergripande (icke-ekonomiska) aktiviteter som
faller inom klad- och skosektorns tilldmpningsomrade.
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ANDEL AV KAPITALUTGIFTERNA FRAN PRODUKTER ELLER TJANSTER SOM AR FORKNIPPADE MED EKONOMISKA VERKSAMHETER SOM AR
FORENLIGA MED TAXONOMIKRAVEN - UPPLYSNINGAR SOM OMFATTAR AR 2022

Kriterier for vdsentligt bidrag
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Valuta % % % % % % %

A.Verksamheter som omfattas av taxonomin %

A1 Miljdmassigt héllbara

(Taxonomiférenliga verksamheter)

- 0 0

Kapitalutgifter for de miljomassigt hallbara

(Taxonomiférenliga) verksamheter

A.2 Verksamheter som omfattas av taxonomin

men som inte ar miljomassigt hallbara (ej

taxonomiférenliga)

Agande av byggnader 7,7 3565 3,87%

LED fitting projekt 7,3 445 0,48%

Kapitalutgifter for verksamheter som omfattas av

taxonomin men som inte dr miljoméssigt hallbara

(ej taxonomiforenliga) (A.2)

TOTALTA1+A.2 4000 4,35%

B. Verksamheter som inte omfattas av

taxonomin

Kapitalutgifter som inte omfattas av taxonomin (B) 87892 95,65%

Totalt (A+B) 91892 100,00%

ANDEL AV DRIFTSUTGIFTERNA FRAN PRODUKTER ELLER TJANSTER SOM AR FORKNIPPADE MED EKONOMISKA VERKSAMHETER SOM AR

FORENLIGA MED TAXONOMIKRAVEN - UPPLYSNINGAR SOM OMFATTAR AR 2021

Kriterier for vasentligt bidrag
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Valuta % % % % % % %

A.Verksamheter som omfattas av taxonomin %

A1 Miljdmassigt héllbara

(Taxonomiférenliga verksamheter)

- 0 0

Driftsutgifter for de miljdmassigt héllbara

(taxonomiférenliga) verksamheterna (A.1)

A.2 Verksamheter som omfattas av taxonomin

men som inte &r miljdmassigt hallbara (g

taxonomiférenliga)

- 0 0

Driftsutgifterna for verksamheter som omfattas

av taxonomin men som inte &r miljomassigt

hallbara (e taxonomiférenliga) (A.2)

TOTALT A1+A.2 0 0

B. Verksamheter som inte omfattas av
taxonomin

Driftsutgifter som inte omfattas av taxonomin (B)

Totalt (A+B)

216 403 100,00%
216 403 100,00%
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Kriterier avseende att inte orsaka betydande skada (DNSH)
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Nedan ges en detaljerad beskrivning av kvalificeringen
for varje identifierad aktivitet.

7.2 Renovering av befintliga byggnader.
H&M-gruppen dger mycket fa byggnader, dar ingen
byggnad har genomgatt nagra storre renoveringar.
Eventuella aktiviteter som faller inom ramen for
taxonomin har darfér beddémts som icke-vasentliga.

7.3 Installation, underhall och reparation av
energieffektiv utrustning.

H&M-gruppen genomfor olika projekt for energieffek-
tivisering varav manga ar icke-vasentliga eller i formen
av ekonomiskt stod snarare an investeringar. H&M-grup-
pen har dock genomfort ett LED-projekt dar alla lam-
por byts ut till energieffektiv LED-belysning i koncernens
alla butiker. Detta projekt omfattas av beskrivningenii
7.3 och ingar darfor i var taxonomirapportering.

7.6 Installation, underhall och reparation av teknik for
fornybar energi.

H&M-gruppen genomfoér olika projekt for fornybar
energi varav de flesta ar icke-vasentliga eller i formen
av ekonomiskt stod snarare an investeringar och ingar
inte i CapEx. Eventuella 6vriga aktiviteter som faller
inom ramen for taxonomin har darfér bedomts som
icke-vasentliga.

7.7 Forvérv och dgande av byggnader.

H&M-gruppen dger mycket fa byggnader och inga

nya byggnader har forvarvats eller uppforts under
2022. Eventuella aktiviteter som faller inom ramen for
taxonomin har darfér beddémts som icke-vasentliga.
H&M-gruppen har dock en omfattande mangd
nyttjanderattstillgangar da alla butikslokaler inom
H&M-gruppens hyrs. Samtliga av H&M-gruppens nya
eller omforhandlade nyttjanderattstillgangar redovisas.

Aktiviteter som avser CapEx relaterade till produkter
och tjanster kopta fran tredje part, inklusive
nyttjanderattstillgangar, kan for nérvarande inte
verifieras som forenliga med kriterierna for betydande
bidrag och de orsakar ingen betydande skada, och
rapporteras darfor inom ramen for taxonomin.

For mer information om H&M-gruppens krav pa
minimiskyddsatgarder, se sidan 86 i var lagstadgade
hallbarhetsredovisning.

SOCIAL PAVERKAN

Risker och mojligheter

Sociala risker som berér manniskor och méanskliga
rattigheter i var vardekedja ar framst kopplade
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till arbetsférhallanden, inkludering, mangfald och
paverkan pa samhallen orsakad av miljoforstoring,
samt utsatta grupper som I6per en 6kad risk for
krankningar av de manskliga rattigheterna.

Vart atagande att respektera internationellt erkanda
manskliga rattigheter ar grunden for allt vi gor. Var
modell baseras pa FN:s vagledande principer for
foretag och manskliga rattigheter (UNGP), och vi
kommunicerar vart atagande genom var Human
Rights Policy som finns att tillga pa hmgroup.com.
Vara atgarder ar framst inriktade pa de manskliga
rattigheter som riskerar att drabbas hardast av en
negativ paverkan kopplad till var verksamhet, det ar
nagra av vara viktigaste fragor. Fér information om
var analys av specifika risker relaterade till manskliga
rattigheter, se https://hmgroup.com/sustainability/fair-
and-equal/human-rights/. Se aven sidorna 76-78 for
mer information om operationella risker.

De manniskor som ingar i var vardekedja ar avgorande
for var framgang som verksamhet. Genom att uppratt-
halla deras rattigheter, arbeta for att sakerstalla ratt-
visa och anstandiga jobb samt framja inkludering och
mangfald attraherar och behaller vi talanger och hjalper
individer att na sin potential. Mangfaldspréglade,
inkluderande team ar ocksa nyckeln till att skapa ett
relevant och relaterbart kunderbjudande.

Det finns ett stort utrymme for forbattringar nar

det géller social paverkan och manskliga rattigheter
inom klad- och textilsektorn. Modeindustrin erbjuder
samtidigt miljontals ingédngsjobb, sarskilt for kvinnor,
och bidrar till ekonomisk utveckling i tillvaxt- och
utvecklingslander. Vi inser vikten av ansvarsfullt
féretagande bade nar det galler oss sjédlva och
branschen, for att respektera och framja manskliga
rattigheter dar vi ar verksamma.

Strategi och policies

Vi har ett ansvar att respektera rattigheterna for alla
som &r en del av och paverkas av var vardekedja. Det
grundar sig i vart dtagande att vara ett rattvist och jamlikt
foretag. Vi arbetar for att paskynda positiv paverkan
samt inkludering och jamlikhet for alla de som paver-
kas av var verksamhet och vardekedja. Vi fokuserar pa
fragor som rér arbetsratt, ojamlik behandling av
manniskor och manskliga rattigheter som paverkas
negativt av resursanvandning eller miljoforstoring.

Som en del av var due diligence-process granskar vi
regelbundet vilka som ar rattighetsinnehavare i var
vardekedja och hur de kan paverkas av var verksamhet
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NYCKELTAL FOR RATTVIST & JAMLIKT

KPI! 2020 2021 2022 Mal
Egen verksamhet: % av medarbetare som 80 83 84 Arlig 6kning
instdmmer i pdstdendet "Jag behandlas med
respekt och vardighet”
Egen verksamhet: %-andel kvinnliga medarbe- Medarbetare: 74 Medarbetare: 74 Medarbetare: 75 Bevaka
tare, pa chefsbefattningar och i styrelsen? Ledning: 71 Ledning: 71 Ledning: 75
Styrelse: 67 Styrelse: 55 Styrelse: 55
Egen verksamhet: %-andel medarbetare som gétt - Varumarken: 15 Varumarken: 22 Bevaka
Layers utbildning om inkludering och mangfald® Funktioner: 66 Funktioner: 71
Marknader: 21 Det totala antalet
Det totala antalet  deltagare i Layers-utbild-
deltagare i Layers-utbild- ningen 2022: 21476
ningen 2021: 23 253
Leverantorskedja: %-andel leverantorsfabriker 32 37 42 Bevaka
i forsta ledet som har facklig representation®
Leverantorskedja: %-andel leverantorsfabriker 18 27 34 Bevaka
i forsta ledet som har kollektivavtal*
Leverantorskedja: %-andel leverantorsfabriker i - - 98 Bevaka
forsta ledet som har hélso- och sékerhetskommittéer®
Leverantdrskedja: %-andel kvinnliga arbetsta- Arbetare: 63 Arbetare: 63 Arbetare: 62 Se fotnot 6
gare, arbetsledare och arbetstagarrepresentan- Arbetsledare: 24 Arbetsledare: 28 Arbetsledare: 27
ter hos leverantorsfabriker i forsta ledet Representanter: 59 Representanter: 62 Representanter: 63
Samhallsinvesteringsinitiativ: totalt antal mot- - Mottagare: 368 000 Mottagare: 745 517 Bevaka
tagare och totalt donationsvarde’ Donationer: MSEK 180,4 Donationer: MSEK 114,2
1) Bolaget fortsatter att uppdatera urvalet av nyckeltal i denna lagstadgade rapport for att ge en battre dversikt 6ver bolagets huvudsakliga fokusomraden inom ménskliga rattigheter och

samhiéllsfragor. Ytterligare nyckeltal och data anges i hallbarhetsredovisningen p& hmgroup.com/sustainability.
2) Pa H&M-gruppen ar vi medvetna om att kén inte &r binért och att kdnsidentiteter existerar mellan och utanfér man och kvinna. Vi undersoker hur vi kan anpassa véra system for att vara mer
inkluderande for alla kdnsidentiteter, samtidigt som vi fljer lokala lagar och regler. Vi kommer ocksé att fortsétta att rapportera de data vi har tillgédngliga i dag.
3)  Viuppdaterade detta nyckeltal 2022 fér att kunna rapportera procentandelen medarbetare inom varuméarken och funktioner som deltagit i véar Layers-utbildning. Vi tog bort den separata siffran
for marknader, eftersom dverlappningen &r sa stor med data fran varumarkena.
4)  Tillampliga rattsliga normer inkluderar: ILO:s kirnkonventioner; C87 Konventionen om féreningsfrihet och skydd av organisationsrétten, 1948; C98 Konventionen om organisationsrétten och den
kollektiva férhandlingsratten, 1949. Dar dessa normer dnnu inte har antagits, enligt riktlinjerna fér verifiering av Social & Labor Convergence Program (SLCP), hénvisade vi till géllande nationell

lagstiftning.
5)  Nytt nyckeltal fr o m 2022.

6)  Okning av andelen kvinnliga arbetsledare och arbetstagarrepresentanter ar ett mal i strategin for 6kad jamstalldhet i leverantérskedjan fér produktion. Under 2020 faststélldes baslinjen med

ambitionen att férbattra detta nyckeltal varje ar.

7)  Detinkluderade donationer in natura med 50,3 miljoner kronor, kontantbidrag 52,7 miljoner kronor, ledningsomkostnader 9,0 miljoner kronor och medarbetares volontérarbete 2,1 miljoner kronor.

och uppdaterar véra specifika risker dérefter. Vart
program for hantering av leveranttrskedjan gor det

mojligt for oss bedéma, hantera och atgarda mannisko-

rattsfragor pa leverantorsniva. Vara strategier fokuse-
rar pa de omraden dar vi ser storst risk for negativa
konsekvenser relaterade till manskliga rattigheter:

— Social paverkan i var egen verksamhet och
vara egna leverantorskedjor. Vi fokuserar
pa att stodja de ménniskor som arbetar i var
verksamhet och vara leverantorskedjor — med
fokus pa leverantorskedjor for produktion — sa
att de ska ha anstandiga, meningsfulla jobb med
rattvis ersattning och férmaner i en trygg och
saker arbetsmiljo utan diskriminering, dar alla
har rétt till féreningsfrihet. Vart arbete ligger i
linje med Internationella arbetsorganisationens
ILO:s grundlaggande principer och rattigheter
i arbetslivet, och dess definition om anstandigt
arbete, tillsammans med andra externa riktlinjer.

— Inkludering och mangfald. Vi atar oss att
skapa inkluderande och jamlika arbetsplatser,
som praglas av mangfald, i var verksamhet och
i vara leverantorskedjor. Tillsammans med vara
varumarken framijar vi mangfald och likabehandling
via produkter och kommunikation, och driver fragan
om inkludering i de samhallen dar H&M-gruppen
bedriver verksamhet.

— Samhillsengagemang. Vi samarbetar med andra
for att forbattra den sociala och miljomassiga pa-
verkan vi har pa de lokalsamhallen dar vi verkar, och
for att framja rattigheterna for manniskor i stort.

— Arbeta for en cirkular modebransch med
nettonoll-utslapp. Den naturliga miljons tillstand
paverkar manniskors valbefinnande och hur jamlik
deras tillgang till nédvéndiga resurser ar. Genom
att undersoka de sociala konsekvenserna och
mojligheterna i en framtida modeindustri kan vi


http://hmgroup.com/sustainability

mojliggora en rattvis omstallning till en cirkular
industri med nettonoll-utslapp, samtidigt som

vi stodjer samhallen, leverantérskedjor och var
verksamhet sa att de blir mer motstandskraftiga
mot effekterna av klimatforandringarna.

Virapporterar i linje med regulatoriska ramverk som
exempelvis Modern Slavery Act i Storbritannien

och Australien samt Apenhetsloven i Norge; se
bolagets statement har: hmgroup.com/sustainability.
Information om strategin for rattvisa och jamlikhet
finns i hallbarhetsredovisningen pa hmgroup.com/
sustainability. Besok hmgroup.com for mer information
om relaterade policies och standarder.

Resultat

Tabellen (p4 sidan 99) innehéller utvalda nyckeltal
avseende Rattvist & jamlikt for att ge en Gversikt av
vara resultat. Har foljer ytterligare information:

— Vi gjorde var uppférandekod Sustainability
Commitment for Business Parter mer relevant till
fler operationella sammanhang och erfarenheter
genom att skraddarsy den efter olika funktioner
och grupper — till exempel tillverkning, bygg- och
anlaggningstjanster, hyresvardar, lagerverksamhet
och transport. De uppdaterade versionerna rullas ut
i hela koncernen.

— FOr att ga langre an lokal lagstiftning och
harmonisera var strategi for hela koncernen
granskade vi och uppdaterade var Global
Employment Standards for var egen verksamhet
—med vagledning av internationella standarder,
daribland ILO:s karnkonventioner.

— Trots att antalet fackforeningsanslutna i varlden
minskar, i synnerhet i var sektor, har siffran i vara
fabriker varit stabil. 42 procent av vara leverantors-
fabriker i forsta ledet har fackféreningsrepresenta-
tion och 34 procent har kollektivavtal (CBAs).

— Vi gjorde 99 procent av vara betalningar i tid till
leverantorerna. | genomsnitt sker betalningen till
leverantorer 15 dagar efter mottagen faktura och
varuleverans. Detta ar delvis ett resultat av ett
fordelaktigt factoringupplagg som H&M-gruppen
har férhandlat fram pa uppdrag av vara leverantorer.
Vi fortsatte att specificera arbetskostnaderna i vara
ordrar genom att dela upp produktionskostnader i
olika kostnadskategorier sdésom material, arbetskraft
och produktbehandlingar innefattande exempelvis
tryck eller tvatt. Denna kostnadsberakning
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fortydligar arbetskostnaderna och gor att
forbattrade Ioner aterspeglas i de priser vi betalar
till vara leverantorer. Mer an 99 procent av vara
kladbestéllningar utfors pa detta satt.

| &r uppgav 89 procent av de tillfragade produk-
tionsleverantorerna i forsta ledet att de betraktar
H&M-gruppen som en rattvis affarspartner.

Vi overgar fran att méata forekomst av system for
arbetsplatsdialog och Idnehantering (vilket i sig inte
sakerstaller en positiv inverkan) till mer holistiska
strategier med fokus pa positiva resultat och
effekter. Arbetarna ar medvetna om de processer
som finns for klagomalshantering hos 98 procent av
leverantorsfabrikerna i forsta ledet och 95 procent
av fabrikerna har klagomalsmekanismer pa plats
genom dialog om sociala fragor mellan fackforen-
ingar eller arbetstagarrepresentanter och ledning.?

Som svar pa féregaende ars egenbedomning
betraffande inkdpspraxis, med vagledning

fran initiativet ACT (Action, Collaboration,
Transformation), inrattade vi den férsta

av fem inkdpsutbildningar for inkdps- och
planeringsfunktioner hos alla vara varumarken.
498 medarbetare, med relevanta befattningar,® har
genomgatt den forsta utbildningsmodulen som
omfattar H&M-gruppens roll och atagande som
medlem i ACT samt vart ansvar for att forbattra
arbetsforhallandena i hela var leverantorskedja.

Vilanserade en ny global dashboard for inkludering
och mangfald for att vi ska kunna spara nyckelindi-
katorer som hjalper oss att identifiera relevanta
atgarder och satta upp lokala mal for att folja vara
framsteg. Lokala initiativ kan omfatta slutférande av
utbildning, Ionebeddmningar mellan kon, processer
for talangforvarv och 6kad jamlikhet i personalen
efter kon, alder och nationalitet. | slutet av 2022

var fordelningen i var totala arbetsstyrka 75:25
kvinnor:man och i ledningen 75:25 kvinnor:man.*
Var arbetsstyrka stracker sig over flera generationer:

For att méjliggdra sarskiljandet av kostnadskategorier forlitar vi oss pé information frén
véra leverantorer. Tidigare har vi rapporterat andelen lagda ordrar med hjalp av det
faktabaserade kostnadsverktyget som hjélper oss att verifiera kostnader och separera
arbetskostnader. Aven om detta &r ett sitt att méta, har vi lart oss att vi maste utforska
ytterligare metoder for att fa en béttre helhetsbild. Vi kommer att fortsétta arbetet med att
ytterligare forbattra sparningen av 6ronmiarkta arbetskostnader i samarbete med berérda
intressenter.

Siffrorna baseras pa FSLM-data frén fabriksledningen och verifieras inte av
arbetarundersdkningar.

Afférs-, varumarkes- och produktutvecklare, controllers, inkdpare, merchandisingteam,
kapacitetsteam, affarsstyrningsteam och vart héllbarhetsteam.

Pa H&M-gruppen ar vi medvetna om att kdn inte &r binért och att kénsidentiteter existerar
mellan och utanfér man och kvinna. Vi underséker hur vi kan anpassa vara system for att
vara mer inkluderande for alla kdnsidentiteter, samtidigt som vi féljer lokala lagar och
regler. Vi kommer ocksa att fortsatta att rapportera de data vi har tillgangliga i dag.
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Generation Z star for 25,7 procent, Millennials for
61,2 procent, Generation X for 11,4 procent och
Baby Boomers f6r 1,7 procent. Bland vara medarbe-
tare finns 174 olika nationaliteter representerade
och 96 olika nationaliteter representerade bland
befattningshavare med personalansvar.®

— Viarbetade med leverantorer for att framja deras
arbete med att satta upp egna mal och strategier
for jamlikhet mellan kén, som kan hjalpa dem
definiera och implementera sina egna metoder
for att uppna en storre kvinnlig representation. Vi
podngséatter nu vara leverantorer i tre dimensioner:
andel anstéllda kvinnor, andel kvinnliga arbetsledare
och I6neklyfta baserat pa kon.

— Vinadde mer @n 414 000 arbetstagare i leverantors-
kedjan med aktiviteter for och utbildning i att fore-
bygga konsrelaterat vald och sexuella trakasserier.

— Vibidrog med MSEK 114,26 till samhéllsinvesterings-
initiativ, som nadde 745 517 mottagare.

Mer information om dessa nyckeltal och vara resultat
pa andra omraden i bolagets samhéllsstrategi finns i
hallbarhetsrapporten pa hmgroup.com/sustainability.

ANTIKORRUPTION OCH MUTOR

Risker och méjligheter

H&M-gruppens foretagsvarderingar vagleder oss att
agera med respekt, integritet, transparens och arlighet.
Det ar bade det ratta att gora och avgoérande for var
fortsatta framgang.

Korruptionsrisker finns pa manga av de marknader
dar bolaget och dess leverantorer ar verksamma. Vi
kartlagger korruptionsrisker i hela var verksamhet,
genom arliga riskbedémningar och revisioner, och
identifierar de storsta riskerna baserat pa plats eller
typ av verksamhet. Genom var riskbedomningsprocess
identifierar och dokumenterar vi forst risken innan

vi utvarderar den och beslutar om atgard. Vi vidtar
sedan lampliga uppfdljande atgarder och faststaller
en tidsram for granska risken. Brott mot var etiska
kod och inkomna rapporter via H&M-gruppens Speak
Up-kanal ar ytterligare kallor till riskidentifiering.

Vi kompletterar analysen med insikter fran andra
data sasom Transparency International’s Corruption
Perceptions Index och fran global riskradgivning.

5  Inkluderar inte medarbetare i Tyskland.

6) Det inkluderade donationer in natura med 50,3 miljoner kronor, kontantbidrag 52,7 miljoner
kronor, ledningsomkostnader 9,0 miljoner kronor och medarbetares volontérarbete
2,1 miljoner kronor.

Att hantera risken for korruption gynnar oss genom att
starka var affarsetik och foretagskultur samt férbattrar
vart anseende hos intressenter. Lds mer om vara
operationella risker pa sidorna 76-78.

Strategi och policies

Vart etik- och korruptionsprogram, Ethics & Compliance
and Anti-Corruption programme, ar vart huvudsakliga
verktyg for att minska risker. Programmet inkluderar:

— Code of Ethics Policy. Var etiska kod (Code
of Ethics) beskriver bolagets férvantningar pé
anstallda och affarspartners nar de gor affarer for
och pa uppdrag av koncernen. Koden inkluderar
detaljer om var nolltolerans-policy mot mutor
och korruption, som galler alla affarsforbindelser
i alla lander dar bolaget och dess affarspartners
ar verksamma. Det ar obligatoriskt att alla
affarspartners, och alla medarbetare som har
kontakt med dem, efterlever denna etiska kod.

— Utbildning och medvetenhet. Vi utbildar
medarbetare och affarspartners i var etiska kod.
Medarbetare kan tillga bolagets utbildning i den
etiska koden, Speak Up-kanalen och policies via var
etikportal.

— Rapportera problem. Vi uppmuntrar medarbetare,
affarspartners och utomstaende parter att
rapportera misstankar eller potentiella vertradelser
mot H&M-gruppens policies och/eller gallande lagar
genom bolagets Speak Up-kanal (www.speakup.
hmgroup.com).’ Vi arbetar kontinuerligt med att
informera vara medarbetare och affarspartners
om kanalen och uppmuntrar dem att anvanda den.
Program och workshops for att 6ka medvetenheten
hélls under hela aret. Mer material fér medarbetare
finns tillgangligt pd H&M-gruppens etikportal.

— Due diligence. Vi utvarderar korruptionsrisk
som en del i due diligence-processen for alla
nya affarspartners, med bedomning av risknivan
per land, bransch och position/funktion. Vi
faststaller kort- och langsiktiga mal for att minska
eventuella identifierade risker. H&M-gruppen
fortsatter att undersoka anvandningen av externa
riskhanteringsverktyg som kan automatisera due
diligence-processen for affarspartners och andra
tredje parter.

7) Utesluter Tyskland.
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— Uppfoljningsrutiner. Vi utvarderar och

undersoker alla rapporterade @renden géllande
den etiska koden, foljer antalet dvertradelser
arligen och rapporterar dessa arligen till VD,
finanschef, styrelsen samt via var ars- och
héllbarhetsredovisning. Dessa utredningar kan leda
till att affarsrelationer eller anstallningar avslutas.
Vi genomfor internrevisioner for att sakerstalla
efterlevnad. Digital attestering av och e-utbildning i
den etiska koden ar obligatorisk, och vi foljer status
for slutforande av detta.

For mer information om vara policies, besék hmgroup.
com.

Resultat

Tabellen (nedan) innehéller nyckeltal utvalda fér att
ge en Oversikt Gver vara resultat. Har foljer ytterligare
information:

— De flesta utredda fallen avsag 6vertradelse av

H&M-gruppens Code of Ethics Policy, till exempel
begéaran om personliga formaner, gavor och
representation, tillskansning av produktprover for
personlig anvandning samt intressekonflikter.

NYCKELDATA FOR KORRUPTIONSBEKAMPNING

— For att 6ka medvetenheten om Code of Ethics, med
fokus pa intressekonflikter, genomférde vi en serie
workshops i amnet etik.

— Viintroducerade digital attestering av Code of
Ethics Policy Commitment Form och slutford
e-utbildning i Code of Ethics for butikschefer och
kontorspersonal. Vissa hogriskgrupper deltog aven
i en digital workshop i Code of Ethics.

— H&M-gruppen erbjuder en Speak Up-kanal
for att underlatta konfidentiell rapportering av
overtradelser. Den finns tillganglig for medarbetare,
affarspartners och andra tredje parter.

— Vigenomforde var forsta Global Ethics Week
for att 6ka medvetenheten om bolagets Code of
Ethics, var nya Speak Up-kanal och obligatoriska
utbildningar. Hela foretaget bjods in att delta via ett
globalt tillkdnnagivande.

For all information om hallbarhet se var
héallbarhetsredovisning (Sustainability Disclosure) pa
hmgroup.com/sustainability.

Indikator 2020 2021 2022 Mal
Totalt antal rapporterade incidenter av 16, med 24, med 5 29 fall avseende medarbetare
potentiella Gvertradelser av Code of Ethics uppségningar  uppsagningar och 3 och/eller affarspartners, med 2
(inklusive rapporterade korruptionsfall) eller skriftliga skriftliga varningar uppsagningar avseende
—medarbetare och affarspartners™ varningar i 16 fall medarbetare, 7 varningar

5 fall forblir avseende medarbetare och 1

oavslutade till 2022 varning avseende affarspartners;

Fall per avdelning” -

Styrkta fall* -

Andel medarbetare som gétt e-utbildningen
avseende Code of Ethics 60

Granskad av bolagets revisorer i en 6versiktlig granskningsprocess.

6 fall forblir oavslutade till 2023

- Forsaljning: 12
Produktion: 8

Centrala kontor: 8

Logistik: 1

Online: O

- 10

N/A? 67 % 90 % arligen

Fall kan innefatta flera medarbetare och affarspartners. Vi har dérfér dndrat var rapporteringsmetod s& att vi fokuserar pé det totala antalet fall, snarare &n specificerar hur manga personer

eller affarspartners som innefattades.

Pa grund av en férandring i systemet under 2021 finns ingen korrekt siffra tillgénglig for detta ar.
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LAGSTADGAD ARSREDOVISNING

Klimatriskanalys enligt TCFD

Styrning

Klimatrisker har identifierats som en av bolagets
viktigaste risker. Alla bolagsrisker granskas

av styrelsen minst en géng arligen. Styrelsen

foljer upp implementeringen av strategier inom
hallbarhetsomradet och initierar forandringar

och uppdateringar vid behov. Dessa rutiner och
styrinstrument ger styrelsen majlighet att noga
bevaka bolagets hallbarhets- och klimatrelaterade
resultat, samt sakerstalla tillrackligt ledningsfokus
och resurstilldelning. Ansvaret for implementering
av bolagets samtliga hallbarhetsstrategier, inklusive
klimatstrategin, ligger hos héllbarhetschefen
tillsammans med ledningsgruppen. Hallbarhetschefen
rapporterar direkt till vd och lamnar halvarsvisa
rapporter med de viktigaste hallbarhetsnyckeltalen
till styrelsen, och kvartalsvisa rapporter till vd och
finanschef. Se dven Bolagsstyrningsrapporten och
las mer om H&M-gruppens riskhanteringsprocess
pa sidorna 67,76 och 77.

Strategi

2019 genomfdrdes en riskanalys i enlighet med
rekommendationerna fran Task Force on Climate-
Related Disclosure (TCFD). Denna analys uppdaterades
sedan under 2021 och 2022. Vi fokuserade framfor allt
pa tva scenarion:

Scenario med snabb omstéllning
RCP 2,6, huvudsakligen risker pa kort och medellang sikt

RISKRANKNING RISKBESKRIVNING

— Scenario med snabb omstilining (RCP 2,6,
huvudsakligen kort och medelléng sikt). | detta
scenario lyckas varlden minska utslappen
av vaxthusgaser drastiskt genom ett antal
langtgaende atgarder, daribland lagstiftning,
globala koldioxidskatter, och stora férandringar
i konsumtionsmonster och livsstil. Detta skulle
begransa den genomsnittliga temperaturhdjningen
till 1,5 °C.

Scenario med accelererande temperaturhgjning
(RCP 8,5, huvudsakligen risker pé Iang sikt).

| detta scenario misslyckas varlden med att
minska utslappen av vaxthusgaser. P4 lang sikt (till
2100) resulterar detta i en global genomsnittlig
temperaturdkning pa minst 3-4 °C. Lagstiftning
och koldioxidskatter forvantas spela en mindre
framtradande roll i detta scenario. Paverkan fran
extremvader antas ocksa vaxa i omfattning.

| vara scenarion analyserade vi mgjliga konsekvenser
pé kort sikt (1-3 &r), medellang sikt (inom ett tiotal

ar) och lang sikt (inom ett trettiotal &r). Riskanalysen
inleddes med en kartlaggning av vardekedjan och
darefter foljde ett antal workshops for att utvardera
och rangordna riskerna i alla delar av vardekedjan. De
huvudsakliga omradena fér analysen var anskaffning
av ramaterial, produktion, logistik, forséljning och
kunder (inklusive mer allmanna omstallningsrisker
s&som skatter och lagstiftning). Aven affarsmoéjligheter
forenade med klimatforandringarna diskuterades
och utvarderades pa dessa workshops. Resultatet av
riskanalysen sammanfattas i foljande tabeller:

ATGARDER FOR ATT REDUCERA RISKERNA

Forandrade Okad medvetenhet om klimatférandringar vantas
kundattityder och paverka kunderna att i allt hbgre grad vélja produkter
inkopsmonster och tjénster med mindre klimatpaverkan fran féretag
med hogt fortroende som betraktas som ledande
HOG inom héllbarhet. Risker kan ocksé finnas for bristande

fértroende och negativ inverkan pa hur foretagets

varumarke uppfattas.

— Vara klimatmal ar att minska vara utslapp av
vaxthusgaser med 56% till 2030 i absoluta
tal (bas&r 2019) och med 90% till 2040 d4 vi
aven ska ha uppnatt nettonoll-utslapp. Dessa
utsldppsminskningsmal har godkants av Science
Based Targets initiative (SBTi). Koncernen strévar
ocksa efter att bli en mer cirkular verksamhet, vilket
bland annat innebar att anvanda rématerial som &r
atervunnet eller mer hallbart framstallt och skala upp
cirkulara affarsmodeller gentemot kunderna.

— Vaéra strategier inom héllbarhetsomradet ska hjalpa
oss att bygga upp fortroendet for vara varumérken
och skapa ett erbjudande som har mindre
miljdpéverkan &n véra konkurrenters.
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RISKRANKNING RISKBESKRIVNING ATGARDER FOR ATT REDUCERA RISKERNA
Omstallning till Fossila branslen forblir en viktig energikélla i manga — Transparens och tydlig kundkommunikation om
produktion/tekniker av H&M-gruppens produktionslander. Klimatrelaterad héllbarhet hjélper till att bygga upp fortroende och
som ger lagre lagstiftning forvantas oka vasentligt. For att mota Oka kundlojaliteten.
koldioxidutslapp detta kommer H&M-gruppen att gradvis oka kraven

pa leverantorer, som en del i bolagets mals&ttning — Tillsammans med sina leverantorer arbetar
HOG att minska klimatpéverkan. For att kunna fasa ut kol H&M-gruppen hart for att fasa ut kol och

och andra fossila branslen stottar vi vara leverantorer
finansiellt. Detta kommer sammantaget att medfora
Okade produktionskostnader. Investeringar kommer
ocksa att kravas for att utveckla mer hallbara material till
vara produkter.

andra fossila branslen i leverantorskedjan. De
totala utgifterna under 2022 for att minska
koldioxidutslappen, daribland investeringar i
energisnal teknik i vara butiker, stod till leverantorer
for att fasa ut kol samt en 6kad andel héllbart
framstallda material, uppgick till SEK 2,6 miljarder.

Introduktion av Skatt pa utslapp av véxthusgaser eller importtullar
globala eller regionala  pé plagg producerade i en region (t ex Asien) som
koldioxidskatter exporteras till en annan (t ex EU) kan paverka de totala
produktionskostnaderna. Detta kan vara bade en risk
MEDEL och en mojlighet beroende pa H&M-gruppens formaga

att fasa ut fossila branslen i sin leverantorskedija.

— Vi har utvecklat ett internt verktyg — Climate
Roadmap tool — som ska hjalpa oss att forsta vilka
atgérder som dr mest kostnadseffektiva for att
minska var klimatpaverkan.

— Visamverkar med branschkollegor med syftet att
Oka trycket pa leverantorerna att fasa ut fossila
bréanslen.

— Vihar satt upp mal for att reducera utsldppen av
véaxthusgaser i hela var vérdekedja, vilket ger en
minskad effekt av eventuella koldioxidskatter.

— Bolagets inkopsstrategi ar flexibel och vi utvarderar
|6pande direkta och indirekta kostnader i respektive
region for att omdirigera produktionen pa det mest
effektiva sattet.

Okade energi- och | takt med att vérlden i allt storre utstrackning dvergar

vattenkostnader frén kol till energikallor med lagre koldioxidutsldpp, saval
férnybara som fossilbaserade, kommer efterfragan

MEDEL pa dessa energikallor oka. P& grund av skillnader i

elnatsutveckling och tillgang till fornybara energikallor

i regioner dar produktion sker, finns det en risk for
regionala eller lokala skillnader mellan efterfragan och
utbud pa energi — vilket skulle kunna leda till hogre
priser. P4 samma satt kan ett gap mellan tillgang

och efterfragan, eller hogre skatt pa vatten, ocksa

hoja priserna i de regioner dér véra leverantorer ar
beldgna. | bada fallen kan det paverka produktions- och
driftskostnaderna och dérigenom priserna pa vara
produkter.

— Vihar satt upp mal och inréttat program for att
Oka energieffektiviteten i hela var vérdekedja for
att minska effekten av okande energipriser. For
kritiska regioner och leverantorer utvecklar vi daven
handlingsplaner for energiomstallning.

— Vi har antagit en ny vattenstrategi, daribland
mal for att minska vattenforbrukningen hos véra
leverantorer, se sidan 14.

— Vi etablerar Power Purchase Agreements (PPAs)
och andra langsiktiga atgarder for att prissakra,
liksom direkta och indirekta investeringar i fornybara
energikallor for att sdkra tillgdngen dar sa behdvs.

Scenario med accelererande temperaturhojning
RCP 8,5, huvudsakligen risker pa lang sikt

RISKRANKNING RISKBESKRIVNING ATGARDER FOR ATT REDUCERA RISKERNA

Réamaterial- H&M-gruppen har ett stort beroende av bomull som — H&M-gruppen har ett starkt fokus pa att utveckla

tililganglighet ramaterial. Temperaturhéjning och vattenbrist kommer nya material och atervinningstekniker, med

och pris att péverka bomullsproduktionen i médnga regioner. en malsattning att anvédnda minst 30 procent
Langsiktigt kommer detta sannolikt att paverka dtervunnet material senast ar 2025. Genom att oka

MEDEL tillgdngen och priset pa bomull. andelen atervunnet material minskar beroendet av

Prishojningar pé& andra rdmaterial ar ocksa att vanta.

jungfruliga rématerial.

— Bolagets globala inkdpsfunktion ger bolaget
mojlighet att enkelt byta rdmaterialleverantor
om det skulle behdvas for att hantera kortsiktiga
prisférandringar.
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RISKRANKNING

LAGSTADGAD ARSREDOVISNING

RISKBESKRIVNING

ATGARDER FOR ATT REDUCERA RISKERNA

Vattenbrist eller

extremvader kan
skapa stérningar
i produktion eller
logistik

MEDEL

Klimatforandringarna kommer i allt hdgre grad péverka
tillgangen pa farskvatten, med konsekvenser for var
och hur plagg kan produceras. Extrema vaderhandelser
kan ocksa orsaka storningar i produktionen och
distributionen i vissa lander.

— Vi har antagit en ny vattenstrategi, daribland
mal for att minska vattenforbrukningen hos vara
leverantorer, se sidan 14.

— For leverantorer beldgna i hogriskregioner har vi tagit
fram beredskapsplaner. Planerna forbereder bolaget
pa tillfallig eller permanent flytt av produktionen till
backup-leverantorer i lagriskregioner, om det skulle
bli nédvandigt.

Beskrivning av affarsmojligheter

MOJLIGHET

BESKRIVNING

ATGARDER FOR ATT FORVERKLIGA MOJLIGHETER

Bygga en mer
héllbar verksamhet
och attraherafler
kunder

Okad medvetenhet om klimatkrisen kan leda till att
kunderna foredrar produkter och tjanster med mindre
klimatpaverkan, fran foretag som kunderna litar pa och
som delar deras varderingar. Detta innebar att det finns
en mojlighet for H&M-gruppen att attrahera fler kunder
genom att utveckla ett mer héllbart och mer transparent
kunderbjudande.

— Att leverera i enlighet med H&M-gruppens strategi,
och mota klimatrelaterade kundforvantningar,
skulle kunna leda till en 6kad marknadsandel.

— Transparens och tydlig kommunikation om
héllbarhet kan 6ka kundlojaliteten.

Utveckla
nya cirkulara
affarsmodeller

Okad medvetenhet om klimatkrisen kan férandra
kundernas beteende och ge dem incitament att hitta

nya sétt att ta del av mode utan den klimatpéverkan som
kladproduktion forknippas med. En sadan forandring skulle
minska H&M-gruppens klimatpaverkan och erbjuda bolaget
nya intaktsfloden som kompletterar den traditionella
affarsmodellen.

— H&M-gruppen testar och skalar I6pande upp nya
affarsmodeller och intdktsfloden fran bland annat
produktion, resell, kladvard och reparationstjanster.

Utfasning av

fossila branslenii
kladproduktionen
for att minska
konsekvenserna av
koldioxidskatter och
hégre energipriser

Vara mal for att minska utsléppen av véxthusgaser i hela
vardekedjan skulle kunna skapa en konkurrensfordel
gentemot vara konkurrenter, framst pa grund av minskad
paverkan fran eventuell framtida klimatlagstiftning och
skatter pa utslépp.

— Tillsammans med vara leverantorer satsar
H&M-gruppen kraftigt pa att fasa ut kol och andra
fossila brénslen i vér leverantorskedja.

— Var klimatstrategi, langsiktiga séval som kortsiktiga
mal, och en beredskap att investera i initiativ
som minskar koldioxidutslappen, mojliggdr en
utfasning av fossila branslen i H&M-gruppens
leverantorskedia.

— Visamarbetar med beslutsfattare pa vara
produktionsmarknader, med maélet att skapa ratt
férutsattningar fér omstallningen (for att t ex fa bort
subsidier for fossila branslen).

Skapande av nya
B2B-baserade
intaktsfloden

Okad medvetenhet om klimatkrisen kan satta press pa vara
konkurrenters hallbarhetsstrategier. Detta, kombinerat med
utfasningen av fossila branslen i H&M-gruppens produktion,
kommer att 0ka mojligheterna att utoka vart nuvarande
tjansteerbjudande till féretag (B2B). Genom att investera
ytterligare i initiativ for dtervinning inom leverantérskedijan,
kan H&M-gruppen introducera potentiella nya intaktsfloden
som kompletterar den traditionella affarsmodellen.

— H&M-gruppen utvecklar kontinuerligt nya
affarsmodeller och intéktsfloden, till exempel
insamling, sortering och atervinning av plagg, och
erbjuder tjanster for hantering av leverantorskedjan.
Detta inkluderar att vi kontinuerligt utforskar och
investerar i externa innovationer och idéer.
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Paverkan pa afférsstrategi och finansiell planering
Klimatrelaterade risker har en vasentlig inverkan pa
H&M-gruppens afféarsstrategi. Vi har satt science-
based targets som godkants av SBTi. Dessa syftar

till att minska utslappen av vaxthusgaser i scope 1,

2 och 3 med 56 procent i absoluta tal till 2030, med
90 procent till 2040 (fr&n basaret 2019) samt att n&
nettonoll utslapp till 2040 (I&s mer pa sidan 42).

Vi behdver minska var klimatpaverkan i linje med den
senaste vetenskapen. Det dr nagot som vara kunder
férvantar sig av oss, och vi rdknar med att var strategi
kan attrahera fler kunder och skapa en positiv effekt
pa var forséljning pa lang sikt.

Det ar ocksa ett sunt affarsbeslut da vi réknar med
hogre energipriser, skarpt klimatlagstiftning och allt
fler klimatrelaterade skatter och/eller tullar. Att minska
koldioxidutslappen i leverantorskedjan kan saledes att
vara en konkurrensfordel for H&M-gruppen. Féljande
ar exempel pa hur var verksamhet paverkas:

— Uppskalning av cirkulara affarsmodeller
som till exempel second-hand, kladvard och
reparation av klader som mojliggor for kunden
att forlanga livslangden pé plaggen (I4s mer pé
sidan 31) kan frikoppla vér finansiella tillvaxt fran
resursanvandning och klimatpaverkan.

— Under 2021 emitterade H&M-gruppen en
hallbarhetslankad obligation (med ett varde
p& MUSD 500), vilket m&jliggdr finansiering av
hallbarhetsrelaterade initiativ i hela vardekedjan.

— Tillsammans med sina leverantdrer arbetar
H&M-gruppen hart for att fasa ut kol och andra fossila
branslen i leverantorskedjan. De totala utgifterna
under 2022 for att minska koldioxidutslappen,
daribland investeringar i energisnal teknik i vara
butiker, stod till leverantorer for att fasa ut kol samt en
Okad andel héllbart framstallda material, uppgick till
SEK 2,6 miljarder.

— Styrelse och ledningsgrupp granskar regelbundet
utfall mot satta mal for att sékerstélla allokering av
tillrackliga resurser och framsteg i uppfyllande av
malen.

— Incitamentsprogram for ledande befattningshavare

kopplade till affarsmal (inklusive risk) samt resultatet
inom hallbarhetsomradet (inklusive klimat).
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Strategins resiliens

Vi ar 6vertygade om att var klimatstrategi och ovan
beskrivna atgarder utgor en resilient affarsstrategi.
Vi har analyserat méjliga konsekvenser i foljande tva
scenarion:

— Scenario med snabb omstilining (RCP 2,6).
H&M-gruppen stravar efter att halvera sina
utslapp av vaxthusgaser i leverantorskedjan till
2030 (i absoluta tal, fran baséret 2019, oberoende
av verksamhetens tillvaxt). Detta innebar att vi
kommer att vara val forberedda infor skarpta
klimatrelaterade lagar och/eller introduktion av
koldioxidskatter. Den storsta risken, som samtidigt
ar en affarsmojlighet, ar att kundernas fortroende
for H&M minskar alternativt 6kar. Detta paverkar
i sin tur kundernas vilja att kopa produkter fran
H&M-gruppen.

— Scenario med accelererande temperaturhéjning
(RCP 8,5).
Den viktigaste konsekvensen fér H&M-gruppens
verksamhet i detta scenario ar en mgjlig paverkan
pa tillgang och pris pa ramaterial, sarskilt vad galler
bomull. Vi kan begransa denna eventuella paverkan
genom att minska vart beroende av bomull och
andra nya ramaterial. | detta scenario kommer vart
arbete med att skapa beredskapsplaner for alla
delar av leverantorskedjan att bidra till att férebygga
negativa effekter av extrema vaderhandelser.
Eftersom H&M-gruppen har en begransad mangd
foretagségda tillgdngar (produktion hos externa
leverantérer, lager och butiker hyrs normalt) ar den
férvantade finansiella paverkan pa foretagsagda
tillgangar relaterad till detta scenario minimal.



TCFD-index

LAGSTADGAD ARSREDOVISNING

REFERENS/LANK
Styrning Styrelsens arbete med klimatrelaterade risker och maojligheter sidan 103
(@] isati tyrni
rganisauoneis Syming av Ledningens roll i bedomning och hantering av klimatrelaterade risker sidan 103

klimatrelaterade risker och
mojligheter

och majligheter

Strategi
Faktiska och potentiella
effekter av klimatrelaterade

De klimatrelaterade risker och mgjligheter som organisationen har
identifierat pa kort, medelldng och lang sikt

sidorna 103-105

risker och méjligheter gallande Effikter ﬁvtkl|mitrflat.eraief'r|sker o”ch rlnoﬂlgheter géllande organisationens sidan 106

organisationens verksamheter, verksamheter, strategi och finansiella planering

strategi och finansiella planering Resiliensen i organisationens strategi, med beaktande av olika sidan 106
klimatrelaterade scenarion, inklusive ett scenario for 2 °C eller lagre

Riskhantering Organisationens processer for att identifiera och bedoma sidan 103

Processerna som organisationen
anvander for att identifiera,
beddma och hantera
klimatrelaterade risker

klimatrelaterade risker

Organisationens processer for att hantera klimatrelaterade risker

Hur processer for att identifiera, bedoma och hantera klimatrelaterade risker
ar integrerade i organisationens 6vergripande riskhantering

sidan 42,103 och var
héllbarhetsredovisning
(Sustainability Disclosure)

sidorna 67,76-77

Nyckeltal och mal

Nyckeltal och mal som anvands
for att bedéma och hantera
relevanta klimatrelaterade risker
och mojligheter

Nyckeltalen som organisationen anvander for att bedoma klimatrelaterade
risker och maojligheter enligt dess strategi och riskhanteringsprocess

Véxthusgasutslépp scope 1, 2 och 3 och relaterade risker

Malen som organisationen anvénder for att hantera klimatrelaterade risker
och majligheter, samt resultat jamfort med mal

sidan 92

sidan 92 och var
hallbarhetsredovisning
(Sustainability Disclosure)

sidan 42 och var
héllbarhetsredovisning
(Sustainability Disclosure)
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Koncernens resultatrakning

MSEK

1DECEMBER-30 NOVEMBER 2022 2021
Nettoomsattning, not 3, 4 223 553 198 967
Kostnad sélda varor, not 6,7, 9 -110 276 -93 961
BRUTTORESULTAT 113 277 105 006
Forséljiningskostnader, not 6,7, 9 -94 542 -80535
Administrationskostnader, not 6, 7, 9, 10 -11566 -9 216
RORELSERESULTAT 7169 15 255
Rénteintakter och liknande resultatposter 162 203
Rantekostnader och liknande resultatposter -1115 -1158
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 6216 14 300
Skatt, not 11 -2 650 -3290
ARETS RESULTAT 3566 11010
Arets resultat &r i sin helhet hanforligt till moderbolaget H & M Hennes & Mauritz AB:s aktiedgare.

Resultat per aktie, SEK 2:16 6:65
Genomsnittligt antal utestdende aktier, tusental’ 1649 847 1655072
1) Foére och efter utspadning, exklusive egna aktier.

Koncernens rapport over totalresultat

MSEK

1 DECEMBER-30 NOVEMBER 2022 2021
ARETS RESULTAT 3566 11010
Ovrigt totalresultat

Poster som har omférts eller kan omféras till drets resultat

Omrakningsdifferenser 3902 1430
Forandring i sékringsresery, not 21 -478 -101
Skatt hanforlig till forandring i sakringsreserver 87 26
Poster som inte kommer att omféras till drets resultat

Omvarderingar avseende formansbestamda pensionsplaner, not 20 55 187
Skatt hanforlig till ovanstdende omvardering -9 -43
Omvérderingar av finansiella tillgéngar, not 21 -2 697 3644
OVRIGT TOTALRESULTAT 860 5143
TOTALRESULTAT FOR ARET 4426 16153

Arets totalresultat 4r i sin helhet hanférligt till moderbolaget H & M Hennes & Mauritz AB:s aktiedgare.
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LAGSTADGAD ARSREDOVISNING

KOMMENTAR TILL KONCERNENS
RESULTATRAKNING

Aven om 2022 var ett turbulent &r som praglades

av negativa omvarldsfaktorer som geopolitiska ut-
maningar och kraftig kostnadsinflation dkade forsalj-
ningen for rakenskapsaret 2021/2022 med 12 procent
till MSEK 223 553 (198 967). | lokal valuta 6kade forsélj-
ningen med 6 procent. Beslutet att avveckla verksam-
heten i Ryssland, som var en viktig och I6nsam mark-
nad har haft en stor negativ paverkan pa vart resultat.
Resultatet for rakenskapséaret belastades med en en-
gangskostnad pa cirka SEK 1,8 miljarder hanforlig till
avvecklingen. De kraftigt hojda ravaru- och fraktkost-
naderna samt en historiskt stark US-dollar ledde till
omfattande kostnadsokningar for varuinkopen. Brutto-
resultatet 6kade till MSEK 113 277 (105 006), vilket mot-
svarar en bruttomarginal om 50,7 procent (52,8).

Bruttoresultatet och bruttomarginalen ar resultatet av
manga faktorer, saval interna som externa, och paver-
kas framst av de beslut som H&M-koncernen tar uti-
fran strategin att alltid ha det basta kunderbjudandet
pa varje enskild marknad — utifran kombinationen
mode, kvalitet, pris och hallbarhet.

Ett atgardsprogram paborjas for att ytterligare effek-
tivisera verksamheten. Fran och med andra halvaret

Nettoomsattning Bruttoresultat och

MSEK bruttomarginal %
MSEK
+12% 52.8% 50,7%
113277
223553 105006
198 967
2021 2022 2021 2022

2023 beréknas detta leda till arliga besparingar om
cirka 2 miljarder kronor. Resultatet har emellertid
paverkats av en engangskostnad om MSEK 836.

Forsaljnings- och administrationskostnaderna ckade
med 18 procent till MSEK 106 108 (89 751). | lokala valu-
tor okade kostnaderna med 12 procent.

Rorelseresultatet uppgick till MSEK 7 169 (15 255),
motsvarande en rérelsemarginal om 3,2 procent (7,7).
Justerat fér engangskostnaderna for avvecklingen av
den ryska verksamheten samt for effektiviserings- och
kostnadsprogrammet var rorelseresultatet for helaret
MSEK 9 760 och rorelsemarginalen 4,4 procent.

SKATT

H&M-koncernens skattesats fér rakenskapsaret
2021/2022 blev 42,6 (23,0) procent. Skattesatsens
utfall beror, bland annat, pa resultaten i koncernens
olika bolag, bolagsskattesatserna i respektive land,
ej avdragsgilla kostnader samt skattekostnader av-
seende tidigare ar. Den relativt hoga skattesatsen
for aret beror huvudsakligen pa ett vasentligt lagre
resultat efter finansiella poster jamfort med tidigare
ar, en minskning som bland annat ar hanforlig till
Ryssland, i relation till ej avdragsgilla kostnader och
skattekostnader avseende tidigare ar.

Rorelseresultat och
rérelsemarginal %

Forsaljnings - och
administrationskostnader

MSEK MSEK
+18%
106108 h7%
89751 15255
3,2%
7169
2021 2022 2021 2022
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Koncernens balansriakning

MSEK MSEK
30 NOVEMBER 2022 2021 30 NOVEMBER 2022 2021
TILLGANGAR EGET KAPITAL OCH SKULDER
ANLAGGNINGSTILLGANGAR EGET KAPITAL
Immateriella anldggningstillgangar Aktiekapital, not 19 207 207
Hyresratter och liknande Reserver 5856 2345
rattigheter, not 12 161 224 Balanserade vinstmedel 44 694 57 466
Balanserade utvecklingsutgifter, not 12 8 931 9268 SUMMA EGET KAPITAL 50757 60 018
Goodwill, not 12 64 64
9156 9556 SKULDER
Materiella anldaggningstillgangar Langfristiga skulder
Byggnader och mark, not 13 697 724 Avsattningar for pensioner, not 20 333 428
Inventarier, not 13 23734 25852 Ovriga avsttningar, not 22 242 B
Nyttjanderattstillgdngar, not 15 58 305 53086 Uppskjutna skatteskulder, not 11 3973 3601
LA 79662 Skulder till kreditinstitut, not 24 9 643 9178
Finansiella anldggningstillgangar Ovriga langfristiga skulder 183 180
é”de'ar lintresseforetag, not 14 °03 86 Guriga rantebarande skulder, not 15, 24 49 282 45379
Ovriga aktier och andelar, not 21 2654 4405 62956 58766
. 8157 5091 Kortfristiga skulder
Ovriga anliggningstillgangar Leverantorsskulder 21090 20382
Langfristiga fordringar 939 860 syatteskulder, not 11 1843 1441
Uppskjutna skattefordringar, not 1 6337 2625 Sculder till kreditinstitut, not 24 1135 436
7476 6486 Ovriga avsattningar, not 22 594 -
- - Ovriga rantebarande skulder, not 15, 24 12575 11698
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 102 525 100795 Ovriga skulder 6048 5149
. i Upplupna kostnader och forutbetalda
OMSATTNINGSTILLGANGAR intékter, not 4, 22 25050 21891
Varulager, not 16 42 495 37306 68 335 60997
Kortfristiga fordringar SUMMA SKULDER 131291 119763
Kundfordringar, not 21 3014 3059
Skattefordringar, not 11 3212 2834 SUMMA EGET KAPITAL
Ovriga fordringar 4601 3500 OCH SKULDER 182048 179 781
Forutbetalda kostnader, not 17 4494 4807
15 321 14209
Likvida medel, not 18 21707 27 471
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 79 523 78 986
SUMMA TILLGANGAR 182 048 179 781
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LAGSTADGAD ARSREDOVISNING

KOMMENTAR TILL KONCERNENS
BALANSRAKNING

H&M-koncernen har en stark finansiell stallning. Koncer-
nens soliditet uppgick till 27,9 procent (33,4). Andelen
riskbarande kapital motsvarade 29,7 procent (35,4). Eget
kapital fordelat pa de utestdende 1629 687 (1 655 072)
tusen aktierna uppgick per den 30 november 2022 till
SEK 31:15 (36:26).

Varulager

Valutajusterat minskade varulagret med 3 procent
jamfort med foregaende ar. Omraknat till svenska
kronor uppgick varulagret till MSEK 42 495 (37 306).
Det bokforda varulagret i SEK utgjorde 19,0 procent
(18,7) av omséttningen.

Finansiering

Per den 30 november 2022 hade koncernen rante-
barande skulder, exklusive leasingskulder och avsatt-
ningar for pensioner, om MSEK 10 778 (9 614)i form
av foretagscertifikat, obligationer och lan fran kredit-
institut. Darutover har koncernen outnyttjade kredit-
faciliteter om MSEK 17 469 (15 178). Den genomsnittliga
|optiden pa réantebarande skulder och outnyttjade
kreditfaciliteter uppgick till 4,3 (5,6) ar. Loptiderna

pa utestaende rantebarande skuld och outnyttjade
kreditfaciliteter fordelas enligt tabell i not 2.

H&M-koncernens likviditet ar mycket god. Per den
30 november 2022, var likvida medel MSEK 21707
(27 471). Summan av likvida medel och outnyttjade
kreditfaciliteter var MSEK 39 176 (42 649).

Den finansiella nettokassan uppgick till MSEK 10 929
(17 857). Nettoskulden inklusive avsattningar for pensioner
exklusive IFRS 16 uppgick till MSEK -10 596 (-17 428).

Det operativa rorelsekapitalet uppgick till MSEK 24 419
(19 983).

Koncernen stravar efter att sakerstalla finansiell flexi-
bilitet och handlingsfrihet till basta mojliga villkor.

| syfte att forbattra forfallostrukturen pa gruppens out-
nyttjade revolverande kreditfaciliteter har foljande
vasentliga finansieringshandelser genomforts under
rakenskapsaret 2022:

— Kreditfaciliteten som tecknades 2017 med forfall
2023 om MEUR 700 har stangts.

— Tva kreditfaciliteter som tecknades 2020 med forfall
2023 om totalt MSEK 8 000 har stangts.

— En héllbarhetslankad kreditfacilitet om MEUR 1300
med en |0ptid pa 5 ar med tva férlangningsoptioner
om ett ar vardera har tecknats.

— En héllbarhetslankad kreditfacilitet om MEUR 300
med en |6ptid pa 3 ar med tva forlangningsoptioner
om ett ar vardera har tecknats.

H&M-koncernen féresprakar en konservativ skuldsatt-
ningsgrad dar malet ar att ha en stark kapitalstruktur
med god likviditet och finansiell flexibilitet, da det ar
angelaget att expansionen och investeringarna, liksom
hittills, kan ske med fortsatt handlingsfrihet. Kapital-
strukturen definieras som nettolaneskuld i férhallande
till EBITDA. Den bor inte dverstiga 1,0 x EBITDA 6ver
tid. Nettoskulden/EBITDA exklusive IFRS 16-effekter
var -0,6 (-0,7) per den 30 november 2022.

Varulager

MSEK +14%

42495
37306

2021 2022
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Koncernens forandring i eget kapital

Allt eget kapital ar hanforligt till moderbolaget H & M Hennes & Mauritz AB:s aktiedgare.

OMRAKNINGS- SAKRINGS- BALANSERADE TOTALT EGET
MSEK AKTIEKAPITAL DIFFERENSER RESERV VINSTMEDEL KAPITAL
EGET KAPITAL 2021-12-01 207 2155 190 57466 60018
Arets resultat - - - 3566 3566
Ovrigt totalresultat
Omrakningsdifferenser - 3902 - - 3902
Forandring i sakringsreserv - - -478 - -478
Skatt hanforlig till sékringsreserv - - 87 - 87
Omvérderingar avseende forméansbestamda
pensionsplaner - - - 55 55
Skatt hanforlig till ovanstaende omvardering - - - -9 -9
Omvérdering av finansiella tillgangar - - - -2 697 -2 697
Ovrigt totalresultat - 3902 -391 -2 651 860
Totalresultat - 3902 -391 915 4426
Utdelning - - - -10 687 -10 687
Aterkop av aktier - - - -3000 -3000
EGET KAPITAL 2022-11-30 207 6 057 -201 44 694 50757

OMRAKNINGS- SAKRINGS- BALANSERADE TOTALT EGET
MSEK AKTIEKAPITAL DIFFERENSER RESERV VINSTMEDEL KAPITAL
EGET KAPITAL 2020-12-01 207 725 265 53426 54623
Arets resultat - - - 11010 1010
Ovrigt totalresultat
Omrakningsdifferenser - 1430 - - 1430
Forandring i sékringsreserv - - -101 - -101
Skatt hanforlig till sékringsreserv - - 26 - 26
Omvérderingar avseende formansbestamda
pensionsplaner - - - 187 187
Skatt hanforlig till ovanstdaende omvardering - - - -43 -43
Omvérdering av finansiella tillgéngar - - - 3644 3644
Ovrigt totalresultat - 1430 75 3788 5143
Totalresultat - 1430 75 14798 16 153
Utdelning - - - -10758 -10758
EGET KAPITAL 2021-11-30 207 2155 190 57466 60018
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LAGSTADGAD ARSREDOVISNING

Koncernens kassaflodesanalys

MSEK

1 DECEMBER-30 NOVEMBER 2022 2021
Den Iopande verksamheten

Resultat efter finansiella poster’ 6216 14 300
Justering f6r poster som inte ingdr i kassaflédet

- Avséttning till pensioner, not 20 -68 -13
- Ovriga avsattningar, not 22 836 -
- Avskrivningar / nedskrivningar, not 9 22 579 22320
Betald skatt, not 11 -3 499 -4 974
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore forandring av rérelsekapitalet 26 064 31633
Forandring av rorelsekapitalet

Rorelsefordringar -452 -736
Varulager, not 16 -3734 1263
Rorelseskulder 2598 12459
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN 24 476 44 619
Investeringsverksamheten

Investeringar i hyresratter och liknande rattigheter, not 12 -27 -178
Investeringar i dvriga immateriella tillgdngar, not 12 -1457 -559
Investeringar i byggnader och mark, not 13 - 0
Investeringar i inventarier, not 13 -4 527 2727
Ovriga investeringar, not 21 -802 -614
KASSAFLODE FRAN INVESTERINGSVERKSAMHETEN -6 813 -4 078
Finansieringsverksamheten

Kortfristiga lan 680 -7 671
Langfristig nyupplaning, not 24 - 5127
Amortering av langfristiga lan, not 24 - -4 604
Amortering leasing, not 15 -12139 12279
Utdelning -10 687 -10758
Aterkép av aktier, not 19 -3 000 -
KASSAFLODE FRAN FINANSIERINGSVERKSAMHETEN, NOT 24 -25146 -30185
ARETS KASSAFLODE 7483 10 356
Likvida medel vid rakenskapséarets bérjan 27 471 16 540
Avrets kassafléde 7483 10 356
Valutakurseffekt 1719 574
Likvida medel vid rakenskapsarets slut, not 18 21707 27 471

1) Betalda réntor uppgdr fér koncernen till MSEK 243 (380). Réntekostnader avseende leasing uppgar fér koncernen till MSEK 872 (779).
Erh&llna réantor uppgér fér koncernen till MSEK 162 (203).
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Moderbolagets resultatrakning

MSEK

1 DECEMBER-30 NOVEMBER 2022 2021
Nettoomséttning, not 5 4024 3981
BRUTTORESULTAT 4024 3981
Administrationskostnader, not 6, 7, 9, 10 -97 -46
RORELSERESULTAT 3927 3935
Intékter fran andelar i koncernféretag 9 032 8376
Rénteintakter och liknande resultatposter, not 29 28 38
Réntekostnader och liknande resultatposter, not 29 -123 242
RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER 12 864 12107
Bokslutsdispositioner, not 25 -3139 -4
Skatt, not 11 -149 -825
ARETS RESULTAT 9576 11278
Moderbolagets rapport dver totalresultat

MSEK

1 DECEMBER-30 NOVEMBER 2022 2021
ARETS RESULTAT 9576 11278
Ovrigt totalresultat

Poster som inte kommer att omféras till drets resultat

Omvéarderingar avseende formansbestamda pensionsplaner, not 20 20 7
Skatt hanforlig till ovanstdende omvardering -4 -1
OVRIGT TOTALRESULTAT 16 6
TOTALRESULTAT FOR ARET 9592 11284
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LAGSTADGAD ARSREDOVISNING

Moderbolagets balansrakning

MSEK MSEK
30 NOVEMBER 2022 2021 30 NOVEMBER 2022 2021
TILLGANGAR EGET KAPITAL
Bundet eget kapital
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
GG Gs GANG Aktiekapital, not 19 207 207
Materiella anlaggningstillgangar Reserviond 88 88
Byggnader och mark, not 13 120 125 205 205
Inventarier, not 13 36 48 . .
Fritt eget kapital
1 17
56 8 Balanserade vinstmedel 6 417 8 820
Finansiella anldggningstillgangar Arets resultat 9502 11284
Aktier och andelar, not 26 819 819 16 009 20104
Fordringar hos dotterbolag 78 78
Andra langfristiga fordringar 104 16 SUMMA EGET KAPITAL 16 304 20399
Uppskjutna skattefordringar, not 11 VAl 86
1072 1099 OBESKATTADE RESERVER, NOT 27 21 32
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 1228 1272 SKULDER
Langfristiga skulder
MSATTNINGSTILLGANGAR
OMS Gs GANG Avsattning for pensioner, not 20 116 144
Kortfristiga f i
ortfristiga fordringar Skulder till kreditinstitut, not 24 9233 9233
Kundfordringar 9 8 9349 9377
Iiordrlngar hos dotterbolag 25592 29598 Kortfristiga skulder
Ovriga fordringar 43 17 Leverantorsskulder 4 4
Forutbetalda kostnader, not 17 451 90 Skatteskulder 345 510
26 09 2971
6095 8 Skulder till kreditinstitut, not 24 950 275
Kassa och bank, not 18 2 - Ovriga skulder e 188
Upplupna kostnader och forutbetalda
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 26097 29713  ntékternot22 176 191
1651 1177
SUMMA TILLGANGAR 27 325 30985
SUMMA SKULDER 11000 10 554
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 27 325 30985
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Moderbolagets forandring i eget kapital

BALANSERADE TOTALT EGET
MSEK AKTIEKAPITAL RESERVFOND VINSTMEDEL KAPITAL
EGET KAPITAL 2021-12-01 207 88 20104 20 399
Arets resultat - - 9576 9576
Ovrigt totalresultat
Omvarderingar avseende formansbestamda pensionsplaner - - 20 20
Skatt hanforlig till ovanstdende omvardering - - -4 -4
Ovrigt totalresultat = = 16 16
Totalresultat - - 9592 9592
Utdelning - - -10 687 -10 687
Aterkép av aktier = = -3000 -3000
EGET KAPITAL 2022-11-30 207 88 16 009 16 304

BALANSERADE TOTALT EGET
MSEK AKTIEKAPITAL RESERVFOND VINSTMEDEL KAPITAL
EGET KAPITAL 2020-12-01 207 88 19 578 19 873
Avrets resultat - - 11278 11278
Ovrigt totalresultat
Omvarderingar avseende formansbestdmda
pensionsplaner - - 7 7
Skatt hanforlig till ovanstdaende omvardering - - -1 -1
Ovrigt totalresultat - - 6 6
Totalresultat - - 11284 11284
Utdelning - - -10758 -10758
EGET KAPITAL 2021-11-30 207 88 20104 20399
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LAGSTADGAD ARSREDOVISNING

Moderbolagets kassaflddesanalys

MSEK

1 DECEMBER-30 NOVEMBER 2022 2021
Den I6pande verksamheten

Resultat efter finansiella poster’ 12 864 12107
Justering fér poster som inte ingér i kassaflédet

— Avséttning till pensioner, not 20 -8 -18
— Avskrivningar / nedskrivningar, not 9 20 23
Betald skatt, not 11 -312 -289
KASSAI_:.LQDE FRAN DEN I'..OPANDE VERKSAMHETEN

FORE FORANDRING AV RORELSEKAPITALET 12564 11823
Forandring av rorelsekapitalet

Rorelsefordringar 3619 5504
Rorelseskulder -3177 -101
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN 13006 17 226
Investeringsverksamheten

Investeringar i inventarier -4 -7
Investeringar i koncernbolag - 0
Ovriga investeringar 12 -3
KASSAFLODE FRAN INVESTERINGSVERKSAMHETEN 8 -10
Finansieringsverksamheten

Kortfristiga 1&n, not 24 675 7223
La&ngfristig nyupplaning, not 24 - 5165
Amortering av langfristiga lan, not 24 - -4 400
Utdelning -10 687 -10 758
Aterkdp av aktier, not 19 -3000 -
KASSAFLODE FRAN FINANSIERINGSVERKSAMHETEN -13 012 -17 216
ARETS KASSAFLODE 2 0
Likvida medel vid rakenskapsarets bérjan 0 =
Arets kassaflode 0
Likvida medel vid rakenskapsérets slut, not 18 2 0

1)  Betalda rantor uppgéar fér moderbolaget till MSEK 123 (242). Erhélina réntor uppgar fér moderbolaget till MSEK 7 (10), not 28.
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Noter till de finansiella rapporterna

FORETAGSINFORMATION

Moderbolaget H & M Hennes & Mauritz AB (publ) &r ett aktiebolag
med sate i Stockholm, Sverige. Moderbolagets organisationsnummer
ar 556042-7220. Bolagets aktie ar noterad vid Stockholmsborsen,
Nasdaq Stockholm. Koncernens verksamhet bestar i huvudsak av
forsaljning av klader, accessoarer, skor, kosmetik, hemtextil och inred-
ningsartiklar till konsument. Bolagets verksamhetsar ar 1 december —
30 november. Arsredovisningen godkandes fér publicering av styrel-
sen den 23 mars 2023 och foreldggs arsstamman for faststéllande
den 4 maj 2023.

Ramsbury Invest AB:s innehav av aktier i H & M Hennes & Mauritz AB
motsvarar 51,2 procent av samtliga aktier och 76,3 procent av det
totala réstvirdet. Ramsbury Invest AB (556423-5769) &r séledes for-
mellt moderbolag till H & M Hennes & Mauritz AB.

1.REDOVISNINGSPRINCIPER

Grunder for upprattandet av redovisningen

Koncernredovisningen ar upprattad i enlighet med International Financial
Reporting Standards (IFRS) utgivna av International Accounting Stan-
dards Board (IASB) samt tolkningsuttalanden fran IFRS Interpretations
Committee. Eftersom moderbolaget ar ett bolag inom EU tillampas
bara av EU godkénda IFRS. Koncernredovisningen innehaller dessutom
information i enlighet med Radet for finansiell rapporterings rekom-
mendation RFR 1, Kompletterande redovisningsregler for koncerner.

Redovisningen &r baserad pa historiskt anskaffningsvarde férutom
avseende vissa finansiella instrument som redovisas till verkligt varde.

Moderbolagets funktionella valuta ar svenska kronor som aven utgor
rapporteringsvalutan fér moderbolaget och fér koncernen. Alla belopp
redovisas, om inget annat anges, i miljoner svenska kronor (MSEK).

Dar tillampligt &r beskrivs redovisningsprinciperna i anslutning till
varje not.

Moderbolaget

Moderbolaget tillampar arsredovisningslagen och RFR 2 Redovisning
for juridiska personer, vilket i huvudsak innebar att IFRS tillampas. | en-
lighet med RFR 2 tillampar moderbolaget inte IFRS 9 med undantag for
principerna i IFRS 9 avseende tidpunkt for redovisning och borttagande
av finansiella instrument i balansrakningen samt principerna for ned-
skrivningsprovning och redovisning av forvantade kreditférluster. Moder-
bolaget tillampar undantaget i RFR 2 vad géller IFRS 16, vilket innebér att
principerna i IFRS 16 inte kommer att tillampas i juridisk person. | moder-
bolagets bokslut redovisas, pa grund av sambandet mellan redovisning
och beskattning, bokslutsdispositioner och obeskattade reserver.

Koncernbidrag som moderbolaget erhaller fran dotterbolag och lam-
nar till dotterbolag redovisas som bokslutsdisposition.

Andrade redovisningsprinciper och upplysningskrav
Redovisningsprinciper och berakningsmetoder som tillampas i denna
rapport ar oférandrade fran dem som tillampades vid uppréttandet
av ars- och koncernredovisningen fér ar 2021 och som framgar i not 1
Redovisningsprinciper.

Framtida redovisningsprinciper och upplysningskrav

Andringen i standard IAS 12 Inkomstskatter avseende uppskjutna
skattefordringar och uppskjutna skatteskulder som harror fran en enda
transaktion trader i kraft 1januari 2023, och paverkar koncernens
finansiella rapporter fran rakenskapsér 2024. Andringen innebdr att
uppskjuten skatt redovisas pa nyttjanderéttstillgangar och skulder
hanforliga till leasing.
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Andra nya eller andrade redovisningsstandarder som har publicerats
men inte dnnu tratt i kraft férvéantas inte ha nagon materiell effekt pa de
finansiella rapporterna. Inga nya eller andrade redovisningsstandarder
som inte &r obligatoriska an har tillampats i fortid av H&M-koncernen.

Klimatforandringar

De potentiella effekterna av klimatforandringar har beaktats vid upp-
rattandet av de finansiella rapporterna, i synnerhet avseende riskerna
som har identifierats i klimatanalysen enligt Task Force on Climate-
related Financial Disclosures (TCFD)(s. 103-107).

Foljande omraden har beaktats:

Forandrade kundattityder och ink6psmaonster

Klimatrelaterade fragor kan ha en inverkan pa kundbeteende och kon-
sumtionsménster och séledes péverka koncernens nettoomsattning.
Forandringar i kundattityder och inkdpsmaonster kan ocksa paverka
varderingen av varulager da varor i lager kan bli inkuranta om forsalj-
ningspriset eller efterfragan minskar.

Introduktion av globala eller regionala koldioxidskatter

Inférandet av klimatrelaterad lagstiftning, sdésom koldioxidskatter, kan
orsaka hogre produktionskostnader och dédrmed péaverka kostnaden
foér sélda varor for koncernen.

Speciellt leverantérer beroende av fossila branslen bedéms paverkas
av inférandet av klimatrelaterad lagstiftning.

H&M-koncernen har arbetat for att fasa ut fossila branslen i leverantors-
kedjan. Detta arbete har resulterat i hégre kostnader for salda varor till
foljd av merkostnader for val av mer hallbara material samt langfristiga
1an till leverantorer, forutbetalda kostnader, forséljningskostnader och
administrationskostnader for rakenskapsaret 2022.

Okade révaru-, energi- och vattenkostnader

Klimatrelaterade fragor kan paverka tillgangen och priset pa ramate-
rial samt 6ka energi- och vattenkostnader och kan darmed paverka
leverantdrernas produktions- och logistikkostnader vilket kan orsaka
en 6kning av koncernens kostnad for salda varor. Klimatférandringar
kan ocksa orsaka produktions- och distributionsstérningar, vilket ocksa
paverkar koncernens inkdpskostnader.

Naturkatastrofer

Tillgédngars atervinningsvarde och nyttjandeperiod kan paverkas av
klimatrelaterade fragor, sdsom naturkatastrofer, och orsaka kostnader
for nedskrivningar och férandringar i avskrivningsbelopp.

Vid uppskattning av framtida kassafléden, sdsom fér nedskrivnings-
provning, gors bedémningar och antaganden som inte ar kopplade till
scenarierna som beskrivs i TCFD-analysen, eftersom data som dessa
scenarier bygger pa ar behaftad med en hdg grad av osékerhet.

For 2022 har klimatférandringarna inte bedomts ha nagon vasentlig
inverkan pa de finansiella rapporterna eller pa de uppskattningar och
antaganden som har gjorts vid uppréattandet av ars- och héllbarhets-
redovisningen.

Statliga st6d kopplat till covid-19-situationen

Gallande IAS 20 Redovisning av statliga bidrag och upplysningar om
statliga stod — pa grund av den extraordinara situation som pandemin
medfort har H&M-koncernen mottagit statliga stod pa vissa marknader
framst relaterat till hyror och bemanning. H&M-koncernen har valt att
redovisa dessa bidrag som en kostnadsreduktion av de poster som
bidragen avser. Bidragen redovisas i resultat och balansrakning nar det
ar rimligt sékert att bidragen kommer att erhallas och eventuella villkor
for bidragen ar uppfyllda.



LAGSTADGAD ARSREDOVISNING

Forts Not 1 Redovisningsprinciper

Uppskattningar, antaganden och bedémningar

Vid uppréttande av ars- och koncernredovisningen gérs uppskatt-
ningar, antaganden och bedémningar vid tillampningen av redovis-
ningsprinciperna. Dessa paverkar redovisade belopp av tillgangar,
skulder, intékter, kostnader och tilldggsupplysningar. Uppskattningar
och antaganden baseras pa historiska erfarenheter, andra relevanta
faktorer samt férvantningar om framtiden och ses over regelbundet.
Det faktiska utfallet kan darfér komma att avvika fran gjorda upp-
skattningar och antaganden.

De kallor till osékerhet, bedémningar och antaganden som har identi-
fierats av H&M hénfors till vardering av varulager, balanserade utveck-
lingsutgifter, nedskrivningsprévningar av anlaggningstillgangar, fast-
stéllande av leasingperiod och laneranta som ingar i berékningarna av
nyttjanderattstillgdngar och réantebarande skulder hanforliga till lea-
singavtal samt vardering av aktuell och uppskjuten skatt, se noterna 11,
12,13,15 och 16.

Redovisat varde av materiella anlaggningstillgangar prévas om indika-
tion pé nedskrivningsbehov féreligger. Om tillgangens eller den kassa-
genererande enhetens redovisade varde, for vilken det foreligger en
indikation p& nedskrivningsbehov, dverstiger atervinningsvirdet (det
hégsta av nettoférsaljningsvardet och nyttjandevardet), reduceras det
redovisade véardet till tillgangens eller den kassagenererade enhetens
atervinningsvérde. Eventuell nedskrivning redovisas i resultatrakningen
som huvudsakligen forsaljningskostnader.

Den generella utgdngspunkten ar att en gruppering av butiker, base-
rat pa en betydande grad av intaktssubstitution inklusive en andel av
onlineférsaljningen, utgdr en kassagenererande enhet och bedéms
for nedskrivningsindikatorer. Féregaende ar har varje butik som ut-
géngspunkt ansetts utgéra en kassagenererande enhet vid nedskriv-
ningsprovningen. Skélen for forandringen i tillvdgagangssattet for att
faststélla en kassagenererande enhet dr den 6kade omni-narvaron och
kundupplevelsen till den gemensamma kundbasen och resulterande
betydande grad av intdktssubstitution mellan butiks- och onlineférsalj-
ningskanalerna liksom inom vissa grupperingar av butiker. For ytter-
ligare information om nedskrivning, se not 13 och 15.

Séadana uppskattningar och antaganden som innebér en betydande
risk for en vasentlig justering av redovisade varden for tillgangar och
skulder under nastkommande rakenskapsar, utéver det som benamns
ovan, beddms inte foreligga per 30 november 2022.

Koncernredovisningen

Koncernredovisning

Koncernredovisningen omfattar moderbolaget och dess dotterbolag
och uppréttas enligt forvarvsmetoden. De finansiella rapporterna for
moderbolaget och dotterbolagen som tas in i koncernredovisningen
avser samma period och ar uppréattade enligt de redovisningsprinciper
som galler for koncernen. Koncerninterna intakter, kostnader, ford-
ringar och skulder samt orealiserade resultat elimineras i sin helhet vid
upprattandet av koncernredovisningen. Som dotterbolag konsolideras
alla bolag dér koncernen innehar eller forfogar dver mer @n 50 procent
av rosterna eller dar koncernen genom avtal eller pa annat sétt ensam
utovar ett bestdmmande inflytande. Ett dotterbolag tas med i koncern-
redovisningen fran forvarvstidpunkten, vilken ar den dag d& moder-
bolaget far ett bestdmmande inflytande, och ingar i koncernredovis-
ningen fram till den dag da det bestdammande inflytandet upphor.

Intressebolag

Alla bolag dér koncernen har betydande inflytande, men som inte kont-
rolleras av koncernen, i allménhet sddana bolag dar koncernen dger
mellan 20 och 50 procent av rostetalet, betraktas som intressebolag
och redovisas enligt kapitalandelsmetoden.

Rérelseférvérv

Vid rérelseforvérv identifieras och klassificeras forvéarvade tillgangar
respektive 6vertagna skulder och varderas till verkligt varde vid
forvarvstidpunkten. Overstiger anskaffningsvardet for dotterbolags-
aktierna det vid forvarvstillfallet berédknade vardet av identifierbara
nettotillgdngar i det férvéarvade foretaget redovisas skillnadsbeloppet
som koncernmassig goodwill. Understiger anskaffningsvardet det slut-
ligen faststallda véardet av identifierbara nettotillgangar redovisas skill-
nadsbeloppet direkt i resultatrakningen. Innehav utan bestdmmande
inflytande bestéams for varje transaktion antingen som en proportionell
andel av verkligt varde pa identifierbara nettotillgangar eller till verk-
ligt vérde. Transaktionskostnader i samband med forvarv ingar inte

i anskaffningsvardet utan kostnadsfors direkt.

Omrékning av utlandska dotterbolag

De foretag som ingar i koncernen uppréttar sina finansiella rapporter

i den valuta som anvands i den ekonomiska miljo dar respektive féretag
huvudsakligen ar verksamt, den sa kallade funktionella valutan. Dessa
rapporter utgdr grunden for koncernredovisningen. Koncernredovis-
ningen upprattas i svenska kronor, som ar moderbolagets funktionella
valuta och rapporteringsvaluta. Tillgdngar och skulder i utlandska
dotterbolag omraknas till balansdagens kurs och resultatrakningar
omréknas till rakenskapsarets genomsnittskurs. Omrakningsdifferen-
sen till foljd av detta, samt till foljd av att nettoinvesteringen omraknats
till annan valutakurs vid rakenskapsarets slut @n vid rakenskapsarets
borjan, redovisas via rapport Over totalresultat i eget kapital som en
omrakningsreserv. Vid avyttring av en utlandsk verksamhet redovisas
de ackumulerade omrakningsdifferenserna i resultatrakningen till-
sammans med vinsten eller forlusten frén avyttringen.

Utlandsk valuta

Monetara tillgangar och skulder i utlandsk valuta omréknas till balans-
dagens kurs. Valutakursdifferenser som uppstar vid omrékningarna
redovisas i resultatrakningen med undantag av valutakursdifferenser
avseende lan som &r att betrakta som nettoinvestering i en utlandsverk-
samhet. Denna typ av valutakursdifferenser redovisas via rapport dver
totalresultat i eget kapital som omrakningsdifferens. Aven valutakurs-
differenser avseende lan i utlandsk valuta som upptagits for att sakra
nettoinvesteringar i utlandsverksamhet redovisas i 6vrigt totalresultat.

Rénteintakter
Ranteintakter redovisas i takt med att de intjanas.

Ovriga avsittningar

Avsattningar redovisas i balansrakningen nar det finns ett atagande
till foljd av en intréffad héandelse och det ar sannolikt att ett utflode av
resurser kommer att kravas for att reglera dtagandet samt att en till-
forlitlig uppskattning av beloppet kan goras.

En avsattning for omstrukturering redovisas nér en omstrukturerings-
plan har faststéllts och omstruktureringen har pabdrjats eller tillkénna-
getts.

Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen upprattas enligt indirekt metod. Det redovisade
kassaflodet omfattar endast transaktioner som medfor in- eller utbe-
talningar.
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2. FINANSIELLA RISKER

Koncernens finansiering och hantering av finansiella risker ar cen-
traliserad till koncernens finansavdelning och bedrivs utifran en av
styrelsen faststalld finanspolicy. Finanspolicyn faststéller ramverk,
riktlinjer, mandat och ansvar fér 6vervakning, rapportering och hante-
ring av finansiella fragor. Group treasurer ska manatligen rapportera
koncernens likviditet, finansieringsbehov och finansiella risker till CFO.
Koncernens redovisningsprinciper for finansiella instrument, inklusive
derivat, beskrivs i not 21.

Koncernen ar genom sin verksamhet exponerad for risker i finansiella
instrument sa som likvida medel, kortfristiga placeringar, kundford-
ringar, leverantorsskulder och lan. Koncernen genomfor ocksa transak-
tioner med valutaderivat i syfte att hantera valutarisker som uppstér

i koncernens verksamhet.

Risker relaterade till dessa instrument ar framst:

— Ranterisker avseende skulder till kreditinstitut, likvida medel
och kortfristiga placeringar.

— Valutarisker avseende fléden samt finansiella tillgdngar
i utlandska valutor.

— Kreditrisker och Motpartsrisker hanforliga till finansiella tillgdngar
och derivatpositioner.

— Likviditetsrisk och Finansieringsrisk avseende likviditet och
kassaflode samt finansiering och refinansiering av koncernens
kapitalbehov.

Ranterisk

Rénterisk ar risken att férandringar i rantenivan ska paverka resulta-
tet och verkligt varde av tillgangar och skulder negativt. Koncernens
exponering mot risker for forandring av réantenivaer hanfor sig till lik-
vida medel, kortfristiga placeringar samt skulder till kreditinstitut och
finansiell leasing. Den ursprungliga I6ptiden pa placeringarna &r som
langst pa tre manader per bokslutsdagen. Koncernens likvida medel
och kortfristiga placeringar uppgick pa balansdagen till MSEK 21707
(27 471). L&n samt leasing per balansdagen uppgick till MSEK 72 635
(66 691). En rantehdjning med 1 procentenhet pé dessa belopp skulle
innebara en dkad ranteintakt med MSEK 222 (176) p4 likvida medel och
kortfristiga placeringar samt en 6kad rantekostnad p& MSEK 544 (450)
pa extern upplaning och finansiell leasing. En motsvarande rantesank-
ning skulle medféra en minskad rénteintakt med samma belopp samt
minskad rantekostnad for det som hanfor sig till skulder till kreditinsti-
tut och leasing.

Koncernens exponering till reformeringen av interbankréntor (IBOR) &r
begransad. Per 30 november 2022 féreligger inga utnyttjade kredit-
faciliteter som refererar till IBOR.

Valutarisk

Fluktuationer i valutakurser medfér en risk att dessa far en negativ
inverkan pa bolagets finansiella stéllning, Ionsamhet och kassaflode.
H&M paverkas av fluktuationer i valutakurser genom transaktions-
exponering och omrakningsexponering. Transaktionsexponering upp-
kommer genom att forséljning och inkdp sker i valutor som skiljer sig
fran bolagets redovisningsvaluta. Omrakningsexponering uppstar vid
omrékning av dotterbolags resultat, tillgangar, skulder och eget kapital
till koncernens redovisningsvaluta SEK.

Valutaexponering i finansiella instrument

H&M:s valutarisk i finansiella instrument ar framst relaterad till finan-
siella placeringar, leverantorsskulder och derivat. Koncernens leveran-
torsskulder i utlandska valutor handhas huvudsakligen i Sverige och &r
till storsta delen kurssékrade med terminskontrakt. Mot bakgrund av
ovanstaende skulle en forandring av den svenska kronans varde med
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10 procent i férhallande till andra valutor ge en obetydlig momentan
resultateffekt relaterad till innehav av finansiella instrument per balans-
dagen. Sakringsreserven i eget kapital skulle vid en forstarkning av den
svenska kronan med 10 procent paverkas positivt med cirka MSEK 542
(849) fore beaktande av skatteeffekt, varav MSEK 1207 (1 590) avser
EUR och MSEK -1 892 (-2 254) avser USD. Koncernens exponering avse-
ende utestadende derivatinstrument redovisas i not 21.

Arets rérelseresultat i koncernen har paverkats av valutakursdifferen-
ser avseende varufldden med MSEK 143 (-120).

Transaktionsexponering i kommersiella floden

Betalningsfléden i form av kund- respektive leverantorsbetalningar

i utlandska valutor orsakar valutaexponering for koncernen. | syfte

att hantera valutarisken avseende forandringar i valutakurser sakrar
koncernen valutakurserna inom ramen for finanspolicyn. Valutarisk-
exponeringen hanteras centralt. En stor andel av koncernens forsalj-
ning sker i EUR och koncernens mest betydelsefulla inkdpsvalutor ar
USD och EUR. Férandringar av USD-kursen gentemot EUR utgor den
enskilt storsta transaktionsexponeringen inom koncernen. For att valu-
tasékra varufldden i utlandsk valuta och ddrmed reducera effekterna
av framtida valutakursrorelser, terminssékras koncernens varuinkop
och fér huvuddelen ven relaterade prognostiserade infléden fran
forsaljningsbolagen I6pande fullt ut. Den genomsnittliga I6ptiden pa
utestaende terminskontrakt ar cirka tre ménader. Samtliga derivat har
en ursprunglig 16ptid som &r kortare an ett ar.

Omrékningsexponering vid konsolidering av enheter utanfér Sverige
Férutom transaktionsexponeringens effekter paverkas resultatet

dven av valutaeffekter som uppstar pa grund av kursutvecklingen i de
olika utlandska dotterbolagens lokala valutor gentemot den svenska
kronan jamfért med samma period féregaende ar. Det underliggande
resultatet pa en marknad kan vara oférandrat i lokal valuta, men 6ka

i kronor om den svenska kronan forsvagats eller omvant om kronan
starkts. Omrakningseffekter uppstér dven pé koncernens nettotill-
géngar vid konsolidering av de utlandska bolagens balansrékningar
(omrakningsexponering i balansrakningen). Balansposter vars omvar-
dering paverkar koncernens resultatrakning, sdsom interna skulder och
korta interna fordringar, ska valutasékras fullt ut. Nettoinvesteringar i
utldndsk valuta far sékras helt eller delvis med hjalp av skuld i samma
valuta med hjalp av en sa kallad equity hedge. Per 30 november 2022
sékras delar av nettoinvesteringarna pa detta satt. Malsattningen med
sakringen ar att i gruppens konsoliderade rakenskaper skydda majori-
teten av vardet av nettoinvesteringar i EUR mot valutakursfluktuationer
i EUR/SEK.

Kreditrisk och motpartsrisk

Kreditrisk ar risken for att H&M:s motparter inte kan sta for sina atag-
anden och darmed fororsakar forluster for H&M-koncernen. Finansiell
kreditrisk uppstar framst som motpartsrisk i form av placeringar eller
likvida medel pa bankkonton, samt som fordringar pa banker hanférliga
till vervarden i derivatinstrument. Finanspolicyn anger maximalt pla-
cerat belopp och 16ptid for placeringar och likvida medel pa bankkon-
ton vid olika rating. Kreditexponering, per den 30 november 2022, mot-
svaras av det bokforda vardet pa likvida medel MSEK 21707 (27 471),
kundfordringar MSEK 3 014 (3 059) och 8vrigt MSEK 4 777 (7 373), totalt
MSEK 29 498 (37 903). Den egna kreditverksamheten har avvecklats
och skots nu i samarbete med extern part.

Koncernen stravar efter ramavtal om netting (ISDA) med alla motparter
for transaktioner i derivatinstrument. Tillgangar och skulder relaterade
till derivatinstrument nettas inte i balansrakningen.



LAGSTADGAD ARSREDOVISNING

Forts Not 2 Finansiella risker

Betalningsprocess fér leverantérer

H&M-koncernens betalningsvillkor till leverantorer av kommersiella
varor &r i linje med branschstandard. Vissa leverantorer véljer att sélja
sina fordringar och H&M-koncernen kan, pa begaran, presentera
banker som kan kdpa dessa fordringar. Detta arrangemang har, till-
sammans med de underliggande handelsavtalen, analyserats utifran
ett antal indikatorer dar alla uppfyller kraven for att dessa transaktio-

Koncernens verksamhet bestér i huvudsak av forsaljning av klader,
accessoarer, skor, kosmetik, hemtextil och inredningsartiklar till kon-

DERIVAT DERIVAT
2022 TILLGANGAR SKULDER
Bruttobelopp 681 1365
Effekt av nettingsavtal -665 -665
Nettoposition 16 700
ner ska redovisas som leverantdrsskulder.
DI;RIVAT DERIVAT
2021 TILLGANGAR SKULDER 3. SEGMENTSREDOVISNING
Bruttobelopp 1422 1015
Effekt av nettingsavtal -790 -790
Nettoposition 632 225

Likviditetsrisk och finansieringsrisk

Likviditetsrisk avser risken att H&M-koncernen inte kan uppfylla sina
betalningsataganden pa grund av bristande likviditet. Finansieringsrisk
avser risken att finansiering av koncernens kapitalbehov samt refinan-
siering av utestéende lan forsvaras eller fordyras.

Strategin fér H&M-koncernens likviditetsplanering och finansiering ar
att bibehalla en god betalningsberedskap samt identifiera och tacka
finansieringsbehov som uppstar i koncernen. Likviditets- och finansie-
ringsriskerna regleras i H&M-koncernens finanspolicy pa sa satt att
laneforfall skall fordelas Gver tid samt att kassa och outnyttjade kredit-
faciliteter ska tacka bolagets prognostiserade kortfristiga likviditets-
behov. Kortfristiga skulder i form av leverantorsskulder, skulder till
kreditinstitut och &vriga skulder uppgick till MSEK 28 273 (25 967) per

sument. Den interna uppfdljningen av verksamheten sker per land av
koncernchefen som &r koncernens hogsta verkstallande beslutsfat-
tare. Varje land ar darmed ett rérelsesegment. | de olika Ianderna séljs
dock liknande produkter via liknande forséljningskanaler till liknande
kunder. Varuinkdpen sker gemensamt for koncernen. Flera lander
har likartade ekonomiska egenskaper, sasom langsiktiga ekonomiska
resultat saval som rorelse- och finansiella risker. Mot bakgrund av
detta kan landerna enligt IFRS 8 slas samman i segmentsredovis-
ningen. H&M-koncernen har gjort sammanslagningar till segmenten
Asien och Oceanien, Europa och Afrika samt Nord- och Sydamerika.
Moderbolaget tillsammans med dotterbolag utan extern omsattning
redovisas separat under rubriken Koncerngemensamt. De redovis-
ningsprinciper som anvands i segmentsredovisningen &r samma som
i koncernredovisningen. Transaktioner mellan segment sker enligt
normala kommersiella villkor.

den 30 november 2022. Likvida medel och kortfristiga placeringar var 2022 2021
MSEK 21707 (27 471). Summan av likvida medel, kortfristiga placeringar
och outnyttjade kreditfaciliteter var MSEK 39 176 (42 649). . .
Asien och Oceanien
Per den 30 november 2022 hade koncernen réntebarande skulder om Extern nettoomséttning 29385 26304
MSEK 10 778 (9 614)i form av lan fran kreditinstitut och féretagscerti- Rérelseresultat 689 427
fikat. Darutover har koncernen outnyttjade kreditfaciliteter om MSEK Rérel il % 23 16
17 469 (15 178). Den genomsnittliga I16ptiden péa rantebarande skulder orelsemarginal, o ’ ’
och outnyttjade kreditfaciliteter uppgick till 4,3 (5,6) ar. Léptiderna pa Tillgangar, exklusive skattefordringar och 13 269 1579
utestdende réntebédrande skuld och outnyttjade kreditfaciliteter for- interna fordringar
delas enligt nedan tabell. Skulder, exklusive skatteskulder och 3354 2789
interna skulder
OBLIGA-  LANFRAN OUTNYTTJADE  |nyesteringar 385 280
. FORETAGS- TIONER KREDIT- KREDIT-
AR CERTIFIKAT (EMTN) INSTITUT  FACILITETER Avskrivningar och nedskrivningar 1393 1467
2022 350 - - -
2023 600 - 2369 - Europa och Afrika'
2024 - - - - Extern nettoomsattning 143180 132434
2025 - - - 3275 Rorelseresultat 858 2884
2026 - - 2000 - Rorelsemarginal, % 0,2 2,2
2027 - - - 14194 Tillgangar, exklusive skattefordringar och 31391 29 221
2028 B B B B interna fordringar
2029 B 5459 B B _Skulder, exklusive skatteskulder och 16 725 15355
interna skulder
Total MSEK 950 5459 4369 17 469
ota Investeringar 2 351 1556
Avskrivningar och nedskrivningar 4216 3868
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2022 2021
Nord- och Sydamerika
Extern nettoomséttning 50 988 40229
Rorelseresultat 1247 886
Rorelsemarginal, % 2,4 2,2
Tillgangar, exklusive skattefordringar och 17 552 16 494
interna fordringar
Skulder, exklusive skatteskulder och 8887 8 491
interna skulder
Investeringar 1185 625
Avskrivningar och nedskrivningar 2542 2671
Koncerngemensamt
Nettoomsattning till andra 68 241 54775
segment
Rorelseresultat 4880 11078
Rorelsemarginal, % 7,2 20,2
Tillgédngar, exklusive skattefordringar och 110 087 114 027
interna fordringar
Skulder, exklusive skatteskulder och 97209 88 086
interna skulder
Investeringar 2 090 1003
Avskrivningar och nedskrivningar 14 428 14 314
Elimineringar
Nettoomsaéttning till andra -68 241 -54775
segment
Totalt
Extern nettoomséttning 223 553 198 967
Rorelseresultat 7169 15 255
Rorelsemarginal, % 3,2 77
Finansnetto -953 -955
Resultat efter finansiella poster 6216 14 300
Tillgangar, exklusive skattefordringar 172 299 171321
och interna fordringar
Skulder, exklusive skatteskulder och 126 175 114721
interna skulder
Investeringar 6 011 3464
Avskrivningar och nedskrivningar 22579 22 320

1) Sydafrika.

Rorelseresultatet per segment &r baserat pa hur H&M internt i koncer-
nen foljer resultatet och det kan avvika fran det skattemassiga resulta-
tet per marknad. Samtliga effekter av IFRS 16 inkluderas inom rubriken
Koncerngemensamt. Nedskrivning av anldggningstillgangar om totalt
MSEK 218, till féljd av nedskrivningsprévning, fordelar sig mellan seg-
menten enligt foljande: Asien och Oceanien MSEK 48, Europa och
Afrika MSEK 92 samt Nord- och Sydamerika MSEK 78. Se ytterligare
information i not 13.
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Koncernens materiella anlaggningstillgéngar uppgick per den 30 novem-
ber 2022 till MSEK 82 736 (79 662). Anlaggningstillgdngarna férdelar sig,
per land, huvudsakligen i enlighet med respektive lands storlek om-
sattningsmassigt. Per 30 november 2022 uppgick materiella anlagg-
ningstillgangar i Sverige till MSEK 4 101(3 969), i Storbritannien till
MSEK 6 856 (8 112), i USA till MSEK 17 897 (17 286) och i Frankrike till
MSEK 2 724 (2 473).

4.NETTOOMSATTNING

Koncernens intékter genereras i huvudsak av forsaljning av klader,
accessoarer, skor, kosmetik, hemtextil och inredningsartiklar till kon-
sument. Kunderna ar i huvudsak privatpersoner dar samma pris géller
for samtliga kunder. Eventuella prisreduktioner &r generella och inte
riktade till ndgon specifik individ. Forsaljningsintékterna redovisas med
avdrag for mervardesskatt, returer och rabatter som nettoomsattning
i resultatrakningen. Intakterna for bade butiks- och onlineforsaljning
redovisas i samband med forsaljning till kund och baseras pa det land
dér butiken ligger eller onlinekunden bor. Vid butiksférsaljning sa for-
faller alltsa transaktionspriset till betalning direkt vid kundens kép och
mottagande av varan i butiken. Vid onlineforsaljning innebér principen
att intakten redovisas néar kontrollen 6ver varorna anses vara forflyttad
fran H&M-koncernen.

Returratt méter minst respektive lands lokala regler och utifran histo-
risk data och basta bedémning berédknas en returreserv samt en till-
gang for réatten att aterfa produkter fran kunder som bruttoredovisas
under Ovriga kortfristiga skulder och Varulager.

Betalningsvillkoren ar desamma for alla kunder vid kontant- och kort-
betalning och erséttningsbeloppet &r inte rorligt. P& vissa marknader
(framforallt online) sa erbjuds i samarbete med extern partner betalnings-
villkor som mgjliggdr senare betalning med faktura sdsom vanligtvis
efter 30 dagar.

Presentkort erbjuds i manga lander och ger generellt sett upphov till
en skuld i respektive berért land fr o m inkopstillféllet. Intékt redovisas
da vid det eventuella nyttjandet av kortet alternativt vid kortets forfall.

Franchiseforséljningen bestar av tva komponenter; forséljning av varor
till franchisetagare som redovisas vid leverans av varor samt franchise-
avgift som redovisas vid franchisetagarens forsaljning till konsument.

De poé@ng som medlemmar i H&M:s lojalitetsprogram kan tjana in och
i framtiden anvénda i form av rabatter motsvarar en rattighet som de
inte skulle ha utan att inga detta avtal. Intjanade poang som ej nytt-
jats bokfors som en kortfristig skuld samt en reducerad intakt for att
motsvara den framtida intdktsreduktion som uppstar vid nyttjande av
rabatter for de utfardade poangen. En intakt redovisas nar poangen
nyttjas eller forfaller, vilket sker hogst tolv manader efter intjanandet.
Koncernen tillampar den praktiska Idsningen att inte lamna information
om ouppfyllda prestationsataganden da dessa alltsé &r en del av avtal
som har en ursprunglig férvantad I6ptid pa hogst ett ar. Skulden ar
baserad pa verkligt vérde berdknat per utestdende poang.

MSEK
30 NOVEMBER 2022 2021
Avtalsskulder! 1110 1156

Hela den ingdende balansen har redovisats som intakt under éret.

1) Varav 1110 som Upplupna kostnader och férutbetalda intékter (1 325 som Upplupna
kostnader och férutbetalda intékter och 169 som Ovriga kortfristiga skulder).
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Forts Not 4 Nettoomsattning

Koncernens intékter uppvisar sésongsvariationer. Under rékenskaps-
aret ar vanligen det forsta kvartalet det svagaste och det sista kvartalet
det starkaste.

7. LONER, ANDRA ERSATTNINGAR OCH SOCIALA KOSTNADER

DARAV
STYRELSE, PENS.
VD, SOCIALA STYRELSE,
ANTAL ANTAL LEDNINGS- LON KOST-  DARAV VD,
BUTIKER BUTIKER GRUPP, OVRIGA NADER PENS. KONCERN-
30 NOV 30 NOV 2022 LON ANSTALLDA  TOTALT TOTALT  LEDNING
2022 2022 2021 2021 Sverige,
USA 33406 520 27 614 548 moderbolaget 29 - -5 -13 4
Tyskland 31634 430 28 001 441 Dotterbolag 73 33202 7 686 817 24
Storbritannien 16 338 246 13 901 265 Koncernen
Frankrike 10285 201 9224 216 totalt L N C O IOl 33
Sverige 8286 137 8292 148
Italien 7080 164 6244 169 STYRELSE, RO
. VD, SOCIALA STYRELSE,
Nederldnderna 6185 14 5676 121 LEDNINGS-. LON KOST-  DARAV VD,
GRUPP, OVRIGA NADER PENS. KONCERN-
Kanada 6172 97 4932 98 5021 LON ANSTALLDA  TOTALT TOTALT  LEDNING
Schweiz 6146 90 5345 93 Sverige,
Polen 5993 188 5105 190 moderbolaget 21 - -46 -53 4
Ovriga 92028 2278 84 633 2512 Dotterbolag 54 30407 7430 759 18
Totalt 223 553 4 465 198 967 4 801 Koncernen 75 30407 7 384 706 22
totalt

5.INTAKTER FRAN KONCERNBOLAG

Moderbolagets interna omsattning utgérs av royalty MSEK 3 942 (3 914)
och évrigt MSEK 37 (39) fran koncernbolag.

6. KOSTNADER PER KOSTNADSSLAG

Kostnaderna for koncernen férdelas pa tre funktioner: kostnad salda
varor, forséljningskostnader och administrationskostnader. | kostnad
salda varor ingar alla kostnader for att designa, producera samt trans-
portera varorna till distributionscentraler. Exempel pa kostnader som
ingar i detta, utéver rena inkdpskostnaden fér produkterna, &r frakter,
tull, miljdavgifter, personal- och lokalkostnader pa inkdpsavdelningen,
IT-kostnader relaterade till inkdp och logistik samt hanteringskostnader
i distributionscentraler och fraktkostnader frén lager till butik. | posten
forsaljningskostnader ingar butikskostnader sasom I6ner och hyror,
marknadsféringskostnader, hanteringskostnader i pafylinadslager for
butiker, fraktkostnader till onlinekunder, IT-kostnader relaterade till
butik och forséljning samt centrala stodfunktioner relaterade till for-
séljning. | posten administrationskostnader ingar kostnader for 6vriga
centrala stodfunktioner sdsom I6ner, hyror och IT-kostnader for admi-
nistrativa system.

For upplysningar om I6nekostnader, se not 7, och for avskrivningar och
nedskrivningar, se not 9.

De negativa sociala- och pensionskostnaderna i moderbolaget férklaras av en korrigering frén

Fora avseende ar 2004-2008.

Styrelsearvoden

Arets utbetalda styrelsearvoden uppgick i enlighet med arsstimmo-
beslut 2021 till SEK 6 825 000 (6 825 000). Styrelsearvode betalades

enligt foljande:

Karl-Johan Persson, ordférande

Stina Bergfors
Anders Dahlvig

Lena Patriksson Keller
Christian Sievert
Erica Wiking Hager
Niklas Zennstrom
Danica Kragic Jensfelt

SEK1700 000
SEK 650 000
SEK 825000
SEK 650 000
SEK 875000
SEK 825000
SEK 650 000
SEK 650 000

Arvodena har utbetalats i enlighet med beslut som fattades vid ars-
stamman 2021. Detta betyder att arvode utgar for tiden fram tills nésta
arsstdmma halls dvs, for perioden 6 maj 2021 till 4 maj 2022. Utbetal-
ning av beloppen skedde efter arsstamman 2022.

Styrelsen bestar fran drsstdmman den 4 maj 2022 av atta stammovalda
ordinarie ledamoéter. Dértill kommer tre arbetstagarrepresentanter och
tre suppleanter for dessa. | styrelsen ingar atta kvinnor och sex méan.

Sex av fjorton ledaméter ar anstéllda i bolaget.

Styrelseledamoten Lena Patriksson Keller &r majoritetsdgare i Patriks-
son Group AB som har haft affarsférbindelser med H&M under aret.
Transaktionerna har skett pa marknadsmassiga grunder och ersatt-
ningen fér 2022 uppgick till MSEK 10,6 (6,4). Utestdende mellanha-
vande per 30 november 2022 uppgick totalt till MSEK 0,2 (0,3). Erica
Wiking Hager ar partner pa advokatbyran Mannheimer Swartling som
har haft affarsférbindelser med H&M under éret. Transaktionerna har
skett pa marknadsmassiga grunder och erséttningen for 2022 uppgick
till MSEK 3,9 (1,9). Utestdende mellanhavande per 30 november 2022
uppgick totalt till MSEK 0,1(0,1).
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Ersattning till ledande befattningshavare

Ersattning till ledande befattningshavare baserar sig pa beslut for
riktlinjer som arligen tas av arsstdmman, se forvaltningsberéattelsen
sidorna 80-83.

Ersattning till vd

Erséttning till vd har under rékenskapséaret 2022 i form av 16n och
férmaner utgatt med MSEK 14,7 (14,2). Det utgick inte nadgon rorlig
ersittning avseende rikenskapséret 2022, dvs MSEK 0,0 (7,1). Rérlig
ersattning avseende rékenskapsaret 2021 om MSEK 7,1 betalades ut
och kostnadsfordes forsta kvartalet 2022, vilket upplystes omi ars-
redovisningen 2021. Pensionsvillkor for vd omfattas av premiepension
samt av ITP-planen. Den sammanlagda pensionskostnaden ska uppga
till totalt 30 procent av den fasta I6nen. Pensionskostnad uppgick till
MSEK 4,3 (4,3). Vd:s pensionsélder ar 65.

Vd har 12 manaders uppsagningstid. | det fall foretaget séger upp
anstéllningsavtalet utgar dessutom en arslén sdsom avgangsvederlag.
Anstéllningsvillkor for verkstéllande direktor beslutas av styrelsen.

Pension till en tidigare vd

En tidigare vd gick i pension den 1 september 2009. Den totala skuld-
forda pensionsforpliktelsen, som baseras pa att denne under de tre
forsta aren uppbar pension motsvarande 65 procent av den fasta
I6nen och dérefter livsvarig alderspension motsvarande 50 procent
av samma I6n, uppgar till MSEK 97,5 (125,6). | drets forandring av skuld-
férd pensionsférpliktelse ingér aktuariella vinster om MSEK 22,0 (3,2).
Kostnaden for pension till tidigare vd ingar i posten "darav pension till
styrelse, vd, ledningsgrupp.”

Erséattning till ledningsgrupp

Ledningens sammanséttning per den 30 november 2022 omfattade
utdver vd, 14 personer (14) varav fem &r kvinnor. Ledningsgruppen
utgors, utdver vd, av finanschef, ansvarig for varuméarket H&M, ansva-
rig for portfolio brands, ansvarig for business ventures, ansvarig for
business tech och CTO samt chefer for féljande koncernfunktioner:
growth, strategy & transformation, people & organisational develop-
ment, hallbarhet, supply chain, kommunikation, the laboratory och
group strategy counsel.

Ersattning till ledningsgruppen, forutom till vd, har under rékenskaps-
&ret 2022 i form av 16n och férmaner utgatt med MSEK 58,2 (53,7).

Det utgick inte nagon rorlig ersattning avseende rakenskapsaret 2022,
dvs MSEK 0,0 (14,9). Rorlig ersattning avseende rakenskapsaret 2021
om MSEK 14,9 betalades ut och kostnadsfordes forsta kvartalet 2022,
vilket upplystes om i arsredovisningen 2021. Pensionskostnad for led-
ningsgruppen uppgick under &ret till MSEK 23,9 (17,5). Fér tjansteman-
nen i ledningsgruppen finns regler om tillagg till alderspension utéver
ITP-plan. Pensionséldern varierar mellan 62 och 65 ar. Atagandet har
delvis tackts genom att separata forsakringar har tecknats.

H&M Incentive Program (HIP)
Pa en extra bolagsstamma den 20 oktober 2010 beslutades om ett
beldningsprogram for samtliga anstéllda inom H&M-koncernen.

Programmet initierades av familjen Stefan Persson genom en gava,
om 4 040 404 H&M-aktier till ett véarde om cirka 1 miljard kronor, till en
svensk stiftelse, Stiftelsen H&M Incentive Program.

Alla anstéllda i H&M-koncernen, oavsett befattning och 16neniva, om-
fattas av programmet enligt samma grundprincip utifran arbetad tid,
heltid eller deltid. De anstélldas tidigare arbetade ar tillgodoraknas i
kvalifikationstiden, vilken uppgar till fem ar, om inte lokala regler kraver
annat. Grundregeln &r att utbetalning pabérjas tidigast vid 62 ars alder.
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Det kommer dock att finnas mgjlighet att fa sina andelar utbetalda
redan efter tio anstéliningsar, dock tidigast 2021.

Arsstamman 2013 beslutade att ndra grunden for framtida avséttningar
till HIP. Den tidigare kopplingen till utdelningsdkning ar numera borttagen,
istallet ar grunden for avsattningar till HIP 10 procent av 6kningen av
bolagets vinst efter skatt mellan tva rakenskapsar i foljd. Vinstokningen
berédknas pa vinst efter skatt fore avsattning till HIP. Vid berdknandet
av avsattning till HIP for ar 2 ska séledes det arets vinst efter skatt jam-
foras mot ar 1:s vinst efter skatt fore avsattning till HIP. Detta for att bada
aren ska ha samma jamforelsegrund, dvs vinst efter skatt fore avséatt-
ning till HIP. Den forsta avsattningen till HIP baserat pa en vinstokning
gjordes for rakenskapsaret som slutade den 30 november 2013.

Avsattning till HIP for ett rakenskapsar kostnadsfors under det ar som
den hanfor sig till. Exempel: vinsten efter skatt ar 14r 100. Vinsten efter
skatt ar 2 ar 130, avsattningen ska da vara 3 och kommer att kostnads-
féras under ar 2.

Det finns ett tak som tréder in for att begransa storleken pa avsattningen
nar vinstokningen mellan tva ar kan ses som oproportionellt stor. Taket
ar satt till 2 procent av arets vinst efter skatt fore avsattning till HIP.

Avsattningarna till stiftelsen ska placeras i H&M-aktier. Utover detta
finns inget atagande for H&M.

| koncernredovisningen redovisas kostnaderna for beléningsprogram-
met enligt reglerna for kortfristiga vinstandels- och bonusplaner enligt
IAS 19. Kostnaderna redovisas nar beloppet ar faststallt och en for-
pliktelse foreligger. Beloppet dverfors till stiftelsen under kommande
rakenskapsar.

For 2022 tillférdes avsattning till beléningsprogrammet MSEK 0 (224)
baserat pa grunden for avsattning till HIP som beslutades vid arsstam-

man 2013 och som beskrivs ovan.

8. MEDELANTALET ANSTALLDA

2022 ANDEL 2021 ANDEL
TOTALT MAN % TOTALT MAN %
Sverige 10 447 27 10540 25
Norge 1663 1643
Danmark 1436 1508
Storbritannien 7140 25 7081 24
Schweiz 1599 15 1666 14
Tyskland 9 371 22 9592 19
Nederlédnderna 2282 16 2313 17
Belgien 2073 28 2192 27
Osterrike 1774 12 1819 10
Luxemburg 197 16 199 15
Finland 778 5 779 4
Frankrike 4646 23 4388 24
USA 11191 34 12416 35
Spanien 3947 20 4046 23
Polen 5930 16 5999 16
Tjeckien 1075 13 1048 18
Portugal 604 15 644 15
Italien 3551 26 3482 24
Kanada 1704 25 1597 24
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Forts Not 8 Medelantalet anstéllda

2022 ANDEL 2021 ANDEL

TOTALT MAN % TOTALT MAN %

Slovenien 163 5 141 6
Irland 388 16 375 17
Ungern 888 14 853 14
Slovakien 323 14 248 15
Grekland 973 17 813 16
Kina 6562 23 7898 25
Hongkong 526 36 684 36
Japan 1789 26 1972 27
Ryssland’ 3861 23 4791 24
Sydkorea 1041 25 583 21
Turkiet 1439 44 1495 44
Rumanien 998 17 998 19
Kroatien 283 8 281 9
Singapore 301 55 371 33
Bulgarien 298 20 308 22
Lettland 106 16 122 13
Malaysia 890 49 632 51
Mexiko 1908 47 1761 46
Chile 2070 42 1708 43
Litauen 210 7 188 7
Serbien 231 16 223 16
Estland 199 5 201 6
Australien 1527 27 1049 1l
Filippinerna 712 50 499 47
Taiwan 285 28 283 27
Peru 682 47 631 46
Macao 10 40 36 39
Indien 2228 62 1763 61
Sydafrika 1019 43 826 36
Puerto Rico 62 39 56 38
Cypern 59 27 37 24
Nya Zeeland 216 28 224 29
Kazakstan 272 31 219 31
Colombia 359 49 267 46
Island 79 15 79 1
Vietnam 378 43 383 45
Georgien 96 10 100 11
Ukraina 243 23 315 27
Uruguay 276 31 241 28
Bosnien-Hercegovina 40 8 26 12
Belarus! 42 26 90 24
Nordmakedonien 27 1 - -
Ecuador 415 41 - -
Kosovo 36 31 - -
Ovriga lander 604 61 653 75
Totalt 106 522 25 107375 26

1) Verksamheten i Ryssland och Belarus har avvecklats under rakenskapsaret 2022.

9. AVSKRIVNINGAR OCH NEDSKRIVNINGAR

Avskrivningar har beréknats till 12,5 procent av inventariers och hyres-
ratters anskaffningsvarden samt till 20 procent pa datorutrustning och
bilar. Avskrivningar pa balanserade utvecklingsutgifter beréknas till
10-20 procent av anskaffningsvardet.

Byggnader avskrives med 3 procent av anskaffningsvardena. Pa mark-
varden gors ingen avskrivning. Arets avskrivningar férdelar sig i resul-
tatrakningen enligt tabellen nedan.

KONCERNEN MODERBOLAGET
2022 2021 2022 2021
Kostnad sélda varor 1709 1617 - -
Forsaljningskostnad 19928 19831 - -
Administrationskostnad 942 872 20 23
Totalt' 22579 22320 20 23

1) Varav nedskrivningar och férluster vid utrangeringar fér koncernen om MSEK 1494 (925)
och 0(0) fér moderbolaget.

Avskrivningar avseende nyttjanderattstillgangar ingar ovan fér koncer-
nen med MSEK 12 105 (11 988) fordelat pa kostnad séld vara MSEK 810
(881), forsaljningskostnad MSEK 10 950 (10 730) samt administrations-
kostnad MSEK 345 (377).

10. REVISIONSARVODEN

KONCERNEN MODERBOLAGET

2022 2021 2022 2021
Deloitte
Revisionsuppdrag 549 49,5 14,0 13,5
Revision utover 472 4.6 = -
revisionsuppdrag
Skatteradgivning 1,0 0,5 - -
Ovrig radgivning 2,4 2,3 = -
Ovriga revisorer
Revisionsuppdrag 2,7 13,8 - -
Totalt 65,2 70,7 14,0 13,5

11.SKATT

Inkomstskatter i resultatrakningen utgors av aktuell och uppskjuten
skatt for svenska och utlandska dotterbolag. Aktuell skatt ar skatt som
ska betalas eller erhallas avseende aktuellt ar samt justering av aktuell
skatt hanforlig till tidigare perioder. Inkomstskattesatsen for respektive
land tillampas.
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Uppskjuten skatt berédknas enligt balansrakningsmetoden med utgangs-
punkt i temporéra skillnader mellan redovisade och skatteméssiga var-
den pé tillgangar och skulder. Uppskjuten skatt berdknas med hjélp av
de skattesatser som férvéntas gélla for den period da fordringarna
avréknas eller skulderna regleras, baserat pa de skattesatser (och den
skattelagstiftning) som féreligger pa balansdagen. Uppskjuten skatte-
skuld redovisas for alla temporéara differenser utom da den avser good-
will eller avser en tillgang eller skuld i en transaktion som inte ar ett
féretagsforvarv och som, vid tidpunkten for férvarvet, varken paverkar
redovisad eller skattepliktig vinst eller forlust under perioden. Vidare
beaktas temporara skillnader som hanfér sig till investeringar i dotter-
bolag och intresseféretag endast i den man det &r sannolikt att den
temporéra differensen kommer att aterforas under 6verskadlig fram-
tid. Uppskjutna skattefordringar for temporara skillnader och under-
skottsavdrag redovisas endast i den man det &r sannolikt att dessa
kommer att kunna utnyttjas.

De uppskjutna skattefordringarnas redovisade varden prévas vid varje
balansdag och minskas i den utstrackning det inte langre bedéms
sannolikt att de kan utnyttjas.

Globala foretag som H&M &r emellanat involverade i skatteprocesser
av varierande omfattning och i olika stadier. H&M-koncernen utvérde-
rar [dpande pagaende skatteprocesser. Nar det ar sannolikt att ytterli-
gare skatt ska erlaggas och det ar mojligt att gora en rimlig bedémning
av utfallet sker erforderlig reservering. Per balansdagen pagar skatte-
processer i nagra lander gallande internprissattning. H&M-koncernen
har gjort en beddomning av sannolikt utfall och reserverat denna skatte-
kostnad. Per balansdagen uppgar denna reserv totalt till MSEK 183
(513). | denna beddmning har hansyn bland annat tagits till om dubbel-
beskattningsavtal foreligger och om skillnad i skattesats mellan lander
foreligger.

KONCERNEN  MODERBOLAGET
2022 2021 2022 2021
Skattekostnad (-) / skatteintékt (+):
Aktuell skatt
Periodens skattekostnad 2434 -3295 -139 -831
Justerad skattekostnad
avseende tidigare ar -924 -81 0 0
Summa -3358 -3376 -139 -831
Uppskjuten skatteintakt (+) /
skattekostnad (-) avseende:
Varulager -156 138 - -
Underskottsavdrag i dotterbolag 19 -924 - -
Pensionsavsattningar -30 -43 -10 6
Immateriella
anlaggningstillgangar 173 193 - -
Materiella anldggningstillgangar 804 728 - -
Hyresrelaterade reservationer -282 -155 - -
Ovriga temporira skillnader 300 43 - -
Effekt av forandrade skattesatser -120 106 - -
Summa 708 86 -10 6
Totalt -2650 -3290 -149 -825
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KONCERNEN  MODERBOLAGET
2022 2021 2022 2021
Uppskjuten skatt redovisad i ovrigt
totalresultat avseende:
Sakringsreserv 87 26 - -
Férménsbestamda
pensionsplaner -9 -43 -4 -1
Summa 78 -17 -4 -1
Avstamning mellan géllande
skattesats och effektiv skattesats:
Forvantad skattekostnad enligt
svensk skattesats 20,6% (21,4%) -1280 -3060 -2003 -2590
Skillnad i utlandska skattesatser 76 19 - -
Ej avdragsgillt/ej skattepliktigt 228 -193 -7 27
Ovrigt 22 -81 = -
Skatt tidigare ar -924 -81 - 0
Skattefri utdelning dotterbolag - - 1861 1792
Effekt av féréandrade skattesatser -120 106 - -
Totalt -2650 -3290 149  -825
Redovisade uppskjutna
skattefordringar avser:
Varulager 386 363 - -
Underskottsavdrag i dotterbolag 98 73 - -
Pensionsavsattningar 88 12 71 86
Immateriella anlaggningstillgdngar 173 182 - -
Materiella anldaggningstillgangar 1450 1185 - -
Hyresrelaterade reservationer 1866 1906 - -
Sakringsreserv 121 144 = -
Ovriga temporéra skillnader 2855 1661 - -
Totalt 6537 5626 71 86
Redovisade uppskjutna
skatteskulder avser:
Varulager 331 172
Pensionsavsattningar 38 -
Immateriella anldaggningstillgéngar 982 1178
Materiella anldggningstillgdngar 1355 1853
Hyresrelaterade reservationer 26 112
Sakringsreserv 168 19
Ovriga temporara skillnader &S 167
Totalt 3273 3601

Koncernen har per balansdagen inga underskottsavdrag som inte mot-
svaras av redovisade uppskjutna skattefordringar. Endast en ovésentlig
andel av underskottsavdragen har en begransad nyttjandetid.
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12. IMMATERIELLA TILLGANGAR

Immateriella tillgdngar med begrénsad livslangd redovisas till anskaff-
ningsvarde med avdrag for ackumulerade avskrivningar och eventuella
ackumulerade nedskrivningar. Avskrivningar fordelas linjart over till-
gangarnas forvantade nyttjandeperiod.

Utgifter for utveckling balanseras i den man dessa bedéms komma
att ge framtida ekonomiska fordelar och anskaffningsvardet kan fast-
stallas pa ett tillforlitligt satt. Det redovisade vardet inkluderar direkta
utgifter for forvarvade tjanster, kostnader for anstalld personal och
material samt indirekta utgifter som kan hanféras till tillgdngen. Ovriga
utgifter for utveckling samt underhalls- och utbildningsinsatser redo-
visas i resultatrakningen som kostnad nar de uppkommer.

Goodwill utgors av det belopp varmed anskaffningsvardet for dotter-
bolagsaktierna overstiger det vid forvarvstillfallet berdknade vardet av
identifierbara nettotillgangar i det forvarvade féretaget. Goodwill vid
forvarv av dotterbolag redovisas som immateriella tillgangar. Immate-
riella tillgdngar med obestambar nyttjandeperiod inklusive goodwill
testas arligen eller oftare om det finns en indikation pa véardenedgang
for att identifiera eventuellt nedskrivningsbehov. Om tillgdngens redo-
visade varde dverstiger atervinningsvardet (det hdgsta av nettoférsalj-
ningsvardet och nyttjandevardet) sker nedskrivning med erforderligt
belopp. Eventuell nedskrivning redovisas i resultatrékningen.

KONCERNEN

2022 2021
Hyresratter och liknande rattigheter
Ingédende anskaffningsvérde 1162 1097
Arets anskaffningar 10 173
Avyttringar/utrangeringar -196 -128
Omrakningseffekter 64 20
Utgaende anskaffningsvarde 1040 1162
Ingdende avskrivningar och nedskrivningar 794 -789
Avyttringar/utrangeringar 194 124
Arets avskrivning och nedskrivning -110 -117
Omrakningseffekter -43 -12
Utgdende ackumulerade -753 -794
avskrivningar nedskrivningar
Utgaende bokfort varde 287 368
Ingédende vérde pagaende projekt 5 4
Arets forandring 13 1
Omrakningseffekter 0
Utgdende varde pagaende projekt 18
Utgaende bokfort virde inkl projekt 305 373
Justering for IFRS 16! -144 -149
Totalt utgdende bokfért virde 161 224
1 Senotis.

KONCERNEN

2022 2021
Balanserade utvecklingsutgifter
Ingéende anskaffningsvarde 13 696 13161
Arets anskaffningar 1463 560
Nedskrivningar -155 25
Utgdende anskaffningsvarde 15004 13 696
Ing&ende avskrivningar och nedskrivningar -4 428 -2984
Arets avskrivning 1665 1449

Nedskrivningar 20 5

Utgdende ackumulerade

avskrivningar och nedskrivningar -6 073

8931

-4428
9268

Utgaende bokfort viarde

Balanserade utvecklingsutgifter avser i huvudsak IT-relaterade inves-
teringar. Avskrivningar har paborjats pa de delar som har tagits i bruk
under 2013-2022, detta motsvarar cirka 97 procent av de balanserade
utvecklingsutgifterna. Arlig nedskrivningsprévning sker av de projekt
som annu ej ar fardiga for anvandning och inget nedskrivningsbehov
har identifierats. System som ej langre ar i bruk med ursprungligt
anskaffningsvarde om MSEK 155 (25) har helt skrivits ned.

KONCERNEN
2022 2021
Goodwill?
Ingédende bokfort varde 64 64
Arets forandring - -
Utgaende bokfort varde 64 64

2)  Goodwill har uppkommit genom féretagsférvérv under 2008 av FaBric Scandinavien
AB, vilket utgdr en kassagenererande enhet. | slutet av november 2010 férvarvade H&M
resterande 40 procent av aktierna i FaBric Scandinavien AB.

En nedskrivningsprovning av goodwill har gjorts under slutet av 2022.
Vasentliga antaganden som anvénds i nedskrivningsprovningen av
goodwill ar omsattningsutveckling och bruttomarginal. Nedskriv-
ningsprévningen baseras pa en berékning av nyttjandevardet. Nytt-
jandevérdet har berédknats baserat pa diskonterade kassafléden enligt
prognoser fér de kommande fem aren samt med en arlig tillvaxttakt
pé 2 procent (2) efterféljande &r. En diskonteringsranta om 11,5 procent
(11,5) fére skatt har anvints. Kassaflédena baseras pd H&M:s affars-
plan. Tillvaxttakten om 2 procent (2) baseras p4 H&M:s beddmning av
verksamhetens mojligheter och risker. Diskonteringsréntan baseras pa
en genomsnittligt végd kapitalkostnad, som beddms vara i nivd med
externa krav som marknaden stéller pa liknande féretag. Inget ned-
skrivningsbehov har identifierats och H&M beddmer att rimligt méjliga
forandringar i ovanstaende variabler inte skulle fa sa stora effekter att
atervinningsvérdet reduceras till ett lagre belopp &n redovisat varde.
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13. BYGGNADER, MARK OCH INVENTARIER

Utgifter for materiella anldggningstillgadngar redovisas i balansrakningen
om det ar sannolikt att framtida ekonomiska férdelar férknippade med
tillgdngen kommer foretaget till del och tillgdngens anskaffningsvarde
kan berzknas pa ett tillforlitligt satt. Ovriga utgifter samt utgifter for
|I6pande underhall och reparationer redovisas som kostnad i den period
de uppkommer. Materiella anldggningstillgdngar redovisas till anskaff-
ningsvarde med avdrag fér ackumulerade avskrivningar och eventuella
ackumulerade nedskrivningar. Avskrivningar fordelas linjart over till-
géngarnas forvantade nyttjandeperiod. Mark skrivs inte av. Redovisat
varde av materiella anlaggningstillgangar provas om indikation pa ned-
skrivningsbehov foreligger. Nedskrivning av anldggningstillgangar till
foljd av nedskrivningsprévning pa grund av resultatutveckling uppgar
till MSEK 86 for inventarier och MSEK 132 for nyttjanderéttstillgangar
for 2022, exklusive nedskrivning till féljd av kommande butiksstang-
ningar, och redovisas huvudsakligen som forsaljningskostnader.

Merparten av tidigare ars nedskrivningar uppgaende till MSEK 115 ater-
fordes under perioden, framst som forséaljningskostnader, till féljd av
forbattrad resultatutveckling.

Dessutom har en kanslighetsanalys utforts pa utfallet av nedskriv-
ningsindikatortestet baserat pa en minskning av resultatet med 20
procent. Kanslighetsanalysen visar att det inte krdvs nagon ytterligare
betydande nedskrivning av tillgangar.

For ytterligare information om nedskrivning, se not 1.
For nyttjanderattstillgdngar avseende leasingavtal, se not 15.

KONCERNEN MODERBOLAGET
2022 2021 2022 2021

Byggnader
Ingédende anskaffningsvérde 1156 1134 235 235
Arets anskaffningar - - - -
Avyttringar/utrangeringar - 0 - -
Omrakningseffekter 82 22 - -
Utgaende anskaffningsvarde 1238 1156 235 235
Ing&ende avskrivningar
och nedskrivningar -586 -539 -116 -110
Avyttringar/utrangeringar - - - -
Arets avskrivning -34 -33 -5 -6
Omrakningseffekter -46 -14 - -
Utgéende ackumulerade
avskrivningar och
nedskrivningar -666 -586 -121 -116
Utgaende bokfort varde 572 570 114 119
Mark
Ingdende anskaffningsvarde 154 150 7 7
Arets anskaffningar - - - -
Avyttringar/utrangeringar -42 - - -
Omrakningseffekter 13 4 - -
Utgaende anskaffningsviarde 125 154 7 7
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KONCERNEN MODERBOLAGET
2022 2021 2022 2021

Inventarier
Ingédende anskaffningsvérde 66288 69449 125 169
Arets anskaffningar 3912 2389 - 8
Avyttringar/utrangeringar 11469 -8060 24 -52
Omrakningseffekter 6488 2510 - -
Utgdende anskaffningsvarde 65219 66288 101 125
Ing&ende avskrivningar
och nedskrivningar -41248 -39 000 -95 -133
Avyttringar/utrangeringar 10157 7348 24 52
Arets nedskrivning -215! - - -
Arets avskrivning 7472 7923 -12 -14
Omrakningseffekter -4 271 -1673 - -
Utgdende ackumulerade
avskrivningar och
nedskrivningar -43048 -41248 -83 -95
Utgdende bokfort vérde 22171 25040 18 30
Ingédende vérde
pagaende projekt 812 445 - 1
Arets forandring 659 354 4 -1
Omrakningseffekter 93 13 - -
Utgdende varde
pagaende projekt 1564 812 4 -
Totalt utgdende
bokfort varde 23734 25852 22 30

1) Inkluderar omklassificering fran kortfristiga skulder om MSEK -244.

14. ANDELAR | INTRESSEFORETAG

KONCERNEN
2022 2021
Ingéende balans 686 247
Nya investeringar 114 489
Omklassificering till 6vriga aktier och andelar 28 -
Avyttringar/utrangeringar - -
Nedskrivningar =176 -
Utdelningar - -
Resultatandelar -93 -50
Utgaende balans 503 686
ORG. B INNEHAV RESULTAT-
2022 NUMMER SATE % ANDEL, MSEK
Sellhelp AB! 556996-1260 Stockholm 79,8 -19
TreeToTextile AB  556989-2648 Stockholm 289 -13
Worn Again
Technologies Ltd? UK 27,6 -8
Thread Inc?® USA 23,5 -19
CALA Inc' USA 82,4 -34
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Forts Not 14 Andelar i intresseforetag

ORG. INNEHAV RESULTAT-
2021 NUMMER SATE % ANDEL, MSEK
Sellhelp AB! 556996-1260 Stockholm 747 -36
TreeToTextile AB  556989-2648 Stockholm 28,0 -7
Worn Again
Technologies Ltd UK 294 -7
Thread Inc* USA 23,5
CALA Inc'® USA 824

H&M-koncernens innehav i Sellhelp AB samt CALA Inc &r utan bestdmmande inflytande.

2)  Omklassificerat till dvriga aktier och andelar 23 september.
3)  Nedskrivet 30 november.

4)  Anskaffat 24 november.

5)  Anskaffat 23 november.

15. LEASING

Bakgrund och tillampning

Ett hyresavtal ar enligt IFRS 16 ett avtal som kontrollerar nyttjande-
rétten av en identifierbar tillgang under en angiven tidsperiod mot
ersattning. Majoriteten av de kontrakt som H&M klassificerar som
leasingkontrakt enligt IFRS 16 avser hyra av butikslokaler dar egen
verksamhet bedrivs. Aven kontor och lagerlokaler fér koncernens eget
bruk klassificeras som leasingavtal. | enlighet med IFRS 16 berédknas en
leasingskuld och en nyttjanderattstillgang for de kontrakt som inklu-
deras. Leasingskulden varderas initialt till nuvardet av de framtida lea-
singavgifter diskonterade med den implicita rantan och i efterféljande
period genom att skulden Gkas for att aterspegla effekten av rénta
samt reduceras for att dterspegla effekten av erlagda leasingavgifter.
Nyttjanderéttstillgangen redovisas initialt till vardet av leasingskulden
och i efterfoljande period till anskaffningsvéarde minus avskrivningar
och nedskrivningar. Nyttjanderattstillgangar skrivs av ver berék-

nad leasingperiod. Berakning av leasingskuld baseras i enlighet med
standarden pa fasta leasingavgifter. Variabla leasingavgifter, sa som
omsattningsbaserad hyra, inkluderas ej i leasingskulden. Fastighets-
skatt &r en variabel kostnad och inkluderas séledes ej heller i leasings-
kulden. H&M-koncernen har valt att tillampa méjligheten att undanta
leasingavtal av Iagt varde samt leasingavtal med en leasingperiod
understigande 12 ménader. Det innebar att dessa inte kommer att
inkluderas i leasingskulden utan fortsatta att redovisas som hyreskost-
nad med linjar kostnadsféring Over leasingperioden. Bolaget har inga
sale and leaseback-transaktioner. Vissa kontrakt innehaller villkor om
aterstéllning av lokal, detta ger inget vasentligt utfall for gruppen.

H&M-koncernen har cirka 4 500 butiker samt flertalet kontor och lager
varlden over. Tillampningen av standarden har kravt bedémningar

och antaganden, sa som faststallande av leasingperiod och l&nerénta.
Det antagande som har storst effekt pé leasingskuldens storlek ar
bedémningen av leasingperioden. Nar en leasingperiod gar ut kan ett
avtal avslutas helt, omférhandlas eller férlangas beroende pa kontrak-
tets utformning. Rattighet att avsluta kontrakt under perioden minskar
den leasingperiod som anvands vid berakningen under vissa forutsatt-
ningar. Mgjlighet till férlangning tas med i berakningen om leasetaga-
ren ar rimligt séker pa att utnyttja det alternativet. Att kontrakt avslutas
innan leasingperiodens utgang forekommer séllan. For att underlatta
beddmning av leasingperioden som anvands for att berdkna leasing-
atagandet enligt IFRS 16 har antaganden utifran kontraktstyp gjorts.
Antagandena for faststéllande av leasingperiod for respektive kon-
traktstyp ar framtagna utifran basta mojliga bedémning och baseras pa
historiska data samt radande marknadssituation. Leasingperioden for
butiker baseras pa butiksklass och plats. Flagship-butiker i strategiska
platser har en leasingperiod instélld pa slutdatumet av leasingavtalet
oavsett brytklausuler. For alla andra butiksklasser anvander H&M-kon-
cernen forsta brytklausulen oavsett langd av leasingavtal. Butiker som

inte ar flagship-butiker har en genomsnittlig leasingperiod om 3,5 ar.
Berakningen for leasingperioden for lager och kontor utgar fran lea-
singavtalets langd. Antagandena for koncernen utvérderas I6pande
utifran férandringar inom branschen. Diskonteringsranta som anvéands
vid berakning motsvarar H&M-koncernens marginella lanerénta med
hansyn tagen till bland annat, valuta och langd pa respektive leasing-
avtal. Rantan uppdateras arsvis och 6vervakas kontinuerligt under aret.
Marginella lanerantan aterspeglar H&M-koncernens kreditrisk.

Koncernen redovisar ett kassautflode hanforligt till leasingavtal upp-
géende till MSEK 12 139 (12 279) fér rakenskapsaret 2022.

For ytterligare information om nedskrivning, se not 1och 13.
Covid-19

H&M-koncernen har valt att inte tillampa lattnadsregeln for IFRS 16
hanford till covid-19.

Nedan presenteras de belopp hanforliga till leasingverksamheter som
redovisats i resultatrakningen under aret:

KONCERNEN

MSEK 2022 2021
Avskrivningar pa nyttjanderattstillgangar 11838 12044
Nedskrivningar pé nyttjanderattstillgdngar 307 -
Réntekostnader pé leasingskulder 872 779
Kostnader for variabla

leasingavgifter 6938 5605
Andra leasingavgifter 3273 2078
Totala kostnader hanforliga till

leasingverksamheten 23 228 20507

Nyttjanderittstillgang och leasingskuld IFRS 16

Koncernen delar in sina leasingavtal i tre klasser av nyttjanderattstill-
géngar: Butikslokaler, Lager och Kontor. | nedan tabell presenteras de
utgdende balanserna avseende nyttjanderéttstillgangar och leasings-
kulder samt féréndringarna under aret.

NYTTJANDERATTSTILLGANGAR

BUTIKS- LEASE-
MSEK LOKALER LAGER KONTOR TOTALT SKULD
Ingédende balans
per 2021-12-01 46481 3973 2631 53085 | 57076
Bruttookning
under perioden 11223 906 726 12855 | 12558
Avskrivningar
pa nyttjanderatts-
tillgangar -10 399 -681 -758 -11838
Nedskrivningar
pa nyttjanderatts-
tillgangar -307 -307
Omraknings-
differens 4067 334 109 4510 4895
Réntekostnader
pa leasingskuld 872
Leasingavgifter -13 545
Utgaende balans
per 2022-11-30 51065 4532 2708 58305 | 61857
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BUTIKS- LEASE-
MSEK LOKALER LAGER KONTOR TOTALT SKULD
Ingédende balans
per 2020-12-01 52541 3645 3349 59534 | 63733
Bruttodkning
under perioden 2 991 803 -40 3754 4319
Avskrivningar
pa nyttjanderatts-
tillgangar -10 666 -600 778 12044
Omréaknings-
differens 1616 125 100 1841 2033
Rantekostnader
pa leasingskuld 779
Leasingavgifter 13788
Utgaende balans
per 2021-11-30 46481 3973 2631 53085 | 57076

Nedan presenteras en |6ptidsanalys av koncernens leasingskulder, vilka
inkluderas i IFRS 16 per 2022-11-30:

KONCERNEN
HYRESATAGANDE MSEK 2022 2021
Inom ett &r 12575 11698
Inom ett till tre ar 17 349 15308
Inom tre till fem ar 9940 8298
Senare &n fem ar 21993 21768
Totalt 61857 57 072

16. VARULAGER

Varulagret, som utgors av handelsvaror, varderas till det lagsta av
anskaffningsvérde och nettoforsaljningsvarde. Anskaffningsvarde
avser bolagets utgifter for att forvarva varorna inklusive tull och frakt.
Nettoforsaljningsvarde ar det uppskattade forséaljningsvardet minskat
med berédknade forsaljningskostnader. Fran det att varan lamnas Gver
fran leverantér till av H&M utsedd speditor ags varan civilréttsligt av
H&M och ingér da i H&M:s redovisade lager. For varor som annu inte
har kommit till butik utgdrs anskaffningsvardet av inkdpskostnad
inklusive berdknad kostnad for tull och frakt.

F6r majoriteten av koncernens varor faststélls anskaffningsvardet
genom att berdkna anskaffningsvardet som vdgda genomsnittspriser,
for 6vrig lagerredovisning beréknas det redovisade vardet av forsalj-
ningspriset reducerat med beraknad bruttomarginal (’retail method”).
Koncernen skiftar fortsatt successivt mot att berdkna anskaffnings-
vardet som vagda genomsnittspriser, denna forandring paverkar dock
inte koncernredovisningen vasentligt.

Varulagret uppgick till MSEK 42 495 (37 306), en 6kning med 13,9 pro-
cent i SEK jamfort med motsvarande tidpunkt foregdende ar. | lokala
valutor var det en minskning om 3 procent.

Nedskrivningar med betydande belopp sker séllan. Inga vasentliga ned-
skrivningar har skett under innevarande eller féregaende rékenskapsar.
Endast en obetydlig del av varulagret varderas till nettoforsaljningsvarde.
Koncernens tillgang for returratt 6kar bokfort varulager med ej vasent-
liga belopp. Ingen vasentlig inkurans beddms foreligga i varulagret.
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Varulagret utgjorde 23,3 procent (20,8) av balansomslutningen och 19,0
procent (18,7) av nettoomséttningen.

17.FORUTBETALDA KOSTNADER

KONCERNEN MODERBOLAGET
2022 2021 2022 2021
Forutbetalda hyror 2890 23884 - -
Ovriga poster 1604 1923 186 90
Totalt 4494 4807 186 90

18. LIKVIDA MEDEL

Likvida medel omfattar kassa och tillgodohavanden hos bank samt
kortfristiga placeringar med en I6ptid fran anskaffningstidpunkten pa
hogst tre manader. Placeringarna &r utsatta endast for en obetydlig
risk for vardeférandringar. Forlustreserven for forvantade kreditfor-
luster uppgar inte till ett vasentligt belopp per bokslutsdatum och har
darfor inte bokforts.

KONCERNEN MODERBOLAGET

2022 2021 2022 2021
Bankrakningar
och kassa 19 661 24 836 2 -
Kortfristiga
placeringar
0-83 ménader 2046 2635 - -
Totalt 21707 27 471 2 -

Placeringarna &r gjorda pa marknadsmassiga villkor och rantesatserna
ariintervallet 0-18,75 procent. Skillnaden i rantesats beror framst pa
vilken valuta beloppet ar placerat i.

19. AKTIEKAPITAL

Aktiekapitalet fordelas pa 194 400 000 st A-aktier (tio réster per aktie)
och 1460 672 000 st B-aktier (en rést per aktie). | dvrigt féreligger
inga skillnader betraffande aktiernas rattigheter. Totalt antal aktier
1655 072 000.

Ett aktieaterkdpsprogram inleddes den 29 juni 2022. Under perioden
29 juni — 28 november 2022 aterkdptes sammanlagt 25 385 163 egna
B-aktier for ett totalt belopp om tre miljarder kronor. Per 30 november
var antalet utestdende aktier, exklusive egna aktier, 1629 686 837.Under
rakenskapsaret 2022 har en utdelning om MSEK 10 688 genomforts.

Koncernens forvaltade kapital utgors av eget kapital. Koncernens

mal for forvaltningen av kapitalet &r att mojliggora en fortsatt god
tillvaxt av verksamheten samt att det ska finnas en beredskap att
tillvarata affarsmojligheter. Styrelsens avsikt ar att ge en fortsatt god
direktavkastning till aktiedgarna samt sékerstélla att expansionen och
investeringar i verksamheten, liksom hittills, kan ske med fortsatt hog
finansiell styrka och handlingsfrihet. Styrelsen har mot denna bakgrund
fastslagit en utdelningspolicy dar ordinarie utdelning over tid ska
overstiga 50 procent av resultatet efter skatt och darutéver kan iden-
tifierad Gverskottslikviditet, med beaktande av kapitalstrukturmal och
nvesteringsbehov, distribueras till aktiedgare genom extra utdelning
eller aterkdpsprogram.
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20. AVSATTNINGAR FOR PENSIONER

H&M-koncernen har flera olika planer for ersattning efter avslutad
anstéllning. Planerna ar antingen férmans- eller avgiftsbestamda.
Avgiftsbestamda planer redovisas som en kostnad under den period
nar de anstallda utfor tjansten ersattningen avser. De formansbestamda
planerna varderas separat for respektive plan utifran de férmaner som
intjdnats under tidigare och innevarande perioder. De formansbestdamda
forpliktelserna med avdrag for verkligt vérde pa eventuella forvaltnings-
tillgdngar redovisas under posten Avséttning for pensioner. For de
svenska enheterna omfattar de aktuariella berdkningarna dven fram-
tida betalningar av sérskild I6neskatt. Férmansbestamda planer finns i
Schweiz, Spanien, Sverige och Tyskland. Pensionsforpliktelsen berak-
nas arligen med hjalp av oberoende aktuarier enligt den s& kallade
"Projected Unit Credit Method”. Berdkningen gors med hjélp av aktua-
riella antaganden. Dessa antaganden omfattar bland annat diskonte-
ringsranta, dodlighet, forvantade I6ne- och pensionsdkningar. Férand-
ringar i aktuariella antaganden och utfall som avviker fran antaganden
ger upphov till aktuariella vinster eller férluster. De aktuariella vinster
och forluster som uppkommer ar framst hanforliga till de finansiella
antagandena, sdsom féréndring i diskonteringsranta. Sddana vinster
eller forluster redovisas i Ovrigt totalresultat det ar de uppkommer.

For tjansteman anstéllda i Sverige tillampar H&M-koncernen ITP-
planen genom forsakring i Alecta och Collectum, dvs ITP 2 och ITP 1.
Enligt ett uttalande fran Radet for finansiell rapportering UFR 10, &r

ITP 2-planen en formansbestamd plan som omfattar flera arbetsgivare.
Planen redovisas som en avgiftsbestdamd plan i avvaktan pa att bolaget
far tillgang till sddan information som gor det majligt att redovisa denna
plan enligt reglerna for formansbestamda planer. De forvantade avgif-
terna till ITP 2 under ndstkommande ars rapporteringsperiod estimeras
uppga till MSEK 202. ITP 1-planen &r en avgiftsbestdmd plan. Se dven
not 7 for information om pension till tidigare vd.

Overskottet i Alecta kan inte allokeras till den férsakrade arbetsgivaren
och/eller de forsakrade arbetstagarna. Alectas konsolideringsgrad
var 189 procent (169) per 30 september 2022. Konsolideringsgraden
berédknas som verkligt varde av forvaltningstillgangar i procent av for-
pliktelserna berdknade enligt Alectas aktuariella antaganden. Denna
berékning ar inte i linje med IAS 19.

KONCERNEN MODERBOLAGET

2022 2021 2022 2021
Nuvardet av férmansbestamda forpliktelser 1736 1794 19 154
Forvaltningstillgdngarnas verkliga varde -14083 -1366 =3 -10
Redovisad avsittning i balansrakningen 333 428 116 144
for pensionsforpliktelser
Ingédende balans 1 december 1794 1819 154 180
Redovisad pensionskostnad, netto 4 33 -19 -6
Utbetalda ersattningar -18 26 -10 -20
Erlagda avgifter fran arbetsgivare 31 32 - -
Aterbetalning fran tillgangar -75 -64 -6 -
Redovisat belopp for férmansbestamda 1736 1794 119 154
forpliktelser 30 november
Ingéende balans 1 december -1366 -1207 -10 -1
Redovisad pensionskostnad, netto -37 -145 1 1
Erlagda avgifter fran arbetsgivare -44 -46 - -
Avgifter fran deltagare i planen -31 -32 - -
Aterbetalning fran tillgangar 75 64 6 -
Redovisat belopp for verkligt viarde av
forvaltningstillgangar, 30 november -1403 -1366 -3 -10

Av den totala redovisade forpliktelsen avser MSEK 131(168) forménsbestdmda pensionsplaner i Sverige och MSEK 163 (202) i Schweiz. Den vigda
genomsnittliga I6ptiden pa dessa pensionsplaner ar 7,7 ar fér de svenska planerna och 12,9 ar for de schweiziska planerna.
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KONCERNEN MODERBOLAGET

2022 2021 2022 2021
| de belopp som redovisas som pensionskostnad
ingér foljande poster:
Kostnader for tjanstgoring under innevarande ar 60 68 - -
Réntekostnad 9 6 2 2
Rénteintakter -6 -3 0 0
Reduceringar/Regleringar vinster (-) och férluster (+) -17 -3 = -
Kostnad avseende tjanstgoring under
tidigare perioder -42 -2 = -
Forandringar i utlandska valutakurser for planer som
varderas i annan valuta &n rapporteringsvalutan 18 9 - -
Redovisad pensionskostnad i resultatrakningen 22 75 2 2
Redovisad pensionskostnad i dvrigt totalresultat
Avkastning pa forvaltningstillgéngar 19 -82 1 1
Aktuariella vinster/forluster demografiska antaganden skuld 5 -4 5 -
Aktuariella vinster/forluster finansiella antaganden skuld 235 -48 23 -4
Aktuariella vinster/forluster erfarenhetsbaserade
antaganden skuld 66 -16 7 -4
Aktuariella vinster (-) och férluster (+) -55 -187 -20 7
Summa redovisad pensionskostnad -33 -12 -18 -5
Kostnaden for avgiftsbestdmda pensioner uppgar till MSEK 868 (890).
Nésta ars férvantade utbetalningar avseende férmansbestamda pensionsplaner uppgar till MSEK 41.
Vasentliga aktuariella antaganden vid balansdagen
(vagda genomsnittsvarden)
Diskonteringsréanta 217% 0,55% 4,00% 1,50%
Framtida I6nedkningar 2,01% 1,02% 3,25% 3,00%
Framtida pensionstkningar (inflation) 0,20% 0,23% 2,25% 2,00%

Mortalitetsantagandena for Sverige utgar ifran mortabilitetstabellen DUS21, vilket ar den senaste dédlighetsundersokningen publicerad av Svensk

Forsakring. For de 6vriga planerna har representativa dodlighetstabeller anvénts baserad pa lokal marknadspraxis.

En sankning av diskonteringsrantan med 0,5 procentenheter skulle for den svenska delen av dtagandet medféra en 6kning av skulden med

MSEK 5,3(8,5).
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LAGSTADGAD ARSREDOVISNING

21. FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER FORDELADE PER KATEGORI

FINANSIELLA
TILLGANGAR
VARDERADE TILL

FINANSIELLA
TILLGANGAR
VARDERADE TILL

FINANSIELLA
SKULDER
VARDERADE TILL

_ VERKLIGT VARDE VIA  UPPLUPET ANSKAFF- UPPLUPET ANSKAFF- SAKRINGS- SUMMA REDOVISAT

OVRIGT TOTALRESULTAT NINGSVARDE NINGSVARDE INSTRUMENT VARDE
2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021
Andra langfristiga fordringar - - 939 860 - - - - 939 860
Kundfordringar - - 3014 3059 - - - - 3014 3059
Derivat - - - - - - 681 1422 681 1422
Andra aktier och andelar 2654 4405 - - - - - - 2654 4405
Likvida medel - - 21707 27 471 - - - - 21707 27 471
Summa finansiella tillgangar 2654 4405 25660 31390 = - 681 1422 28995 37217
Leverantorsskulder - - - - 21090 20 382 - - 21090 20382
Skulder till kreditinstitut - - - - 10778 9615 - - 10778 9615
Ovriga langfristiga skulder - - - - 183 180 - - 183 180
Derivat - - - - - - 1365 1015 1365 1015
Summa finansiella skulder - - - - 32051 30177 1365 1015 33416 31192

Koncernen tillampar IFRS 9, Finansiella instrument.

Finansiella instrument som redovisas i balansrakningen inkluderar pa
tillgdngssidan likvida medel, kundfordringar, kortfristiga placeringar,
langfristiga fordringar samt derivat. Bland skulder aterfinns leverantors-
skulder, skulder till kreditinstitut samt derivat. Finansiella instrument
redovisas i balansrékningen nar koncernen blir part i instrumentets
avtalsmassiga villkor. Finansiella tillgangar tas bort fran balansrakningen
nar de avtalsenliga rattigheterna till kassafloden fran tillgangen upphor.
Finansiella skulder tas bort fran balansrékningen nér forpliktelsen full-
gors, annulleras eller upphor. For leasingskulder se not 15.

Vérderingen av finansiella instrument ar baserade pa indata klassifice-

rade i enlighet med IFRS 13:

Niva 1: Noterade priser pa en aktiv marknad for identiska tillgangar eller
skulder som till exempel aktier eller obligationer noterade pa
bors.

Niva 2: Andra observerbara data for tillgangen eller skulden &n note-
rade priser inkluderade i Niva 1, antingen direkt (som prisnote-
ringar) eller indirekt (erhalina frén prisnoteringar) som till exem-
pel valutaterminer eller rénteswappar.

Niva 3: Data for tillgdngen eller skulden som inte i sin helhet baseras pa
observerbara marknadsdata.

Klassificering och efterféljande redovisning
Vid forvarvstidpunkten klassificeras de finansiella instrumenten i ned-
anstaende kategorier.

Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via Gvrigt totalresultat
Tillgdngarna i denna kategori, 6vriga aktier och andelar, omvérderas pa
grund av innehavens strategiska art i 6vrigt totalresultat samt i finan-
siella tillgangar i balansrakningen. Varderingen av innehavet i Renewcell
ar baserad pé aktiekursen per bokslutsdatumet (niva 1) och verkligt
varde uppgar till MSEK 242 (782) per 30 november 2022.

Varderingen av resterande aktier och andelar baseras i férsta hand
pa den senaste finansieringsrundan eller transaktionen. | fallet da
detta inte finns, varderas bolagen genom att applicera en lamplig
varderingsmetod for det enskilda innehavet. | dessa fall kan féljande
varderingsmetoder tas i beaktande: applicera relevanta multiplar

fran liknande bolag pa innehavets nyckeltal, historiska transaktioner i
industrin och diskonterad kassaflédesanalys. Verkligt varde for reste-
rande aktier och andelar baseras pé den senaste finansieringsrundan
eller transaktionen. Priset frdn den senaste finansieringsrundan eller
transaktionen bedéms representera verkligt varde pa investeringarna
eftersom transaktioner har gjorts mellan oberoende parter och inga
vésentliga handelser som paverkar verkligt varde har intraffat mellan
dagen for den féregéende transaktionen och bokslutsdagen. Om pri-
set vid senaste finansieringsrundan eller transaktionen hade varit 1%
hégre hade vardet av innehavet 6kat i motsvarande omfattning. Det
verkliga vardet av resterande aktier och andelar uppgar till MSEK 2 412
(3 623) per 30 november 2022 dar de stérsta investeringarna utgors
av Instabee MSEK 709 (377), Sheertex MSEK 526 (31) samt Klarna MSEK
456 (2 939). Verkligt virde p& de majoriteten av investeringarna base-
ras pa finansieringsrundor eller transaktioner gjorda under det aktuella
rakenskapsaret.

FORANDRINGAR | FINANSIELLA

TILLGANGAR BASERADE PA NIVA 3 INDATA 2022 2021
Ingédende balans 3623 427
Nya investeringar 816 578
Avyttringar 25 -19
Omklassificering' 28 -337
Vinst eller forlust redovisad i Gvrigt

totalresultat? -2 030 2974
Utgaende balans 2412 3623
1) Omklassificeringen avser investeringar i CALA och Thread som har omklassats till andelar

iintresseféretag for 2021 och investeringar i Worn Again som omklassats till innehav utan
bestdmmande inflytande fér 2022.

2)  Redovisad effekt i dvrigt totalresultat fér 2022 utgérs framst av férlusten avseende
innehavet i Klarna om MSEK -2 482. Vérdering baseras pé ett indikerat emissionspris fran
en transaktion ijuli 2022.

Finansiella tillgangar vérderade till upplupet anskaffningsvérde
Tillgdngarna i denna kategori véarderas till upplupet anskaffningsvérde
varvid effektivrantan anvénds vid berakningen av vardet. Dessa till-
géngar halls under affarsmodellen fér inkassering av avtalsenliga kassa-
floden som endast bestar av betalningar av kapitalbelopp och ranta.
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Forts Not 21 Finansiella tillgdngar och skulder fordelade per Kategori

Det redovisade vérdet pa tillgadngar varderade till upplupet anskaff-
ningsvarde justeras med eventuellt redovisat avdrag for forvantade
kreditforluster. Denna kategori omfattar i férsta hand kassa och bank-
tillgodohavanden samt kundfordringar. Koncernens egen kreditverk-
samhet har avvecklats och skéts nu genom samarbete med en extern
part. Per balansdagen hanfors koncernens samtliga kortfristiga
placeringar till denna kategori.

Nedskrivningar

Koncernen ska redovisa en forlustreserv for forvantade kreditforluster
pa finansiella tillgdngar som vérderas till upplupet anskaffningsvérde.
Per balansdagen redovisas en justering av forlustreserven i resultatet.

Koncernen varderar forlustreserven till ett belopp som motsvarar

12 manaders forvantade kreditforluster. For finansiella tillgadngar dar
kreditrisken for det finansiella instrumentet har okat betydligt sedan
det forsta redovisningstillfallet, varderas forlustreserven till ett belopp
motsvarande de forvantade kreditforlusterna for den aterstaende
|6ptiden. Likvida medel beddms ha 1&g kreditrisk.

For kundfordringar tilldmpas den férenklade metoden som innebér att
forlustreserven varderas till ett belopp som motsvarar de férvantade
kreditforlusterna for aterstdende |6ptid. Reserven for forvantade kre-
ditférluster pa kundfordringar per bokslutsdagen uppgar inte till ett
vasentligt belopp och har ddrmed inte bokforts.

Finansiella skulder vérderade till upplupet anskaffningsvérde

| denna kategori ingar finansiella skulder som inte innehas for handel.
Dessa redovisas initialt till verkligt varde, netto efter transaktionskost-
nader och darefter till upplupet anskaffningsvarde med tillampning
av effektivrantemetoden, som innebér att den beraknade vardefor-
andringen (effektivrantan) redovisas som ranteintékt eller rantekost-
nad i resultatrakningen. Leverantorsskulder hanférs till denna kategori.
Dessa har kort forvantad 16ptid och varderas utan diskontering till
nominellt belopp. Skulder till kreditinstitut varderas till upplupet anskaff-
ningsvarde. Samtliga skulder som anges nedan under finansiella skul-
der vérderas till upplupet anskaffningsvarde. En berakning till verkligt
varde skulle minska koncernens skulder till kreditinstitut med cirka
MSEK 1300. Minskningen beror pa generella rantehdjningar sedan
skulder emitterades.

Derivat med sékringsredovisning

Valutaderivat véarderas till verkligt vérde baserat pa indata motsvarande
niva 2 enligt IFRS 13. Per 30 november 2022 uppgar terminskontrakt
med positiva marknadsvérden till MSEK 681 (1 422) vilket redovisas
inom posten 6vriga kortfristiga fordringar. Terminskontrakt med nega-
tiva marknadsvarden uppgar till MSEK 1 365 (1 015) vilket redovisas
inom &vriga kortfristiga skulder. Ovriga finansiella tillgdngar och skul-
der har korta I6ptider. Darfér bedoms de verkliga vdardena pa dessa
finansiella instrument approximativt motsvara bokforda varden.

Redovisning av derivat som anvands i sakringssyfte
Samtliga derivat redovisas initialt och I6pande till verkligt varde
i balansrakningen.

Koncernens policy ar att derivat ska innehas endast i sakringssyfte.
Derivatinstrument utgors av valutaterminskontrakt som anvéands
for skydd mot risker for valutakursférandringar kopplade till interna
och externa varufléden.

For att uppfylla kraven pa sakringsredovisning kravs att det finns en
tydlig koppling till den sékrade posten. Vidare kravs att sakringen
effektivt skyddar den sékrade posten, att sdakringsdokumentation
uppréttats och att effektiviteten kan matas.
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Vid sékringsredovisning klassificeras derivat som kassaflédessakringar
eller som sdkring av verkligt varde. Under aret och foregaende ar
foreldg endast kassaflddessékringar och sakring av nettoinvestering

i utlandet.

Sakring av prognostiserade valutafléden — kassafl6dessakringar
Derivat som skyddar det prognostiserade flédet redovisas i balans-
rakningen till verkligt vérde. Vardeférandringarna redovisas via ovrigt
totalresultat i eget kapital som en sékringsreserv till dess att det
sakrade flodet tréffar rorelseresultatet, varvid sakringsinstrumen-
tets ackumulerade vardeférandringar fors over till resultatrakningen
for att dar mota resultateffekterna fran den sdkrade transaktionen.
Sakringseffektiviteten pa kassaflodessakringar for prognostiserade
valutafléden mats manadsvis genom att jamfora sakrad post mot
sakringsinstrument.

Vardering av kategorin s@kringsderivat redovisade till verkligt varde
sker baserat pa observerbara data, det vill sdga enligt niva 2 i varde-
ringshierarkin enligt IFRS 13. Det verkliga vérdet pa valutaterminer
berdknas genom en diskontering av skillnaden mellan den avtalade ter-
minskursen och den terminskurs som kan tecknas pa balansdagen for
den aterstaende kontraktsperioden. Diskontering gors till riskfri ranta
baserad pa statsobligationer.

Sakringar av nettoinvesteringar i utlandet

Derivat som ar avsedda att sdkra nettoinvesteringar i utlandsverksam-
het redovisas i eget kapital under 6vrigt totalresultat. Sakringseffektivi-
teten pa sakring av nettoinvestering i utlandet méts kvartalsvis genom
att jamfora sakrad post mot sakringsinstrument.

Samtliga finansiella tillgangars och skulders verkliga vérde 6verens-
stammer i allt vasentligt med bokfort varde. De tillgdngar och skulder
som redovisas till upplupet anskaffningsvarde har kort kvarvarande
16ptid, vilket medfor att skillnaden mellan bokfért varde och verkligt
varde ar ovasentlig.

Per balansdagen finns utestaende terminskontrakt for kassaflodessak-
ring rapporterade i sékringsreserven enligt foljande tabell.

BOKFORT OCH GENOMSNITTLIG

VERKLIGT VARDE, NOMINELLT ATERSTAENDE
SEK BELOPP, SEK LOPTID | MAN.
SALJER/
KOPER 2022 2021 2022 2021 2022 2021
NOK/SEK -3 1 728 942 4 3
GBP/SEK -46 -57 3063 3570 3 3
DKK/SEK -14 -13 857 1025 3 3
CHF/SEK -1 -40 887 987 3 4
EUR/SEK -212 220 14158 17 391 3 4
PLN/SEK -39 7 875 1370 4 4
USD/SEK 12 261 7116 6015 4 3
CAD/SEK Sil 27 1191 1227 8 4
JPY/SEK -8 -23 699 793 4 4
HKD/SEK 0 -4 64 86 S 3
RON/SEK -15 -8 547 509 4 4
CZK/SEK -1 -3 351 373 4 3
HUF/SEK -10 5 325 404 4 4
AUD/SEK 1 -4 400 435 S 3
CNH/SEK 18 -38 719 617 4 3



BOKFORT OCH

LAGSTADGAD ARSREDOVISNING

GENOMSNITTLIG

VERKLIGT VARDE, NOMINELLT ATERSTAENDE
SEK BELOPP, SEK LOPTID | MAN.
SALJER/
KOPER 2022 2021 2022 2021 2022 2021
RUB/SEK 0 -22 0 952 0 3
TRY/SEK = 54 216 217 4 3
MXN/SEK -62 14 1060 929 3 3
SEK/USD -40 1175 25924 27615 0 3
SEK/EUR 34 21 2 241 1669 0 4
Summa -379 558 61416 67126
BOKFORT OCH GENOMSNITTLIG
VERKLIGT VARDE, NOMINELLT ATERSTAENDE
SEK BELOPP, USD LOPTID | MAN.
SALJER/
KOPER 2022 2021 2022 2021 2022 2021
KRW/USD 0 2 0 31 0 3
CLP/USD 0 15 0 15 0 3
PEN/USD 0 0 0 5 0 2
Summa 0 17 0 51
Totalt -379 575

Per balansdagen uppgar terminskontrakt med positiva marknads-
varden till MSEK 681 (1 422), vilket redovisas inom posten dvriga kort-
fristiga fordringar. Terminskontrakt med negativa marknadsvarden
uppgar till MSEK 1365 (1 015), vilket redovisas inom &vriga kortfristiga
skulder. Av de utestaende terminskontrakten har férlust om MSEK 305
(169) omforts till resultatrakningen da sakrade transaktioner intraffat
fér dessa kontrakt. Resterande verkligt varde om MSEK 379 (576) ingar
i sakringsreserven inom eget kapital.

22. UPPLUPNA KOSTNADER, FORUTBETALDA INTAKTER
OCH OVRIGA AVSATTNINGAR

KONCERNEN MODERBOLAGET
2022 2021 2022 2021
Semesterloneskuld 1618 1574 - -
Sociala avgifter 1030 1295 34 47
L6neskuld 1966 1724 1 1
Lokalrelaterade poster 9196 7835 - -
Ovriga periodiserade
omkostnader 1131 9 643 141 143
Totalt 24941 22071 176 191
KONCERNEN
2022 2021
Avsattning for
omstrukturering 836 -
Totalt 836 -

23. UPPLYSNINGAR OM NARSTAENDE

Ramsbury Invest AB, som &gs av familjen Stefan Persson, ar formellt
moderbolag till H & M Hennes & Mauritz AB. H&M-koncernen hyr
sedan tidigare butikslokaler av familjen Stefan Persson direkt eller indi-
rekt agda fastigheter pa; Drottninggatan i Stockholm, Kungsgatan och
Ostra Hamngatan i Géteborg, Stadt Hamburgsgatan i Malmé, Amager-
torv i Kpenhamn, Oxford Circus och Regent Street i London, Kaufing-
erstrasse i Miinchen, Via del Corso/Via Tomacelli Rom och Wisconsin
Avenue i Washington DC, samt sedan januari 2008 lokaler for H&M:s
huvudkontor i Stockholm. Hyra utgar enligt marknadsmassiga grunder
och hyreskostnader samt andra fastighetsrelaterade kostnader upp-
gick till sammanlagt MSEK 583 (558) fér rakenskapséret. Utestdende
mellanhavande i form av férutbetald hyra uppgick till MSEK 0 (7,4) och
leasingskulder uppgick till MSEK 2 288 (2 738) per 30 november 2022.

Transaktioner med intresseféretag har dgt rum pa marknadsmassiga
grunder och uppgick till MSEK 122 (0) fér rakenskapsaret. Utestdende
mellanhavanden med intressebolag uppgick till MSEK 27 (0) per den
30 november 2022.

Ramsbury Invest AB, huvudégare i H & M Hennes & Mauritz AB, stéllde
under 2020 ut 300 000 kopoptioner till Helena Helmersson, H&M-kon-
cernens vd. Optionerna ar utstallda pa marknadsmassiga villkor och &r
baserade pé en oberoende tredjepartsvardering enligt Black & Scho-
lesmodellen. De utstéllda optionerna innebér ingen utspadningseffekt
for H&M:s aktiedgare eller kostnad for H&M-koncernen eftersom det
sker mot Ramsbury Invest AB:s befintliga innehav. Varje option ger ratt
att kdpa en B-aktie i H&M till ett I16senpris om 202:48 kronor per aktie
under ett ar efter en treadrsperiod frén avtalsdagen. Helena Helmers-
son betalar en premie till utstallaren Ramsbury Invest om 12:34 kronor
per option.

Se aven not 7 for mellanhavanden med styrelseledaméter.
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24. RANTEBARANDE SKULDER

KONCERNEN MODERBOLAGET
) ) LANFRAN ) LAN FRAN
RANTESATS %  FORETAGS- OBLIGATIONER KREDIT- RANTESATS % FORETAGS- OBLIGATIONER KREDIT-
2022 30NOV  CERTIFIKAT (EMTN) INSTITUT 30NOV  CERTIFIKAT (EMTN) INSTITUT
2022 19-2 350 - 0 19-2 350 - -
2023 0,784-26 600 - 2369 0,784-2,61 600 - 2068
2024 0 - - - 0 - - -
2025 0 - - - 0 - - -
2026 1,7 - - 2000 17 - - 2000
2027 0 - - - 0 - - -
2028 0 - - - 0 - - -
2029 0,25 - 5459 - 0,25 - 5165 -
950 5459 4369 950 5165 4068

KONCERNEN MODERBOLAGET
) ) LANFRAN ) LAN FRAN
RANTESATS %  FORETAGS- OBLIGATIONER KREDIT- RANTESATS % FORETAGS- OBLIGATIONER KREDIT-
2021 30NOV  CERTIFIKAT (EMTN) INSTITUT 30NOV  CERTIFIKAT ([EMTN) INSTITUT
2022 0,3-12,25 275 - 161 03 275 - -
2023 0,234 - - 2051 0,234 - - 2068
2024 0 - - - 0 - - -
2025 0 - - - 0 - - -
2026 17 - - 2000 17 - - 2000
2027 0 - - - 0 - - -
2028 0 - - - 0 - - -
2029 0,25 - 5127 - 0,25 - 5165 -
275 5127 4212 275 5165 4068

Pa koncernen omvarderas an i annan valuta I6pande till balanskurs. | moderbolaget redovisas dessa lan avseende nettoinvestering i utlandsk verk-
samhet till ursprungligt bokfort varde.

KASSAFLODES- ~ VALUTA-
2021 FORANDRING FORANDRINGAR' ANSKAFFNING 2022
Lan fran kreditinstitut 4213 - 156 - 4369
Foretagscertifikat 275 675 - - 950
Obligation 5127 - 332 - 5459
Summa skulder hanférliga till finansieringsverksamheten 9 615 675 488 - 10778
KAS“S/-\”FLODES* VALUTA- ANSKAFFNING
2020 FORANDRING  FORANDRINGAR! 2021
Lan frén kreditinstitut 15032 -10 819 - - 4213
Foretagscertifikat 1300 -1025 - - 275
Obligation - - - 5127 5127
Summa skulder hanfoérliga till finansieringsverksamheten 16 332 -11844 - 5127 9 615

1) Ej kassaflodespéverkande.

Per den 30 november 2022 hade koncernen langfristiga leasingskulder om MSEK 49 282 (45 379) samt kortfristiga leasingskulder om MSEK 12 575
(11 698) som redovisas i not 15.
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25.BOKSLUTSDISPOSITIONER

MODERBOLAGET
2022 2021
Lamnade koncernbidrag -3150 -10
Avskrivning utover plan 1 6
Totalt -3193 -4

26. ANDELAR | KONCERNBOLAG

Samtliga bolag ar helagda.

ORGANISATIONS- ANTAL BOKFORT i

2022 NUMMER ANDELAR VARDE SATE
Moderbolagets aktieinnehav

H & M Hennes & Mauritz Sverige AB 556151-2376 1250 200,1 Stockholm
H & M Online AB 556023-1663 1150 30,6 Stockholm
H & M Hennes & Mauritz GBC AB 556070-1715 999 2,6 Stockholm
H & M Hennes & Mauritz International B.V. 40 0,1 Nederlanderna
H & M Hennes & Mauritz India Private Ltd 8 650 000 12,5 Indien
H & M Hennes & Mauritz Japan KK 99 1,7 Japan
FaBric Scandinavien AB 556663-8523 1380 560,7 Tranas
H & M Hennes & Mauritz International AB 556782-4890 1000 0,1 Stockholm
H & M Fashion AB 556922-7878 50 000 0,1 Stockholm
H & M Finance AB 559159-7090 50 000 0,1 Stockholm
Store Lens AB 559274-6936 25000 0,0 Stockholm
H & M Finance BV 50000 0,5 Nederlanderna
Totalt 819,1

2022 ORG. NUMMER SATE
Dotterbolagens aktieinnehav

H & M Hennes & Mauritz AS Norge
H & M Hennes & Mauritz A/S Danmark

H & M Hennes & Mauritz UK Ltd

H & M Hennes & Mauritz UK Services Ltd

H & M Hennes & Mauritz AG

H & M Hennes & Mauritz BV. & Co.KG

Impuls GmbH

H & M Hennes & Mauritz Logistik AB & Co. KG
H & M Hennes & Mauritz online shop AB & Co. KG
& Other Stories AB & Co. KG Germany

H & M New Business AB & Co. KG Germany
H & M Services Germany AB & Co. KG

H & M Hennes & Mauritz Holding B.V.

H & M Hennes & Mauritz Netherlands B.V.

H & M Hennes & Mauritz Management B.V.

H & M Hennes & Mauritz Services BV.

H & M Hennes & Mauritz Belgium NV

H & M Hennes & Mauritz Logistics GBC NV

H & M NB Belgium NV

Storbritannien
Storbritannien
Schweiz
Tyskland
Tyskland
Tyskland
Tyskland
Tyskland
Tyskland
Tyskland
Nederlanderna
Nederlanderna
Nederlanderna
Nederlanderna
Belgien
Belgien
Belgien
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2022 ORG. NUMMER SATE
H & M Hennes & Mauritz GesmbH Osterrike
H & M Hennes & Mauritz Oy Finland
H & M Hennes & Mauritz SARL Frankrike
H & M Hennes & Mauritz Logistics GBC France Frankrike
H & M Hennes & Mauritz LP USA
H & M Services US Inc. USA
H&M Retail USA Inc. USA
H&M Fashion Inc. USA
Hennes & Mauritz SL Spanien
Hennes & Mauritz Services SL Spanien
H & M Hennes & Mauritz sp. z 0.0. Polen
H & M Hennes & Mauritz Logistics sp. z 0.0. Polen
H & M Hennes & Mauritz Logistics 1sp. z 0.0 Polen
H & M Hennes & Mauritz CZ, s.r.o. Tjeckien
Hennes & Mauritz Lda Portugal
H & M Hennes & Mauritz S.r.l. [talien
H & M Services Sur.l. [talien
H & M Hennes & Mauritz Inc. Kanada
H & M Hennes & Mauritz d.o.o. Slovenien
H & M Hennes & Mauritz (Ireland) Ltd Irland
H & M Hennes & Mauritz Kft Ungern
H & M Hennes & Mauritz (Far East) Ltd Hongkong
Puls Trading Far East Ltd Hongkong
H & M Hennes & Mauritz Holding Asia Ltd Hongkong
H & M Hennes & Mauritz Ltd Hongkong
Hennes & Mauritz (Shanghai) Commercial Co Ltd Kina
H & M Hennes & Mauritz (Shanghai) Trading Co Ltd Kina
H & M Hennes & Mauritz (Shanghai) Corporation Service Co.,Ltd Kina
H & M Hennes & Mauritz SK s.r.o. Slovakien
H & M Hennes & Mauritz A.E. Grekland
H & M Hennes & Mauritz LLC Ryssland
H & M Hennes & Mauritz TR Tekstil Ltd Sirketi Turkiet
H & M Hennes & Mauritz Ltd Sydkorea
H & M Hennes & Mauritz SRL Rumanien
H & M Hennes & Mauritz RO Services S.R.L. Ruméanien
H & M Hennes & Mauritz d.o.o. za trgovinu Kroatien
H & M Hennes & Mauritz PTE Ltd Singapore
H & M Hennes & Mauritz EOOD Bulgarien
Weekday Brands AB 556675-8438 Sverige
Singular AB 559226-1647 Sverige
H & M Hennes & Mauritz S.A de CV. Mexiko
H & M Hennes & Mauritz Management S.A de C.V. Mexiko
H & M Hennes & Mauritz Servicios S.A de C.V. Mexiko
H & M Hennes & Mauritz Support S.A de CV. Mexiko
H & M Hennes & Mauritz SIA Lettland
H & M Retail SDN BHD Malaysia
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2022 ORG. NUMMER SATE
H & M Hennes & Mauritz SpA Chile
H & M Hennes & Mauritz OU Estland
H & M Hennes & Mauritz UAB Litauen
H & M Hennes & Mauritz d.o.o. Serbien
H and M Hennes and Mauritz Proprietary Limited Sydafrika
H & M Hennes & Mauritz Pty Ltd Australien
H & M Hennes & Mauritz S.A.C. Peru
H & M Hennes & Mauritz (Macau) Limited Macao
H & M Hennes & Mauritz Retail Private Limited Indien
COS Retail Private Limited Indien
H & M Services Pvt Ltd Indien
H &M Hennes & Mauritz INC Filippinerna
H &M Hennes & Mauritz New Zealand Limited Nya Zeeland
H &M Hennes & Mauritz Cyprus Limited Cypern
H & M Hennes & Mauritz Kazakhstan LLP Kazakstan
H & M Hennes & Mauritz Colombia S.A.S Colombia
H & M Hennes & Mauritz Iceland ehf Island
H & M Hennes & Mauritz Vietnam LLC Vietnam
H & M Hennes & Mauritz Georgia LLC Georgien
Hennes & Mauritz Uruguay S.A. Uruguay
H & M Hennes & Mauritz LLC Ukraina
H & M Hennes & Mauritz Bel LLC Belarus

H & M Hennes & Mauritz B&H d.o.o.

H&M Hennes & Mauritz Kosovo SH.PK.

H&M Hennes & Mauritz Albania SH.P.K.

H&M Hennes & Mauritz MK dooel Skopje

H&M Hennes & Mauritz Brazil Importacoes Ltda.
H&M Hennes & Mauritz EC S.A.S.

H&M Hennes & Mauritz LLC

Bosnien-Hercegovina
Kosovo

Albanien
Nordmakedonien
Brasilien

Ecuador

Puerto Rico

27. OBESKATTADE RESERVER

MODERBOLAGET
2022
Avskrivningar utdver plan 21
Totalt 21
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28. EVENTUALFORPLIKTELSER

En eventualforpliktelse redovisas vid en mojlig forpliktelse for vilken
det aterstar att fa bekraftat om foretaget har en befintlig forpliktelse
som skulle kunna leda till ett utfléde av resurser. Alternativt finns en
befintlig forpliktelse som inte uppfyller kriterierna att redovisas i balans-
rakningen som avsattning eller annan skuld da det inte ar troligt att ett
utfléde av resurser kommer att kréavas for att reglera forpliktelsen eller
dé inte en tillrdckligt tillforlitlig uppskattning av beloppet kan goéras.

Koncernen &r involverad i olika typer av tvister men bedémning ar
attingen av de nuvarande tvisterna kommer att ha nagon vésentlig
paverkan pa koncernens resultat. Fér information géllande skatte-
tvister, se not 11.

Varken koncernen eller moderbolaget har nagra stéllda sakerheter.

MODERBOLAGET
2022 2021
Moderbolagsgarantier for
hyreskontrakt 12 687 9 650
Logistik 2835 -
Solcellsparker 260 -
Totalt 15782 9650

29.RANTEINTAKTER, RANTEKOSTNADER
OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER

Moderbolagets rénteintékter och liknande resultatposter utgors av
ranteintakter MSEK 7 (10) samt omrékningseffekter pa fordringar och
skulder fran koncernbolag MSEK 21(28).

Moderbolagets réantekostnader och liknande resultatposter utgors av
rantekostnader MSEK -123 (-242) samt omrékningseffekter pa ford-

ringar och skulder frén koncernbolag SEK 0 m (0).

30. HANDELSER EFTER BALANSDAGEN

H&M-koncernen har under forsta kvartalet 2023 forvarvat det bestam-
mande inflytandet i Sellpy, som darfér fran och med det forsta kvarta-
let kommer konsolideras. For mer detaljer se tremanadersrapporten
for 2023.
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31. VINSTDISPOSITION

Styrelsen foreslar att arsstamman 2023 beslutar att en ordinarie utdel-
ning ska ske om SEK 6:50 per aktie och att resterande vinstmedel till
stammans forfogande 6verfors i ny rékning. Se vidare information i sty-
relsens utdelningskommentar i férvaltningsberattelsen pa sidan 84.

Styrelsens forslag till vinstdisposition vid
arsstamman 2023

SEK
Till drsstéammans forfogande star 16 009 039 715
Styrelsen foreslar att till aktiedgarna utdelas
kronor: 6:50 per aktie 10 592 964 441
Att som kvarstédende vinstmedel
balanseras 5416 075 274
16 009 039 715
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Arsredovisningens undertecknande

Undertecknade férsakrar att koncernredovisningen respektive arsredo-
visningen har uppréttats i enlighet med de internationella redovisnings-
standarder som avses i Europaparlamentets och rédets férordning (EG)
nr 1606/2002 av den 19 juli 2002 om tilldampning av internationella
redovisningsstandarder respektive god redovisningssed och ger en
réttvisande bild av koncernens och moderbolagets stéllning och resul-
tat. Férvaltningsberattelsen for koncernen respektive moderbolaget

Karl-Johan Persson Stina Bergfors
Styrelseordférande Styrelseledamot
Christian Sievert Erica Wiking Hager
Styrelseledamot Styrelseledamot
Ingrid Godin Louise Wikholm
Styrelseledamot Styrelseledamot

ger en rattvisande Oversikt 6ver utvecklingen av koncernens och
moderbolagets verksamhet, stéllning och resultat samt beskriver

vasentliga risker och osékerhetsfaktorer som moderbolaget och de
foretag som ingar i koncernen stér infor.

Stockholm den 23 mars 2023

Anders Dahlvig
Styrelseledamot

Niklas Zennstrom
Styrelseledamot

Tim Gahnstrom
Styrelseledamot

Var revisionsberattelse har avgivits den 23 mars 2023

Deloitte AB

Didrik Roos
Auktoriserad revisor

Lena Patriksson Keller
Styrelseledamot

Danica Kragic Jensfelt
Styrelseledamot

Helena Helmersson
Verkstéllande direktor
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Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i H & M Hennes & Mauritz AB (publ)
organisationsnummer 556042-7220

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen
Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och koncernredovisningen
for H & M Hennes & Mauritz AB (publ) fr rakenskapsaret 2021-12-01—
2022-11-30, med undantag for hallbarhetsrapporten pé sidorna 86-107.
Bolagets arsredovisning och koncernredovisning ingar pa sidorna
73-141i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréttats i enlighet med
arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga avseenden rattvisande
bild av moderbolagets finansiella stéllning per den 30 november 2022
och av dess finansiella resultat och kassafléde for aret enligt arsredo-
visningslagen. Koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med
arsredovisningslagen och ger en i alla vésentliga avseenden rattvisande
bild av koncernens finansiella stéllning per den 30 november 2022 och
av dess finansiella resultat och kassafléde for aret enligt International
Financial Reporting Standards (IFRS), s som de antagits av EU, och ars-
redovisningslagen. Vara uttalanden omfattar inte hallbarhetsrapporten
pa sidorna 86-107. Forvaltningsberéattelsen ar forenlig med arsredovis-
ningens och koncernredovisningens évriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller resultatrakningen
och balansrakningen for moderbolaget och koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och koncernredo-
visningen ar férenliga med innehallet i den kompletterande rapport
som har dverlamnats till moderbolagets revisionsutskott i enlighet med
Revisorsférordningens (537/2014/EU) artikel 11.

Grund fér uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA)
och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder
beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i forhal-
lande till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige
och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav. Detta
innefattar att, baserat pa var basta kunskap och 6vertygelse, inga for-
bjudna tjanster som avses i Revisorsférordningens (537/2014/EU) arti-
kel 5.1 har tillhandahallits det granskade bolaget eller, i férekommande
fall, dess moderforetag eller dess kontrollerade féretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrdckliga och dnda-
maélsenliga som grund for vara uttalanden.

Sérskilt betydelsefulla omraden

Sérskilt betydelsefulla omraden for revisionen dr de omréden som enligt
var professionella bedémning var de mest betydelsefulla for revisionen
av arsredovisningen och koncernredovisningen for den aktuella perioden.
Dessa omraden behandlades inom ramen for revisionen av, och i vart
stallningstagande till, arsredovisningen och koncernredovisningen som
helhet, men vi gor inga separata uttalanden om dessa omraden.

Nedskrivningsprévning av butikstillgdngar

Per den 30 november 2022 innehar koncernen materiella anldggnings-
tillgéngar i huvudsak best&ende av inventarier (MSEK 23 734) och nytt-
janderattstillgdngar (MSEK 58 305). Féretagsledningen ska, i enlighet
med IAS 36, Nedskrivningar, genomféra en arlig bedémning avseende
indikatorer pa nedskrivning av butiksportféljen. En nedskrivning av
inventarier och nyttjanderattstillgdngar har redovisats uppgaende

till MSEK 86 respektive MSEK 132, exklusive butiker dar beslut om
stangning togs innan rakenskapsarets slut.
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Koncernen anser generellt sett att en grupp av butiker, baserad pa en
vasentlig andel av gemensamma intaktsfloden inkluderat allokering

av online forsaljning, utgor en kassagenererande enhet och nedskriv-
ningsprovas separat. Beslutet om vad som utgor en kassagenererande
enhet ar forenat med féretagsledningens bedémningar och ett hogt
inslag av uppskattningar.

Nar en nedskrivningsprévning har genomforts, har foretagsledningen
uppskattat butikstillgdngarnas atervinningsvarde baserat pa deras
nyttjandevérde som tagits fram genom en diskonterad kassaflodes-
modell. Detta &r férenat med foretagsledningens bedomningar och
ett antal antaganden sdsom framtida tillvaxt av intékter, forandringar i
bruttomarginal, langsiktig tillvaxttakt och anvénda diskonteringsrantor.

Forandringar i foretagsledningens bedémningar och antaganden
kan ha en vasentlig paverkan pa de finansiella rapporterna och darav
bedéms nedskrivningsprévning av butikstillgdngar vara ett sarskilt
betydelsefullt omrade.

Koncernens redovisningsprinciper och tillaggsupplysningar avseende
nedskrivningsprévning av butikstillgadngar framgar av not 1(Redovisnings-
principer), not 13 (Materiella anlaggningstillgdngar) och not 15 (Leasing).

Vidra granskningsatgéarder
Var revision omfattade men var inte begrénsad till féljande gransk-
ningsatgéarder:

— Utvérdering av redovisningsprinciper for nedskrivningsprévning
av butikstillgangar for att verifiera efterlevnad av IFRS, med hjélp
av redovisningsspecialister.

— Genomgang av processen for nedskrivningsprovning av butiks-
tillgangar samt processen for uppréttande av prognoser,

— Utvérdera och utmana foretagsledningens identifierade
nedskrivningsindikatorer,

— Utvardera och utmana foretagsledningens stallningstagande
och underliggande dokumentation avseende vad som utgor en
kassagenererande enhet,

— Utvérdera och utmana vasentliga antaganden sasom framtida
tillvaxt av intakter, férandringar i bruttomarginal, langsiktig
tillvaxttakt och anvanda diskonteringsréntor,

— Granska riktigheten i tidigare prognoser av tillvéxtnivaer och
framtida kassaflode for att bedoma tillforlitligheten i processen
for framtagandet av prognoser,

— Utvardera lampligheten i anvanda diskonteringsrantor med hjalp
av vara varderingsspecialister,

— Granskning av modellen for nedskrivningsprovning for aritmetisk
korrekthet och att foretagsledningens anvéanda metoden efterlever
kraven i IAS 36, Nedskrivningar, samt

— Utvardering av att erforderliga upplysningar som lamnats i de
finansiella rapporterna.

Redovisning av leasingavtal

Koncernen har ett stort antal leasingavtal, inkluderat ungefar 4 500
butikslokaler samt flertalet kontor och lagerlokaler varlden 6ver. Per
30 november 2022 uppgar nyttjanderattstillgangar till MSEK 58 305
och utgdr 32% av koncernens totala tillgangar. IFRS 16 Leasingavtal &r
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komplex och kraver att féretagsledningen gor vasentliga bedémningar
och antagande, sdsom att bedéma leasingavtalens langd och marginell
lanerénta. Foretagsledningen arbetar aktivt med butiksportféljen vilken
betyder att avtal &ndras, avslutas och fornyas I6pande. Redovisning av
leasingavtal kréver en vél fungerande process och en tydlig policy. For-
andringar i foretagsledningens bedémningar och antaganden kan ha
en vasentlig paverkan pa de finansiella rapporterna och dérav bedéoms
redovisning av leasingavtal vara ett sarskilt betydelsefullt omrade.

Koncernens redovisningsprinciper och tillaggsupplysningar avseende
leasingavtal framgar av not 1(Redovisningsprinciper) och not 15 (Leasing).

Vidra granskningsatgérder
Var revision omfattade men var inte begrénsad till fljande gransk-
ningsatgéarder:

— Utvérdering av redovisningsprinciper fér redovisning av leasingavtal
for att verifiera efterlevnad av IFRS, med hjélp av redovisningsspe-
cialister,

— Genomgang av den interna kontrollmiljon avseende leasing och
testa design och implementation av identifierade nyckelkontroller,
inklusive relevanta IT system,

— Granskning av foretagsledningens bedomning av leasingvillkor
inkluderat fornyade avtal och férlangningar,

— Utvérdera metoden for att bedoma den marginella laneréntan
och pa stickprovsbasis granska anvéand laneranta,

— Granskning av nedskrivningsprovning av nyttjanderattstillgangar,

— Granskning pa stickprovsbasis, av riktigheten i underliggande data
mot leaseavtal eller annan underliggande information,

— Granskning av den matematiska riktigheten i berakning av nyttjande-
rattstillgangen och leasingskulden, samt

— Utvardering av att erforderliga upplysningar lamnas i de finansiella
rapporterna.

Viardering av varulager

Koncernens varulager &r vasentligt och aterfinns i centrallager och
butiker i ett stort antal lander varlden over. Per den 30 november 2022
uppgar varulager till MSEK 42 495 och utgdr 23% av koncernens totala
tillgangar. Varulagret vérderas till det Iagsta av anskaffningsvérdet och
nettofdrsaljningsvardet. Vardering av varulager forutsatter tydliga poli-
cies och ar férenat med féretagsledningens bedémningar och anta-
ganden, sdsom att berdkna kostnader for tull och frakt samt uppskatta
en avsattning for inkurans och returer. Det nuvarande makroekono-
miska klimatet har 6kat osakerheten och kundbeteenden i detaljhan-
deln dndras fort, vilket medfor att den anvanda metoden kontinuerligt
maste utvarderas. En fordandring i féretagsledningens bedémningar
och antaganden kan ha en véasentlig paverkan pé de finansiella rappor-
terna och dédrav bedoms vardering av varulager vara ett sarskilt bety-
delsefullt omrade.

Koncernens redovisningsprinciper och tillaggsupplysningar avseende
vardering av varulager framgér av not 1(Redovisningsprinciper) och not
16 (Varulager).

Vidra granskningséatgérder
Var revision omfattade men var inte begrénsad till féljande gransk-
ningsatgéarder:

— Utvardering av redovisningsprinciper for redovisning av varulager
for att verifiera efterlevnad av IFRS, med hjélp av redovisnings-
specialister,

— Genomgang av den interna kontrollmiljon avseende varulager och
testa design och implementation av identifierade nyckelkontroller,
inklusive relevanta IT system,

— Observationer, pa stickprovsbasis, av lagerinventeringar i butiker
och lagerlokaler,

— Granskning, pa stickprovsbasis, av vardering av varulager,

— Granskning av foretagsledningens antaganden avseende avsatt-
ningar for inkurans och returer, samt

— Utvardering av att erforderliga upplysningar Iamnas i de finansiella
rapporterna.

Annan information &n drsredovisningen och koncernredovisningen
Den andra informationen bestar av erséttningsrapporten samt sidorna
2-54,86-107 and 147-152. Det ar styrelsen och verkstallande direktéren
som har ansvaret for den andra informationen.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovisningen
omfattar inte denna information och vi gér inget uttalande med
bestyrkande avseende denna andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen och koncernredo-
visningen ar det vart ansvar att lasa den information som identifieras
ovan och 6vervaga om informationen i vasentlig utstrackning ar ofor-
enlig med arsredovisningen och koncernredovisningen. Vid denna
genomgang beaktar vi dven den kunskap vi i dvrigt inhdmtat under
revisionen samt bedémer om informationen i 6vrigt verkar innehalla
vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseende denna informa-
tion, drar slutsatsen att den andra informationen innehaller en vasentlig
felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rappor-
teraidet avseendet.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktoren som har ansvaret for

att arsredovisningen och koncernredovisningen upprattas och att

de ger en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen och, vad géller
koncernredovisningen, enligt IFRS sa som de antagits av EU. Styrelsen
och verkstéllande direktéren ansvarar dven for den interna kontroll som
de bedomer &r nddvandig for att uppratta en arsredovisning och kon-
cernredovisning som inte innehéller nagra véasentliga felaktigheter, vare
sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid uppréttandet av arsredovisningen och koncernredovisningen
ansvarar styrelsen och verkstéllande direktéren for bedémningen av
bolagets och koncernens forméaga att fortsatta verksamheten. De upp-
lyser, nar sa ar tillampligt, om férhallanden som kan paverka férmagan
att fortsatta verksamheten och att anvanda antagandet om fortsatt drift.
Antagandet om fortsatt drift tillampas dock inte om styrelsen och verk-
stéllande direktoren avser att likvidera bolaget, upphéra med verksam-
heten eller inte har nagot realistiskt alternativ till att gora nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens ansvar

och uppgifter i 6vrigt, bland annat 6vervaka bolagets finansiella rap-
portering.
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Revisorns ansvar

Vara mal &r att uppna en rimlig grad av sékerhet om huruvida arsredo-
visningen och koncernredovisningen som helhet inte innehaller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
misstag, och att Idmna en revisionsberattelse som innehéller vara
uttalanden. Rimlig sékerhet ar en hog grad av sékerhet, men ar ingen
garanti for att en revision som utfors enligt ISA och god revisionssed

i Sverige alltid kommer att upptacka en vasentlig felaktighet om en
sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller
misstag och anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans
rimligen kan forvantas péaverka de ekonomiska beslut som anvandare
fattar med grund i arsredovisningen och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvéander vi professionellt omdome
och har en professionellt skeptisk installning under hela revisionen.
Dessutom:

— identifierar och bedémer vi riskerna for vasentliga felaktigheter
i arsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller misstag, utformar och utfor gransknings-
atgarder bland annat utifran dessa risker och inhamtar revisions-
bevis som &r tillrdckliga och andamalsenliga for att utgdra en grund
for vara uttalanden. Risken for att inte upptécka en vasentlig felaktig-
het till foljd av oegentligheter ar hogre an for en vasentlig felaktighet
som beror pa misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta age-
rande i maskopi, forfalskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig
information eller dsidosattande av intern kontroll.

— skaffar vi oss en férstaelse av den del av bolagets interna kontroll
som har betydelse for var revision for att utforma granskningsétgar-
der som ar lampliga med hansyn till omstandigheterna, men inte for
att uttala oss om effektiviteten i den interna kontrollen.

— utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som anvands
och rimligheten i styrelsens och verkstallande direktérens uppskatt-
ningar i redovisningen och tillhérande upplysningar.

— drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och verkstéllande
direktoéren anvander antagandet om fortsatt drift vid upprattandet
av arsredovisningen och koncernredovisningen. Vi drar ocksa en
slutsats, med grund i de inhamtade revisionsbevisen, om huruvida
det finns ndgon vasentlig osékerhetsfaktor som avser sddana han-
delser eller férhallanden som kan leda till betydande tvivel om bola-
gets och koncernens férmaga att fortsatta verksamheten. Om vi
drar slutsatsen att det finns en vésentlig osdkerhetsfaktor, maste vi
i revisionsberattelsen fasta uppmarksamheten pa upplysningarna
i arsredovisningen och koncernredovisningen om den vasentliga
oséakerhetsfaktorn eller, om saddana upplysningar &r otillrdckliga, modi-
fiera uttalandet om arsredovisningen och koncernredovisningen.
Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis som inhdmtas fram till
datumet for revisionsberéattelsen. Dock kan framtida héandelser eller
forhallanden gora att ett bolag och en koncern inte langre kan fort-
satta verksamheten.

— utvarderar vi den dvergripande presentationen, strukturen och inne-
hallet i arsredovisningen och koncernredovisningen, déribland upp-
lysningarna, och om érsredovisningen och koncernredovisningen
aterger de underliggande transaktionerna och hdandelserna pa ett
satt som ger en réattvisande bild.

— inhdmtar vi tillrdckliga och andamalsenliga revisionsbevis avseende

den finansiella informationen fér enheterna eller affarsaktiviteterna
inom koncernen for att gora ett uttalande avseende koncernredo-
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visningen. Vi ansvarar for styrning, dvervakning och utférande av
koncernrevisionen. Vi dr ensamt ansvariga for vara uttalanden.
Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade om-
fattning och inriktning samt tidpunkten fér den. Vi maste ocksa infor-
mera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen, déribland de
eventuella betydande brister i den interna kontrollen som vi identifierat.

Vimaste ocksa forse styrelsen med ett uttalande om att vi har foljt
relevanta yrkesetiska krav avseende oberoende, och ta upp alla relatio-
ner och andra férhéllanden som rimligen kan paverka vart oberoende,
samt i tillampliga fall atgarder som har vidtagits for att eliminera hoten
eller motatgarder som har vidtagits.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen faststaller vi vilka
av dessa omraden som varit de mest betydelsefulla for revisionen av
arsredovisningen och koncernredovisningen, inklusive de viktigaste
beddmda riskerna for vasentliga felaktigheter, och som déarfor utgor
de for revisionen sarskilt betydelsefulla omradena. Vi beskriver dessa
omraden i revisionsberéattelsen savida inte lagar eller andra forfatt-
ningar férhindrar upplysning om fragan.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra férfattningar
Uttalanden

Utbver var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen har
vi dven utfdrt en revision av styrelsens och verkstallande direktérens
férvaltning fér H & M Hennes & Mauritz AB (publ) f6r ar 2021-12-01—
2022-11-30 samt av forslaget till dispositioner betraffande bolagets
vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enligt férslaget
i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledamaéter och verk-
stéllande direktdren ansvarsfrihet for rakenskapséret.

Grund fér uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar
oberoende i férhallande till moderbolaget och koncernen enligt god
revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat &r tillrackliga och anda-
malsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betraf-
fande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning innefattar
detta bland annat en bedémning av om utdelningen ar forsvarlig med
hénsyn till de krav som bolagets och koncernens verksamhetsart, om-
fattning och risker stéller pa storleken av moderbolagets och koncer-
nens egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet och stallning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen av
bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att fortiépande
beddma bolagets och koncernens ekonomiska situation, och att tillse
att bolagets organisation ar utformad sa att bokféringen, medelsfor-
valtningen och bolagets ekonomiska angeldgenheter i 6vrigt kont-
rolleras pa ett betryggande satt. Verkstéllande direktoren ska skota
den I6pande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar
och bland annat vidta de atgarder som &r nédvandiga for att bolagets
bokfdring ska fullgéras i 6verensstdmmelse med lag och for att med-
elsforvaltningen ska skotas pa ett betryggande sétt.



LAGSTADGAD ARSREDOVISNING

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och darmed vart
uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhdmta revisionsbevis for att med
en rimlig grad av sdkerhet kunna bedéma om nagon styrelseledamot
eller verkstéllande direktoren i ndgot vasentligt avseende

— foretagit ndgon atgérd eller gjort sig skyldig till ndgon forsummelse
som kan féranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller

— pa nagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredo-
visningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av bola-
gets vinst eller férlust, och ddrmed vart uttalande om detta, ar att med
rimlig grad av sékerhet bedoma om forslaget ar forenligt med aktie-
bolagslagen.

Rimlig sékerhet ar en hog grad av sdkerhet, men ingen garanti for att
en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer
att upptécka atgéarder eller férsummelser som kan féranleda ersatt-
ningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust inte ar forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvénder
vi professionellt omddme och har en professionellt skeptisk instéllning
under hela revisionen. Granskningen av forvaltningen och foérslaget

till dispositioner av bolagets vinst eller forlust grundar sig framst pa
revisionen av rakenskaperna. Vilka tillkommande granskningsatgéarder
som utfors baseras pa var professionella bedémning med utgangs-
punkt i risk och vasentlighet. Det innebaér att vi fokuserar granskningen
pa sadana atgarder, omraden och férhallanden som &r véasentliga for
verksamheten och dar avsteg och 6vertradelser skulle ha sarskild bety-
delse for bolagets situation. Vi gar igenom och provar fattade beslut,
beslutsunderlag, vidtagna atgérder och andra férhéllanden som ar
relevanta for vart uttalande om ansvarsfrihet. Som underlag for vart
uttalande om styrelsens forslag till dispositioner betréffande bolagets
vinst eller forlust har vi granskat styrelsens motiverade yttrande samt
ett urval av underlagen for detta for att kunna bedéma om forslaget ar
forenligt med aktiebolagslagen.

Revisorns uttalande om Esef-rapporten

Uttalande

Utbver var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen
har vi dven utfort en granskning av att styrelsen och verkstéllande
direktoren har upprattat arsredovisningen och koncernredovisningen
i ett format som méjliggér enhetlig elektronisk rapportering (Esef-
rapporten) enligt 16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om virdepappersmark-
naden fér H & M Hennes & Mauritz AB (publ) for rakenskapséret
2021-12-01-2022-11-30.

Vér granskning och vért uttalande avser endast det lagstadgade kravet.

Enligt var uppfattning har Esef-rapporten uppréttats i ett format som
i allt vasentligt mojliggor enhetlig elektronisk rapportering.

Grund fér uttalandet

Vi har utfoért granskningen enligt FARs rekommendation RevR 18 Revi-
sorns granskning av Esef-rapporten. Vart ansvar enligt denna rekom-
mendation beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar obe-
roende i férhallande till H & M Hennes & Mauritz AB (publ) enligt god
revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de bevis vi har inhamtat &r tillrdckliga och andamalsenliga
som grund for vart uttalande.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret for

att Esef-rapporten har uppréttats i enlighet med 16 kap. 4 a § lagen
(2007:528) om vardepappersmarknaden, och for att det finns en sddan
intern kontroll som styrelsen och verkstéllande direktéren bedomer
nodvandig for att uppratta Esef-rapporten utan vasentliga felaktig-
heter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Revisorns ansvar

Var uppgift &r att uttala oss med rimlig sakerhet om Esef-rapporten

i allt vasentligt ar upprattad i ett format som uppfyller kraven i 16 kap.
4 a §lagen (2007:528) om virdepappersmarknaden, pa grundval av
var granskning.

RevR 18 kraver att vi planerar och genomfor vara granskningsatgarder
for att uppna rimlig sékerhet att Esef-rapporten ar uppréattad i ett for-
mat som uppfyller dessa krav.

Rimlig sékerhet ar en hog grad av sakerhet, men ar ingen garanti for att
en granskning som utférs enligt RevR 18 och god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptécka en vasentlig felaktighet om en sadan finns.
Felaktigheter kan uppsté pa grund av oegentligheter eller misstag och
anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan for-
véntas paverka de ekonomiska beslut som anvandare fattar med grund
i Esef-rapporten.

Revisionsforetaget tillampar International Standard on Quality Manage-
ment 1, som kraver att féretaget utformar, implementerar och hanterar
ett system for kvalitetsstyrning inklusive riktlinjer eller rutiner avseende
efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder for yrkesutdvningen och
tillampliga krav i lagar och andra forfattningar.

Granskningen innefattar att genom olika dtgarder inhamta bevis om
att Esef-rapporten har uppréttats i ett format som mojliggér enhetlig
elektronisk rapportering av arsredovisning och koncernredovisning.
Revisorn viljer vilka atgdrder som ska utféras, bland annat genom att
beddma riskerna for vasentliga felaktigheter i rapporteringen vare sig
dessa beror pé oegentligheter eller misstag. Vid denna riskbedémning
beaktar revisorn de delar av den interna kontrollen som ar relevanta
for hur styrelsen och verkstallande direktoren tar fram underlaget

i syfte att utforma granskningsatgérder som ar andamalsenliga med
hansyn till omstandigheterna, men inte i syfte att gora ett uttalande om
effektiviteten i den interna kontrollen. Granskningen omfattar ocksa
en utvardering av dndamalsenligheten och rimligheten i styrelsens och
verkstallande direktorens antaganden.

Granskningsatgérderna omfattar huvudsakligen validering av att
Esef-rapporten upprattats i ett giltigt XHTML-format och en avstam-
ning av att Esef-rapporten 6verensstammer med den granskade
arsredovisningen och koncernredovisningen.

Vidare omfattar granskningen @ven en bedémning av huruvida kon-
cernens resultat-, balans- och egetkapitalrékningar, kassaflddesanalys
i Esef-rapporten har markts med iXBRL i enlighet med vad som foljer
av Esef-férordningen.

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade
hallbarhetsrapporten

Det &r styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten pa sidorna
86-107 och for att den ar upprattad i enlighet med &rsredovisnings-
lagen.

S.145



Var granskning har skett enligt FAR:s rekommendation RevR 12 Revi-
sorns yttrande om den lagstadgade héllbarhetsrapporten. Detta inne-
bér att var granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning
och en vasentligt mindre omfattning jamfért med den inriktning och
omfattning som en revision enligt International Standards on Auditing
och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger
oss tillracklig grund for vart uttalande.

En hallbarhetsrapport har uppréttats.

Deloitte AB, utségs till H & M Hennes & Mauritz AB (publ)s revisor
av bolagsstamman 4 maj 2022 och har varit bolagets revisor sedan
6 maj 2021.

Stockholm den 23 mars 2023

Deloitte AB

Didrik Roos
Auktoriserad revisor
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LAGSTADGAD ARSREDOVISNING

Nyckeltalsdefinitioner

Denna rapport innehaller finansiella nyckeltal i enlighet med det av
H&M-koncernens tillampade ramverk for finansiell rapportering, vilket
baseras pa IFRS. Darutdver finns andra nyckeltal och indikationer som
anvands for att folja upp, analysera och styra verksamheten samt for
att forse H&M-koncernens intressenter med finansiell information om
koncernens finansiella stéllning, resultat och utveckling pa ett konse-
kvent satt.

Dessa andra nyckeltal och indikationer anses nédvandiga for att kunna
folja utvecklingen av koncernens finansiella mal. Genom en kombina-
tion av kontinuerlig tillvaxt, hg Idnsamhet, ett stabilt kassafléde och
ratt anvandning av kapitalet ar malet att generera en hog totalavkast-
ning for H&M-koncernens aktiedgare. Darfor ar nyckeltal avseende
tillvaxt, Idnsamhet och kapital, aktiebaserade méatt och kapitalbegrepp
relevanta att presentera kontinuerligt.

Nedan féljer en lista 6ver definitioner av de nyckeltal och indikationer
som anvands, refereras till och presenteras i rapporteringen.

Resultat- och avkastningsmatt

KONCERNEN
AVKASTNING PA EGET KAPITAL 2022 2021
Arets resultat 3566 11010
Genomsnittligt eget kapital 55388 57 321
Avkastning pa eget kapital 6,4% 19,2%

Definition: Arets resultat i relation till det genomsnittliga egna kapitalet.

Orsak till anvandning: Avkastning pé eget kapital anvénds dé det &r ett
matt pa hur investeringarna anvands for att generera 6kade intékter.

KONCERNEN
AVKASTNING PA
SYSSELSATT KAPITAL 2022 2021
Resultat efter finansiella
poster 6216 14 300
Rantekostnader 1115 1158
Genomsnittligt eget kapital 55388 57 321
Genomsnittliga réntebarande
skulder 70 044 73898
Avkastning pa sysselsatt kapital 5,8% 11,8%

Definition: Resultat efter finansiella poster 0kat med rantekostnader
i relation till genomsnittligt eget kapital samt genomsnittligt rante-
barande skulder.

Orsak till anvdndning: Ett matt pa Ionsamheten efter hansyn tagen till
hur mycket kapital som anvénds. En hdgre avkastning pa sysselsatt
kapital tyder pa att kapitalet anvdands pa ett effektivare sétt.

KONCERNEN
BRUTTORESULTAT 2022 2021
Nettoomséattning 223 553 198 967
Kostnad sélda varor -110 276 -93 961
Bruttoresultat 113 277 105 006

Definition: Nettoomsattning minus kostnad for salda varor.

Orsak till anvéndning: Ar ett av de sétt som H&M miter Idnsamhet pé.
Bruttoresultatet paverkas av flertalet faktorer, exempelvis sortiment,
prisutveckling och kostnadsforandringar.

KONCERNEN
BRUTTOMARGINAL 2022 2021
Nettoomsattning 223 553 198 967
Bruttoresultat 13277 105 006
Bruttomarginal 50,7% 52,8%

Definition: Bruttoresultatet i relation till nettoomsattning.

Orsak till anvédndning: Ar ett av de s&tt som H&M miter Idnsamhet pa.
Bruttoresultatet paverkas av flertalet faktorer, exempelvis sortiment,
prisutveckling och kostnadsforandringar.

KONCERNEN
RORELSERESULTAT 2022 2021
Nettoomsattning 223 553 198 967
Kostnad sélda varor -10 276 -93 961
Forsaljningskostnader -94 542 -80 535
Administrationskostnader -11566 -9 216
Rorelseresultat 7169 15255

Definition: Nettoomsattning minus alla kostnader hanforliga till rorelsen,
men exklusive finansnetto och skatt.

Orsak till anvandning: Visar resultatet for den operativa verksamheten.

KONCERNEN
RORELSEMARGINAL 2022 2021
Nettoomsattning 223 553 198 967
Rorelseresultat 7169 15255
Rorelsemarginal 3,2% 7,.7%
Definition: Rorelseresultat i procent av arets nettoomsattning.
Orsak till anvéndning: Nyckeltalet visar operativ Idnsamhet.
KONCERNEN
EBITDA 2022 2021
Rorelseresultat 7169 15255
Avskrivningar och nedskrivningar 22 579 22320
EBITDA 29748 37575
Avskrivningar och nedskrivningar
nyttjanderattstillgdngar -12105 -11988
EBITDA exkl IFRS 16 17 643 25587

Definition: EBITDA (Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and
Amortisation). Rérelseresultat fére rantor, skatter, av- och nedskriv-
ningar inkl respektive exkl IFRS 16.

Orsak till anvandning: Mattet ar ett komplement till rérelseresultatet da
det visar det kassamassiga resultatet fran verksamheten.
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Forts Nyckeltalsdefinitioner

Kapitalmatt

KONCERNEN
ANDEL RISKBARANDE KAPITAL 2022 2021
Eget kapital 50757 60018
Latent skatteskuld 3273 3601
Balansomslutning 182 048 179 781
Andel riskbarande kapital 29,7% 35,4%

Definition: Eget kapital 6kat med uppskjuten skatteskuld i relation till
balansomslutningen.

Orsak till anvdndning: Visar finansiell méjlighet och oberoende for att
utveckla affarsverksamheten.

KONCERNEN
SOLIDITET 2022 2021
Eget kapital 50757 60018
Balansomslutning 182 048 179 781
Soliditet 27,9% 33,4%

Definition: Eget kapital i relation till balansomslutningen.

Orsak till anvdndning: Visar finansiell méjlighet och oberoende for att
utveckla affarsverksamheten.

KONCERNEN
SYSSELSATT KAPITAL 2022 2021
Eget kapital 50757 60018
Réntebarande skulder 72 968 67119
Sysselsatt kapital 123725 127137

Definition: Eget kapital 6kat med rantebarande skulder.

Orsak till anvdndning: Visar bolagets férmaga att tillgodose kortsiktiga
kapitaldtaganden.

KONCERNEN
OPERATIVT RORELSEKAPITAL 2022 2021
Kundfordringar 3014 3059
Varulager 42 495 37306
Leverantorsskulder 21090 20382
Operativt rorelsekapital 24 419 19983

Definition: Kundfordringar plus varulager minus leverantorsskulder.
Orsak till anvdndning: Bedomer ett foretags likviditet och operativa

effektivitet genom att se pa omsattningstillgdngar och kortfristiga skul-
der som innehas for handel och ar nédvandiga for verksamhetens drift.
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TOTALT OPERATIVT KONCERNEN
RORELSEKAPITAL 2022 2021
Operativt rorelsekapital 24 419 19 983
Skattefordringar 3212 2834
Ovriga fordringar 4601 3509
Forutbetalda

kostnader 4494 4807
Skatteskulder -1843 -1441
Ovriga skulder -6 048 -5149
Upplupna kostnader och

férutbetalda intakter -25050 22071
Totalt rorelsekapital 3785 2472

Definition: Operativt rorelsekapital plus skattefordringar, 6vriga ford-
ringar och forutbetalda kostnader minus skatteskulder, 6vriga skulder
och upplupna kostnader och forutbetalda intakter.

Orsak till anvandning: Bedomer ett foretags likviditet och operativa
effektivitet genom att se pa omsattningstillgangar och kortfristiga
skulder som ar nodvandiga for verksamhetens drift.

KONCERNEN
NETTOLANESKULD 2022 2021
Avsattning for pensioner 333 428
Réntebarande skulder leasing 61857 57077
Skulder till kreditinstitut 10778 9614
Likvida medel -21707 -27 471
Nettolaneskuld 51261 39 648
Réntebarande skulder leasing -61857 -57077
Nettolaneskuld exkl IFRS 16 -10 596 -17 429

Definition: Rantebarande skulder inkl resp exkl IFRS 16 inklusive pensions-
skuld med avdrag for likvida medel och kortfristiga placeringar.

Orsak till anvandning: Anvands for att visa nettot av réntebarande till-
gangar och réntebérande skulder.

FINANSIELL NETTOSKULD/ KONCERNEN
NETTOKASSA 2022 2021
Réntebarande skulder exklusive

leasingskulder och avséattningar for

pensioner 10778 9 614
Likvida medel och kortfristiga

placeringar 21707 -27 471
Finansiell nettoskuld (+)/ nettokassa (-) -10 929 -17 857

Definition: Rantebarande skulder exklusive leasingskulder och avsatt-
ningar for pensioner minskat med likvida medel och kortfristiga place-
ringar.

Orsak till anvéndning: Anvands for att visa nettot av foretagets upp-
laning, likvida medel och kortfristiga placeringar.
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Forts Nyckeltalsdefinitioner

KONCERNEN
OPERATIVT KASSAFLODE/ EBITDA 2022 2021
Kassaflode fran den I6pande
verksamheten 24 476 44 619
EBITDA 29748 37575
Operativt kassaflode / EBITDA 82,3% 118,7%

Definition: Kassaflode fran den I6pande verksamheten i relation till
EBITDA.

Orsak till anvdndning: Matt pa hur mycket kassafléde den I6pande
verksamheten genererar i relation till bokforingsmassigt resultat.

Aktierelaterade méatt

KONCERNEN
EGET KAPITAL PER AKTIE 2022 2021
Eget kapital 50757 60018
Antal utestdende aktier per
balansdagen, tusental 1629 687 1655072
Eget kapital per aktie 31,15 36,26

Definition: Eget kapital dividerat med antal aktier.

Orsak till anvandning: Nyckeltalet kan visa 6ver tid om bolaget okar
aktiedgarnas kapital.

KONCERNEN
KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE
VERKSAMHETEN PER AKTIE 2022 2021
Kassaflode fran den [6pande
verksamheten 24 476 44 619
Genomsnittligt antal utestaende aktier,
tusental 1649 847 1655072
Kassaflode fran den lopande
verksamheten per aktie 14,84 26,96

Definition: Periodens kassaflode fran den I6pande verksamheten
dividerat med antal aktier.

Orsak till anvandning: Nyckeltalet visar kassaflodet fran den I6pande
verksamheten per aktie vilket har betydelse for hur bolaget kan finan-
siera sina investeringar.

KONCERNEN
P/E-TAL 2022 2021
Priset per aktie per bokslutsdag 116,66 160,00
Resultat per aktie 2,16 6,65
P/E-tal 54 24

Definition: Priset per aktie genom resultat per aktie.

Orsak till anvdndning: Nyckeltalet visar hur periodens resultat forhaller
sig till priset pa aktien.
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H&M-aktien

NYCKELTAL PER AKTIE 2022 2021 2020 2019 2018
Eget kapital per aktie, SEK' 31,15 36,26 33,00 34,48 35,37
Resultat per aktie, SEK' 216 6,65 0,75 8,12 7,64
Andring fran féregdende &r, % -68 +787 -1 +6 22
Utdelning per aktie exklusive egna aktier, SEK"2 6,50 6,50 0,00 9,75 9,75
Borskurs per 30 november, SEK 116,66 160,00 181,60 184,84 167,64
P/E-tal 54 24 242 23 22

1) Foére och efter utspadning, exklusive egna aktier.
2)  Utdelning som beslutats och utbetalats under éret.

DE STORSTA AKTIEINNEHAVARNA, 30 NOVEMBER 2022

ANTAL AKTIER

% AV ANTAL AKTIER

% AV ROSTVARDE

Familjen Stefan Persson med bolag 883894190 53,4 77,3
Familjen Lottie Tham med bolag 88 680400 54 2,6
State Street Bank and Trust CO, W9 36 569 507 2,2 11
Swedbank Robur Fonder 32 405 200 2,0 09
H & M Hennes & Mauritz AB 25385163 1,5 0,8
Handelsbanken fonder 24 581043 1,5 0,7
Fjarde AP-fonden 21507 975 1,3 0,6
AMF - Forsakring och Fonder 20256776 1,2 0,6
JP Morgan Chase Bank NA 17 970 242 11 0,5
BNY Mellon SA/NV (Former BNY), W8IMY 15 678 620 09 0,5
FORDELNING EFTER AKTIEINNEHAYV, 30 NOVEMBER 2022
MEDELANTAL AKTIER
AKTIEINNEHAV ANTAL AKTIEAGARE % ANTAL AKTIER % PER AKTIEAGARE
1-500 207 503 81,5 23980 747 1,4 16
501-1000 21405 8,4 16789 236 1,0 784
1001-5000 20305 8,0 45500755 2,8 2241
5001-10 000 2714 11 19 926 794 1,2 7342
10 001-15 000 819 0,3 10 249 425 0,6 12 515
15 001-20 000 460 0,2 8175555 0,5 17773
20 001- 1289 0,5 1530 449 488 92,5 1187 315
Summa 254 495 100,0 1655072000 100,0 6503
H&M-AKTIENS UTVECKLING | KRONOR UNDER DE SENASTE TIO AREN
400
350
300 ‘v _
po onn
200
150 M
100 \A’\vl\
50
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Frén 1januari 20131 januari 2023
For mer information se avsnittet om investerarrelationer p4 hmgroup.com.
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LAGSTADGAD ARSREDOVISNING

Arsstamma

TID OCH PLATS

H&M:s arsstamma 2023 dger rum torsdagen den 4 maj 2023 klockan
15.00 (CEST)i Erling Perssonsalen, Aula Medica, Karolinska Institutet
i Solna. Det finns maojlighet att postrosta.

F6r narmare information om arsstamman, se kallelsen som finns pa
hmgroup.com/arsstamma.

UTDELNING

Styrelsen har beslutat att féresla drsstamman den 4 maj 2023 en
utdelning om SEK 6:50 per aktie. Styrelsen foreslar att utdelningen
ska utbetalas vid tva olika tillfallen under aret — i maj samt i november.

Den forsta utdelningsbetalningen om SEK 3:25 per aktie foreslas ha
den 8 maj 2023 som avstamningsdag. Med denna avstdmningsdag
beréknas utbetalning av utdelningen ske fran Euroclear Sweden AB
den 11 maj 2023

For att vara garanterad utdelning méaste H&M-aktier ha kopts senast
den 4 maj 2023. Ex-dagen ar den 5 maj 2023.

Vid det andra utbetalningstillfallet om SEK 3:25 per aktie féreslas den
10 november 2023 som andra avstamningsdag. Med denna avstam-
ningsdag beraknas utbetalning av utdelningen ske fran Euroclear
Sweden AB den 15 november 2023.

For att vara garanterad utdelning vid det andra utbetalningstillfallet
maste H&M-aktier ha kdpts senast den 8 november 2023. Ex-dagen
ar den 11 november.

Kalendarium

H & M Hennes & Mauritz AB lamnar foljande information:

30 mars 2023 Tremanadersrapport

4 maj 2023 Arsstamma 2023 kl. 15.00 (CEST)
29 juni 2023 Sexménadersrapport

28 september 2023 Nioménadersrapport

31januari 2024 Bokslutskommuniké
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http://hmgroup.com/arsstamma

Kontaktuppgifter

HUVUDKONTOR

H & M Hennes & Mauritz AB,
Master Samuelsgatan 46A,
106 38 Stockholm,

Telefon: 08-796 55 00

KONTAKT
Investor Relations
Kommunikation
Bolagsstyrning

Nils Vinge
Andreas Eriksson
Henrik Lundin

DISTRIBUTION AV ARS- OCH HALLBARHETSREDOVISNING 2022
H&M-gruppen skickar ut tryckt version av ars- och halllbarhetsredovis-
ningen till de aktiedgare som uttryckligen har begért att fa den tryckta
versionen. Ars- och halllbarhetsredovisningen finns dven tillgénglig for
nedladdning och lasning pa hmgroup.com.

For information om H&M-gruppens varumarken
och business ventures se:

hm.com
cosstores.com
weekday.com
monki.com
stories.com
arket.com
afound.com
singular-society.com
creatorstudio.com
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Produktion
Ars- och hallbarhetsredovisningen 2022 3r tryckt pa FSC®-markt papper.


https://hmgroup.com/investors/annual-and-sustainability-report/
https://www.hm.com/
https://www.cosstores.com/
https://www.weekday.com/
https://www.monki.com/
https://www.stories.com/
https://www.arket.com/
https://www.afound.com/
https://singular-society.com/
https://www.creatorstudio.com/
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