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Liberating fashion’
for the many

H&M-gruppen ar inte bara en familj av varumarken.
Det ar nagot storre. Det ar en ambition som gar

hela vagen tillbaka till var grundare. Kortfattat handlar
det om att gora mode tillgangligt for alla. Utan att
kompromissa med design, kvalitet, pris eller hallbarhet.
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Om rapporten

Detta dokument innehaller H&M-gruppens
ars- och hallbarhetsredovisning och beskriver
vart finansiella och icke-finansiella resultat for
rékenskapsaret 1december 2024 till 30 novem-
ber 2025 (rakenskapséaret 2025). Det innehaller
vd-ord och en beskrivning av var verksamhet,
foljt av var lagstadgade arsredovisning.

Forvaltningsberattelsen omfattar sidorna
16-210ch 41-137.

Var &rs- och héllbarhetsredovisning foljer
Sveriges och EU:s lagstiftning samt International
Financial Reporting Standards (IFRS), s&som de
antagits av EU och har upprattats i enlighet med
den svenska arsredovisningslagen.



H&M-GRUPPEN | KORTHET

Vitormar
framtidens mode

Ettav varldens
stOrsta modehus

Vér ambition ar tydlig: att gora mode tillgangligt
for alla, utan att kompromissa med design, kvalitet,
pris eller hallbarhet.

Med over 500 kreatorer

En vérld av design och innovation med mode som
inkluderar, engagerar och inspirerar.
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En global motesplats
for vara kunder

Med forhojda upplevelser som speglar globala och
lokala trender och miljarder besokare i vara fysiska
butiker och digitala kanaler varje ar.

Unika varumarken

Med kollektioner som speglar mangfald,
kreativitet och individualitet.
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NYCKELTAL 2025

Nyckeltal S0mov2025  S0movaops  0mov2023  30nov2022
Nettoomsattning, MSEK 228285 234 478 236 035 223553
Andring nettoomsattning fran féregéende ar i SEK, % -3 -1 +6 +12
Andring nettoomsattning fran féregéende ar i lokala valutor, % +2 +1 -1 +6
Rorelseresultat, MSEK 18 395 17 306 14537 7169
Roérelsemarginal, % 8,1 74 6,2 3,2
Resultat efter finansiella poster, MSEK 16 202 15443 13010 6216
Resultat efter skatt, MSEK 12085 11584 8716 3566
Likvida medel, MSEK 20908 17 340 26398 21707
Varulager, MSEK 35427 40 348 37358 42 495
Genomsnittligt antal utestaende aktier, tusental’ 1604 033 1611695 1629097 1649 847
Resultat per aktie, SEK! 7,58 7,21 5,37 2,16
Kassaflode fran den l6pande verksamheten, MSEK 31120 31756 33949 24745
Utdelning per aktie exklusive egna aktier, SEK? 6,80 6,50 6,50 6,50
Avkastning pé eget kapital, % 271 24,7 17,8 6.4
Totalt antal butiker 4101 4253 4369 4465
Medelantal anstallda® 94744 97710 101103 106 522
1. Fore och efter utspadning, exklusive egna aktier.

2. Utdelning som beslutades och betalades ut under aret.

3. Medelantalet anstallda i koncernen omraknat till heltidstjanster.

R . . Msitier- Mciito= Nyabutiker — znal butiker
Forsaljning och butiker per region zgzrgs'(a’\;tsnérkg) 2(?;8(?\;?&% undgwreét:gz 30 nov 2025
Norden 20147 20627 -23 357
Véastra Europa 79195 79550 -22 994
Ostra Europa 20934 21181 -1 478
Sédra Europa 31281 31507 -1 563
Nord- och Sydamerika 48999 51798 10 769
Asien, Oceanien och Afrika 27729 29815 =105 940
Summa 228285 234 478 -152 4101
Nyckeltal hallbarhet v S0n0120%5 0ot 2024
Klimat
Andel absolut minskning av vaxthusgasutslapp .

(Scope 1och 2) jamfort med basaret 2019' (%) ~56% il 2030 -41.0 -36.3
sl SRS e e
Andel férnybar el i egen verksamhet (%) 100% till 2030 95 96
Kommersiella produkter

Andel &tervunna eller héllbart framstéllda material (%) 100% till 2030 91 90
Andel &tervunna material (%) 30% till 2025 32 30

1. Avser vetenskapligt baserade mél fér den egna verksamheten (Scope 10och 2) och fér bolagets hela vardekedja (Scope 3)

och exkluderar anvandning av salda produkter. Basaret ar 2019.
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1. +2%ilokala valutor jamfort med féregéende ar.

2. lenlighet med vart vetenskapligt baserade mél
jamfort med basaret 2019.

3. Vd samt tva nivder av direkt rapporterande chefer.



HOJDPUNKTER 2025

Ettarfylltav
kreativitet

H&M visade en
sprakande show %211]
[London Fashion Week

H&M tog plats pa London Fashion Week med en
spektakular visning av host- och vinterkollektionen.
Under visningen presenterades H&M:s inhouse-
designade mode, dar designteamets kreativitet och
styrkan i H&M:s egna kollektioner lyftes fram genom
dam- och herrmode. Med ledande modeller pa cat-
walken och ménga vilkidnda gister i publiken inneholl
showen ocksa ett speciellt framtradande av den
brittiska musiktalangen Lola Young.

H&M och Stella McCartney i nytt samarbete
H&M och den vilkanda designern och hallbarhets-
pionjaren Stella McCartney tillkinnagav i december ett
nytt samarbete, nistan exakt 20 ar efter deras forsta.
Kollektionen lanseras varen 2026 och kommer att inne-
halla certifierade, ansvarsfullt tillverkade material och
visa exempel pa alternativ till konventionella tyger och
textilier. Detta nya partnerskap markerar en ny typ av
samverkan, dar dialogen utvidgas bortom skapandet av
en kollektion och sarskilt fokus ldggs pa att forespraka
hallbarhet, genom diskussion, debatt och handling.

H&M och Glenn Martens lanserade ny kollektion

I oktober presenterade H&M sin efterlangtade kollektion
i samarbete med Glenn Martens. Den belgiske designern
utmanar modenormer och genom samarbetet med H&M
blev hans unika stil tillgdnglig for fler. Kollektionen inne-
holl dam-, herr- och unisexplagg samt accessoarer, dar
klassiska H&M-favoriter fick en ny form med skulpturala
detaljer och Martens-signaturer.
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COS presenterade ny kollektion i New York

COS atervinde till New York Fashion Week for fjarde aret
i rad och manifesterade sin ambition att bygga ett globalt
varumadrke i kategorin tillganglig lyx. Den starka host-
och vinterkollektionen betonade material, kontraster och
hantverk. Detta arbete avspeglas ocksa i en topplacering

i valrenommerade Lyst Index 2025 dar COS kliver in
bland de hogst rankade globala lyxvarumarkena.

Lyckad etablering av H&M i Brasilien

H&M 6ppnade under éret sin forsta butik i Sao Paulo,
Brasilien, vilket togs emot mycket positivt. Med fokus pa
forhojda produkter till oslagbart varde for pengarna, inspi-
rerande upplevelser och ett starkt varumarke, samt en
nyfikenhet pa den lokala marknaden, har grunden lagts
for fortsatt kvalitativ expansion. Efter lanseringen av bade
onlinebutik och fyra fysiska butiker ser H&M god tillvaxt-
potential i Brasilien och Latinamerika. Sju nya butiker,
alla i topplagen i viktiga stader, planeras till 2026, inklu-
sive den forsta i Rio de Janeiro.

Uppmarksammat
hallbarhetsarbete

Integrationen av hallbarhet i var dagliga verksamhet fortsétter
att ge resultat. Under aret uppméarksammades H&M-gruppens
hallbarhetsarbete och rapportering av CDP, som tilldelade oss
betyget A for bade klimat och vatten, vilket placerar oss bland
de globala ledarna inom miljérapportering och prestation.
Aven Fashion Revolutions rapport What Fuels Fashion 2025
uppmarksammar H&M:s transparenta och tillgangliga hall-
barhetsrapportering och placerar oss pa forsta plats av 200
stora modemarken och aterférsiljare. H&M rankades ocksa
som nummer ett bland 42 modeforetag av organisationen
Stand.earth nar det géller att minska klimatpaverkan.

Designchefen bakom H&M:s kreativa arv

Under aret gavs boken Team Maggan ut som berattar
historien om Margareta van den Bosch, H&M:s forsta
designchef och en nyckelperson bakom foretagets krea-
tiva utveckling. Margareta byggde upp H&M:s design-
process och banade vag for globala designsamarbeten.
Boken &r bade en visuell dokumentation 6ver H&M:s
modehistoria och en hyllning till Margaretas insatser for
att gbra mode roligare, mer tillgangligt och meningsfullt.

Vader som inspiration for ARKET och Barbour
ARKET och Barbour lanserade en exklusiv kollektion
for hosten/vintern 2025, skapad i Stockholm och South
Shields i norra England. Med inspiration fran nordiskt
och brittiskt vider kombinerades funktionell design
med naturtoner i blatt, gront och svart. Kampanjen,
fotograferad pa Gotland, fangade manniskors relation
till landskapet och livet ndra naturen.

i o

Kreativa samarbeten formar framtidens mode
& Other Stories lanserade under éret en kollektion
i samarbete med den Londonbaserade mode-
designern Roksanda Ilin¢i¢, grundare och kreativ
chef for varumarket ROKSANDA.

H&M HOME inledde ett samarbete med Palm
Heights, ett karibiskt boutiquehotell vid stranden pa
Grand Cayman Island, grundat och designat av den
visionara New York-baserade Gabriella Khalil.

Cheap Monday presenterade i borjan av aret ett
samarbete med den Los Angeles-baserade artisten,
singer-songwritern och stilikonen Landon Barker.

9



H&M-gruppen - 6versikt/Vd-ord

VD-ORD

Vi starker vart erb]udande
och visar att tillvax
[6nsamhet och mmskade
utslapp kan ga hand i hand.

10

%

Under 2025 fortsatte vi att ta viktiga steg mot alla vara langsiktiga
mal: I1onsamheten 6kade, forsaljningstrenden var positiv och vara

CO,-utslapp minskade.

I en omvirld préaglad av geopolitisk och makroekonomisk
osakerhet har vi fortsatt att arbeta vidare enligt var plan
och starkt vart kunderbjudande. Vi ser att det vi gor ger
resultat, men vi behéver hoja tempot och kraftsamla for
att leverera den tillvixt och lonsamhet vi siktar mot.

Forsaljningen under helaret 6kade med 2 procent i
lokala valutor, med cirka 4 procent farre butiker vid raken-
skapsarets utgang an vid motsvarande tidpunkt forra aret.
Bruttomarginalen for helaret uppgick till 53,4 (53,4) procent
efter att ha starkts under andra halvaret. Detta var framst
ett resultat av forbattringar i vart inképsarbete och var
varuforsoérjningskedja, som en del av vart fokus att stiarka
vart produkterbjudande. Darutdver paverkade externa
faktorer inkdpskostnaderna positivt. Tillsammans med
god kostnadskontroll 6kade rérelsemarginalen till 8,1 pro-
cent, jamfort med 7,4 procent aret innan.

Var utgangspunkt ar alltid var affarsidé — mode och
kvalitet till basta pris pa ett hallbart satt. Mode ar mer
an klader — det ar ett satt att uttrycka sin personlighet
— och var ambition ar att géra detta mojligt for alla. Under
2025 har vi ytterligare lyft nivan pa vara produkter, hojt
shoppingupplevelsen och starkt vara varumarken for
att erbjuda Annu mer varde for pengarna.

Produkten i centrum

Produkten ar var hogsta prioritet. Under aret har vi starkt
kreativiteten och samtidigt effektiviserat vart design- och
inkopsarbete genom Kkortare beslutsvagar, 6kad férmaga
att analysera trender och snabbare varuforsorjning.

Vi har ocksa utvecklat nairmare samarbeten med vara
leverantorer, som delar var syn pa kvalitet och héllbarhet.
Sammantaget har detta bidragit till ett mer relevant sorti-
ment och successivt forbattrad lagereffektivitet.

En uppgraderad shoppingupplevelse

Genom var omnimodell skapar vi en s6mlos shopping-
upplevelse. Det gor att kunderna enkelt kan rora sig
mellan vara kanaler och méta oss oavsett var, niar och

hur det passar dem. Digitalt har vi tagit viktiga steg
framat. Under 2025 lanserade vi var uppgraderade
digitala butik globalt. Den ger stérre utrymme for
inspiration och en produktpresentation med forbatt-
rade produktsidor, rekommendationer och sokfunk-
tioner. Det har gjort upplevelsen mer intuitiv och
personlig, och bidragit till 1bnsam tillvéxt.

Uppgraderingen av vara fysiska butiker ar minst
lika viktig. Under aret fortsatte vi att uppgradera butiker
med investeringar i ombyggnationer. 2026 fortsitter
arbetet genom att uppdatera en stor del av butikerna
med forbattringar i layout, presentation och teknik for
att ytterligare stiarka kundupplevelsen och samspelet
mellan vara kanaler.

Relevanta varumérken

Under aret presenterade bade H&M och COS sina huvud-
kollektioner for host och vinter pa modeveckorna i London
respektive New York. Responsen, bland annat i sociala
medier, var stark och bekriftade relevansen i vara kollek-
tioner och styrkan i vara varumarken.

Ytterligare exempel pd varuméirkesbyggande var H&M:s
etablering i Brasilien. Kundresponsen var mycket positiv
och stoltheten bland vara medarbetare tydlig. Det visar
kraften i vart uppgraderade erbjudande och var lyhérdhet
fér den lokala marknaden.

COS fortsatte samtidigt att stirka sin position inom
kategorin tillganglig lyx. Den globala varumérkesresan
bekriftas av aterkommande topplaceringar i Lyst Index
under 2025". Dér rankas COS som ett av virldens mest
eftertraktade varumarken, vilket understryker styrkan
i dess erbjudande.

Affar och hallbarhet i samverkan

Attvart hallbarhetsarbete ar integrerat i affaren ar
nyckeln till att minska utslappen i linje med var plan
och 1,5-gradersmalet. Under aret minskade vi vara
utsldpp i Scope 3? ytterligare, och ar pa god vag mot vart

1. Lyst Index &r en kvartalsvis ranking av modevarumarken baserad pa global
konsumentdata, inklusive sékningar, férsaljning och engagemang online.

2.Scope 3 exkluderar anvandning av salda produkter.
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”Under 2025 har
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grund

| och tagit

viktiga steg
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ktigamal.”

langsiktiga mal om en absolut minskning pa 56 procent
till 2030. Vara insatser har uppmarksammats externt,
dar vi ses som en av de ledande aktorerna i var bransch.
Under aret rankades vi som nummer ett av 200 bolag
i Fashion Revolution:s What Fuels Fashion-rapport,
toppade Stand.earths Fossil-Free Fashion Scorecard
for andra aret i rad och A-listades av CDP for vart klimat-
och vattenarbete.

Det vi ar sdrskilt stolta Gver ar att manga av effekterna
vi uppnatt har drivits av smartare arbetssatt i var varde-
kedja snarare dn av stora investeringar. Vi arbetar med
farre leverantdrer och bygger langsiktiga partnerskap.
Genom att erbjuda stabilare volymer och béttre planering
skapar vi forutsattningar for vara partners att investera
ifornybar energi och mer energieffektiva processer. Det
ar detta samarbete som gor skillnad. Nar affar och héll-
barhet utvecklas tillsammans kan vi minska utslappen
istor skala och visa att mode kan vara bade prisvart och
ha lagre klimatpéaverkan.

Krafteni var kultur

Var storsta tillgang ar vara medarbetare och vara gemen-
samma varderingar. Den passion jag méter i butiker, lager
och pa kontor vérlden 6ver — viljan att vi ska lyckas och
drivkraften att alltid bli béittre — 4r en av vara mest grund-
laggande styrkor. For att skapa béttre forutsattningar har
vi under éret tagit viktiga steg i vart pagdende arbete med
att forenkla organisationen, ta bort lager for kortare
beslutsvagar och skapa enklare strukturer.

Fokus framat

Trots osdkerhet i omvérlden har vi under det gingna aret
tagit oss narmare vara langsiktiga mal. Samtidigt ar vi
6dmjuka inf6r det kommande aret da det finns mycket
kvar att gora.

2026 handlar om att bygga vidare pad det momentum
vi har skapat. Vi fortsitter vart arbete med forbattringar
inom produkt, upplevelse och varumarkesbyggande.

Vi fortsitter att prioritera det som ar viktigast for vara

kunder: ett mer relevant sortiment som ger bésta varde

for pengarna och en sémlds och inspirerande shopping-
upplevelse i alla kanaler.

Med en allt starkare grund, en plan som fungerar
och tack vare vira medarbetares engagemang star vi
val forberedda for att fortsatta leverera Ionsam tillvaxt,
minska vara klimatutslapp och utveckla ett erbjudande
som Overtraffar vara kunders forvantningar.

Daniel Ervér
Vd H&M-gruppen

KUNDUPPLEVELSEN | CENTRUM

Inspiration
och ndrvaro
i alla kanaler

Vart syfte ar Liberating fashion for the many — och
i alla vara kanaler innebar det att skapa upplevelser
som inspirerar och engagerar pa ett sitt som kanns
relevant och meningsfullt for vara kunder. Utgangs-
punkten ar alltid vara produkter. Genom att sitta
dem i centrum erbjuder vi mode som bade méter
kundernas behov och vicker inspiration.

Med var globala butiksnirvaro och vixande
digitala plattform gor vi mode tillgdangligt samtidigt
som vi erbjuder flexibilitet. Det ger vara kunder
friheten att sjalva vélja hur, var och nér de vill mota
oss. For oss ar narvaro och tillganglighet i alla
kanaler inte bara en konkurrensfordel, utan ocksa
ett satt att forenkla kundernas vardag och gora den
mer bekvam.

Genom vara kanaler stravar vi efter att somlost
kombinera fysiska och digitala interaktioner for att
skapa en forbattrad upplevelse och knyta an till
vara kunder vid varje kontaktpunkt. Férutom att
erbjuda bra produkter ar en f6rh6jd omnikanal-
upplevelse avgoérande — bade for att méta kundernas
forvantningar och for var framtida utveckling.

13
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MARKNADENS DRIVKRAFTER

En global marknad

i standig forandring

Nya sdtt att konsumera, smart teknik och forandrade kundbeteenden
fortsatter att omforma modebranschen. I en varld dar trender ror sig
allt snabbare blir kvalitet, pris, tillganglighet, hillbarhet och niarvaro

i ratt kanaler avgorande. Med en djup forstaelse for kundernas behov
och med en flexibel organisation anpassar sig H&M-gruppen snabbt
till nya forutsattningar och maojligheter.

Klad- och skobranschen dr en vixande och standigt for-
anderlig global marknad som 2025 hade ett uppskattat
varde pa cirka 1,85 biljoner USD. Marknaden ar fragmen-
terad — manga mindre aktorer konkurrerar med ett fatal
stora globala foretag. De tio storsta varumarkena star for
omkring 14 procent av den totala marknaden.

Medvetna konsumenter formar framtiden
Branschen paverkas av flera makrotrender. Konsumen-
terna ar idag mer prismedvetna och forandringsbenéigna,
samtidigt som modetrenderna vaxlar snabbare dn nagon-
sin. Detta staller hdga krav pa dagens varumarken att
leverera relevanta erbjudanden, tillgéanglighet, gediget
héllbarhetsarbete och en tydlig identitet.

Sociala medier och publika Al-verktyg formar idag
kundernas kopbeteenden och hur de tar till sig infor-
mation, och blir allt viktigare i kopbesluten. Kvalitet,
pris, tillgdnglighet och narvaro i ratt kanaler fortsitter
att vara avgdrande. De nya forutsattningarna driver
utvecklingen mot allt mer integrerade omnimodeller,
dér kunderna enkelt kan rora sig mellan fysiska butiker
och digitala kanaler.

En snabbrérlig omvérld

I en tid priaglad av utmanande makroekonomiska for-
héllanden och geopolitisk osidkerhet agerar konsumenter
mer forsiktigt. Samtidigt férandras konkurrensen i takt
med att regelverk utvecklas och bidrar till mer rattvisa
spelregler paA marknaden.

1. Euromonitor 2025.

Teknik skapar nya méjligheter

Digitalisering och teknikutveckling fortsitter att forma
hur mode upplevs och konsumeras. Artificiell intelligens
spelar en vaxande roll i att 6ka kreativitet, effektivitet och
kundvirde, och automatiserade l6sningar for bestéllning,
betalning och returer ar idag standard.

Onlinehandeln fortsitter att vdxa, samtidigt som
fysiska butiker utvecklas till platser for inspiration, méten
och helhetsupplevelser utover enbart forsiljning. Med en
fortsatt forvantad tillvixt inom branschen erbjuder mode-
marknaden betydande maojligheter for aktérer som H&M-
gruppen som ar snabbrorliga, varderingsdrivna och nira
sina kunder.

Positionerade for framtiden

H&M-gruppen foljer utvecklingen noggrant och anpassar
bade verksamhet och erbjudande efter nya forutsattningar.
Var styrka ligger i vara egna designteam, vara starka varu-
marken, var globala ndrvaro, vart relevanta butiksnatverk
och var forstaelse for kunden. Genom var omnimodell
skapar vi en sdmlos shoppingupplevelse — oavsett var, nir
och hur vara kunder viljer att méta oss.

15



AFFARSMODELL

Med design, kvalitet och
kreativitet som drivkraft

H&M-gruppens varumarken forenas av ambitionen att gora mode
och design tillgangligt for alla. Med en flexibel och stark affarsmodell
och en bred varumarkesportfolj fortsitter vi, genom innovation,
entreprenorskap och kundfokus, att driva modebranschen framat.

H&M-gruppen ér en global familj av varumérken inom
mode och livsstil. Var ambition ar att ge manniskor
varlden 6ver mojligheten att uttrycka sin personliga
stil — utan kompromisser. Genom vart syfte Liberating
fashion for the many utmanar vi sndva normer och
orimliga priser, samtidigt som vi arbetar for att mini-
mera var paverkan pa manniskor och miljo.

Vir affarsidé — mode och kvalitet till basta pris pa ett
hallbart sitt — ar grunden i allt vi gor. Vara viktigaste stra-
tegiska fokusomraden ar ett stiarkt produkterbjudande,
en forbattrad shoppingupplevelse och utveckling av
vara varumarken.

En bred varumarkesportfolj
Vir varumarkesportfolj ar bred och inkluderar H&M
—med H&M HOME, H&M MOVE och H&M Beauty,
COS, Weekday — inklusive Cheap Monday och Monki,
& Other Stories, ARKET, Sellpy och Singular Society.
Varje varumairke har ett unikt kunderbjudande och
gor att vi nar kunder med olika stilar, behov och uttryck
varlden over. Tillsammans skapar de en bred och inspire-
rande portfolj som starker H&M-gruppens position pa
den globala modemarknaden. Vi férenas av gemensamma
varderingar och en gemensam vilja att driva omstall-
ningen mot en modeindustri med minskad paverkan
pa manniskor och miljo.
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En s6mlos kundupplevelse
Vara kreativa designteam skapar kollektioner som moter
trender och kundernas behov. Var omnimodell férenar
fysisk och digital shopping for att skapa en inspirerande,
smidig och somlds kundupplevelse. Vara butiker ar mer
an forséljningsplatser — de ar motesplatser dar méanniskor
kan inspireras, utforska sin stil och uppleva vara varu-
mirken pa ett personligt sétt.

Vi fortsatter att investera i bade fysiska och digitala
kanaler, for att ge kunderna en flexibel och tillganglig
shoppingupplevelse — nir och var de vill.

Syfte, affarsidé,
fokusomraden och
varderingar som fOrenar

Syfte Liberating fashion for the many.

Affarsidé Mode och kvalitet till basta pris
pé ett hallbart satt.

Fokusomraden Produkterbjudande, shopping-
upplevelse och varumarkesbyggande.

Varderingar Vi ar ett team. Vi tror p& manniskan.
Viar entreprenorer. Vi forbattras kontinuerligt.
Vi ar kostnadsmedvetna. Vi ar tydliga och 6ppen-
sinnade. Vi efterstravar enkelhet.
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STRATEGISKA FOKUSOMRADEN

Produkt, upplevelse
och varumarke i samspel

Genom att kombinera ett starkt produkterbjudande
med inspirerande shoppingupplevelser och langsiktigt
varumarkesbyggande skapar vi oslagbart varde for vara
kunder — samtidigt som vi driver en positiv forandring

i branschen.

Var starka finansiella position och langsiktiga strategi
gor det majligt att investera i initiativ som stodjer omstall-
ningen mot en global modeindustri praglad av resurs-
effektivitet, sikra arbetsforhallanden och etiska afférs-
metoder. Genom vara strategiska fokusomraden driver
vi ett kontinuerligt arbete for att forbattra vara produkter,
var shoppingupplevelse och vara varumirken, med malet
att alltid skapa mer varde for kunden.

Produkter med mode och kvalitet i fokus
Kunden ar i centrum for allt vi gor, inte minst for vart pro-
dukterbjudande. Genom att snabbt fanga upp trender och
kundinsikter kan vi erbjuda ett relevant, inspirerande och
aktuellt sortiment. Tack vare férenklade interna strukturer
och ndrmare samarbeten med leverantorer fortsétter vi
att forbattra var produktutvecklingsprocess.

For att ytterligare effektivisera verksamheten och
Oka flexibiliteten har vi dven starkt vart arbete med nar-
produktion och vidareutvecklat anvindningen av RFID.
Det gor att vi kan méta efterfragan snabbare och skapa
annu storre varde for vara kunder.

Eninspirerande och personlig shoppingupplevelse
Vi har en unik kombination av fysiska och digitala butiker.
Shoppingupplevelsen forbattras kontinuerligt genom att
vi kombinerar styrkan i vart globala butiksnatverk med




Marknad och strategi/Strategiska fokusomréaden

vara digitala kanaler och sociala medier. Vi satsar pa
lokalt anpassade erbjudanden i fysiska butiker och mer
personaliserade upplevelser online.

Genom att integrera vara butiker med digital varu-
forsorjning och forbattrad kundservice skapar vi en
smidig och relevant upplevelse for varje kund.

Fysiska och digitala butiker var under 2025 ett fortsatt
viktigt omréade for investeringar i verksamheten. Under
aret 6kade vi tempot i arbetet med att uppdatera butiks-
portféljen genom forbéttringar i layout, presentation och
teknik for att ytterligare starka kundupplevelsen och sam-
spelet mellan vara kanaler. Vi har dven lanserat en upp-
graderad digital butiksupplevelse med ny funktionalitet,
som nu ar utrullad globalt.

Varuméarken med fokus pa kunden

Véra starka varuméarken bidrar alla till att nd vart syfte

— Liberating fashion for the many. Under aret har vi
ytterligare stiarkt var narvaro dar vara kunder tillbringar
sin tid, bland annat genom att synas mer i sociala medjier.
Vi har férdjupat vira modesamarbeten med influencers
och kreatorer, samtidigt som vi fortsatt med vara partner-
skap inom musik och kultur. Med en mer resurseffektiv
investering i marknadsforing har vi fatt bade okad rack-
vidd och 6kat engagemang i vara kanaler.

Under aret har flera nya

fysiska och digitala butiker

introducerats

« H&M lanserades i Brasilien, El Salvador
och Venezuela.

« ARKET 6ppnade nya butiker i Norge, Osterrike
och palrland.

« COSgjorde debutilndien genom éppnandet
av en butik i New Delhi.

« & Other Stories genomforde en digital
expansion till Zalando i Tyskland.

« ARKET expanderade digitalt till sdval Zalando
som The Iconic.

« Sellpy lanserade sin séljtjanst i Polen
och Tjeckien.
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Delade resurser skapar
gemensam framgang

For att na vara ambitiosa mal har vi gemensamma resurs-
omraden som stottar vara strategiska fokusomraden. De
ror framforallt utveckling av vara medarbetare, anvand-
ning av ny teknik, integrering av hallbarhet i verksam-
heten och fokus pa effektiv resursanvandning.

Medarbetare och ledarskap

Vara medarbetare, vara virderingar och var unika fore-
tagskultur dr avgorande for var framgang och bidrar till

en mangfald av perspektiv och erfarenheter som driver

var kreativa och dynamiska arbetsmiljo. Vi satsar pa att
attrahera och utveckla talanger och bygga ett ledarskap
som framjar kreativitet, omtanke och affarsresultat.

Al och data

For att starka var verksamhet 6kar vi integrationen av

Al och data i den I6pande verksamheten. Genom avance-
rad analys far vi viardefulla insikter om kundbeteenden
som gor att vi kan optimera lagerhanteringen, effektivi-
sera varuforsorjningen och stdrka var karnverksamhet.

Integrerad hallbarhet

Vi integrerar héallbarhetsfragor i vara strategiska affars-
beslut och arbetar malmedvetet for att frankoppla var
tillvaxt genom att minska vara utslapp och anvindningen
av jungfruliga material och vatten, samtidigt som var
verksamhet vaxer. Vi tar vart miljomassiga och sociala
ansvar genom att starka méanniskor och samhéllen samt
minska negativ paverkan i var egen verksamhet och i hela
vardekedjan. Darutdver har vi som ambition att driva
forandring i branschen genom gemensamma ataganden
och innovationer som bidrar till att bygga en livskraftig
modeindustri. Lds mer om vart hallbarhetsarbete pa
sidorna 58-128.

Resurseffektivitet

Vi forbattrar kontinuerligt var effektivitet och produkti-
vitet, med fokus péa det som skapar mest varde for vara
kunder och pa en god kostnadskontroll. Var finansiella
styrka och vart langsiktiga perspektiv gér det mojligt att
investera i forbattringar av kunderbjudandet och shopping-
upplevelsen och driva innovation langs hela virdekedjan.

Ambitidsa langsiktiga mal

Vi har tre langsiktiga mal som tydliggér vara prioriteringar
och vart engagemang for att balansera I6nsam tillvaxt
med milj6- och samhéllsansvar.

— Langsiktig forsaljningstillvixt pa minst
10 procent per éar.

—> Enrorelsemarginal som 6verstiger
10 procent.

— En 56-procentig absolut minskning
av vaxthusgasutslappen' senast 2030,
med 2019 som basar.

De ambitiosa langsiktiga mélen vagleder vart arbete
for en hallbar och 16nsam tillvixt 6ver tid. Under 2025
utvecklades forsaljningen positivt och 6kade med

2 procent i lokala valutor. Rorelsemarginalen forbatt-
rades, framforallt under andra halvaret, och uppgick
till 8,1 procent for heléret.

Vart arbete med att minska vaxthusgasutslappen
langs var vardekedja och optimera resursanvandningen
har fortsatt att ge goda resultat. Under aret minskade
vara vaxthusgasutsldpp inom Scope 1 och 2 med
41 procent samt inom Scope 3 med 34,6 procent.

Las mer i hallbarhetsrapporten pa sid 72.

1. Avser vetenskapligt baserade mal for den egna verksamheten
(Scope 1och 2) och fér bolagets hela vardekedja (Scope 3)
och exkluderar indirekta utslapp fran anvandningsfasen.
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Den fysiska
butiken som
motesplats

Var butiksportfolj, med sin rackvidd och unika
karaktar, ar en viktig konkurrensférdel som gor
det mojligt for oss att vailkomna kunder fran hela
varlden till H&M-gruppen.

Under 2025 tog vi ytterligare steg for att hoja
upplevelsen i vara fysiska butiker genom att upp-
gradera dem och skapa mer inspirerande, rele-
vanta miljoer. Med hjélp av ny teknik sdkerstiller
vi att ratt produkter finns pa rétt plats vid ratt
tidpunkt — och knyter kunderna nirmare vara
produkter och vara varuméarken pa ett satt som
verkligen kinns meningsfullt.

I butiken ar vara medarbetare nyckeln till en
engagerande upplevelse. Genom service, kompe-
tens och personligt bemétande skapas mervarden
som bara den fysiska miljon kan erbjuda. Det ar i
motet mellan kund, medarbetare och mode som
butikens fulla potential och upplevelse formas.

Vi tror pa att forena det bésta av fysisk narvaro
och digitala mojligheter for att skapa framtidens
butik. I en allt mer digital varld blir den fysiska
butiken viktigare 4n nagonsin — som motesplats
och en plats dar vara produkter och varumarken
kan upplevas pa riktigt.
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MODE OCH DESIGN

Kreativitet och

nyfikenhet ar navet
i var designfilosofi

Inom H&M-gruppen drivs designarbetet av en stark tro pa
kreativitetens kraft. Vart engagerade designteam arbetar med
passion och precision for att skapa kollektioner som inspirerar

var breda, globala kundbas.

Mode ar mer dn klader. Det ar en Kénsla, ett uttryck for
identitet och en kélla till inspiration. Vi vill att alla ska ha
rad att uttrycka sin personliga stil, och vi vill férverkliga
manniskors drdmmar genom att erbjuda produkter som
béde moéter behov och inspirerar.

Varje kollektion ar ett resultat av samarbete, kreativitet
och hantverk. Vi har ett mangsidigt team av designers och
produktutvecklare som noggrant foljer globala trender
och omsitter dem till kollektioner som passar lokala
marknader. Vara designers arbetar nira vara produkt-
team, som har djup kundinsikt och lang erfarenhet. Till-
sammans skapar de véldesignade, vélgjorda produkter
som haller 6ver tid, bade stilméassigt och kvalitetsmassigt.

Kreativitet och affarsmassigheti balans

Hé&M:s designfilosofi bygger pa balans mellan afférs-
massighet och kreativitet. Bada méaste ha lika stort
inflytande for att vi ska lyckas.

Vihar utvecklat starka relationer med vara leverantorer,
vilka delar var syn pa kvalitet och hallbarhetsfragor.
Genom att forkorta ledtiden fran design till butik kan vi
snabbare m&ta kundernas behov och 6nskemal. Var efter-
fragestyrda leverantorskedja gor det mojligt att reagera
snabbt pa forandringar i marknaden och leverera ett
bredare, mer relevant sortiment.

Mode som inspirerar

Vi vill att vara kunder ska kidnna att det finns en tanke,
en kdnsla och ett engagemang i varje plagg. Tillskdrning,
somnad och insidan av plaggen ar lika viktiga som det
visuella uttrycket. Vi utvecklar ocksa vart arbete inom
viktiga héllbarhetsomraden och utdkar vart secondhand-
erbjudande sa att fler kunder kan ge sina plagg langre liv.
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Var verksamhet/Mode och design

Kreativa kollektioner

H&M Studio ir H&M:s mest profilerade och mode-
inriktade erbjudande. Lanserat 2013 och utvecklat av ett
internt designteam i Stockholm, presenterar H&M Studio
unika kollektioner i begrdnsad upplaga flera ganger per ar.
Under éret lanserades bland annat en kollektion bestaende
av en genomtankt garderob for 6vergangen mellan var och
sommar, och en forsommarkollektion som kombinerade
skrdaddade kostymer med avslappnade plagg for fritid och
sociala aktiviteter. Dessutom presenterades en sommar-
kollektion inspirerad av sévél stadslivi Marrakech som
underverk i 6knen, liksom en glamords kollektion fér
vinterns hogtider.

Under varen tog Weekday nista steg till att bli en kreativ
destination med flera uttryck — dar Monki flyttade in
tillsammans med Cheap Monday. Lanseringskampanjen
markerade starten pa ett nytt kapitel som hyllar ungdoms-
kulturen och friheten att uttrycka sig. Hir mots mode,
kreativitet och gemenskap pa en plats dar allt &r mojligt.
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COS presenterade sin var- och sommarkollektion i Aten.
Kollektionen baserades pa mjukt skulpterade silhuetter
och draperade element, som med inspiration fran
rendssanskonst skapade en flytande kdnsla. Looken
kompletterades med spetsiga sandaletter i mocka, klas-
siska ballerinaskor och minimalistiska stickade boots.

& Other Stories presenterade under aret en ny riktning
for varumarkets identitet, som bland annat aterspeglas

i en ny logotyp och tonalitet, kombinerat med ett nytt
kreativt uttryck, design och styling. Den nya varumarkes-
identiteten kombinerar nostalgi med modernitet och
introducerades i hostkampanjen, som hyllar klader for
vardagens alla upplevelser, designade for att inspirera
till individualitet.

VAR VARDEKEDJA

Flexibilitet och ettektivitet
i hela viardekedjan

Genom kontinuerlig utveckling och ett starkt engagemang
speglar H&M-gruppens vardekedja var resa mot en mer
transparent och effektiv affarsmodell, utformad for att mota
forvantningarna hos dagens medvetna konsumenter.

For att kunna ge kunderna det bésta erbjudandet i ratt
kanal och vid ratt tidpunkt, fokuserar vi pa att saker-
stalla en efterfragestyrd och flexibel leverantorskedja
som snabbt kan reagera pa trender och férandrade
kundbeteenden.

Var varuforsorjningskedja omfattar hela livscykeln
for vara produkter — fran planering, design och inkép
till produktion, distribution, anvandning, insamling,
sortering, ateranvindning och atervinning. Den del som
innefattar produktion, logistik och distribution utgér var
leverantdrskedja, som bygger pa langsiktiga partnerskap,
Omsesidigt fortroende och rattvisa inképsrutiner. Genom
vara produktionskontor pa inkdpsmarknaderna har vi
en nira dialog med leverantorerna, vilket gér det mojligt
att snabbt anpassa volymer, kanaler och marknader uti-
fran férindrad efterfragan eller ovantade hiandelser.

Avancerad teknik fér 6kad effektivitet

Vi kortar ledtider och forbattrar kundupplevelsen med
hjélp av effektiva distributionssystem och hgautomati-
serade logistikcenter. Genom att integrera avancerad
teknik och fordjupa vara strategiska partnerskap skapar
vi vérde, driver I6nsam tillvaxt och mojliggor flexibilitet
och snabbhet mellan férsiljningskanalerna. Al-drivna
prognoser och RFID-teknik har ytterligare forbattrat
leveransplaneringen, vilket gor att vi béttre kan saker-
stélla att vi producerar det vi faktiskt siljer.

Inom ramen for vara strategiska partnerskap har vi
konsoliderat volymerna till firre, starkare leverantorer.
Det forbattrar var forhandlingsposition och ger oss battre
avtalsvillkor. Det gor ocksa att vi kan stélla hogre krav pa
vara leverantorer nir det géller hallbarhet och kvalitet.
Genom att vi jobbar mer med leverantdrer och produk-
tion nédra kund kan vi dven reagera snabbare pa trender.

Minskade utslapp i vardekedjan
Att minska vara utslapp av vaxthusgaser i vardekedjan
ar ett fortsatt fokus. Vi har nara samarbeten med vara
leverantérer for att stotta omstéllningen till fornybar energi,
fasa ut fossila branslen och forbattra energieffektiviteten.
Hallbarhetsmal ar integrerade i vara partnerskap, vilket
hjalper leverant6rerna att uppna sina miljomal. Var logistik-
infrastruktur har ocksa uppgraderats med nya l6sningar,
som solpaneler och system for regnvattenavskiljning pa
distributionscenter.

Eftersom vi har ett stort behov av nya innovativa mate-
rial investerar vi i start-ups som stodjer var langsiktiga
ambition att enbart anvdanda hallbart framstallda textilier.

H&M Foundation

H&M Foundation ar en fristdende, icke-vinstdrivande
stiftelse privat finansierad av familjen Persson — grundarna
och huvudagarna till H&M-gruppen —som arbetar for att
stddja textilindustrin i att halvera sina utsléapp av vaxthus-
gaser varje decennium fram till 2050, samtidigt som om-
stallningen sker pa ett rattvist satt for bade manniskor och
milj6. Detta g6rs bland annat genom initiativ som Global
Change Award, som stottar innovationer med potential att
forandra branschenigrunden.

Sedan starten 2015 har Global Change Award prisat
56 banbrytande team fran 23 lander for idéer som spanner
fran labbodlad bomull och mikrobiella fargdmnen till
grafenfibrer och testmiljoer for avfallssortering. Arets tio
pristagare kommer fran hela varlden och uppmarksammas
for I6sningar som framjar smart &tervinning, varmepumpar
som kan ersatta foraldrade gas- och oljepannor och for
mer inkluderande och cirkulara system i modebranschen.
L&s mer pa hmfoundation.com.
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Digital
butik med

precision och
personlighet

Under aret har vi tagit stora steg i var digitala
utveckling. Genom strategiska investeringar i en
uppdaterad kundupplevelse har vi lagt grunden
for fortsatt digital tillvaxt.

Med uppdaterad teknik, nytt visuellt uttryck
och forbattrad sokfunktion gor vi den digitala upp-
levelsen mer sofistikerad. Vi lagger grunden for en
mer relevant, inspirerande, effektiv och personlig
upplevelse. Det handlar om att férsta varje kund
battre — deras stil, behov och beteenden — och
kunna méta dem med rétt innehall och sortiment
iratt 6gonblick.

Det ar hér den digitala butikens verkliga styrka
ligger: i formagan att anpassa sig snabbt, vara till-
ganglig dygnet runt och skapa upplevelser som
kanns bade individuella och intuitiva.

Genom att kombinera data, kundinsikter och
kreativitet formar vi en digital upplevelse dar
teknik och kundforstaelse samspelar for att bygga
langsiktiga relationer.




H&M

H&M HOME
H&M BEAUTY
H&M MOVE

COS
WEEKDAY

CHEAP MONDAY
MONKI

& OTHERSTORIES
ARKET
SINGULARSOCIETY
SELLPY

VARA VARUMARKEN

Mangsidig porttol;
med passion fOr mode

H&M-gruppen ér en global familj av varumérken med
mode och livsstil i fokus. Vi erbjuder ett stort utbud av
stilar och trender inom mode och accessoarer, skonhet,
sportklader och inredning.

Vara varumarken designar sina unika produkter och
inspirerar och méter sina egna kunder, samtidigt som
de far styrka ur vara gemensamma varderingar och struk-
turer. Alla vara varuméarken har sin egen identitet, men
delar samma passion for att erbjuda den basta kombina-
tionen av mode, design, kvalitet, pris och hallbarhet. Till-
sammans gor de det mojligt fér manniskor runt om i varl-
den att inspireras och uttrycka sin personliga stil.
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H&M

Mode, funktion
och inspiration for
varije livsstil

H&M erbjuder ett brett utbud av stilar for olika person-
ligheter, preferenser, kroppstyper, aldrar, identiteter,
tillfallen och kulturer. Kunderna kan uttrycka sig genom
varumarkets mangsidiga, moderiktiga och aktuella sorti-
ment, som innehaller allt fran unika designsamarbeten
och funktionella sportklader till prisvarda basplagg,
skonhetsprodukter och accessoarer. I varumarket
H&M ingar aven H&M HOME, H&M MOVE och
H&M Beauty. H&M har 3 660 butiker pa 81 marknader
och finns online pa 61 marknader.

hm.com

H&M:s livsstils-

varumarken

H&M HOME

H&M HOME ér ett designdrivet varumarke som erbjuder
ett sortiment for hemmets alla rum till basta kvalitet och
pris. Sortimentet striacker sig fran hogkvalitativa textilier
som sangklader, handdukar och bordsdukar till porslin
och ett brett utbud av mébler, belysning och andra
inredningsobjekt. Varumirket kdnnetecknas av en
samtida stil och kénsla fér design, kvalitet och trender.
Genom att kombinera modern design och kvalitet med
bra priser gor H&M HOME det mojligt for inrednings-
intresserade varlden 6ver att skapa personliga och
moderna miljer att kinna sighemma i. H&«M HOME
ar tillgangligt pa de flesta av H&M:s onlinemarknader,
genom fristiende H&M HOME-konceptbutiker och

via shop-in-shop i H&M-butiker.

hm.com/home

H&M Beauty

H&M Beauty erbjuder ett brett utbud av skdnhetspro-
dukter — fran en egen makeupserie och doftkollektion
till 6ver 120 globala och skandinaviska varumarken.
H&M Beauty finns tillgangligt bade pa hm.com och
iutvalda butiker. H&M Beauty finns dven som shop-
in-shop i flera H&M-butiker och har 6ppnat fem egna
flaggskeppsbutiker i Skandinavien sedan 2023.

hm.com/beauty

H&M MOVE

H&M MOVE erbjuder sportklader dar funktion méter
mode — for alla som vill rora sig med stil. Kollektionerna
ar skapade for en aktiv livsstil och tacker allt fran yoga
och pilates till gymtraning, l6pning, racketsporter och
skidakning. H&M MOVE erbjuder kollektioner for
dam, herr och barn, bade online och pa dedikerade
ytor i cirka 2 300 H&M-butiker vérlden 6ver.

hm.com/move
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COS
Tidlos design med
samtida uttryck

COS erbjuder klader och accessoarer som kdnnetecknas
av enastaende kvalitet och tidl6s design. Varumérket
andas exklusivitet, med tyngdpunkt pa hantverks-
skicklighet, innovation och tongivande moderérelser.
Inspirerat av modern kultur och pulsen fran storstader
varlden 6ver har COS ett genomtankt formsprak, dar det
samtida méter det tidlosa. COS har butiker och online-
butiker pa ett flertal marknader varlden 6ver och nar
kunder globalt genom digitala kanaler och samarbeten
med externa partners.

cos.com

Weekday
Ett kreativt multi-space

for kultur och mode

Weekday ar ett kreativt multi-space som erbjuder saval
exklusiva nyheter som second hand genom varumérkena
Weekday, Cheap Monday och Monki. Med en mix av
kulturinspirerade varumarken med pulsen pa samtiden,
som fangar ungdomens uttryckskraft, ar Weekday
mycket mer &n mode — det ar en plattform fér moods,
moments och kultur i rérelse. Weekday erbjuder en
standigt foranderlig online- och butiksupplevelse i flera
lander och knyter samman nésta generation med stil,
kultur och kreativitet.

weekday.com

& Other Stories
Designat {or
en personlig stil

& Other Stories grundades 2013 ur en langtan att skapa
kollektioner som inspirerar kunderna att utforska och
uttrycka sin personliga stil. & Other Stories erbjuder
kollektioner som haller 6ver tid men som alltid ar en
reflektion av samtiden. & Other Stories kollektioner med
klader, skor, accessoarer och skonhetsprodukter aterfinns
online och i butiker i Europa, Nordamerika, Asien och
Mellanostern.

stories.com

ARKET

En modern nordisk
design- och livsstils-
destination

ARKET lanserades som en modern livsstilsdestination
i Stockholm 2017. I butikerna finns kollektioner for dam,
herr och barn, utvalda produkter for hem och kdk, samt
ett sdsongsbetonat vegetariskt kafé i butik. Designfilosofin
bygger pa enkelhet och slow living-rérelsens naturliga
estetik — och en stravan att erbjuda ett kurerat utbud av
mode, inredning och mat som inspirerar till en vackrare
vardag. Idag har ARKET butiker pa flera europeiska
marknader samt i Kina och Sydkorea utéver den egna
onlinehandeln. Produkterna finns ocksa tillgangliga pa
ytterligare marknader genom global selling samt pa
utvalda externa plattformar.

arket.com
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Var verksamhet/Vara varumarken

Singular Society
En varld av
smart lyx

Singular Society ar ett medlemsbaserat varumarke som
designar, utvecklar och tillverkar lyxiga produkter for
hemmet och garderoben. Produkterna ar skapade i
kompromissldsa material med hogklassigt hantverk och
erbjuds till medlemmar, utan traditionella prispaslag.
Singular Societys 16fte ar att ge sina medlemmar tillgang
till exceptionella produkter med transparens, langt under
traditionella butikspriser. Singular Society finns online
med leverans inom EU och Norge, och har ocksa tva
butiker i Stockholm.

singular-society.com

New growth & ventures

New growth & ventures utgér H&M-gruppens motor
for tillvaxt utanfor karnverksamheten. Affarsomradet
omfattar investeringar inom H&M Group ventures, joint
ventures, potentiella férvarv och egna start-ups. Syftet ar
att frimja entreprendrskap, stotta innovation och utforska
nya affarsmojligheter, samt bidra till bade branschens
utveckling och H&M-gruppens langsiktiga tillvaxt.
Portféljen bestér av 6ver 30 bolag som arbetar med nya
affirsmodeller, tjanster och mojliggérande teknologier
inom mode. H&M-gruppen erbjuder inte bara kapital,
utan fungerar som en langsiktig strategisk partner som
bidrar med expertis, synergier och branschkunskap.

Sellpy

Sellpy grundades 2014 och har sedan dess vuxit till en
bred digital plattform foér second hand-mode och andra
produkter. Med visionen att géra det mojligt for alla att
konsumera och leva pa ett mer cirkulért satt har Sellpy
skapat en unik tjianst som gor det enkelt att kopa och
sélja second hand-produkter. H&M-gruppen har varit
majoritetsdgare i Sellpy sedan 2019. Sellpy finns for nar-

varande pa 24 marknader, daribland Sverige och Tyskland.

sellpy.com

Smartex.ai

Smartex.ai anvander avancerad Al- och kamerateknik
for att automatisera olika steg i kvalitetskontrollen i textil-
produktion. Genom att uppticka fel i realtid och stoppa
maskinen direkt sa minskar Smartex.ai avfall, sparar
kostnader och gor fabriker smartare och mer effektiva.
smartex.ai

Syre

Syre fokuserar pa att skala upp textil-till-textil-ater-
vinning med inledande fokus pa polyester. Med stod
fran H&M-gruppen och Vargas Holding driver bolaget
utvecklingen mot en mer framtidssédkrad modeindustri.
Syre har idag kunder som Nike, Gap och Target.
syre.com

A Retro Tale

A Retro Tale specialiserar sig pa utvalda vintage och
second hand-accessoarer fran virldens mest exklusiva
modehus. Bolaget siljer framst online, men har sedan
varen 2025 en butik i Stockholm. Bolaget dger hela sitt
lager, vilket mojliggdr snabb leverans och full kontroll
over kvaliteten.

aretrotale.com

Looper Textile

Looper Textile Co. ar ett joint venture mellan Remondis
och H&M-gruppen som samlar in, sorterar och ater-
anvander textilier for att férlanga deras livscykel och
minska avfall. Mélet ar att halla vardefulla material

i cirkulation genom att skala upp insamling av textilier
och atervinningsinfrastruktur 6ver hela Europa.
loopertextile.com

Sellpy, en bred digital plattform
for second hand-mode.
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MEDARBETARE

Engagemang

och kompetens

som gor skillnad

I en bransch dar kundmoétet ar avgorande ar medarbetarna var
allra viktigaste styrka. Vagledda av gemensamma varderingar
bidrar vara medarbetare varje dag med kompetens, engagemang
och servicekansla till att skapa upplevelser som gor skillnad

— i butik, online, pa vara kontor och lager.

Pa H&M-gruppen vagleds vi av gemensamma vérde-
ringar. Det skapar en arbetsplats dir beslutsvigarna ar
korta, dar alla arbetar tillsammans i ett hogt tempo och
dér alla kan lita p& varandras kunskaper och formégor.
Tillsammans bidrar de till var unika foretagskultur och
fungerar som ett stod i vart dagliga arbete.

Vara medarbetares férmaga att mota kundernas behov,
hantera férandringar och driva forbattringar ar grunden
for var konkurrenskraft, och vi ar stolta 6ver att ha ett
starkt och engagerat team som tillsammans bygger
framtidens modeféretag.

Kreativitet och mangfald bygger framgang

Idag ar vi cirka 132 000 kollegor som representerar ver
170 nationaliteter och arbetar pa éver 80 marknader. Med
grund i var starka foretagskultur fokuserar vi pa att bygga
ett tydligt ledarskap som uppmuntrar kreativitet, omsorg
och starka affarsresultat som gor det mojligt for med-
arbetare att na sin fulla potential. Inom H&M-gruppen
ar karridarvagarna manga och fulla av mojligheter.

Vi ér fast beslutna att uppratthalla inkluderande arbets-
platser for alla varuméarken och regioner, dar méanskliga
rattigheter respekteras och dar vi behandlar varandra
med integritet, respekt, 6dmjukhet och vardighet. Vi
framjar mangfald och jamstalldhet och tolererar inte
diskriminering, mobbning eller trakasserier. Respekt
for varje individ ar centralt for H&M-gruppen och
omfattar ett engagemang for personlig utveckling for
alla medarbetare.
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Kontinuerlig utveckling genom dialog

Vi stravar efter att skapa och uppratthalla hdlsosamma
och sdkra arbetsmiljder i hela var verksamhet. Genom
forebyggande atgirder och ett starkt hdlso- och sakerhets-
fokus uppmuntras medarbetare att ta ansvar for att skydda
sig sjdlva, kollegor, kunder och tredje part.

Under aret har vi fortsatt att investera i utbildning, ledar-
skapsutveckling och initiativ som starker arbetsmiljon.
Vi framjar en 6ppen och konstruktiv dialog dar alla med-
arbetare kan gora sin rost hord, bidra till engagemang och
skapa samarbete. For att starka inkludering och samhorig-
het kan vara medarbetare bilda intressegrupper som ar
Oppna for alla och bidrar till att forma var kultur.

Viar arliga medarbetarundersékning gor det mojligt
for kollegor 6ver hela varlden att uttrycka sin asikt och ge
feedback. Resultatet anvands som underlag for diskussion
och handling fér att individer, team och hela verksamheten
ska utvecklas och véxa.

Vart ansvar gentemot médnniskor stracker sig ocksa
bortom vara team, till de samhéllen dar vi verkar och den
paverkan vi har pd omvarlden. Vi tror pa att gora affarer
med integritet, std upp for det som ar ratt och gora val
som 4r i linje med vara varderingar.

Grund for framtidens mode

Vibygger en framtid dar mode blir en kraft fér samhorig-
het, tillhorighet och framsteg. Var kultur utvecklas med
detta syfte, formad av olika ménniskor som tanker stort,
agerar med integritet och levandegdr vara gemensamma
véarderingar pa nya sétt.

Vi vill fortsitta attrahera och utveckla talanger och 6ka
mangfalden i hela var organisation. Genom utbildning for
alla kollegor och transparent, kompetensbaserad rekryte-
ring arbetar vi for att sékerstalla lika mojligheter for alla.

Vi tror att ansvar och dgarskap skapar forutsittningar
fér méanniskor att gora skillnad. Genom mangsidiga och
flexibla team tar vi vara pa varandras kunskap, erfaren-
heter och ambitioner och starker var formaga att na vara
langsiktiga mal.

Var kultur bygger pa uppfattningen att manniskor
spelar en central roll i arbetet med férandring, ansvarsfullt
foretagande och utvecklingen av mode, bade inom och
utanfér H&M-gruppen. Las mer om vara medarbetare
pa sidorna 99-105.
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Risker och
riskhantering

H&M-gruppen sakrar verksamheten fér framtida utmaningar och fortsatter
skapa langsiktigt varde for kunder och aktiedgare genom att ha ett integrerat
och systematiskt riskarbete. Entreprendriellt tankande i kombination med en
stark riskmedvetenhet och tydliga ramar for riskhantering skapar férutsatt-
ningar for att driva I6nsam tillvaxt 6ver tid. Genom att investera i kompetens,
teknik och robusta processer starks H&M-gruppens motstandskraft och
skydd av tillgangar, intressen, varumarken samt kunder och medarbetare.
Inom H&M-gruppen anvands riskhantering som en strategisk metod som
identifierar behov och méjligheter for innovation och expansion. Genom ett
koncerndévergripande ramverk och tydliga processer identifieras och hante-
ras risker proaktivt inom alla delar av verksamheten.

Arbetet med system fér riskhantering (ERM) sakerstaller att lagar och
interna riktlinjer efterlevs, samtidigt som transparens, ansvarstagande och
etiskt agerande framjas. Varje varumarke och koncernfunktion har ett tydligt
ansvar for sina risker, med stod fran bolagsstyrningsfunktionen som satter
ramarna for arbetet och féljer upp.

H&M-gruppen arbetar strukturerat och kontinuerligt med att utvardera
operationella, finansiella och héallbarhetsrelaterade risker, i takt med att
regelverk, teknik, kundbeteenden och andra externa faktorer férandras
- bade globalt och lokalt. Detta arbete gors I6pande av alla varumérken och

koncernfunktioner. Granskningen och bedémningen av riskerna identifierar
vilka system, metoder och kontroller som kravs for att minimera riskernas
eventuella paverkan.

Hdga eller kritiska risker accepteras endast efter prévning av bolags-
styrningsfunktionen och bolagsledningen och dokumenteras darefter.

H&M-gruppens arbete med intern kontroll ar en viktig del i hantering av
risker inom den l6pande verksamheten. Las mer om detta pa sid 56 i bolags-
styrningsrapporten.

Bolagsstyrningsfunktionens uppdrag inom risk, intern kontroll och policy-
hantering fokuserar pa att sétta upp ramverk, styra och stétta verksamheten
samt folja upp efterlevnad och effektivitet av H&M-gruppens interna kontroll
och riskhanteringsprocess.

En sammanstallning av H&M-gruppens huvudsakliga risker presenteras
for vd, finanschef och revisionsutskottet tva ganger per ar och for styrelsen
arsvis. Bolagsledningen och styrelsen far I6pande uppdateringar kring
utvecklingen inom geopolitiska fragor som berér koncernen. Revisions-
utskottet uppdateras dven l6pande under aret av utvalda koncernfunktioner
kring specifika risker. L&s mer om revisionsutskottets arbete pa sid 53
i bolagsstyrningsrapporten.

H&M-gruppens organisation for riskhantering

Styrelse/Revisionsutskott

\ T

Styrning Rapportering
N2 \

Bolagsstyrningsfunktion

Styrning och uppféljning
av risk och intern kontroll

>

\ T

Styrning Rapportering
N2 \

Bolagsledning

Styrning och uppféljning av affarsprocesser
inklusive risk och intern kontroll

!

Varumarken och koncernfunktioner

lllustration av arbetet med risk och intern kontroll inom H&M-gruppen.
Bilden &r ettillustrativt exempel och aterger inte en exakt spegling av
organisationens funktioner, regioner eller férséaljningsmarknader.
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Risk/Risker och riskhantering

Risker under 2025

Under 2025 har ett antal externa risker och osékerhetsfaktorer identifierats
och hanterats inom bolagets riskhanteringsprocesser. De flesta riskerna
var under aret kopplade till externa handelser som geopolitisk osékerhet,
beslut kring tullar, 6kade regulatoriska krav och makroekonomiska faktorer

som paverkar bolagets kostnader. Med hansyn till verksamhetens art ar
exponeringen for externa risker fortsatt hég och kommer att férbli hég
eftersom geopolitiska och globala handelser medfér en risk for den globala
leverantoérskedjan och detaljhandeln.

H&M-gruppens huvudsakliga riskomraden och huvuddragen av hanteringen

Riskomraden

Beskrivning

Hantering

Trend

Finansiella
risker

Handels-
interventioner

Skatterisker

Geopolitiska
risker

Regulatoriska
risker

Affarsrisker

Varumarkesrisk

Informations-
sakerhetsrisker

Hallbarhetsrisker

42

Risk for negativ paverkan pa lonsamhet
och kassaflode till foljd av valutakurs-
fluktuationer, kreditrisker och likviditets-
risker.

Risk for negativ paverkan palénsamhet
och kassaflode till foljd av férandringar
i handelsregler och tullavgifter.

Risk for skattetvister och efterlevnads-
utmaningar pa grund av férandrade
skatteregler och internationella riktlinjer
samt utdkade rapporteringskrav.

Risk for storningar i leverantorskedjan,
okade kostnader eller instabilitet i verk-
samheten till f6ljd av konflikter, politisk
oro eller globala kriser.

Risk for bristande efterlevnad eller 6kade
kostnader till f6ljd av nya lagkrav och
direktiv samt tullregler.

Risk for minskad forsaljning eller forlorad
marknadsrelevans om kundpreferenser
forandras snabbt, sarskilt kopplat till
hallbarhet och digitala kopbeteenden.

Risk for negativ paverkan pa varumarkets
rykte och intressen pa grund av 6kade
krav frén lagstiftare och intressenter.

Risk for dataintrang, systemstérningar
eller avsiktliga systemoverbelastningar
som kan paverka kundfértroende, affars-
kritisk information och regelefterlevnad.

Risk for negativ paverkan pa affars-
modell, varuméarke och leverantorsled
om klimatférandringar, resursbrist,
manskliga rattigheter eller korruption
inte hanteras korrekt.

L&s merinot 2 pa sid 152.

H&M-gruppen 6vervakar, samverkar och anpassar sig till
utvecklingen inom export/importsubventioner, tullavgifter
och textilkvoter.

H&M-gruppen sékerstaller och uppréatthaller efterlevnad av
tilldmpliga regler och riktlinjer genom sin skattepolicy. Policyn
innehaller riktmarken for internprissattning och framjar transparens
i sin skattestruktur. Regelutvecklingen évervakas av interna experter
och externa radgivare.

H&M-gruppen féljer Idpande den globala utvecklingen och har
handlingsplaner for att sédkra varufldden och varutillgéanglighet samt
hantera fluktuerande ravaru- och fraktkostnader. Kontinuitetsplaner
inom bland annat logistik och produktion uppdateras regelbundet
for att mota forandrade forhallanden. Scenarioanalyser, bade inom
kontinuitetsplanering och for krishantering, utgor en viktig del i
arbetet for att forbereda organisationen for oférutsedda handelser.
Handlingsplaner for att sékra en god finansiell planering och flexi-
bilitetinom varuférsoérjning har tagits fram for att minimera
potentiell paverkan pa varuforsorjning till kunder och butiker.

H&M-gruppen arbetar kontinuerligt for att sakerstalla god regel-
efterlevnad genom proaktiv bevakning, tidsenlig implementering,
I6pande granskning av interna styrdokument samt utbildning och
intern kontroll. Dataskyddsombud och regionalt ansvariga roller
sakerstaller lokal anpassning inom dataskyddsomradet.

For att mota forandrade kundpreferenser investerar H&M-gruppen
fortsatt i fysiska och digitala butiker, lokalt anpassade erbjudanden,
design och datadriven analys. Kundinsikter anvands for att snabbt
hantera efterfradgan inom sortiment och kommunikation. Varuméarkes-
planen fungerar som ett styrande ramverk fér hur bolaget arbetar
med styrning, investeringar, kollektioner och organisation for att
uppna koncernens gemensamma mal.

H&M-gruppen sékerstaller att kommunikationen ar korrekt, trans-
parent och palitligt for kunder och andra intressenter. Genom god
regelefterlevnad forebyggs dven skador pa varumarket.

Cybersakerhet hanteras genom I6pande forbattringar av data-
sékerhet, investeringar i ny och forbattrad teknik, uppdatering
av rutiner mot internationella standarder och breda utbildnings-
insatser. H&M-gruppen har en tydlig struktur fér dataskydd och
etisk Al-anvandning, med regelbunden rapportering till ledning
och styrelse.

L&s mer pa sidorna 58-128 i var hallbarhetsrapport.




Bolags-
Styrning

Bolagsstyrningsrapport

H & M Hennes & Mauritz AB (H&M-gruppen eller H&M) &r ett svenskt publikt
aktiebolag. Bolagets B-aktie ér noterad vid Nasdaq Stockholm. Denna bolags-
styrningsrapport avser rékenskapsaret 1december 2024 till 30 november
2025 (rakenskapsaret 2025) och har uppréttats av styrelsen i enlighet med
Svensk kod fér bolagsstyrning (Koden) samt &rsredovisningslagen. Rapporten
har granskats av bolagets revisorer.

En god och effektiv bolagsstyrning ar avgoérande for att sakerstalla att
H&M-gruppen drivs pa ett hallbart, ansvarsfullt och vardeskapande satt for
aktiedgarna. Bolagsstyrningen inom H&M-gruppen bygger pa efterlevnad
av externa regelverk, i kombination med interna styrverktyg sdsom bolagets
varderingar, globala policies och riktlinjer.

H&M-gruppen ar verksam pa ett stort antal marknader med varierande
lagstiftning, miljokrav och sociala forutsattningar. Denna komplexitet
understryker vikten av ett enhetligt agerande, styrt av en stark etisk
kompass. Att agera transparent, etiskt och ansvarsfulltialla delar av
verksamheten — fran leverantorsled till motet med kunderna — &r centralt
for H&M-gruppens arbete.

Bolaget har en |l&ng tradition av transparent rapportering kring bade
verksamheten och leverantérskedjan, samt av att stédja kunder i att géra
medvetna val. H&M-gruppen arbetar kontinuerligt med att forbattra
kvaliteten och jamfdrbarheten i data, system och berakningar, i ndra sam-
verkan med partners och relevanta intressenter. Bolagets atagande kring
transparens och héllbarhetsstyrning beskrivs mer ingdende i hallbarhets-
rapporten pasid 63.

Bolagsstyrning i Sverige
H&M-gruppen har foljt Koden sedan 2005. Koden bygger pa principen
"folj eller forklara”, vilket innebéar att féretag som tillampar Koden kan avvika
fran enskilda regler forutsatt att de ger en forklaring till hur de har avvikit
fran Koden, anger skalet till avvikelsen och beskriver det alternativ de har
valt. Koden i sin helhet &r tillganglig pa corporategovernanceboard.se.
H&M-gruppen har under rakenskapsaret 2025 inte avvikit fran Koden.

For noterade bolag i Sverige finns det bland annat féljande omrédden inom
bolagsstyrning som ar viktiga att kéanna till:

« Valberedningen har en central roll. Till skillnad fran det angloamerikanska
systemet utses ledamoternaivalberedningen av bolagets storsta aktie-
agare. Valberedningen foreslar styrelsens storlek och vilka som ska véljas
inistyrelsen vid drsstdmman. Styrelseledamoterna véljs av alla aktiedgare
som har réstratt vid arsstdmman. Det innebér att valberedningen har ett
avgorande inflytande Over vilka personer som ingér i styrelsen. Valbered-
ningen rekommenderar ockséa en lamplig niva pa styrelsearvoden, samt
ersattning till bolagets revisor. Processen for att utse medlemmarival-
beredningen faststélls av arsstamman.

« Styrelsensledamoter ar enligt svensk lag utsedda att representera
samtliga aktiedgares intressen. Om en stor aktieadgare foreslar en ny
ledamot via valberedningen, ér den styrelseledamoten skyldig att
foretrada alla aktiedgares intressen och inte bara aktiedgarna som
nominerat ledamoten.

« Sedan flera decennier har det inom svenskt naringsliv varit en vanlig
uppfattning att det ar positivt om vd och andra stammovalda styrelse-
ledaméter ager aktier i bolaget de verkar i. Detta ses som en garant for
att styrelsens intressen éverensstdmmer med samtliga aktiedgares
intressen av att uppratthalla och hoja aktiekursen, hantera bolagets
risker och maximera méjligheterna.

« Koden och aktiebolagslagen saknar begréansningar vad géaller styrelse-
ledamoters alder eller tjanstgoringstid. Det finns inte heller nagon tids-
grans for nér en styrelseledamot som ar oberoende 6vergar till att vara
i beroendestallning till bolaget eller dess huvudagare.

« Koden foreskriver att minst en av féretagets revisorer ska vara nérvarande
under bolagsstamman. | Sverige ar det ocksa praxis att bolagets huvud-
revisor ar narvarande. Revisorerna anses vara bolagsstdmmans organ
for kontroll av styrelsen pa samtliga aktiedgares vagnar. Mojlighet finns
darmed for aktiedgare att, oavsett storlek, stalla fragor till revisorerna
vid bolagsstédmman.

« Mojligheten att ha olika aktieklasser har funnits under Iang tid i svensk
aktiebolagslag och ar vanligt férekommande. Dessa olika aktieklasser
—vanligtvis kallade A-, B- och C-aktier —hariregel olika rostratt och ibland
olika rattigheter med avseende pa utdelning.

« Enligtlag har medarbetare ratt att utse arbetstagarrepresentanter till
styrelsen for stora bolag. Alla styrelseledamoter far samma information,
blir kallade till samma m&ten och har samma rostratt. Styrelsearvode
utgar enbart till st&mmovalda ledamoter.

Extern och intern styrning

H&M-gruppens bolagsstyrning utférs i enlighet med externa regelverk, inter-
nationella ramverk och interna styrdokument. Den grundar sig pé bolagets
varderingar och en foretagskultur som betonar en enkel, rak, kostnads-
medveten, entreprendrsdriven affarspraxis, lagarbete, tron pa manniskan
och sténdiga forbattringar. Hallbarhet ar en del av H&M-gruppens affarsidé
och érintegreratialla delar av verksamheten.

Exempel pa externa regelverk r:

« Redovisningslagstiftning, bland annat bokfdringslagen och
arsredovisningslagen

- Marknadsmissbruksférordningen (MAR)

« Nasdaq Stockholms Regelverk for emittenter

. Dataskyddsférordningen (GDPR)

« Aktiebolagslagen

. Direktivet om féretags héllbarhetsrapportering (CSRD)

. Svensk kod fér bolagsstyrning (Koden)

« FN:svagledande principer for féretag och manskliga rattigheter
« COSO-ramverket for intern kontroll och riskhantering

Inom héllbarhetsomradet rapporterar H&M-gruppen i enlighet med géllande
lagstiftning i bland annat EU, Tyskland (Supply Chain Due Diligence Act),
Norge och Storbritannien. Mer information finns i hallbarhetsrapporten pa
sid 63 och pa hmgroup.com/sustainability.

Exempel pé interna kontrolldokument innefattar féljande:
« Bolagsordning

« Styrelsens arbetsordning inklusive instruktioner for vd och
revisionsutskottet

- Bolagsstyrningspolicy, inklusive ramverket fér intern kontroll
« Etikpolicy

« Kommunikationspolicy

« Dataskyddspolicy
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Bolagsstyrning/Bolagsstyrningsrapport

« Miljépolicy

« Finanspolicy

« Policy for manskliga rattigheter
« Insiderpolicy

« Dokumentet Our way som i detalj beskriver H&M-gruppens
varderingar, policies och riktlinjer

« Policy for ansvarsfullt féretagande
« Sociala policies

« Hallbarhetsatagande

« Skattepolicy

« Policy for visselbladsning

H&M-gruppens bolagsstyrningsstruktur

H&M-gruppens bolagsstyrningsstruktur omfattar aktiedgarna, styrelsen,
revisionsutskottet, valberedningen, bolagets revisorer, vd och bolagsledning,
affarsomraden organiserade efter varumérken, medarbetare och arbets-
tagarorganisationer.

Aktiedgarna har det 6vergripande ansvaret for bolagets inriktning. De
utser styrelsen och styrelsens ordférande vid arsstdmman baserat pa val-
beredningens férslag. Valberedningen bereder i forvag forslag till styrelse-
sammansattning, styrelsearvoden och revisorsval.

| styrelsen ingér tre arbetstagarrepresentanter. Var och en av dessa har en
suppleant. Representanterna och deras suppleanter véljs av sina respektive
arbetstagarorganisationer.

Styrelsen valjer ledamoéter som ska inga i ett revisionsutskott. Revisions-
utskottet foljer upp den finansiella rapporteringen, inklusive regelefterlevnad
for den lagstadgade héllbarhetsrapporteringen, och effektiviteten i bolagets
riskhantering och interna kontroll, for att sékerstalla att paverkan, risker och
mojligheter hanteras pa ett 1ampligt satt. Revisionsutskottet ar den framsta
kommunikationskanalen mellan styrelsen och revisorerna.

Styrelsen ansvarar for att utse vd for att skéta den I6pande férvaltningen
av bolaget. Vd tillsatter medlemmar i bolagsledningen. Ansvar fér implemen-
tering och resultat i forhallande till bolagets strategier, policies och mal inom
allaomraden ar respektive koncernfunktions och varumarkes ansvar, och
utgor en del av deras resultatgenomgang med vd.

Aktiedgare och bolagsstdmma
Det ar aktiedgarna som ytterst fattar beslut om bolagets styrning genom att
vid bolagsstamman faststéalla bolagsordningen, vilken anger inriktningen fér
verksamheten, samt utse styrelse och styrelsens ordférande, vars uppdrag
ar att for aktiedgarnas rakning forvalta bolagets angelagenheter. Aktie-
agarna pa bolagsstamman valjer ocksa revisorer samt beslutar om instruk-
tioner for valberedningen.

Bolagsstédmman ar bolagets hégsta beslutande organ och det forum déar
aktiedgarnas ratt att besluta i bolagets angelagenheter utévas. H&M:s ars-

stamma halls en gang per ar, i slutet av april eller i bérjan av maj. Tid och plats
publiceras i samband med H&M:s niomanadersrapport samt pd hmgroup.com.
Kallelsen publiceras i sin helhet vanligtvis cirka fem veckor fére stamman
som ett pressmeddelande och i tidningen Post- och Inrikes Tidningar samt
pa hmgroup.com. Att kallelse skett meddelas i en annons i dagstidningarna
Dagens Nyheter och Svenska Dagbladet. Alla aktiedgare som ar direktregist-
rerade i aktieboken och som har anmalt deltagande i tid har ratt att deltai
stdmman och rosta for sina aktier. De aktiedgare som inte sjalva har méjlighet
att narvara kan féretréadas via ombud.

Aktiedgare som vill fa ett arende behandlat pa arsstamman kan skriftligen
begara det hos styrelsen senast sju veckor fére stamman. En e-postadress
till H&M finns ocksé angiven i pressmeddelandet for de aktiedgare som vill
skicka in sina fragor i forvag. Allt material som hor till stamman, dven stdmmo-
protokollet, finns pa bolagets hemsida pa bade svenska och engelska.

En extra bolagsstamma kan héllas vid speciellt behov.

Aktiedgarnas beslutanderatt
Bolagsstamman beslutar bland annat om:

- Val av styrelse och styrelsens ordférande

- Styrelsens arvode inklusive ledamdternas ersattning
for revisionsutskottsarbete

« Ansvarsfrihet for styrelsens ledamoter och vd

« Andringaribolagsordningen

« Valavrevisor

« Faststallande av resultat- och balansrakning

« Disposition av resultatet for det gdngna réakenskapsaret
« Valberedningens instruktioner

« Ersattningsrapport

« Riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare

« Langsiktigtincitamentsprogram

« Bemyndigande till styrelsen géllande aktiedterkdpsprogram

Bolagsordning

Styrelsen i H&M ska enligt H&M:s bolagsordning besté av minst tre och hogst

tolv stammovalda styrelseledaméter med hogst lika manga suppleanter.
Arsstamman beslutar om det exakta antalet styrelseledamoter samt vilka

personer som ingar i styrelsen. Styrelseledamoterna valjs till slutet av nasta

arsstdmma. Bolagsstdmman beslutar &ven om andringar i bolagsordningen.

Arsstamma 2025
H&M:s arsstdmma 2025 holls den 7 maj i Erling Persson-salen i Aula Medica
i Solna. Det fanns aven mojlighet till postroéstning.

1129 aktieédgare var representerade pa drsstdmman vilka representerade
91,1 procent av rosterna och 81,1 procent av kapitalet.

I huvudsak fattades foljande beslut:
« Tillstammoordférande valdes advokat Andreas Steen.
« Balans- ochresultatrakning for H&M och for koncernen faststalldes.

. Utdelning skulle utgé till aktiedgarna i tva omgangar: avstamningsdag
fér den férsta utdelningen var den 9 maj 2025 (SEK 3,40 per aktie) och
avstamningsdag for den andra utdelningen var den 7 november 2025
(SEK 3,40 per aktie). Resterande vinstmedel skulle éverféras i ny rakning.

Styrelseledaméterna och vd beviljades ansvarsfrihet for det gdngna
rékenskapsaret 2024.

« Antalet stdmmovalda styrelseledamoter for tiden intill slutet av nasta
arsstamma faststalldes till atta utan stammovalda styrelsesuppleanter.

« Fodljande ordinarie styrelseledamoéter omvaldes: Anders Dahlvig, Danica
Kragic Jensfelt, Lena Patriksson Keller, Karl-Johan Persson, Helena
Saxon, Christian Sievert och Christina Synnergren. Nyval av Klas Balkow.

« Karl-dohan Persson omvaldes som styrelseordférande.

. Arsstamman faststallde enligt valberedningens forslag styrelsearvoden
enligt féljande: SEK 1960 000 till styrelsens ordférande, SEK 850 000 till
stdmmovald styrelseledamot, SEK 220 000 extra till medlemmar i revisions-
utskottet samt SEK 330 000 extra till ordférande i revisionsutskottet.

« Stdmman beslutade att utse Deloitte AB till revisor for tiden intill slutet av
arsstamman 2026. Till revisorn ska arvode utga enligt godkand rakning.

. Arsstamman godkéande styrelsens ersattningsrapport.

« Arsstamman beslutade om minskning av aktiekapitalet, for avsattning
till fritt eget kapital, genom indragning av de 6 050 850 egna B-aktier
som aterkopts inom ramen for H&M:s aterkdpsprogram, varigenom aktie-
kapitalet minskar med SEK 777 267,988. For att aterstalla aktiekapitalet
beslutade drsstamman samtidigt om 6kning av aktiekapitalet med
SEK 777 267,988 genom fondemission utan utgivande av nya aktier,
varvid minskningsbeloppet ska 6verforas fran fritt eget kapital.

« Styrelsen bemyndigades att fatta beslut om kdp av egna B-aktier vid s&
manga tillfallen som den finner lampligt under tiden fram till arsstamman
2026. Bolagets forvarv och innehav av egna aktier far inte 6verstiga
10 procent av samtliga aktier i bolaget. Syftet med bemyndigandet ar
att ge styrelsen maojlighet att justera bolagets kapitalstruktur och att
mojliggdra forvarv av aktier att anvandas inom ramen fér bolagets
aktieincitamentsprogram.

Narvaro réster och kapital pa H&M-gruppens arsstamma

H&M-gruppens
bolagsstyrningsstruktur

Aktiedgare

Arsstamma — Valberedning

Styrelse Revisionsutskott

Vd och koncernchef

Bolagsledning
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Ar % avrosterna % av kapitalet
2020 86,7 72,7
2021 87,8 74,9
2022 87,8 75,0
2023 89,5 76,9
2024 90,6 79,4
2025 91,1 81,1

Antal aktiedgare och agarstruktur

Vid slutet av rakenskapsaret hade H&M 199 997 aktiedgare. Det totala antalet
aktier i H&M uppgar till 1604 491375 varav 194 400 000 A-aktier (tio roster
per aktie) och 1410 091375 B-aktier med en rést per aktie. Per den 30 novem-
ber 2025 hade totalt 1100 000 B-aktier i H&M aterkdpts inom ramen for det
aterkopsprogram som styrelsen beslutat om for att sakerstalla leverans av
B-aktier till bolagets I&ngsiktiga aktieincitamentsprogram (LTIP). Utéver
detta hade H&M &ven aterkopt 953 000 B-aktier inom ramen for det aktie-
aterkopsprogam som inleddes den 21 november 2025 i syfte att distribuera
overskottslikviditet och darigenom justera bolagets kapitalstruktur.

H&M:s stdrsta aktiedgare ar familjen Stefan Persson som via Ramsbury
Invest AB ager samtliga A-aktier vilka representerar 58,0 procent av rosterna,
samt 823 913 243 (764 799 715) B-aktier vilka representerar 24,6 (22,8) pro-
cent av rosterna. Darutdver ager familjen privat 36 400 289 B-aktier. Detta
innebar att familjen Stefan Persson privat samt via Ramsbury Invest AB per

den 30 november 2025 representerade 83,7 (81,9) procent av résterna, exklu-
sive H&M:s egna aktier, samt 65,7 (61,8) procent av det totala antalet aktier.
Ramsbury Invest AB ags av familjen Stefan Persson, huvudsakligen av
Stefan Persson. Karl-Johan Persson ar ocksé delagare i Ramsbury Invest AB.

En A-aktie har ett hdgre rostvarde pa bolagets bolagsstdmma. Alla aktier
har samma ratt till vinstutdelning och del i bolagets tillgdngar. Sedan bors-
introduktionen 1974 har samtliga A-aktier i H&M tillhért grundarfamiljen
Persson. Detta &r vanligt nar familjeféretag borsintroduceras da det ger
mojlighet foér grundarfamiljen att ha ett bestdmmande inflytande. Uppdel-
ningen av A- och B-aktier framgar av H&M:s bolagsordning och &r séledes
transparent for den som 6vervager att kopa H&M-aktier.

Arsstamma 2026
H&M:s arsstédmma 2026 ager rum den 5 maj 2026. Fér anmalan till
arsstdmman 2026, se kallelsen pa hmgroup.com/arsstamma.

Revisorer
Revisorerna ar oberoende och utses av aktiedgarna pa arsstamman.
De ansvarar for:

« Att granska och understka H&M-gruppens ars- och héllbarhetsredovis-
ning, koncernredovisning och rakenskaper samt sakerstalla att dessa ar
uppréattade enligt gallande lagar och rekommendationer.

« Attgranska styrelsens och vd:s forvaltning av H&M-gruppen.

« Attsakerstalla att de riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare
som beslutades vid arsstdmman har efterlevts.

Vid 8rsstamman 2025 valdes revisionsbolaget Deloitte AB (Deloitte) till
revisor i H&M-gruppen. Revisionsbolaget valdes for en ettarig mandatperiod,
det vill séga till och med arsstamman 2026. Auktoriserad revisor Didrik Roos
fran Deloitte &r huvudansvarig revisor.

Vid arsstamman 2025 besl6ts i likhet med tidigare ar att arvode till reviso-
rerna skulle utga enligt godkénd rékning. De arvoden som revisorerna faktu-
rerat under de tva senaste rakenskapsaren redovisas i not 11 pa sid 160.

Deloitte ar medlem i ett varldsomspannande natverk som anlitas for revi-
sion i huvuddelen av H&M-gruppens koncernbolag och méter H&M-gruppens
krav pa erforderlig kompetens och geografisk tadckning. Revisorns oberoende
stéllning sékerstalls av lagstiftning och yrkesetiska regler, revisionsfirmans
interna riktlinjer samt av att revisionsutskottets godkannande i forvag kravs
foricke-revisionsuppdrag. Didrik Roos har aven revisionsuppdrag i Axfood
AB, Loomis AB och New Wave Group AB.

Revisorerna narvarar vid samtliga av revisionsutskottets moéten. Didrik
Roos medverkade @ven vid styrelsemoétena i januari och mars 2025 for att
delge styrelsen omfattning och inriktning for revisionen av rakenskapséret
2025 samt vasentliga 6vervaganden till foljd av revisionen.

Utéver denna medverkan traffar revisorn regelbundet styrelsens ord-
forande, revisionsutskottets ordfdrande och 6vriga ledaméter, bolags-
ledningen samt 6vriga nyckelpersoner. Dessutom medverkar revisorn vid ars-
stamman for att redogora for sina slutsatser fran revisionen for aktieagarna.

Deloitte har vid sidan av sitt uppdrag som vald revisor aven tillhanda-
hallit andra tjanster, sdsom radgivande arbete, framst avseende skatter.
Deloitte har interna processer for att sdkerstéalla oberoendetinnan dessa
uppdrag inleds.

Revisionsutskottet har dessutom en process for atti forvag godkanna
icke-revisionstjanster innan dessa paborjas. Revisionsutskottet utvarderar
revisorn arligen for att foérsakra sig om dennes saklighet och oberoende.

Styrelse

Styrelsens uppdrag ar att férvalta H&M:s angelagenheter i bolagets och samt-
liga aktiedgares intresse samt att skydda och framja en god féretagskultur.
Det betyder att styrelsen har det 6évergripande ansvaret for bolagets forvalt-
ning. Detta sker pa ett Iangsiktigt och hallbart sétt med kunderbjudandet och
tillvaxt i fokus.

Styrelsens arbete styrs, forutom av lagar och rekommendationer, av
styrelsens arbetsordning som innehaller regler for arbetsfordelningen mellan
styrelsen, dess utskott och vd, finansiell rapportering och héllbarhetsredo-
visning, investeringar och finansiering. Arbetsordningen, som aven innefattar
arbetsordning for revisionsutskottet, uppdateras utifran behov men fast-
stalls minst en gang per ar.
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H&M-gruppens styrelsesammanséattning och ledaméternas oberoende
Styrelseledamoterna véljs av aktiedgarna pa arsstamman for perioden
fran arsstdmman fram till och med nésta arsstdmma. Styrelsen har sedan
arsstdmman 2025 bestatt av atta stdmmovalda ordinarie ledaméter, utan
suppleanter. Dartill kommer tre arbetstagarrepresentanter och tre supple-
anter for dessa. Endast arbetstagarrepresentanterna och suppleanterna ar
anstalldaibolaget. Sedan arsstdmman 2025 bestar styrelsen av féljande
stdmmovalda ledaméter: Karl-Johan Persson (ordférande), Klas Balkow,
Anders Dahlvig, Danica Kragic Jensfelt, Lena Patriksson Keller, Helena
Saxon, Christian Sievert och Christina Synnergren. Keith Barker, Tim
Gahnstrém och Agneta Gustafsson ar arbetstagarrepresentanter med
Therese Nordstréom, Sofia Aimbrandt och Hans Lundamo som suppleanter.
De stammovalda ledamo&terna bestar sedan arsstamman 2025 av fyra kvin-
nor och fyra man (tidigare fem kvinnor och tre mén) da Klas Balkow valdes
in och Stina Bergfors hade avbdjt omval. De fackliga representanterna
bestar fortsatt av tre kvinnor och tre méan. Mer information om H&M:s
styrelseledamoter finns pa sidorna 50-52.

Styrelseledamoterna ska agna H&M den tid och omsorg som uppdraget
kraver. Nya styrelseledamoéter far introduktionsutbildning, dar bland annat
moten med varumérkes- och funktionsansvariga ingar.

Styrelsens sammansattning har under aret uppfyllt Kodens krav enligt
punkt 4.4 och punkt 4.5 avseende oberoende ledaméter. Det betyder att en
majoritet av de stdmmovalda styrelseledamoterna ér oberoende i forhallande
till bolaget och bolagsledningen. En majoritet av styrelseledamdéterna ar dven
oberoende i forhallande till bolagets storre aktieédgare.

Arbetstagarorganisationer

Enligt svensk lag har de anstéllda via arbetstagarorganisationer ratt att utse
arbetstagarrepresentanter med suppleanter till bolagets styrelse. Arbets-
tagarorganisationerna utser tre styrelseledamdoter och tre suppleanter till
H&M:s styrelse.

Antal styrelseméten

H&M haller under ett rakenskapsar vanligtvis sex ordinarie styrelseméten
varav ett konstituerande styrelsemote. Extra styrelseméten halls vid behov.
Vd narvarar under samtliga styrelsemaoten, forutom under det tillfalle vid
styrelsemotet nar ersattningsvillkor for vd behandlas. Vd rapporterar till
styrelsen om det operativa arbetet i koncernen samt ser till att styrelsen
infor varje styrelsemote far ett sakligt och relevant informationsunderlag
for beslutsfattande. Finanschefen deltar ocksa vid styrelsemotena for att
tillhandahalla finansiell information. Styrelsen bitrads av en sekreterare
som inte ar styrelseledamot.

Styrelseledamoter och styrelseméten 2025

Styrelsen bestar av atta stammovalda styrelseledamoéter, fyra kvinnor och
fyraman. | enlighet med svensk lag har styrelsen dven tre arbetstagar-
representanter och tre suppleanter for dessa. Totalt sett bestar styrelsen
av 14 personer, varav sju ar kvinnor och sju ar man.

Styrelsesammanséattningen praglas av bredd och méngfald, och leda-
moternas olika kompetenser kompletterar varandra val — de har erfarenheter
inom till exempel detaljhandel, entreprendrskap, mode, digitalisering, finans,
Al, avancerad dataanalys och robotisering, hallbarhet och kommunikation
- vilket bildar en god grund fér bra och utvecklande diskussioner med vd
och bolagsledningen.

Under 2025 har styrelsen haft sju styrelsemoéten varav ett konstituerande
mote i samband med arsstdmman. Narvaron vid styrelsemdtena har varit
mycket hog; se narvaro for respektive ledamot i tabellen pa sid 49.

Vid varje mote bjuds oftast en eller flera avdelningar eller varumérken in
for att ge enlagesrapport om vad just deras funktion eller varumarke arbetar
med. Dessa presentationer fungerar som ett komplement till vd:s lages-
rapportering vilket ger méjlighet till fordjupade diskussioner kring verksam-
heten inom specifika omraden. Vid varje styrelsemoéte ges dessutom en redo-
gorelse for vad revisionsutskottet har behandlat pa sitt senaste mote, inom
omraden som redovisning, revision, sdkerhet, skatt, intern kontroll, risker
samt olika nya regleringar och férordningar.

Styrelsens arbete under 2025

H&M:s styrelsemoten foljer vanligtvis nedanstaende struktur som
kompletteras med en eller flera presentationer fran verksamheten.
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Vid varje styrelsemote gas vanligtvis foljande igenom:
« Protokoll fran féregadende mote

« Vd:slagesrapport och rapport fran finanschef

« Strategiska fragor

. Aterkoppling fran senaste revisionsutskottsmote

Finansiell rapportering, sdsom delarsrapport, bokslutskommuniké
och ars- och hallbarhetsredovisning

« Ovriga beslutsfragor

Forsaljning, kostnader och effektivitet inom organisationen diskuteras
kontinuerligt vid styrelsemotena. Under aret har det geopolitiska och makro-
ekonomiska laget varit fortsatt utmanande och dess effekter for H&M-
gruppens verksamhet har sdledes varit centralt for styrelsearbetet. Det har
bland annat handlat om hur H&M-gruppen navigerar kring inflation, rantelage,
konkurrenslandskap, digitalisering, sékerhet och klimatinom omrédden som
till exempel kunderbjudandet och dess prissattning, varuférsorjningskedjan,
som till exempel inom produktion och transport, butiksportféljen och omni-
affaren, hallbarhet, tech och Al samt kommunikation och marknadsforing.

Under aret har styrelsen fortsatt behandla &mnen som butiksformats-
utveckling och onlinehandeln och den pagaende integrationen av de fysiska
och digitala kanalerna (omni), varumérkesbyggande aktiviteter, varuférsorj-
ningskedjan, tech, hallbarhet, organisationsféréandringar, kapitalallokering
med mera. Utvecklingen inom koncernens varumarken och affarsomraden
foljs kontinuerligt pd moétena, bland annat genom att olika representanter
fran bolaget presenterar sina respektive omraden for styrelsen. Styrelsen
har under &ret dven haft tva strategiheldagar dar man har gattigenom och
satt nasta ars affarsplan.

Enredogorelse for vad som har gatts igenom pa det senaste revisions-
utskottsmotet delges. Detta har framst handlat om redovisning, revision,
skatt, tull, intern kontroll, risker samt olika nya regleringar, lagar och direktiv,
bland annat det nya EU-direktivet om féretags hallbarhetsrapportering
(CSRD). Under &ret har chief sustainability officer informerat om status och
planen for att mota de nya upplysningskraven. De vasentligaste riskerna
som har diskuterats pa revisionsutskottsmotena har aven diskuterats pa
efterféljande styrelseméten. Under fyra av arets styrelsemoten gar styrelsen
igenom kvartalsrapporter innan de publiceras, och vid januarimétet behand-
las &rs- och hallbarhetsredovisningen da aven revisorn redogor for arets
revision. Styrelsen har under aret dven traffat bolagets revisorer utan nar-
varo av vd eller 6vriga representanter fran bolagets ledning.

Liksom varje ar har styrelsen under 2025 tagit ett antal olika beslut, bland
annat om att godkanna ett aktiedterkdpsprogram for anvandning inom ramen
for bolagets langsiktiga incitamentsprogram med st6d av arsstammans
bemyndigande, féreslagen utdelning om SEK 6,80 per aktie att utbetalas vid
tva tillfallen, forslag till arsstdmman om uppdaterade riktlinjer for ersattning
till ledande befattningshavare, ersattningsrapport samt beslut om de finan-
siella rapporterna, investeringsplan, finansiering, tillvaxtplan och mal.

Styrelsen beslutade under 2025 att implementera en sarskild gransk-
ningsfunktion for 2026. En internrevisorsroll har tillsatts i syfte att
gdra oberoende interna revisioner. Rollen rapporterar funktionellt till
revisionsutskottet.

Infor arsstdmman 2026 presenterar styrelsen en ersattningsrapport for
2025 i enlighet med svensk aktiebolagslag och de ersattningsregler som
utfardats av Kollegiet for svensk bolagsstyrning. Ersattningsrapporten
beskriver hur riktlinjerna for ersattning inom H&M som antogs pa ars-
stdmman 2025 har tillampats under rakenskapsaret 2025. Ersattnings-
rapporten for 2025 finns tillganglig pa hmgroup.com/about-us/corporate-
governance-sv/kompensation.

H&M har inget ersattningsutskott da styrelsen anser att det &r mer anda-
malsenligt att hela styrelsen fullgor uppgifterna for ett ersattningsutskott,
vilket ar heltienlighet med Kodens krav, punkt 7.4. Det ar styrelsen som tar
fram forslag till de riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare som
presenteras vid d&rsstdmmorna och beslutar om vd:s 16n enligt de senaste
riktlinjerna antagna vid arsstdmman. Styrelsen utvarderar [6pande vd:s
arbete och en gang om aret behandlas denna fraga sarskilt i samband med
faststéllandet av vd:s ersattning for det kommande aret. Nar denna fréga
diskuteras narvarar ingen fran bolagsledningen.

Styrelsen utvarderar [6pande sitt arbete och styrelseordféranden har
regelbunden kontakt med styrelseledamoterna mellan métena, som en del

av styrelsearbetet och dess utvarderingsprocess. Denna utvardering om-
fattar bland annat arbetsmetoder, arbetsklimat, dnskemal och huvudsaklig
inriktning for styrelsens arbete. Som komplement till detta genomférdes
under 2025 aven en styrelseutvardering i enkatform.

Forutom att bidra till stdndiga forbattringar syftar utvarderingen aven till
att kartlagga tillgéng till och behovet av sarskild kompetens i styrelsen.
Utvarderingen anvands som ett verktyg for hur styrelsen ska arbeta och
utgor darutdver ett underlag for valberedningens nomineringsarbete.

Valberedning
Valberedningen tar fram beslutsunderlag for stdmman nar det galler val av
styrelse, styrelseordférande, revisorer och ordférande vid arsstémma, arvode
till styrelse och revisorer samt instruktioner till valberedningen. Valbered-
ningens forslag till styrelsens sammansattning praglas av méangsidighet och
bredd vad géaller kompetens, erfarenhet, bakgrund och jamn kénsférdelning.
Héansyn tas ocksa till bolagets utvecklingsskede och framtida inriktning.
Infor varje arsstdmma finns valberedningens redogorelse att Iasai ett
separat dokument pa hmgroup.com/bolagsstyrning. Valberedningens
sammansattning baseras pa valberedningens forslag till sammansattning
och instruktioner vilka antogs vid &rsstamman 2022 och som géller fram till
dess att en bolagsstdmma beslutar om annat. Valberedningen ska besta av
styrelseordféranden samt fyra 6vriga nominerade av de fyra rostmassigt
storsta dgarna utifrdn vad man kan utlasa av aktieboken per den sista
bankdagen i augusti.

Valberedningen bestod hésten 2025 saledes av:

« Karl-dohan Persson, styrelseordférande

« Stefan Persson, Ramsbury Invest AB

« Lottie Tham

« Anders Hansson, AMF Tjanstepension och AMF Fonder

« Karin Eliasson, Handelsbankens fonder

Valberedningens sammansattning uppfyller Kodens krav p4 oberoende
ledamoter. Stefan Persson ar ordférande enligt reglerna i valberedningens
instruktioner om att ordférande for valberedningen ska vara den som repre-
senterar den storsta aktiedgaren savida inte valberedningen utser nagon
annan. Valberedningen beslutade enhélligt att Stefan Persson, i egenskap av
huvudagare samt utifran dgarstrukturen i H&M, ar det naturliga ordférande-
valeti H&M:s valberedning.

Valberedningens arbete infér arsstdmman 2025 inklusive beskrivning
av mangfaldspolicy for styrelsen

Fram till &rsstdmman 2025 hade valberedningen tva protokollférda moten
och éven kontakt darutdver. Som underlag for sitt arbete med att analysera
styrelsens sammanséattning infor arsstamman 2025 tog valberedningen del
av styrelseordfoérandens redogorelse for styrelsens arbete. Styrelsens
arbete har fungerat val under aret med ett stort engagemang fran de enskilda

Styrelsens sammanséttning samt narvaro vid méten under rékenskapsaret 2025

Arvoden Styrelse- Revisions- Aktie- Néarstaendes
Namn Valar Oberoende! Oberoende? (SEK)? moten* utskott® innehav® aktieinnehav
Karl-Johan Persson, 2020 Ja Nej 1900000 /7 12136 289 Aktieagare i
ordférande Ramsbury Invest AB®
Stina Bergfors’ 2016 Ja Ja 825000 2/3 9000 6 0007
Anders Dahlvig 2010 Ja Ja 1035000 77 2/2 17 510
Danica Kragic Jensfelt 2019 Ja Ja 825000 77 2500 120
Lena Patriksson Keller 2014 Ja Ja 825000 77 1200 och 9 4508
Helena Saxon 2024 Ja Ja 1035000 6/7 5/5 5000
Christian Sievert 2010 Ja Nej° 1140000 /7 5/5 106 000 2 400"
Christina Synnergren 2023 Ja Ja 825000 /7 3/3 34475
Klas Balkow™ 2025 Ja Ja 4/4 4000
Keith Barker, 2024 77
arbetstagarledamot
Tim Gahnstrém, 2021 5/7
arbetstagarledamot
Agneta Gustafsson, 2022 /7
arbetstagarledamot
Sofia Alimbrandt, 2024 2/7
arbetstagarsuppleant
Hans Lundamo, 2024 4/7
arbetstagarsuppleant
Therese Nordstrom, 2024 1/7 380

arbetstagarsuppleant

. Narvaro via teknisk uppkoppling likstalls med fysisk nérvaro.

per den7 maj 2025 da 6 000 aktier agdes av make.

© No o s wN

dér Christian Sievert &r vd.

Oberoende i forhallande till bolaget och bolagsledningen enligt Svensk kod fér bolagsstyrning.

. Oberoende i férhallande till storre aktiedgare i bolaget enligt Svensk kod fér bolagsstyrning.

. Arvodeienlighet med beslut som fattades vid arsstdmman 2024. Detta betyder att arvodet utgatt for tiden fram tills nésta arsstamma halls,
det vill séga for perioden den 3 maj 2024 till den 7 maj 2025. Utbetalning av beloppen skedde efter arsstamman 2025.

. Detfinnsinga utestdende aktie- och aktiekursrelaterade incitamentsprogram for styrelsen.
. Ramsbury Invest AB dgde 194 400 000 A-aktier och 823 913 243 B-aktier per den 30 november 2025.
Stina Bergfors var styrelsemedlem fram till och med arsstdmman 7 maj 2025, d& hon lamnade styrelsen. Tabellen visar Stina Bergfors innehav

. 1200 aktier &gs via Lena Patriksson Kellers privata bolag Verdani Holding AB. 9 450 aktier 4gs av make och barn.
. Christian Sievert anses vara beroende i férhallande till Ramsbury Invest AB eftersom Ramsbury Invest AB &r en storre aktiedgare i ett foretag

10. Narstaendes aktieinnehav: 2 400 aktier som &dgs av maka samt barn. Tillaggsinformation: Utdver Christian Sieverts aktieinnehav ovan, dger

Christian Sievert 9 000 H&M-aktier via en pensionsférsakring.
11. Klas Balkow valdes in som ny styrelseledamot vid arsstdmman den 7 maj 2025.

12. Revisionsutskottet bestar efter arsstamman 2025 av Helena Saxon, Christian Sievert och Christina Synnergren. Fram till &rsstdmman 2025

var Anders Dahlvig ledamot i revisionsutskottet.
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Styrelse

KARL-JOHAN PERSSON

Styrelseordforande
F6dd 1975

Huvudsysselsattning
Styrelseordférande i H&M-
gruppen.

Ovriga vasentliga
styrelseuppdrag
Styrelseledamot i Ramsbury Invest
AB, GoodCause Foundation samt
H&M Foundation.

Utbildning

BAiBusiness Administration
fran European Business School,
London.

Arbetslivserfarenhet
2001-2004 Vd for European
Network.

2005-2009 Operativa ansvarsroller
inom H&M-gruppen, bl ainom
expansion, affarsutveckling och
new business.

2009-2020 Vd och koncernchef
for H&M-gruppen.

2020- Styrelseordférande

i H&M-gruppen.
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KLAS BALKOW

Styrelseledamot
F6dd 1965

Huvudsysselséattning
Styrelseuppdrag.

Ovriga vasentliga
styrelseuppdrag
Styrelseledamot i Axel Johnson AB
och Forsvarsmaktens insynsrad.

Utbildning
Gymnasieingenjor, SSE Executive
Education.

Arbetslivserfarenhet

Tidigare koncernchef for Axfood,
Clas Ohlson och Aximage. Har dven
haftledande befattningarinom
Procter & Gamble i Norden och USA
samt Bredbandsbolaget.

ANDERS DAHLVIG

Styrelseledamot
Fo6dd 1957

Huvudsysselséattning
Styrelseuppdrag.

Ovriga vasentliga
styrelseuppdrag
Ordférande i Inter IKEA Holding BV

samt styrelseledamoti Oriflame SA.

Utbildning

Civilekonom vid Lunds universitet
samt Master of Arts-examen

frédn University of California,
Santa Barbara.

Arbetslivserfarenhet
1983-1993 Olika roller inom

IKEA i Sverige, Tyskland, Schweiz
och Belgien.

1993-1997 Landschef for IKEA

i Storbritannien.

1997-1999 Vice vd IKEA Europa.
1999-2009 Vd och koncernchef
for IKEA.

LENA PATRIKSSON KELLER

Styrelseledamot
F6dd 1969

Huvudsysselsattning

Arbetande styrelseordférande

i kommunikations- och varumaérkes-
byran Patriksson Group AB.

Ovriga vasentliga
styrelseuppdrag
Styrelseledamot i Elite Hotels,
Wanés Art Foundation, Jeanerica
AB och Maria Nilsdotter AB. Lena
ingar dven i Prins Daniels Fellow-
ship inom Kungliga Ingenjors-
vetenskapsakademien (IVA).

Utbildning

Design och marknadsfoéring vid
Parsons School of Design i New
York och vid The American
University i London.

Arbetslivserfarenhet

1993-1996 Inkdp & produkt-
utveckling pad H&M.

1996-1998 Global kommunikations-
ansvarig J.Lindeberg.

1999-Vd och senare arbetande
styrelseordférande i Patriksson
Group AB.

CHRISTIAN SIEVERT

Styrelseledamot samt ledamot
irevisionsutskottet
F6dd 1969

Huvudsysselsattning
Vd fér AB Max Sievert.

Ovriga vasentliga
styrelseuppdrag
Styrelseledamot i AB Max Sievert
ochistyrelseriportfoljforetag till
AB Max Sievert samt styrelse-
ledamot i AB Anders Lofberg.

Utbildning
Civilekonom vid Handelshogskolan,
Stockholm.

Arbetslivserfarenhet
1994-1997 Bain & Company,

Stockholm och San Francisco, USA.

1997-2003 Investment Manager
och Partner for Segulah.
2003-2013 Vd/Managing Partner
for Segulah.

2013-2014 Partner Segulah.
2014-Vd fér AB Max Sievert.

CHRISTINA SYNNERGREN

Styrelseledamot samt ledamot
i revisionsutskottet
F6dd 1978

Huvudsysselséattning
Styrelseuppdrag.

Ovriga visentliga
styrelseuppdrag

Inga dvriga vasentliga styrelse-
uppdrag.

Utbildning
Civilekonom vid Handelshdgskolan,
Stockholm.

Arbetslivserfarenhet

Christina har 20 ars erfarenhet fran
managementkonsultbolaget BCG
(Boston Consulting Group), senast
som verkstallande direktor och
Senior Partner. Hon har dven inne-
haft andra ledande befattningar
inom BCG, inklusive roller i de
globala ledningsteamen Fashion &
Luxury och Retail, samt varit med-
lem av BCG:s Executive Committee
—det beslutsfattande organet som
ansvarar for att hantera hela bola-
get globalt. Christina lamnade BCG
fore H&M:s &rsstdmma 2023 d& hon
valdesinistyrelsen.

HELENA SAXON

Styrelseledamot samt ordférande
irevisionsutskottet
F6dd 1970

Huvudsysselséattning
Styrelseuppdrag.

Ovriga vasentliga
styrelseuppdrag

Vice ordférande i Handelshog-
skolan, Stockholm. Helena ar dven
styrelseledamot i AB Max Sievert.

Utbildning

Civilekonom vid Handelshogskolan,
Stockholm. Certifierad utbildning i
bolagsstyrning fran internationella
styrelseprogrammet vid INSEAD,
Frankrike.

Arbetslivserfarenhet

Efter studierna bérjade Helena
arbeta som finansanalytiker pa
Goldman SachsilLondon. Hon
overgick darefter till Investor AB,
dar hon har arbetat under storre
delen av sin karriar, bland annat
som finanschef och medlem i
ledningsgruppen 2015-2024, och
har édven arbetat som investerings-
chefinom teknik och halsa.

DANICA KRAGIC JENSFELT

Styrelseledamot
Fodd 1971

Huvudsysselsattning

Professor i datalogi med dator-
seende och robotik som forsknings-
amnen vid Kungliga Tekniska Hog-
skolan. Malet med forskningen ar
att bygga framtida system som med
hjalp av sensorer interagerar med
ménniskan och omgivningen pa ett
naturligt satt.

Ovriga vasentliga
styrelseuppdrag
Styrelseledamoti FAM, SAAB,
Institutet for framtidsstudier samt
ledamot i Kungliga Vetenskaps-
akademien och Kungliga Ingenjors-
vetenskapsakademien (IVA).

Utbildning

Civilingenjor i maskinteknik vid
Tekniska hogskolan i Rijeka,
Kroatien. Danica disputerade

i robotik vid Kungliga Tekniska
Hogskolan i Stockholm 2001.
Hedersdoktor vid Lappeenranta
University (Villmanstrands
tekniska universitet), Finland.

Arbetslivserfarenhet

2008- Professor i datalogi med
datorseende och robotik som
forskningséamnen, Kungliga
Tekniska Hogskolan i Stockholm.
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KEITH BARKER

Arbetstagarledamot i H&M-
gruppens styrelse sedan 2024
Fodd 1961

Anstalld 2007

Nuvarande befattning
IT-arkitekt

SOFIA ALMBRANDT

Arbetstagarsuppleant i H&M-
gruppens styrelse sedan 2024
Fédd 1979

Anstalld 2008

Nuvarande befattning
Dataingenjor
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TIM GAHNSTROM

Arbetstagarledamot i H&M-
gruppens styrelse sedan 2021
Fodd 1979

Anstalld 2015

Nuvarande befattning
Solution Architect
(Business Tech), H&M

HANS LUNDAMO

Arbetstagarsuppleant i H&M-
gruppens styrelse sedan 2024
Fédd 1965

Anstalld 1987

Nuvarande befattning
Butikssaljare pa H&M i Hudiksvall

AGNETA GUSTAFSSON

Arbetstagarledamot i H&M-
gruppens styrelse sedan 2024
Arbetstagarsuppleanti styrelsen
2022-2024

Fédd 1969

Anstélld 1988

Nuvarande befattning

Butikssaljare pa H&M i Jonkoping

THERESE NORDSTROM

Arbetstagarsuppleant i H&M-
gruppens styrelse sedan 2024
Fédd 1988

Anstalld 2011

Nuvarande befattning
Monsterkonstruktor

ledamoterna. Styrelseordférandens redogérelse har tillsammans med
genomfoérda intervjuer av de stdmmovalda ledaméterna anvants som under-
lag for valberedningens arbete med féreslagen styrelsesammansattning
infor arsstdmman 2025.

Styrelseledamoternas olika kompetenser kompletterar varandra val vilket
bidrar till en bra helhet. Det har varit h6g narvaro vid styrelsens moten och
ledamoterna visar stort engagemang, bade pa och mellan moétena. Valbered-
ningen stravar efter att styrelsens sammansattning ska utgéras av individer
med hég kompetens och integritet samtidigt som deni sin helhet utgér en god
och lamplig sammansattning av erfarenheter och kompetenser i syfte att
mota H&M-gruppens nuvarande och framtida mojligheter och utmaningar.

Valberedningens forslag till arsstémman 2025 var omval av foljande
styrelseledamoter; Anders Dahlvig, Danica Kragic Jensfelt, Lena Patriksson
Keller, Karl-dohan Persson, Helena Saxon, Christian Sievert och Christina
Synnergren samt nyval av Klas Balkow, som anses tillféra styrelsearbetet
vardefulla bidrag med sin kompetens och bakgrund. Stina Bergstrom hade
avbojt omval. Valberedningen féreslog dven omval av Karl-Johan Persson
som styrelsens ordférande.

Valberedningens bedémning var att den foreslagna styrelsen stammer
val 6verens med punkt 4.1i Koden vilken valberedningen tillampar som mang-
faldspolicy. Malet med policyn &r att den foreslagna styrelsen préglas av
mangsidighet och bredd vad géller kompetens, erfarenhet, bakgrund och
jamn kénsfoérdelning. Valberedningen har fortsatt att betona vikten av jamn
konsfordelning, vilket H&M:s styrelse haft under manga ar. Av de foreslagna
stammovalda ledaméterna ar fyra kvinnor och fyra man.

Den foreslagna styrelsesammansattningen ansags val méta de krav som
stalls vad galler kompetens och erfarenhet med hansyn tagen till bolagets
verksamhet och framtida utveckling. Forslaget ansags uppfylla géllande krav
avseende styrelseledamoéternas oberoende, bérserfarenhet och redovisnings-
eller revisionskompetens.

Valberedningen har aven diskuterat styrelseledamoternas oberoende och
beddmt att forslaget till styrelsesammansattning uppfyller gallande krav
avseende ledamoternas oberoende, bérserfarenhet samt redovisnings-
eller revisionskompetens.

For att avgora en ledamots oberoende gors en samlad bedémning av
samtliga omstandigheter som kan ge anledning att ifrégasatta ledamotens
oberoende i forhallande till bolaget eller bolagsledningen. Harvid anger Koden
atminstone sju olika omstandigheter som ska vagas in, se kodregel 4.4. Minst
tva av de styrelseledamoter som ar oberoende i forhallande till bolaget och
bolagsledningen ska &ven vara oberoende i forhallande till bolagets stérre
aktiedgare. For att avgdra en ledamots oberoende ska omfattningen av
styrelseledamotens direkta och indirekta relationer med den stérre dgaren
vagasinibeddmningen. En styrelseledamot som ar anstalld av, eller styrelse-
ledamot i ett féretag som ar en storre dgare, ska inte anses vara oberoende.

Nar det géller sammansattningen av revisionsutskottet anger Kodeni 7.2
att majoriteten av utskottets ledamoter ska vara oberoende i forhallande till
bolaget och bolagsledningen. Minst en av de ledamoéter som ar oberoende
i forhallande till bolaget och bolagsledningen ska &ven vara oberoende i for-
hallande till bolagets storre dgare. Ordférande i revisionsutskottet i H&M lik-
som 6vriga tva ledamoter i utskottet &r oberoende i forhallande till bolaget
och bolagsledningen. Tvé av de tre ledamoterna, av vilka en ar ordférande
i revisionsutskottet, &r ocksa oberoende i forhallande till bolagets storre
aktieagare. Valberedningen har sedan arsstamman 2025 fram till slutet av
2025 haft ett protokollfért méte och dven haft kontakt darutéver.

Under hésten 2025 inleddes valberedningens arbete med information
fran styrelseordféranden om hur styrelsens arbete har fungerat under aret.
Det fastslogs att styrelsen och dess arbete har fungerat bra. Under perioden
fram till det att forslagen till &rsstdamman 2026 presenteras ska valbered-
ningen diskutera styrelsens storlek och sammansattning utifran faktorer som
kompetens, erfarenhet och bolagets utsikter, val av styrelseordférande och
ordférande till stdmman, arvode till styrelseledaméter, valberedningens
instruktioner samt val av revisorer. Valberedningens arbete infor arsstémman
imaj 2026 ar inte avslutat annu och mer information kommer att presenteras
infor och vid arsstdmman 2026.

Revisionsutskott
Revisionsutskottet dvervakar H&M-gruppens finansiella rapportering och
héllbarhetsrapportering, och effektiviteten av bolagets riskhantering och
interna kontroll samt sékerstéller att paverkan, risker och méjligheter hante-
ras pa lampligt satt. Utskottet Gvervakar alla revisionséamnen och publice-
ringen av bolagets finansiella rapporter och hallbarhetsrapport.

Revisionsutskottet bistar d&ven valberedningen med eventuella forslag till
arsstamman géllande revisorsval. Revisionsutskottet granskar och évervakar
ocksa revisorernas opartiskhet och oberoende samt faststaller vilka uppdrag
revisionsfirman far &ta sig for H&M-gruppen utdver revisionen. Revisorerna
lamnar en arlig skriftlig forsakran till revisionsutskottet avseende revisorns
oberoende, dar det ocksé beskrivs vilka tjanster utéver revision som revisions-
firman har tillhandahallit H&M-gruppen under rékenskapsaret. Revisions-
utskottet bestar av tre styrelseledamoter med redovisnings- eller revisions-
kompetens. Utskottet utses arligen av styrelsen vid det konstituerande
styrelsemotet i samband med arsstamman.

Sedan det konstituerande métet 2025 har Helena Saxon varit ordférande
i revisionsutskottet och Christian Sievert och Christina Synnergren har varit
ledamoter. Alla tre &r oberoende i forhallande till bolaget och bolagsledningen.
Helena Saxon och Christina Synnergren ar oberoende i forhallande till bolagets
storre aktiedgare. Christian Sievert anses inte vara oberoende i férhallande
till bolagets majoritetsdgare, Ramsbury Invest AB, eftersom Ramsbury Invest
AB ar majoritetsagare i ett bolag dar Christian Sievert ar vd.

Utskottet har haft fem protokollférda méten under rékenskapséaret 2025.
Bolagets revisorer narvarade vid samtliga av revisionsutskottets moten
och lamnade en rapport till utskottet gallande sin granskning av bland
annat H&M-gruppens finansiella rapportering, inklusive koncernredovis-
ningen samt gruppens hallbarhetsrapportering. Vid motena deltog éven
bland andra finanschef, ekonomiansvarig, investor relations-ansvarig och
ansvarig for bolagsstyrning. Protokoll fran utskottets moten delgavs samt-
liga styrelseledamoter.

Under aret har bland annat féljande behandlats i revisionsutskottet:

« Bolagets finansiella rapportering inklusive delarsrapporter och bolags-
styrningsrapporten som en del av ars- och hallbarhetsredovisningen.

- Efterlevnaden och effektiviteten av H&M-gruppens interna kontroll och
riskhanteringsprocess samt genomgéng av koncernens samlade risker.

« Vidare har bland annat foljande funktioner och avdelningar informerat om
sitt arbete: sdkerhet, juridik, controlling, férséaljning, expansion, ekonomioch
skatt samt business tech, inklusive specifika fragor kring cybersékerhet.

« Finansiell planering, skattefragor samt frdgor om tullar som berér
verksamheten.

« Den arligarapporten om dataskydd.
« Uppféljning av H&M-gruppens policies.

« Granskning av bolagets arliga rapporteringscykel inklusive nara upp-
foljning av arbetet med att rapportera enligt direktivet om féretags
hallbarhetsrapportering, information fran Deloitte om revisionsplan,
revisionens omfattning samt resultatet av granskningen.

« Genomgang av revisorernas oberoende och opartiskhet.

Revisionsutskottet har en faststalld rutin fér godkéannande av alla icke-
revisionstjanster som levereras av revisorerna, vilken tillampas innan sddana
uppdrag kan paborjas. Revisionsutskottet beddmde darmed att det var tyd-
ligt vilka uppdrag som Deloitte atog sig utdver revision och sag ingen anled-
ning att ifrdgasatta revisionsfirmans opartiskhet. H&M-gruppen upphandlar
aven konsulttjanster av andra revisionsbolag och skatteradgivare.
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Bolagsledning'

DANIEL ERVER

Vd sedan 2024
Anstalld 2006-

Fodd 1981
Aktieinnehav: 85 8962

Daniel utsags till vd for H&M-gruppen den
31januari 2024. Innan dess ledde han H&M-
varumarket i fyra ar, ett ansvar han fortsatt har.
Daniel har haft flera positioner, som landschef for
Sverige, chef for merchandising i USA, forsalj-
ningscontroller i Tyskland samt som ansvarig for
bade H&M dam och herr. Daniel har studerat vid
Goteborgs universitet, ESSEC Business School

i Paris och har en master i féretagsekonomi.

s-f

LEYLAERTURGENC

Chief sustainability officer sedan 2021
Anstalld 2000-

F6dd 1974

Aktieinnehav: 2 330

Leyla bérjade pa H&M &r 2000 och har haft

ett flertal ledande roller inom produktion, varu-
forsorjningskedja och hallbarhet, med placeringar
i Bangladesh, Kina och Turkiet. Sedan 2021 leder
hon H&M-gruppens globala hallbarhetsarbete.
Leyla ar medordférande i Fashion Pacts Opera-
tions Committee. Hon har en kandidat i foretags-
ekonomi fran Bilkent University i Turkiet.
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ADAM KARLSSON

Finanschef sedan 2020
Anstélld 2003-

F6dd 1976
Aktieinnehav: 45 0503

Adam borjade pa H&M som controller 2003

och har sedan dess haft flera ledande roller inom
finans och controlling. Han har haft globala
ledningspositioner for controlling team inom
H&M-varumarket, produktion och expansion
och har arbetat i Sverige och Kina. Adam har en
master i ekonomi och féretagande fran Handels-
hégskolan i Stockholm.

KRISTINA FELIXON

Chief product officer sedan 2025
Anstalld 1993-

Fédd 1971

Aktieinnehav: 9 000

Kristina bérjade pad H&M 1993 och har ver

30 ars erfarenhet fran hela verksamheten i

i sin nuvarande roll, dar hon leder teamen inom
produktorganisationen. Hon har arbetat med alla
vara kundgrupper. Kristina har haft flera ledande
positioner pa H&M, daribland som managing
director for dam, head of assortment fér dam
och foér barn.

ASA AGEBACK

Chief human resources officer sedan 2024
Anstalld 2018-2021, 2023-

Fodd 1981

Aktieinnehav: 2 000

Asa borjade pa H&M forsta gangen 2018. Under
sin karriar har hon haft flera olika rollerinom HR,
inklusive ledande positioner pa EQT, Nordea och
Ericsson. Idag leder hon people-organisationen
inom H&M-gruppen. Tidigare var hon bland annat
HR-chef pa global marketing. Asa har en master
i personalvetenskap fran Stockholms universitet.

HENRIK KROON

Chief commercial development officer sedan 2025
Anstalld 2010-

F6dd 1982

Aktieinnehav: 5002

Henrik borjade pa H&M 2010 och leder idag vara
team inom commercial development och growth.
Han har haft flera olika ledarroller i organisationen,
bland annat som general manager for H&M MOVE,
landscontroller fér H&M i Kanada, head of cus-
tomer experience p& Weekday samt andra roller
inom vart expansionsteam. Henrik har en kandidat
i foretagsekonomi fran Goéteborgs universitet.

MEHMET ARISOY

Chief sales officer sedan 2024
Anstalld 2005-

F6dd 1984

Aktieinnehav: 6 350

Mehmet har arbetat pa H&M i mer &n 20 ar, med
start som séljare i butik i Schweiz. Mer nyligen
har han haft fleraledande roller runt omi Europa,
bland annat som regionchef och landschef.

Idag leder han vara regionala forsaljningsteam.
Mehmet har utbildning inom detaljhandel och
forsaljning.

JOHAN LUNDGREN

Chief strategy & innovation officer sedan 2024
Anstélld 2008-2021, 2024~

F6dd 1983

Aktieinnehav: 15000

Johan bérjade pa H&M forsta gdngen 2008 och
tilltradde sin nuvarande roll som ansvarig for
strategi och innovation 2024. Innan dess var han
chief operating officer pa Fortnox. Tidigare under
sina ar pd H&M arbetade han inom forsaljning,

affarsutveckling och drift, bade globalt och lokalt.

Johan har en master iindustriell och finansiell
ekonomi fran Goteborgs universitet.

ANNA ATTEMARK

Ceo for portfolio brands sedan 2018
Anstélld 1994-2011,2018-

Fodd 1968

Aktieinnehav: 14105

Anna borjade pa H&M forsta gangen 1994 och har
haft flera ledande roller, bland annat som head of
business development pa inképsavdelningen. Hon
har aven varit vd for Odd Molly och suttit i styrel-
sen for XXL Sport & Vildmark samt Karl Hedin.
Sedan 2018 leder hon portfolio brands inom H&M-
gruppen. Anna har en master i ekonomi och fore-
tagande fran Handelshogskolan i Stockholm.

ELLEN SVANSTROM

Chief digital information officer sedan 2023
Anstalld 2016—

F6dd 1973

Aktieinnehav: 2 280

Ellen bérjade pd H&M 2016 och har en lang bak-
grund inom tech. Under sin tid pd H&M har hon
haft fleraroller, bland annat som head of business
ventures och head of group strategy. Tidigare

var hon vd fér Extenda och har haft olika globala
ledarroller pa IBM. Ellen har en master i foretags-
ekonomi fran Skema Business School i Frankrike.

JOHN EHRNST

Chief marketing officer (tf) sedan 2025
Anstélld 2006-2018, 2025

F6dd 1979

Aktieinnehav: 51504

John borjade pd H&M 2006 och har haft olika roller,
som regional sales director, landschef och head

of brand strategy i USA samt forséaljningschef

i Sydkorea och Japan. Ar 2025 tilltradde han sin
nuvarande roll. Han har drivit varuméarkesbyré och
varit vd for regionen Americas pa Daniel Wellington.
John sattistyrelsen for Filippa K2020-2025 och
har en master i ekonomi fran Handelshogskolan

i Stockholm.

1. Per den 30 november 2025. Senast uppdaterad
information om bolagsledningen finns p4 hmgroup.com/
bolagsledning.

2.Daniel Ervér ager dven 450 000 képoptioner utstallda
av Ramsbury Invest AB. Varje option ger ratt att kopa
en B-aktie i H&M under ett ar efter en trearsperiod fran
avtalsdagen 15 februari 2024.

3.Adam Karlsson éger dven 340 000 képoptioner utstallda
av Ramsbury Invest AB. Varje option ger ratt att kdpa en
B-aktie i H&M under ett ar efter en trearsperiod fran
avtalsdagen 15 februari 2024.

4.John Ehrnstinnehar aktier via 25 000 amerikanska
depé&bevis (ADR) motsvarande 5 000 H&M B-aktier.
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Vd och koncernchef

Vd tillsatts av styrelsen och rapporterar om H&M-gruppens utveckling
till styrelsen. Vd svarar fér den I6pande forvaltningen av bolaget enligt
styrelsens anvisningar. Detta omfattar féljande:

« Rekrytering avledande befattningshavare

« Inkops-, produktions- och logistikfragor

« Kunderbjudande

« Prisstrategi

« Forsaljning och Ibnsamhet

« Hallbarhet

« Marknadsféring

« Bolagets tillvaxt och expansion

« Digital utveckling

« Utveckling och fortsatt integration av butiks- och onlinekanalerna

Det dligger vd att géra de nddvandiga forberedelserna for att mojliggoéra
samtliga kommersiella beslut, bland annat beslut gallande investeringar och
expansion av bolaget. | vd:s roll ingar ocksa kontakt med finansmarknader
och investerare, media och regulatoriska myndigheter.

Daniel Ervér, fddd 1981, har varit vd for H&M-gruppen sedan den 31januari
2024. Daniel Ervér har arbetatinom H&M-gruppen i 19 ar pa olika positioner
inom olika delar av bolaget. Senast var Daniel Ervér ansvarig for H&M, som ar
det storsta varumarket inom H&M-gruppen. Sedan Daniel Ervér tog éver som
vd ar han aven fortsatt operationellt ansvarig for H&M.

Daniel Ervér innehar 85 896 aktier i H&M. Han innehar ocksa 450 000
képoptioner utfardade av Ramsbury Invest AB, dar varje option ger ratt att
kopa en B-aktie i H&M under 12-ménadersperioden efter utgangen av ett
trearigt avtal daterat den 15 februari 2024.

Organisation och ledning

H&M-gruppen har en matrisorganisation med en bred varumarkesportfolj
som omfattar H&M - med H&M HOME, H&M MOVE och H&M Beauty —och
portfolio brands som utgdrs av COS, Weekday —inklusive Cheap Monday och
Monki- & Other Stories, ARKET och Singular Society. | koncernen ingar ocksa
ett flertal ventures som Sellpy, Looper Textile Co. och smartex.ai.

Matrisorganisationen ger en god kombination av koncerngemensamt och
lokalt perspektiv pa ledarskap och entreprendrskap. De regionala forsalj-
ningsorganisationerna ar ansvariga for den dagliga driften inom respektive
marknad och region.

Vd ansvarar fér den I6pande forvaltningen av H&M-gruppen och tillsatter
personerna i bolagsledningen. Bolagsledningen ansvarar for foretagets
strategiska inriktning och beslut i nyckelfragor. Medlemmarna arbetar
tvarfunktionellt tillsammans med sina team for att driva resultat och folja
upp utvecklingenilinje med H&M-gruppens riktning och langsiktiga mal.
Bolagsledningen ar utsedd av och rapporterar direkt till vd. Per den
30 november 2025 bestod bolagsledningen inklusive vd av 11 medlemmar
varav sex méan och fem kvinnor. | bolagsledningen ingar vd, finanschef, chief
human resources officer, chief sales officer, ceo for portfolio brands, chief
marketing officer, chief sustainability officer, chief product officer, chief
commercial development officer, chief strategy & innovation officer och
chief digital information officer. Ansvariga fér dvriga koncernfunktioner
utodver vad som ingar i bolagsledningen tillsatts av vd eller finanschef.

Las mer
L&és mer om H&M-gruppens bolagsstyrning pa hmgroup.com/about-us/
corporate-governance-sv, som bland annat innehaller féljande information:

« Bolagsordning

« Information och material fran tidigare arsstammor och extra
bolagsstammor

« Information omriktlinjer och policies

« Information om styrelseledaméter, vd, bolagsledning, revisorer
och revisionsutskott

« Information om valberedningen
« Tidigare bolagsstyrningsrapporter
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Intern kontroll

Intern kontroll &r viktigt for att sékra bolagets tillgdngar och darmed aktie-
agarnas investering. Intern kontroll och riskhantering ar en del av styrelsens
och bolagsledningens ansvar for att se till att verksamheten styrs pa ett

sa andamalsenligt och effektivt satt som mojligt, sakerstélla en tillforlitlig
finansiell rapportering samt se till att tillampliga lagar och regler efterlevs.
Revisionsutskottet dvervakar effektiviteten i bolagets interna kontroll
ochriskhantering och rapporterar regelbundet till styrelsen om status for
samtliga processer.

H&M-gruppens interna kontrollramverk utgéar fran det internationellt
erkédnda COSO-ramverket. Bolagets interna kontrollramverk och kontroll-
miljo ar baserat pa ramverkets fem delomraden: kontrollmiljo, riskbedémning,
kontrollaktiviteter, information och kommunikation samt uppfoljning, vilka
beskrivs narmare nedan.

Kontrollmiljo

Kontrollmiljén utgor basen fér den interna kontrollen inom H&M-gruppen.
Den bestar framst av bolagets etiska varderingar och integritet, kompetens,
ledningsfilosofi, organisationsstruktur, ansvar och befogenheter, policies
och tillhérande riktlinjer samtinstruktioner och rutiner. Den bygger pa den
kultur som styrelse och ledning skapar och kommunicerar.

Styrande dokument som till exempel interna policies, riktlinjer och manualer
ar sarskilt viktiga och ger medarbetarna god véagledning i hur bolaget arbetar.
Dokumentet Our way sammanfattar bolagets varderingar, policies och rikt-
linjer och hur de formar H&M-gruppens satt att bedriva verksamhet for att
sakerstalla att den bedrivs pa ett etiskt, ansvarsfullt, hallbart och transparent
séatt. Our way vander sig till alla medarbetare inom samtliga varumarken och
funktioner inom H&M-gruppen samt till externa intressenter. Lds mer om
Our way pa hmgroup.com/about-us och i hallbarhetsrapporten pa sid 118.

H&M-gruppens interna kontrollstruktur bygger pa:

« Ansvarsférdelningen mellan styrelsen, revisionsutskottet och vd,
som tydligt beskrivsi styrelsens arbetsordning

- Bolagsledningens och revisionsutskottets regelbundna rapportering
till styrelsen utifran faststallda rutiner

« Foretagets organisationsstruktur
« Bolagets varderingar och riktlinjer samt policies och manualer

« Kontrollaktiviteter, avstdmningar, analyser och rapportering

H&M-gruppen ar en matrisorganisation, vilket innebar att de ansvariga for
koncernfunktionerna ocksa ansvarar for att arbetetinom deras funktion
irespektive varumarke utfors effektivt.

Deninterna kontrollen ses 6ver regelbundet och utvarderas arligen av
relevant koncernfunktion, som kontrollerar att de som arbetar i respektive
funktionivarje land arbetar enligt de policies och riktlinjer som galler lokalt
och fér koncernen. Butikernas verksamhet kontrolleras i sin tur av interna
butiksrevisorer.

Alla dotterbolag inom H&M-gruppen har samma struktur och ekonomi-
system och d&ven samma kontoplan. Det gor det enklare att skapa lampliga
rutiner och kontrollsystem och underlattar i sin tur den interna kontrollen
och jamforelser mellan de olika dotterbolagen.

Det finns policies, riktlinjer och manualer i hela koncernen, inklusive detal-
jerade butiksinstruktioner, som styr det dagliga arbetet och sakerstaller
enhetlighet. Dessa utarbetas i de flesta fall av koncernfunktionerna pa huvud-
kontoret i Stockholm och kommuniceras sedan till respektive avdelning pa
regions- och landskontoren. Varje koncernfunktion granskar sina riktlinjer och
manualer for att halla dem uppdaterade och lagger till nya riktlinjer vid behov.

Kontrollaktiviteter

Det finns ett antal kontrollaktiviteter inbyggda i affarsprocesserna for att
sakerstalla att verksamheten ar effektiv och att den finansiella rapporte-
ringen och hallbarhetsrapporteringen ger en rattvisande bild. Dessa kontroll-
aktiviteter ar utformade for att férebygga, upptécka och ratta till felaktig-
heter och avvikelser. Kontrollaktiviteter kan finnas pa alla nivaer ochialla
delar av organisationen. Inom H&M-gruppen inkluderar den interna kontrollen
effektiva kontroller och analys av férsaljningsstatistik, kontoavstdmningar,
manadsvisa bokslut, finansiella rapporter och héllbarhetsrapporter samt

system for finansiell rapportering och hallbarhetsrapportering. Under 2025
har bolaget arbetat med att etablera och implementera ett ramverk fér intern
kontroll 6ver hallbarhetsrapportering i enlighet med direktivet om foretags
hallbarhetsrapportering (CSRD). L4s mer om intern kontroll dver hallbarhets-
rapportering pa sid 65.

Uppféljning

H&M-gruppens genomférande av intern kontroll ar val etablerad inom
bolaget och erbjuder ett satt for koncernfunktionerna att sakerstalla att
deras respektive avdelning bedriver verksamhet i enlighet med bolagets
riktlinjer i alla férsaljningsmarknader och regioner.

Utvarderingen av den interna kontrollen ger aven méjlighet till inter-
aktioner i koncernen for att identifiera forbattringsomraden, déar varje
férsaljningsland och region ger vardefull och konstruktiv feedback till
den berdrda koncernfunktionen, och koncernfunktionen ger feedback
till den regionala ledningen och landsledningen.

Darutover finns det inom produktionsorganisationen en gedigen och
regelbunden kontroll- och uppfdljningsprocess av interna rutiner. Dessa
rutiner bidrar till att sakerstalla att bolaget gor affarer pa ett etiskt och
transparent satt. De flesta av dessa foljs upp manatligen pa regional niva
samt varannan manad pa global niva. Interna butiksrevisorer utfor arliga
kontroller av ett urval butiker for att identifiera styrkor och svagheter och
korrigera eventuella brister.

Som ett komplement till arbetet med intern kontroll har ytterligare
granskningar av sarskilda omraden gjorts av externa revisionsforetag.
Resultatet har 6verlag varit tillfredsstallande och dar observationer har
gjorts har korrigerande atgarder vidtagits. Styrelsen och revisionsutskottet
utvarderar kontinuerligt informationen som bolagsledningen ld&mnar om
bolagets verksamhet, som bland annat inkluderar information om effek-
tiviteten av rutiner och aktiviteter avseende intern kontroll. Arbetet inne-
fattar bland annat att sdkerstalla att nodvandiga &tgérder vidtas i dtgérds-
planer avseende observationer i utvarderingar och granskningar. Detta
uppfoéljningsarbete uppratthaller medvetenheten om vikten av effektiv
intern kontroll och stddjer standiga forbattringar inom koncernen.

Under 2025 har bolagets koncernfunktioner gjort utvarderingar av intern
kontroll inom sina respektive funktioner i forsaljningsmarknaderna. Arbetet
omfattade savél allménna som avdelningsspecifika fragor. Utvarderingen
av deninterna kontrollen resulterade i handlingsplaner fér varje koncern-
funktion som definierar forbattringsomraden for att stérka den interna
kontrollen, bade pa lands- och koncernniva. Koncernfunktionerna har dven
foljt upp de utvarderingar som gjordes aret dessforinnan for att sékerstalla
att rekommendationer frén tidigare utvarderingar har implementerats.

Under aret har dven arbetet med intern kontroll 6ver hallbarhetsrapporte-
ring utvecklats. Las mer om detta arbete pa sid 65 i hallbarhetsrapporten.

Information och kommunikation
Policies och riktlinjer ar sarskilt viktiga for en korrekt redovisning, rappor-
tering och informationsgivning och definierar dven de kontrollaktiviteter
som ska utforas.

H&M-gruppen har en kommunikationspolicy som ger riktlinjer for
kommunikation med externa parter. Syftet ar att sakerstalla att bolagets
informationsskyldighet efterlevs pa ett korrekt och fullstandigt satt.

Finansiell kommunikation Iamnas via:
. Ars-och hallbarhetsredovisningen
« Delarsrapporter, bokslutskommuniké och kvartalsrapporter

« Pressmeddelanden om handelser och omsténdigheter
som kan paverka aktiekursen

« H&M-gruppens hemsida hmgroup.com
Mer information om specifika policies finns i hallbarhetsrapporten péa sid 120.

Risker och osdkerhetsfaktorer

Operationella, finansiella och héllbarhetsrisker analyseras I6pande genom en
koordinerad och integrerad process i alla varumarken och koncernfunktioner.
Riskhanteringsprocessen och arbetssattet faststalls av bolagsstyrnings-
funktionen och etableras i hela bolaget. Granskningen och bedémningen av

riskerna identifierar vilka system, metoder och kontroller som kravs for att
minimera riskernas eventuella paverkan. Bolagsstyrningsfunktionen hanterar
de viktigaste riskerna genom en kvartalsvis granskning av riskniva, och
sékerstaller att atgardsplaner for dessa risker tas fram.

En sammanstéllning av H&M-gruppens huvudsakliga risker presen-
teras for vd, finanschef och revisionsutskottet tva ganger per ar och for
styrelsen arsvis.

Riskhanteringsprocess

H&M-gruppen har ett entreprendriellt forhallningssatt till affarsutveckling.
Lansering av nya initiativ och ventures gor det n6dvandigt att acceptera verk-
samhetsrisker till en viss grad, samtidigt som det erbjuder manga majligheter.
H&M-gruppen genomfoér I6pande riskbedémningar for bade operativa och
finansiella risker.

Finansiella risker ar kopplade till anvéandningen av ekonomiska medel
och finansiella resurser och omfattar valutakursfluktuationer, skatter samt
diverse regler och férordningar. Operativa risker bestar av interna verksam-
hetsrisker och externa handelser som kan paverka koncernen. Detta inklu-
derar héllbarhetsrelaterade risker, som identifieras genom en systematisk
metod for att arbeta med méanskliga rattigheter och miljérelaterad tillborlig
aktsamhet. Det ar en I6pande process som anvands for att identifiera, fore-
bygga, minska och atgarda potentiell eller faktisk negativ paverkan pa
manniskor, samtidigt som mojligheter for att starka deras rattigheter tas
tillvara. L&s mer om risker och riskhantering pa sid 41.

Under 2025 har ett antal externa risker och osédkerhetsfaktorer identifie-
rats och hanterats inom bolagets riskhanteringsprocesser. Under 2025 var
de flesta riskerna kopplade till externa hdndelser som geopolitisk osékerhet,
Okade regulatoriska krav och makroekonomiska faktorer som paverkar
bolagets kostnader, snarare an till interna verksamhetsrisker. Med hansyn
till verksamhetens art ar exponeringen for externa risker fortsatt hog och
kommer att forbli hog eftersom geopolitiska och globala handelser medfor
enrisk fér den globala leverantdrskedjan och detaljhandeln.

Internrevision

I november 2025 beslutade H&M-gruppens styrelse att infoéra en intern-
revisionsfunktion fér koncernen. Syftet ar att fortsatt starka bolagets arbete
med intern kontroll, riskhantering och bolagsstyrning. Internrevisionen utgor
en oberoende och objektiv gransknings- och radgivningsfunktion som bidrar
till att skapa varde och forbattra verksamheten.

Internrevisorn kommer att arbeta utifran en riskbaserad revisionsplan som
arligen faststélls av styrelsens revisionsutskott.

Resultaten fran genomforda internrevisioner rapporteras till revisions-
utskottet och delas med bolagsledningen for att sakerstalla att nddvandiga
atgarder vidtas. Internrevisorn har en rapporteringslinje som ar funktionellt
till revisionsutskottet och administrativt till ansvarig fér bolagsstyrning.

Stockholm den 19 mars 2026

Styrelsen
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CDP rankar H&M-koncernen Jubileum f6r vart globala
som en global ledare inom bade ramavtal med Industri-
klimatarbete och vattenfragor ALL som starker arbets-

tagares rattigheter

Nar affar och hallbarhet

NI, 1

H&M-koncernen ar aterigen

i gar hand i hand minskar rankade som branschledande
4 ‘ vi utslappen i stor skala inom klimat i What Fuels
iy — och visar att mode kan Fashion Transparency Index.
‘5_1 vara bade prisvért och ha

lagre klimatpaverkan.

Daniel Ervér, vd
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Hallbarhetsrapport/Vara framsteg

Frankoppla
var tillvgixt

Genom att minska vart beroende av kritiska och andliga
resurser som material, vatten och energi arbetar vi for att
frankoppla var tillvaxt fran resursanvandning och sakerstalla
att vi bidrar till att begréansa den globala uppvarmningen till
1,5 °C. For att uppna detta 6kar vi anvandningen av certifie-
rade, atervunna och hallbart framstallda material, samtidigt
som vi forbattrar resurseffektiviteten i den egna verksam-

Mal-30% till 2030

60

heten och leverantorskedjan. Under 2025 fortsatte vi att 6ka
andelen atervunna och hallbart framstallda material i vara
kommersiella produkter och férpackningar. Vi har ocksa
fortsatt att minska vara vaxthusgasutsléapp. Jamfort med
2019 har vara absoluta utslapp i Scope 3 minskat med 34,6
procent vilket &r i linje med de vetenskapligt baserade mal

vi har satt f6r 2030.

Atervunna och hallbart
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Stiarka manniskor
och samhallen

Genom att framja manskliga rattigheter och minska negativ
paverkan pa manniskor och miljo, bade i var egen verksam-
het och genom hela vardekedjan, tar vi socialt och miljo-
massigt ansvar. Det inkluderar dtgarder for att skydda hélsa
och véalbefinnande hos vara kunder, vara medarbetare och
alla som arbetar inom textil- och modeindustrin. Vi for en
nara dialog med vara viktigaste intressenter for att prioritera
atgarder som framjar manskliga rattigheter och stoédjer

SOCIALT
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Driva forandring
i var bransch

For att driva forandring inom var bransch investerar vi

i innovativa I6sningar och ny teknik i samarbete med vara
leverantorer och affarspartners. Vi deltar ocksa aktivt

i flerpartsinitiativ och branschplattformar fér att forma
standarder, paverka policyutveckling och utveckla idéer
som gynnar hela textil- och modeindustrin. Genom att
snabbt fanga upp nya trender och anpassa var affars-

Fornyat partnerskap som
gemensamt hanterar viktig
miljopéaverkan, med fokus

pa vatten, biologisk mangfald
och klimatomstallning.

PARTNERSKAP
SECOND HAND-
FORSALJUNING

100%

1844

MSEK total omséttning
fran second hand-
forsaljning materialinnovation

tillgangen till en ren och halsosam miljoé for alla. Under 2025
uppfyllde 92,6 procent av kemikalierna i produktionsenheter
hos leverantoérer i forsta och andra ledet kraven i ZDHC
MRSL, vilket bidrog till en forbattrad kemikaliehantering i var
leverantorskedja. Vi har ocksa sakerstallt att samtliga fabriker
i forsta leverantorsledet har etablerade rutiner for klagomals-

hantering och tvistlésning.

MILJOMASSIGT

antalet arbetstagare hos av fabrikerna i forsta av fabrikerna i forsta

vara leverantorer i forsta leverantorsled som har och andra leverantorsled

ledet, varav 59 procent etablerade rutiner for uppfyller ZDHC:s rikt-

var kvinnor. klagomalshantering linjer for vattenkvalitet
och tvistlosning for avloppsvatten

modell kan vi erbjuda ett relevant utbud av varor och
tjanster som skapar langsiktigt varde for bade vara kunder
och samhallet i stort. Under 2025 fortsatte vi att investera
i avkarbonisering och intdkterna fran var second hand-
forsaljning har fortsatt att 6ka. Det bidrar till utvecklingen
av en cirkular ekonomi fér mode som forandrar hur klader
produceras och konsumeras.

2832

MSEK investerat i
avkarbonisering och

INVESTERINGAR

1. Zero Discharge of Hazardous Chemicals lista 6ver begransade @mnen i tillverkning.
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Allman information

Syftet med var hallbarhetsstrategi och styrningsmodell for

» hallbarhet ar att sékerstalla att vi arbetar for att frankoppla

var tillvaxt fran resursanvandning genom att minska vara
utslapp, minska anvandningen av jungfruliga material och
var vattenforbrukning, starka manniskor och samhallen och
driva forandring inom var bransch. For att uppna detta har
vi integrerat hallbarhetsfragor i vara strategiska affarsbeslut
ochlangsiktiga planering.

Vart forhallningssatt till hallbarhet

Allman grund for hallbarhetsrapportering

H&M-koncernens' hallbarhetsrapport upprattas pa konsoliderad basis enligt
samma principer som de finansiella rapporterna som anges pa sid 3. All infor-
mation som ingér i hallbarhetsrapporten baseras pa resultaten av var dubbla
vasentlighetsanalys, som omfattar hallbarhetsrelaterad paverkan, risker och
mojligheter i var egen verksamhet samt i var uppstréms och nedstroms varde-
kedja. Vara policies, atgarder och mal relaterade till vasentliga hallbarhets-
omraden omfattar var egen verksamhet och, dar det ar relevant, aven var
uppstroms och nedstroms vardekedja. Hallbarhetsrapporten har upprattats

i enlighet med kraven pa lagstadgad héllbarhetsrapportering i arsredovis-
ningslagen, de europeiska standarderna fér héllbarhetsrapportering (ESRS)
och EU:s taxonomiférordning. Vi har inte utelamnat nagon information
baserad pa immateriella rattigheter, know-how eller resultat av innovationer.
Mer information om de upplysningskrav som uppfylits i hallbarhetsrapporten
finns pa sid 123.

Upplysningar med avseende pa sérskilda omstandigheter

Vianvander en kombination av primardata, sekundara kallor och modellerade
data. Nar direkta matningar inte finns tillgangliga, sarskilt i delar av varde-
kedjan, anvander vi uppskattningar och substitutmatt baserade pa erkéanda
branschinitiativ, leverantdrsdata, oberoende dataleverantorer eller forsiktiga
antaganden. Viomprovar uppskattningar regelbundet och redovisar férand-
ringar under den period da de revideras.

Matt med hogst matosakerhet omfattar vaxthusgasutslapp i Scope 3-
kategorierna 1och 4 till f6ljd av modelleringskomplexitet, samt kategorierna
5,11,12 och avfall som genereras i den egna verksamheten till f6ljd av begran-
sad sparbarhet nedstréms. Om ett matt valideras av ett externt organ, annat
an var externa revisor, identifierar vi det organet vid forsta omnamnandet
elleriavsnittet "Antaganden och redovisningsprinciper”. Kéllor till osakerhet
omfattar leverantorers primardatatackning, variation i emissionsfaktorer,
fordelningsregler for produkt- och forpackningssammanséattning samt
antagna scenarier fér anvandningsfas och livscykelns slutskede. Viktiga
antaganden och uppskattningar omfattar branschspecifika emissionsfaktorer,
genomsnittliga produktlivslangder, insamlings- och sorteringsutbyten och
fordelningsnycklar for artiklar i flera material. Dar det ar mojligt redovisar vi
osakerhetsintervall i avsnittet "Antaganden och redovisningsprinciper”.

Under 2025 identifierade vi ett fel i rapporteringen av produktionsenheter
i forsta ledet med héalso- och sdkerhetskommittéer for 2024, vilket har korri-
geratsiarets rapport. Vi har ocksé anpassat observationsperioden for

kommersiella material till rakenskapséaret samt exkluderat textiletiketter fran
den totala forpackningsvolymen, se detaljer pa sid 88. Vi arbetar kontinuerligt
med att foérbattra metoderna for att uppskatta vaxthusgasutslépp, ochi ar
har Scope 3-kategorierna1, 4, 5, 6 och 12 uppdaterats, se detaljer pa sidorna
80-81. For dessa uppgifter har jamforelsetal for tidigare perioder raknats om,
och skillnaden mellan siffran som redovisades under féregdende period och
detreviderade jamforelsetalet anges i anslutning till resultatet.

Vi har foljt de tidshorisonter som anges i ESRS. Vi har dock definierat en
Ovre grans for den langsiktiga tidshorisonten pa 15 ar for att anpassa oss till
vara klimatmal till 2040. H&M-koncernen har utnyttjat samtliga bestammelser
om infasning i bilaga C till ESRS 1, med undantag for S1-13; se ESRS-index
pa sid 123. Inget ESRS-kravt innehall inférlivas genom hénvisning och interna
korshanvisningar anvands enbart for navigerbarhet. Eventuella externa
webblankar tillhandahalls for kontext och ligger utanfér omfattningen
for extern granskning.

Hallbarhetsstyrning och tillsyn

Syftet med var styrningsmodell for hallbarhet ar att sékerstélla en effektiv
tillsyn av hallbarhetsfragor och att den kontinuerliga utvecklingen av var
Overgripande strategi och affarsmodell ar i linje med vara intressenters for-
vantningar. Vi har integrerat hallbarhetsaspekter i var langsiktiga affars-
planering for att sakerstalla att miljdméssiga, sociala och styrningsrelaterade
faktorer utvarderas tillsammans med finansiella och operativa prioriteringar.
Under 2025 innebar detta exempelvis att vi fattade beslut om attinga ett fler-
arigt strategiskt partnerskap med Circulose for att ersatta jungfrulig viskos
samt att fortsatta stotta Syre for att mojliggora storskalig textil-till-textil-
atervinning. Vi fortsatte ockséa arbetet med att bygga en efterfragestyrd
vardekedja for att minska risken for 6verproduktion. Dessa initiativ éar en del
av var évergripande plan for att starka resiliens i var affarsmodell genom att
optimera var produktion och resursanvandning, minska koldioxidutslappen

i vardekedjan, 6ka anvandningen av atervunna och hallbart framstéllda mate-
rial samt pdskynda omstallningen till en mer cirkular ekonomi fér mode.

Styrelsen

Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for att félja upp hanteringen av
fradgor som ror affarsetik samt vasentlig hallbarhetspéverkan, risker och
mojligheter. Styrelsen far kvartalsvisa uppdateringar om utveckling och
resultat pa hallbarhetsomradet, inklusive en Oversikt éver vasentliga fragor,
centrala &tgéarder som vidtagits inom varumaérken och funktioner for att

Var styrningsmodell for hallbarhet

Styrelse

Bolagsledning

Ledningsgruppen for hallbarhetsfragor

Revisionsutskott

Bolagsstyrning

Hallbarhetsstyrning

Dataanalytiker Amnesexperter

och controllers och specialister

1. H&M-koncernen omfattar alla enheter som anges i not 29 pa sidorna 172-174.
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hantera dessa, samt vara framsteg mot strategiskt viktiga mal och ataganden.
Styrelsen bestar av 14 ledamoter, varav 8 ar stdmmovalda, 3 ar arbetstagar-
representanter och 3 ar suppleanter for arbetstagarrepresentanterna.

Ingen ledamot ingér i bolagsledningen. Alla styrelseledaméter, med undan-
tag for arbetstagarrepresentanter och deras suppleanter, ar oberoende

i forhallande till bolaget och bolagsledningen.

Styrelsens ledamoter

Totalt antal styrelseledaméter som ingér i bolagsledningen 0
Totalt antal styrelseledaméter som inte ingér i bolagsledningen 14
Andel kvinnliga styrelseledamoter 50%
Andel manliga styrelseledamoter 50%
Forhallande mellan kvinnliga och manliga styrelseledaméter 50%

Andel oberoende styrelseledaméter i forhallande till bolaget
och bolagsledningen 57%

Styrelsen och bolagsledningen inom H&M-koncernen har tillsammans en
bred forstaelse for hallbarhetsrelaterade fragor. Denna forstaelse har byggts
upp genom en kombination av yrkeserfarenhet, kontinuerlig utbildning och
aktivt engagemang med externa experter och institutioner. Deras samlade
erfarenhet omfattar mode- och detaljhandelssektorerna, samt direkt involve-
ring i hallbarhetsinitiativinom H&M-koncernen. Styrelseledaméternas kom-
petens spanner Over flera branscher och de har erfarenhet fran bland annat
utveckling av hallbarhetsstrategier och implementering av regelverk. De har
ocksé genomgatt utbildningar inom centrala omraden som klimat, energi-
omstallning, manskliga rattigheter och arbetsvillkor. Under 2024 genomgick
styrelsen dessutom en utbildning om direktivet for foretags hallbarhets-
rapportering (CSRD) med syfte att dka forstielsen for hur vara vasentliga
hallbarhetsfragor hanteras kopplat till det nya regelverket och pa sa

satt sakra en effektiv styrning och uppféljning av hallbarhetsarbetet

inom H&M-koncernen.

Revisionsutskottet

Revisionsutskottet 6vervakar H&M-koncernens finansiella och hallbarhets-
relaterade rapportering samt effektiviteten i riskhantering och intern kontroll,
inklusive vasentlig hallbarhetspaverkan, risker och maéjligheter. Revisions-
utskottet ansvarar dven for att Gverse alla revisionsfragor som rér koncernens
finansiella rapporter och hallbarhetsrapporter. Teamet for bolagsstyrning,
med stod av teamet for hallbarhetsstyrning, ansvarar for att uppdatera
revisionsutskottet om hallbarhetsrelaterade risker samt om effektiviteten

i den interna kontrollen 6ver hallbarhetsrapportering och datastyrning, som
en del av deras halvarsvisa rapportering.

Verkstallande direktoren och bolagsledningen

Verkstéllande direktéren (vd), med stéd fran bolagsledningen, ansvarar fér
denlépande ledningen av H&M-koncernen, inklusive att sakerstélla att
affarsplanen och strategin ar i linje med hanteringen av vasentlig hallbarhets-
paverkan, risker och mojligheter. Vd far kvartalsvisa rapporter om héllbarhets-
resultat och framsteg, inklusive en 6versikt 6ver vasentliga fragor, nyckel-
resultat och prestationsindikatorer (KPl:er) fér att f6lja upp maluppfyllelse
och effektiviteten i vidtagna atgarder. Chief sustainability officer ingar
ibolagsledningen.

Chief sustainability officer och ledningsgruppen for hallbarhetsfragor
Chief sustainability officer, med stdd fran ledningsgruppen for hallbarhets-
fragor, ansvarar for att 6vervaka genomférandet av hallbarhetsstrategin
samt att informera bolagsledningen och styrelsen om hallbarhetsrelaterade
fragor. Ledningsgruppen for hallbarhetsfragor bestar av representanter fran
alla relevanta hallbarhetsomraden inom vara affarsfunktioner. Varje repre-
sentant ansvarar for att leverera konkreta handlingsplaner for att sakerstéalla
att vi uppnér vara hallbarhetsambitioner och relaterade mal. Detta innefattar
att sakerstélla att vi tar vara pa strategiska méjligheter och positiva effekter
samtidigt som vi mitigerar potentiella affarsrisker eller negativ paverkan.

Operativa team inom vara affarsfunktioner

Experter inom hallbarhetsavdelningen och i vara olika affarsfunktioner spelar
en nyckelroll i att stédja chief sustainability officer genom att folja upp och
rapportera framsteg i vara handlingsplaner. Deras ansvar innefattar att konti-
nuerligt identifiera paverkan, risker och méjligheter inom sina expertomraden,
inara samarbete med teamet for intressentdialog och relevanta specialister
inom risk och bolagsstyrning. For att sékerstélla att vi foljer upp vara hall-
barhetsutveckling och rapporterar relevant och korrekt information, stodjer
vara dataanalytiker och controllers bade experterna och ledningsgruppen for
hallbarhetsfragor med konsolidering och kontroll av hallbarhetsdata.

Hallbarhets- och klimatrelaterade incitamentsprogram

Vara ersattningsriktlinjer omfattar ersattning till vd och 6vriga ledande
befattningshavare samt erséattning till styrelseledamoter utoéver styrelse-
arvode. Riktlinjerna syftar till att koppla incitament till bolagets langsiktiga
strategi och hallbarhetsmal. Vid arsstdmman 2025 antogs uppdaterade
ersattningsriktlinjer for ledande befattningshavare samt ett langsiktigt
incitamentsprogram ("LTIP 2025”) fér vd, bolagsledning och andra ledande
nyckelpersoner inom H&M-koncernen. Det finns inga utestdende aktie- och
aktiekursrelaterade incitamentsprogram for styrelsen, se merinot 8.

Den totala ersattningen till vd och ledande befattningshavare inkluderar
fast 16n, kortsiktig och langsiktig rorlig ersattning, pensioner och férmaner.
Maluppfyllelse for kortfristig rorlig ersattning ska méatas éver en period om
ett ar. Malen ska huvudsakligen baseras pa finansiella resultat, exempelvis
total forsaljning och totalt rérelseresultat. Finansiella resultat kan utgéras av

Centrala delar i tillborlig aktsamhet

Paragrafer i hallbarhetsrapporten

a) Att bygga in tillbérlig aktsamhet i styrning, strategi och affarsmodell

b) Att samarbeta med p&verkade intressenter i alla huvudstegen i tillbérlig aktsamhet

c) Att identifiera och bedéma negativ paverkan

d) Att vidta &tgérder for att hantera denna negativa paverkan

e) Att félja upp hur &ndamaélsenliga dessa insatser &r och kommunicera det
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Hallbarhetsstyrning och tillsyn

Var hallbarhetsstrategi, affarsmodell och vardekedja
Var ambition, styrning och strategi

(E1,E2,ES3, E4,E5, S1,S2,S3, S4, G1)

Vara intressenters synpunkter och intressen
Process fér engagemang och gottgérelse (S1, S2, S3, S4)
Var process for dubbel vasentlighetsanalys
Identifiering och bedémning av véasentliga fragor
(E1,E2,E3, E4,E5, 51,82, 83,54, G1)

Hantering av vésentliga hallbarhetsfragor
(E1,E2,E3, E4,E5, S1,S2,S3, 54, G1)

Vara mal och atgarder

(E1,E2,ES3, E4,E5, S1,S2,S3, S4, G1)

Var klimatomstallningsplan (E1)

Vara framsteg och resultat

(E1,E2,E3, E4,E5, S1,S2,S3, S4, G1)

resultat for koncernen eller det affarsomrade for vilket befattningshavaren ar
ansvarig. Malen kan aven vara kopplade till icke-finansiella matt, exempelvis
strategiska, operativa eller individuella mal for att uppfylla affarsplanens
omraden, bland annat hallbarhet, ledarskap och efterlevnad av varderingar.

Styrelsen ska arligen satta malnivaer for var och en av prestationspara-
metrarna for det kommande aret. Det ska alltid finnas ett troskelvarde for
maluppfyllelse avseende finansiella resultat. Om detta troskelvarde inte nas
utfaller ingen kortfristig rorlig ersattning oavsett uppfyllelsen av andra mal.
H&M-koncernen har inget ersattningsutskott da styrelsen anser att det &ar
mer dndamalsenligt att hela styrelsen fullgor uppgifterna for ett ersattnings-
utskott. Styrelsen ansvarar déarmed fér utformning, och regelbunden utvar-
dering och 6versyn av ersattningsriktlinjerna. Uppdatering av ersattnings-
riktlinjerna som antogs 2025 inkluderade synpunkter fran aktiedgare. | det
langsiktiga incitamentsprogrammet ("LTIP 2025”) &r utfallet av prestations-
aktieratterna till deltagarna beroende av uppfyllelsen av treariga prestations-
villkor som hanfor sig till utvecklingen av koncernens rérelseresultat, total-
avkastning for H&M-aktien samt miljo, socialt ansvar och bolagsstyrning
(ESG"), det vill sdga minskning av véxthusgaser.

Inkluderingen av hallbarhetsrelaterade prestationskriterier sakerstaller att
incitamenten for ledande befattningshavare stodjer koncernens langsiktiga
klimatataganden. De hallbarhetsrelaterade kriterierna ar kopplade till att
H&M-koncernen minskar sina absoluta vaxthusgasutslapp i Scope 1,2 och 3
jamfort med 2019 ars niva. Las mer om ersattningsriktlinjerna och incitaments-
programmet p& sidorna 133-134 och 157-158.

Hantering och rapportering av hallbarhetsrelaterad information
Vitillampar ett systematiskt arbetssatt for tillborlig aktsamhet och riskhante-
ring, i syfte att sakerstélla att hallbarhetsfragor identifieras, hanteras och
rapporteras pa ett effektivt satt. Vart forhallningssatt sékerstaller att dessa
fragor integreras i affarsplanering och beslutsfattande inom samtliga varu-
marken och funktioner i organisationen.

Process for tillborlig aktsamhet

Tillbérlig aktsamhet avseende manskliga rattigheter och milje (HREDD) &r
enintegrerad del av H&M-koncernens langsiktiga hallbarhetsinitiativ. Var
HREDD-process ar baserad pa OECD:s riktlinjer for multinationella féretag
och FN:s vagledande principer fér féretag och manskliga rattigheter. Detta
sakerstaller ett systematiskt tillvigagangssatt for att identifiera, forebygga
och mitigera negativ paverkan pa manniskor och miljon.

Dialog med rattighetsinnehavare och berérda intressenter ar en central
del av hela var aktsamhetsprocess. Vi for en meningsfull dialog med berérda
och potentiellt berérda intressenter, vilket sakerstéller att deras perspektiv
bidrar till riskidentifiering, prioriteringar, atgarder och gottgoérelse.

1. Eng. Environmental, Social, and Governance.

Som en del av denna process samlar viin, verifierar och bedémer hall-
barhetsrelaterad information for att identifiera och utvardera faktisk eller
potentiell negativ paverkan. Dessa insikter mojliggor véalgrundade beslut
och snabba &tgérder for att hantera negativ paverkan.

Process for riskhantering

Hallbarhetsrelaterad paverkan eller risker som har identifierats genom var
process for tillborlig aktsamhet eller andra relevanta processer integreras

i H&M-koncernens system for riskhantering (ERM), for att sakerstalla att de
hanteras ilinje med var 6vergripande riskhanteringsprocess. Risker priorite-
ras med hjalp av en riskbedémningsmatris som tar hansyn till sannolikhet och
paverkan pa var verksamhet i termer av finansiell omfattning, varumarkes-
rykte och regelefterlevnad. Riskbeddmningen granskas av bolagsstyrnings-
teamet och de prioriterade riskerna rapporteras tva ganger per ar till revisions-
utskottet samt arligen till styrelsen, for att sakerstalla effektiv tillsyn. Fore-
slagna atgarder for att hantera prioriterade risker och majligheter integreras
i vara affarsplaner.

Under 2025 har vi fortsatt att utveckla intern kontroll och rutiner fér data-
styrning for att forbattra vart ramverk for hallbarhetsstyrning och minska
risker kopplade till konsolidering och rapportering av hallbarhetsdata. De
huvudsakliga riskerna som identifierats inom hallbarhetsrapportering inklu-
derar bristande efterlevnad av tillampliga ramverk och regelverk, samt bris-
tande noggrannhet och tillforlitlighet i rapporterad information. Pdgaende
initiativ for att hantera dessa risker inkluderar utvecklingen av var interna
kontroll 6ver héllbarhetsrapportering, som ar utformad i linje med véar befint-
ligainterna kontroll 6éver finansiell rapportering.

Den nuvarande interna kontrollen éver hallbarhetsrapporteringen omfattar
viktiga och prioriterade hallbarhetsomrédden samt rapporteringsprocessen.
Arbetet med intern kontroll syftar till att minska risker relaterade till fel i
rapporteringen for att sédkerstalla efterlevnad av tillampliga ramverk och
regelverk. Ansvar for implementering av intern kontroll 6ver hallbarhets-
relaterad information och data ligger hos teamet for hallbarhetsdata och
kontroll. Revisionsutskottet évervakar effektiviteten av H&M-koncernens
interna kontrollmiljé och riskhantering, och rapporterar regelbundet till
styrelsen om statusen for dessa processer. Lds mer om vart arbetssatt for
riskhantering i bolagsstyrningsrapporten péa sid 41.

Var hallbarhetsstrategi, affarsmodell och vardekedja

Syftet med var hallbarhetsstrategi ar att sakerstélla att vi arbetar for att fran-
koppla var tillvaxt fran resursanvandning, starker manniskor och samhallen
och driver férandring inom var bransch. For att uppna detta har vi satt upp
mal for att minska vara vaxthusgasutslapp och var vattenanvandning, 6ka
anvandningen av atervunna och héallbart framstallda material samt 6ka

Vara nyckelmarknader

Butiker per region, 2025

Norden, 9% ——— — Vastra
Europa, 24%

Ostra
Europa, 11%

Sodra
Europa, 14%

Nord- och
Sydamerika, 19%

Asien, Oceanien
och Afrika, 23%

Totalt antal butiker 4 101

Anstéllda per region, 2025

Sodra Europa, 12% ———— —— Vastra
Europa, 27%

Ostra Europa, 13% —

Asien, Oceanien —
och Afrika, 13%

Nord- och
Sydamerika, 22%

Norden,13% ———

Totalt antal anstallda 132 403
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medvetenheten om arbetsrelaterade fragor inom var egen verksamhet
och leverantdrskedja. Aven om framsteg har gjorts under aret for att nd
dessa mal, forvantar vi oss framtida utmaningar kopplade till tillgdngen pa
atervunna och hallbart framstallda material samt hanteringen av globala
leverantdrskedjor och afférsrelationer i hégriskregioner.

Planerade atgarder for att hantera dessa utmaningar inkluderar investe-
ringar i férbattrad resurseffektivitet, initiativ for att utveckla cirkulara tjanster,
sasom second hand-foérsaljning som forlanger varors livslangd, samt utveck-
ling av kontinuitetsplaner fér att minska risker relaterade till stérningari
leverantorskedjan. Exempel pé pdgdende atgarder —som omfattar flera
produkter och marknader —inkluderar vart arbete for att uppna 100 procent
atervunna eller hallbart framstallda material i vara kommersiella produkter
och férpackningar till 2030. Andra pagaende atgarder inkluderar insatser
med syfte att minska den mangd energi och vatten som kravs for att tillverka
vara produkter samt kontinuerliga utvarderingar av vara leverantérer och
samarbetspartners for att sdkerstalla ansvarsfullt foretagande.

Var hallbarhetsstrategi ses 6ver arligen av ledningsgruppen for hallbarhets-
fragor for att sdkerstalla att vi ar pa ratt vag for att na vara mal och uppfylla
vara policyataganden. Nar vi utvecklar var hallbarhetsstrategi och utvarderar
effekten av de dtgarder som vidtagits under &ret fokuserar vi sarskilt pa akti-
viteter i vardekedjan dar vi har storst paverkan. Detta inkluderar aktiviteter
kopplade till inkép och tillverkning av produkter samt hanteringen av dem vid
livscykelns slut. Pa sa s&tt sékerstéller vi att var hallbarhetsstrategi och vara
affarsmal forblir nara anpassade till berdrda intressenters synpunkter och
behov, med hansyn till bAde miljomassiga och sociala aspekter langs hela
vardekedjan. Nar vi utvecklar var strategi beaktar vi dven var position som
ett globalt modeféretag, tilsammans med resultaten fran var dubbla vasent-
lighetsanalys och hallbarhetsambitionerna inom vara prioriterade omraden.

Vi &r ett globalt design- och modeféretag och véra produkter staricen-
trum for var affarsmodell, vilket gor att kundernas behov och férvantningar
staricentrum for allt vi gor. Vara viktigaste kundgrupper inkluderar kvinnor,
man, ungdomar och barn i alla &ldrar pa 81 marknader runt om i varlden.
Under 2025 var vi inte verksamma pa nagra marknader dar vara produkter
och tjanster var forbjudna, och vi gjorde inga férandringar i vart erbjudande
som paverkade vara viktigaste kundgrupper. Vi etablerade oss pa nya mark-
nader, inklusive Brasilien, El Salvador och Venezuela, vilket utdkade var verk-
samhet och var kundbas.

Var verksamhet

Var egen verksamhet omfattar design, inkdp, marknadsféring, forsaljning,
lagerhallning och distribution av vara produkter. For att forbli konkurrens-
kraftiga fokuserar vi pa att attrahera och utveckla talanger som kan bidra

till att forbattra vart kunderbjudande och var affarsmodell. Detta innefattar
utveckling av vara nyckelprodukter och tjanster, vilket inkluderar detaljhandel
och onlineférsaljning av klader, accessoarer, heminredning, skor och kosme-
tika. | var egen verksamhet ingar dven vara investeringar inom H&M Group
ventures, joint ventures, potentiella forvarv och egna start-ups. Portfdljen
bestar av 6ver 30 bolag och inkluderar Sellpy, Syre och Looper Textile som
verkar for att bidra till omstéliningen mot en cirkulér ekonomi fér mode.

L&as mer om dessa bolag och vara investeringar pa sid 37.

Vara kontor, lager och distributionscenter &r huvudsakligen belagnaii
Europa, Nordamerika och Asien for att kunna betjana var globala kundbas.
Verksamheten &r beroende av viktiga resurser sdsom finansiellt kapital,
humankapital och intellektuellt kapital for att forverkliga var ambition om att
g6ra mode tillgangligt for alla. L4s mer om var verksamhet pa sidorna 24-39.

Var roll i vardekedjan

Likt de flesta modevarumarken ager vi inga egna fabriker, utan samarbetar
istallet med oberoende leverantérer uppstroms i vardekedjan for att produ-
cera de kollektioner vi designar och saljer. Aktiviteter i var uppstroms varde-
kedja inkluderar produktion och bearbetning av ramaterial som bomull, ull
och tré samt tillverkning av véra produkter. Vara produktions- och tillverk-
ningsaktiviteter sker framsti Asien, hos leverantérer med verksamhetilander
som Fastlandskina, Bangladesh, Indien, Vietnam och Turkiet. Som en del av
var hallbarhetsstrategi har vi etablerat nara samarbeten med leveranttrer
och affarspartners for att sakerstélla att de sociala och miljomassiga krav
som anges i vara policies och ataganden efterlevs.

Var nedstroms vardekedja omfattar aktiviteter relaterade till anvéandning,
insamling, sortering, &tervinning och avfallshantering av plagg, textilier och
forpackningsmaterial. | samarbete med vara nedstroms affarspartners vidtar
vi dven atgarder for att utveckla affarsmodeller genom olika initiativ och sats-
ningar som syftar till att 6ka tillgdngen till och anvandningen av atervunna
produkter och material. Dessa insatser syftar till att skapa véarde bade for vara
kunder och for samhallet i stort genom att minska den negativa miljopaverkan
som ar férknippad med resursanvandning inom textil- och modeindustrin.

Vara viktigaste intressenter

Var viardekedja
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Design, inkop, lagerhalining, distribution,
Produktion marknadsforing, forsaljning och second
avtyg (T2) hand-forsaljning av produkter.

Nedstréoms
Tillverkning Anvandning, dteranvandning, &tervinning och

av klader (T1) bortskaffning av produkter och material.

Transporter

Dennaiillustration av vérdekedjan har skapats i syfte att
kartlagga véra relevanta hallbarhetsomréden och paverkan
pé berorda intressenter. Darfér omfattar den endast vara
viktigaste material och aktiviteter och ska inte ses somen
fullstandig beskrivning av all var affarsverksamhet.

Intressentgrupp

Egen arbetskraft

Personer som ar anstalldainom
var egen verksamhet inkluderar
butikspersonal, kontorspersonal
och lagerpersonal. Icke-anstéllda
inkluderar konsulter och inhyrd
arbetskraft som arbetarivara
butiker, kontor och lager.

Arbetstagare i viardekedjan
Arbetstagare i var vardekedja
inkluderar personer som ar
anstéllda via vara direkta
leverantérer och arbetar med
produktionsrelaterade uppgifter,
samt arbetstagare som

ar anstéallda av indirekta
leverantérer.

Berérda samhéllen
Personer som kan paverkas
negativt av framstéalining och
bearbetning av ramaterial
samt tillverkning av varor och
produkter.

Konsumenter och slutanvéndare
Vara konsumenter och slut-
anvandare inkluderar personer
som anvander och konsumerar
klader och livsstilsprodukter.

Leverantorer

och affarspartners
Leverantérer avkommersiella
och icke-kommersiella varor,
tjdnsteleverantorer samt
franchisepartners.

Investerare och analytiker
Professionella investerare
och analytiker som samlarin
och analyserar hallbarhets-
information.

Politiska beslutsfattare
Representanter for nationella
regeringar och multilaterala,
nationella, samt statliga
organisationer.

Partnerskap
Formella partners som arbetar
mot ett gemensamt mal.

Branschkollegor

Globala aktérer inom mode-
och sportindustrin som delar
synergier i vardekedjan.

Beskrivning av dialog

Var globala och lokala personal-
organisation engagerar sig i dialog
med medarbetare genom under-
sokningar och kontinuerlig
kommunikation med arbetstagar-
och fackliga representanter.

Lokala produktionskontor och hall-
barhetsavdelningen engagerar sig
idialog med representativa grupper
sasom fackfoéreningar, flerpartsinitiativ,
partnerskap samt genom anonyma
medarbetarenkater.

Lokala produktionskontor och
hallbarhetsavdelningen engagerar sig

i dialog med samhéllen genom represen-
tanter for berérda samhallen, sdsom
partnerskap, civilsamhéllesinitiativ och
flerpartsinitiativ.

Vart team fér konsumentinsikter
engagerar sig genom undersdkningar
och direkt dialog for att forsta
konsumenternas férvantningar

och preferenser.

Vart globala huvudkontor och vara lokala
produktionskontor engagerar sig genom
dialoger, undersékningar, evenemang,
partnerskap och flerpartsinitiativ.

Investor relations engagerar sig genom
kvartalsrapporter, méten och direktkon-
takt for att sdkerstalla transparens och
integrera feedback.

Vara lokala och globala team som jobbar
med public affairs engagerar sig genom
paverkansarbete, evenemang, paneler
och policyforum.

Lokala och globala féretagsrepresentan-
ter engagerar sig i partnerskap genom
|6pande dialoger, evenemang, flerparts-
initiativ, NGO:er och internationella
organisationer.

Hallbarhetsavdelningen engagerar sig
aktivtibranschorganisationer och
med aktoérer inom branschen genom
konferenser, webbinarier och gemen-
samma initiativ.

Syfte med dialog

Resultatet av vart engagemang ligger till grund for var strategi for att
forbattra arbetsvillkor och starka fértroendet mellan arbetsgivare och
anstallda. Vart mal ar att kontinuerligt anpassa var affarsmodell och
vara arbetsséatt for att sakerstalla att vi moter behoven hos all personal
som &r anstalld i vara butiker, kontor och lager.

Resultatet av vart engagemang ligger till grund for var strategi for att
sakerstalla att vi bidrar till rattvis och jamlik behandling av arbetstagare
ivardekedjan. | fall dér den nuvarande affarsmodellen har signifikant
faktisk negativ paverkan pa arbetstagare i vardekedjan, vidtas dtgéarder
pa flera nivaer for att mitigera och/eller undvika denna paverkan
—framstidialog med de afférspartners som ansvarar for arbetstagarna
ivardekedjan.

Resultatet av vart engagemang ligger till grund for var strategi for att
sakerstalla att vi fortsatter att respektera rattigheterna fér manniskor
som bor i berérda samhéllen. Genom véara dialoger far vi insikter som
hjalper oss att upptacka negativ paverkan i vardekedjan och att utforma
atgarder for att hantera den genom riktade initiativ och projekt.

Resultatet av vart engagemang ligger till grund for var strategi for att
sékerstélla att vi uppfyller kundernas férvantningar. Vart mal ar att fa
insikter som gor det mojligt for oss att leverera pa var affarsidé och
anpassa var affarsmodell for att forbli konkurrenskraftiga, eftersom
var affarsmodell &r beroende av vara kunder och slutanvéndare.

Resultatet av vart engagemang vagleder var strategi for hantering av
leverantdrsrelationer, med mélet att sékerstélla etiska affarsmetoder,
stérka strategiska partnerskap samt framja gemensamma hallbarhets-
ambitioner och initiativ.

Resultatet av vart engagemang végleder var strategi for att sakerstalla
att virapporterar information som ar relevant for vara investerare. De
insikter vi far genom vart engagemang analyseras och integreras i var
rapporteringsprocess for att mota investerarnas forvantningar samt
for att sdkerstéalla korrekt och transparent redovisning av hallbarhets-
relaterad data och information.

Resultatet av vart engagemang vagleder var strategi och starker var
férmaga att paverka affarskritiska fragor. Det bidrar &ven till policy-
utveckling som driver branschoévergripande miljoméssiga och sociala
framsteg och systemférandringar samt mojliggér tydlig regelverks-
utveckling och ambitioner.

Resultatet av vart engagemang vagleder var strategi med malet att
bidra med insikter, innovation, extern validering (exempelvis certifie-
ringar) samt operativt stéd inom omraden bortom véar direkta paverkan.
Vissa av vara partners fungerar dven som ombud for berorda rattighets-
innehavare.

Resultatet av vart engagemang vagleder var strategi och utvecklingen
av var affarsmodell for att sakerstalla att vi bidrar till att driva férandring
inom var bransch. Vi stravar efter att bidra med branschkunskap

till branschaktdrer och organisationer for att moéjliggéra framsteg

i branschovergripande atgarder inom héallbarhetsfragor.

Denna tabell beskriver vara nyckelintressenter och vara huvudsakliga metoder fér dialog med dem. Metoderna fér engagemang bestadms utifrén intressentgruppernas kategorier
samt deras direkta och indirekta paverkan pa vart féretag. Planerade &tgarder och andringar i var process for intressentdialog inkluderar uppdateringar under 2026 for att uppfylla
regulatoriska krav kopplade till intressentdialogens roll inom tillbérlig aktsamhet.
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Varaintressenters synpunkter och intressen

Vihar atagit oss att skapa varde for alla vara intressenter och genomfor ar-
ligen dialoger med representanter fran de viktigaste intressenterna. Dessa
dialoger sker bade pa global och lokal niva l1angs hela var vardekedja och har
som huvudsakligt syfte att battre forsta var paverkan samt att uppratthalla
fortroende hos intressenter, vilket &r avgoérande for var kommersiella fram-
gang. Vart 6vergripande forhallningssatt beskrivs i var process for intres-
sentdialog, som sakerstaller att vi fangar upp perspektiven fran berérda
intressenter —antingen genom direktkontakt eller, vid behov, via represen-
tanter eller ombud. Insikter fran dessa dialoger dokumenteras kvartalsvis.
Viintegrerar resultaten fran intressentdialogerna i var dubbla vasentlighets-
analys, som direkt paverkar utvecklingen av var hallbarhetsstrategi. Styrelsen
halls informerad om intressenternas synpunkter och intressen kopplade till
vasentliga hallbarhetsfragor genom den arliga uppdateringen fran chief
sustainability officer samt genom det arliga godkannandet av hallbarhets-
strategin. Mer information om hur vi engagerar oss i dialog med vara
nyckelintressenter och syftet med detta engagemang presenteras
itabellen pasid 67.

Var process for dubbel vasentlighetsanalys

For att effektivt hantera prioriterade hallbarhetsfragor 1angs hela var varde-
kedja baserar vi vara insatser pa resultaten fran var dubbla vasentlighets-
analys. Vasentlighetsanalysen gor det mojligt for oss att forsta, identifiera,
beddma, prioritera och félja upp bade faktisk och potentiell pdverkan samt
finansiella risker och méjligheter kopplade till var affarsverksamhet. Syftet
med var dubbla vasentlighetsanalys ar att ta fram meningsfulla dtgarder
baserat pa tva centrala dimensioner:

. Paverkansviasentlighet: den faktiska eller potentiella positiva och negativa
paverkan pa manniskor och miljé som orsakas av aktiviteter langs hela
var vardekedja.

« Finansiell vasentlighet: de hallbarhetsrelaterade risker och mojligheter
som kan ha effekt pa var finansiella stallning eller prestation pé& kort,
medellang eller lang sikt.

For att underbygga var analys samlar vi in och utvarderar insikter fran ett
brett spektrum av interna och externa kéllor och ramverk. Var analys grundar
sig pa en tydlig forstaelse for berdrda intressenters &sikter och intressen.
Detta ligger till grund for identifieringen av faktisk och potentiell paverkan
samt hallbarhetsrelaterade risker och méjligheter som uppstar ur vart bero-
ende av dessa intressenter. Viktiga externa kallor och ramverk som anvands
inkluderar SASB Standards, OECD:s riktlinjer for multinationella foretag, de
europeiska standarderna fér héllbarhetsrapportering (ESRS), samt Varlds-
naturfonden (WWF) och Europeiska miljobyran (EEA). Dessa kallor och
ramverk hjalper oss att identifiera sektors- och landspecifika risker for att
sakerstalla att vi tar hansyn till berérda intressenters perspektiv 6ver olika
geografiska omraden. Sarskild uppméarksamhet ges till hégriskregioner.

For att ytterligare forsta berorda intressenters synpunkter och perspektiv
integrerar vi resultaten fran var process for tillborlig aktsamhet och var
intressentdialog i den dubbla vasentlighetsanalysen.

Under 2025 fortsatte vi att integrera hallbarhetsrelaterad paverkan, risker
och mojligheter i vart riskhanteringssystem for att sékerstélla att de bedoms
p& samma grund som andra finansiella och operativa risker. Syftet ar att séker-
stalla att hallbarhetsrelaterade finansiella effekter aterspeglas i var totala
riskprofil och att var process for dubbel vasentlighetsanalys ar i linje med vart
riskhanteringsramverk. Denna integration kommer att fortsatta under 2026
for att sékerstélla att forstaelsen av héllbarhetsrelaterade fragor dven stod-
jer strategiska beslutsprocesser som paverkar var affarsmodell. Processen
for dubbel vasentlighetsanalys och riskhantering granskas av teamet for
héallbarhetsstyrning och teamet fér bolagsstyrning vid slutet av varje raken-
skapsar. Intern kontroll 6ver processen for dubbel vasentlighetsanalys om-
fattar dokumenterade arbetsmetoder, kvalitetsgranskning av underliggande
beslut och processer, samt validering av resultatet. Syftet ar att sékerstalla
att metodiken for dubbel vasentlighet tillampas i enlighet med kraven i ESRS.
Under aret har inga vasentliga nuvarande finansiella effekter fran identifie-
rade risker och méjligheter materialiserats. For aktuella betydande resurser
som allokerats till vara atgarder, se "Klimatférandringar”, "Biologisk mangfald
och ekosystem” och "Resursanvandning och cirkular ekonomi”.

Process for vasentlighetsanalys

STEG1 STEG 2

STEG 3 STEG 4 STEGS

|dentifiering

Identifiera relevant
paverkan

Kartlagg
paverkansomrade
langs vardekedjan

Identifiera relevanta
risker/mojligheter
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Beddmrelevanta
risker/moéjligheter

Satt troskelvarde

e || for paverkans-
paverkan vésentlighet —\l/

Rapportera
och adressera
vasentliga fragor

Satt troskelvarde for

finansiell vasentlighet

Beddm relevant

Steg 1: Forstaelse

Processen for dubbel vasentlighetsanalys inleds med att utveckla en tydlig
forstdelse for det sammanhang vi verkar i —med syfte att kartldgga relevanta
hallbarhetsomraden. Detta inkluderar en analys av hur vara aktiviteter, pro-
dukter, tjanster och affarsrelationer samverkar med miljdmassiga, sociala och
styrningsrelaterade faktorer Iangs hela var vardekedja, sdsom beskrivs pa sid
66. For att gora detta samlar viinsikter fran ett brett spektrum av intressenter
genom kontinuerlig dialog under aret. Detta inkluderar en genomgang av
resultaten fran vara processer for tillborlig aktsamhet och riskhantering, till-
sammans med resultaten fran intressentdialoger och insikter fran externa
ramverk och experter.

Steg 2: Identifiering

Nar vi har skapat en tydlig forstéelse for relevanta hallbarhetsomraden langs
var vardekedja gar vi vidare med en systematisk identifiering av faktisk och
potentiell paverkan, samt finansiella risker och mojligheter. Denna identifie-
ring genomfors av &mnesexperter som arbetar i vara olika affarsomraden.
De bidrar med insikter baserade pa sina respektive kompetensomraden och
med forstaelse for de geografiska och sektorspecifika forhallanden som
préglar var verksamhet. Detta sékerstaller att vi identifierar fragor som ar
unika for var affarskontext. Det hdr momentet resulterar i en lista 6ver hall-
barhetsfragor som &r relevanta fér var verksamhet pé kort sikt (inom ett &r),
medelldng sikt (inom ett till fem &r) och 1&ng sikt (inom fem till femton &r).
Denna lista tas sedan vidare till bedomningsfasen. Fér mer information om
hur identifieringen av relevanta fragor har genomforts, se de tematiska
avsnitten i denna rapport.

Steg 3: Bedémning

For att utvardera signifikansen av den paverkan samt de risker och mojlig-
heter viidentifierat, genomfoér vi en strukturerad bedémning i enlighet med
principen om dubbel vasentlighet. Denna bedémning goérs med hjalp av H&M-
koncernens ramverk for paverkansvasentlighet och risk. Vid bedémning av
paverkansvasentlighet beaktar vi den inneboende allvarlighetsgraden och
sannolikheten. Allvarlighetsgraden berdknas som ett genomsnitt av omfatt-
ning, rackvidd och oaterkallelighet i enlighet med det bedémningssystem vi
tillampar i processen for tillborlig aktsamhet. Fér negativ paverkan pa mansk-
liga rattigheter prioriteras allvarlighetsgraden framfér sannolikheten, och all
paverkan som bedoms ha hdg eller mycket hog allvarlighetsgrad betraktas
som vésentlig. Finansiell vasentlighet bedoms genom att utvérdera bade den
inneboende och kvarstdende sannolikheten och finansiella storleken av varje
risk eller mojlighet — med samma beddmningskriterier som anvéands for alla
operativa och finansiella risker i var verksamhet.

Steg 4: Prioritering

Nar bedémningsfasen &r genomford prioriterar vi relevant paverkan, risker
och mojligheter utifran deras betydelse for var verksamhet och vara viktigaste
intressentgrupper. Alla relevanta hallbarhetsfragor tilldelas ett kvalitativt
varde och kategoriseras som kritiska, héga, medelhoga eller laga i betydelse,
i linje med vart 6vergripande ramverk for riskhantering och tillborlig aktsam-
het. Ledningsgruppen for hallbarhetsfragor ansvarar for att arligen faststalla
troskelvarden for paverkansvasentlighet och finansiell véasentlighet med hjalp
av koncernens matriser for prioritering av paverkan och bolagsrisker. For
rakenskapsaret 2025 betraktades paverkan som bedémts som medelhdg,
hog eller kritisk som vasentlig. Finansiella effekter som beddmts som héga
eller kritiska ansags ocksa vara véasentliga.

Steg 5: Bevakning

Nar troskelvarden for vasentlighet har faststéllts delas resultaten fran den
dubbla vasentlighetsanalysen med bolagsledningen och styrelsen infor
starten av nasta rakenskapsar, for att ligga till grund for véra strategiska prio-
riteringar. Paverkan, risker och méjligheter som har identifierats som véasent-
liga bevakas av vara hallbarhetsexperter for att sakerstalla att vi foljer upp
var ursprungliga bedémning och vidtar &tgarder for att hantera prioriterade
fragor. Nar en hallbarhetsfraga har beddmts som vésentlig tillampar vi princi-
perna for informationens vasentlighet for att avgora vilka uppgifter och vilken
information som ska rapporteras, baserat pa intressenternas forvéantningar.
Var bevakning och rapportering av hallbarhetsrelaterade fragor évervakas

av ledningsgruppen foér hallbarhetsfragor, bolagsledningen och styrelsens
revisionsutskott for att sakerstalla att rapporterad data och information upp-
fyller relevanta regulatoriska krav och intressenternas férvantningar. Fér mer
detaljerad information om atgarder som vidtagits for att hantera vasentliga
hallbarhetsfragor inom respektive omrade, se de tematiska avsnitten i denna
rapport. Se ESRS-index dver rapporterade ESRS-upplysningar och enhets-
specifika upplysningar, samt tabell 6ver datapunkter harledda fran annan
EU-lagstiftning, pa sidorna 123-128.

Vara vasentliga hallbarhetsfragor och affarsresiliens

Under 2025 vidareutvecklade vi var process for vasentlighetsanalys genom
att integrera principerna for dubbel vasentlighet. Aven om inga betydande
férandringar har identifierats géllande var vasentliga hallbarhetspaverkan
sedan foregdende rapporteringsperiod, omfattar analysens resultat nu dven
finansiella effekter. Detta bredare perspektiv gav nya insikter kring de finan-
siella konsekvenserna av vart beroende av andliga och kritiska resurser som
mark, vatten och jungfruliga material. Det |&g till grund for en bedémning av
resiliensen i var strategi och affarsmodell pa kort sikt (inom ett &r), medellang
sikt (ett till fem &r) och l&ng sikt (fem till femton &r), baserat pa resultatet fran
var klimatrelaterade scenarioanalys som genomférts i linje med rekommen-
dationerna fran Task Force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD).

Resiliensanalysen genomférdes genom att bedéma potentiella effekter pa
var verksamhet fran externa handelser som féljer av klimatférandringar, samt
genom att utvardera var kapacitet att hantera dessa effekter. Analysen
omfattade nyckelaktiviteter langs hela var vardekedja, inklusive produktion
och transport av rématerial och insatsvaror, samt anvandning och bortskaff-
ning av vara produkter.

Resultaten visar att H&M-koncernens planerade och pagaende atgérder
—inklusive 6vergangen till atervunna och hallbart framstéllda material samt
investeringar i 6kad resurseffektivitet — starker organisationens formaga
att agera proaktivt vid storningar i leveranskedjan och uppréatthalla operativ
resiliens pa kort till medellédng sikt (inom ett till fem &r). Flexibiliteten i var
leverantorskedja starker var resiliens ytterligare genom att gora det mojligt
for oss att anpassa inképs- och tillverkningsstrategier nar storningar uppstar.
Dessa resultat bygger pa antagandet att vi nar vara mal for 2030 relaterade till
klimatféréandringar och resursanvéndning samt att vi inte gér nagra betydande
forandringar i vara tillgangar. Resultatet visar att det inte finns nagot ytterligare
behov av att justera eller anpassa var affarsstrategi avseende tillgéng till
finansiering till en 6verkomlig kapitalkostnad, mojligheten att omallokera, upp-
gradera eller avveckla befintliga tillgangar eller omskola arbetskraft.

Mer detaljerad information om vara planerade och pagaende atgarder for
att hantera vasentlig paverkan, risker och mojligheter samt deras koppling
till var strategi och affarsmodell redovisas i de tematiska avsnitten i denna
rapport. Under 2026 planerar vi att vidareutveckla metoden for resiliens-
analys for att inkludera fler hallbarhetsomraden och fréagor.
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Visentliga hallbarhetsfragor

Fraga

Klimatférandringar

Vaxthusgasutslapp langs hela vardekedjan

Energianvandning i leverantorskedjan

Véaxthusgasutslapp fran den egna verksamheten

Energianvandning i den egna verksamheten

Risk for 6kade inkdpskostnader till f6ljd av klimatforandringar

Risk for storningar i leveranskedjan langs transportleder till foljd av klimatférandringar
Risk for stérningar i leveranskedjan pa nyckelproduktionsmarknader till foljd av klimatféréandringar
Risk for 6kade inképskostnader till féljd av koldioxidskatter
Vattenféroreningar

Férorening av vattenileverantérskedjan

Generering av mikrofibrer och mikroplaster

Vattenanvandning

Vattenuttag och férbrukning i leverantorskedjan

Biologisk mangfald och ekosystem

Férandrad markanvéndning, avskogning och forlust av biologisk mangfald
Markdegradering

Resursanvandning och cirkuldr ekonomi

Material- och resursanvandning (resursinfléden)

Generering av avfall (resursutfléden)

Produktdesign och tjanster (resursutfléden)

Risk for minskad tillgang pa ramaterial

Risk for 6kade kostnader for att hantera avfall

Majlighet att skapa nya intdktsstrommar genom second hand-férséaljning
Majlighet att forbattra verksamhetens resiliens

Egen arbetskraft

Arbetsvillkor och kollektivavtal

Medarbetarnas valbefinnande, hadlsa och sékerhet

Mangfald och inkludering

Medarbetarnas datasakerhet och integritet

Tvangsarbete i den egna verksamheten

Arbetstid, I6ner och trygg anstallning

Balans mellan arbete och privatliv

Risk for bristande informationssakerhet och skydd av anstélldas data

Risk for att inte attrahera talanger och behalla medarbetare

/0

Typ

Negativ paverkan (F)
Negativ paverkan (F)
Negativ paverkan (F)
Negativ paverkan (F)
Finansiell risk
Finansiell risk
Finansiell risk

Finansiell risk

Negativ paverkan (P)

Negativ paverkan (P)

Negativ paverkan (F)

Negativ paverkan (F)

Negativ péverkan (F)

Negativ péverkan (F)
Negativ paverkan (F)
Negativ paverkan (F)
Finansiell risk
Finansiell risk
Finansiell mojlighet

Finansiell mojlighet

Negativ paverkan (P)
Negativ paverkan (P)
Negativ paverkan (P)
Negativ paverkan (P)
Negativ paverkan (P)
Negativ paverkan (P)
Negativ p&verkan (P)
Finansiell risk

Finansiell risk

Platsi Tids-
vardekedjan horisont

EEN
EEN
° EEN
° EEN
oom
Omm
oom
oom
Omm
Omm
EEN
[ EEN
° EEN
[ EEN
[ EEN
[ EEN
oom
Omm
Omm
Omm
° EEN
° EEN
° EEN
° EEN
° EEN
° EEN
[ EEN
[ EEN
° EEN

Frédga

Arbetstagare i viardekedjan

Halsa och sakerhet fér arbetstagare i vardekedjan (tredje och fjarde ledet)
Halsa och sakerhet fér arbetstagare i vardekedjan (férsta och andra ledet)
Halsa och sakerhet for arbetstagare i logistikindustrin

Tvangsarbete i vardekedjan

Barnarbete i vardekedjan

Arbetsvillkor och tillrackliga I6ner i vardekedjan

Ratten till féreningsfrihet for arbetstagare i vardekedjan

Trygg anstallning for arbetstagare i vardekedjan

Sexuella trakasserier och kdnsbaserat sexuellt vald i vardekedjan

Risk for bristande regelefterlevnad och daliga arbetsvillkor i vardekedjan
Risk for leveransstorningar relaterade till krdnkningar av manskliga rattigheter i vardekedjan
Berorda samhallen

Markanvandning, markrattigheter och forsérjningsméjligheter

Sambhallets tillgéng till en ren och halsosam miljo

Risk for bristande regelefterlevnad och krankningar av markrattigheter
Konsumenter och slutanvandare

Kunddataskydd och integritet

Ansvarsfull marknadsféring och social inkludering av konsumenter
Produktsékerhet och konsumenthélsa

Risk for bristande informationssakerhet och skydd av kunddata
Affarsetik

Foretagskultur och etiskt affarsbeteende

Skydd av visselblasare

Djurskydd

Leverantors- och affarsrelationer

Risk for bristande regelefterlevnad och dalig hantering av leverantérsrelationer

Risk for korruption och oetiskt affarsbeteende

Typ
Faktisk paverkan (F), Potentiell p&verkan (P)

Plats i vardekedjan
Uppstroms @ Egen verksamhet Nedstroms

Tidshorisont

B[] Kortsikt [ | B[] Medellangsikt [ |[ | M Langsikt

Typ

Negativ péverkan (P)
Negativ paverkan (P)
Negativ paverkan (P)
Negativ paverkan (P)
Negativ paverkan (P)
Negativ paverkan (P)
Negativ paverkan (P)
Negativ paverkan (P)
Negativ p&verkan (P)
Finansiell risk

Finansiell risk

Negativ paverkan (P)
Negativ paverkan (P)

Finansiell risk

Negativ p&verkan (P)
Negativ péverkan (P)
Negativ paverkan (P)

Finansiell risk

Positiv paverkan (P)
Positiv paverkan (P)
Negativ paverkan (P)
Positiv paverkan (P)
Finansiell risk

Finansiell risk

Platsi
vardekedjan

Tids-

horisont
EENE
EENE
EENE
EENE
EENE
EENE
EENE
EENE
EENE
EENE
EENE

EEN
EEN
EEN
EEN
EE]
EEN

Se listan 6ver de upplysningskrav som uppfylits vid upprattandet av hallbarhetsrapporten pa sid 123 baserat pa resultaten av den dubbla vasentlighetsanalysen.
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For att undvika negativ paverkan pa miljon vidtar
vi atgarder for att 6ka var resurseffektivitet och
minska vara vaxthusgasutslapp. Detta inkluderar
investeringar i nya l6dsningar och teknik som
forbattrar var affarsresiliens och minskar vart
beroende av kritiska och éndliga resurser. Vi
samarbetar daven med vara affarspartners for
att 6ka anvandningen av och tillgangen till
certifierade, atervunna och hallbart
framstallda material.

(2

Klimatforandringar

Var ambition, styrning och strategi

Var ambition &r att bidra till att begransa den globala uppvarmningen till

1,5 °Cienlighet med Parisavtalet. For att uppna detta fokuserar vi vara in-
satser pa att minska véra vaxthusgasutsléapp i enlighet med vara klimatmal
genom att investera i ny teknik och optimera var resursanvandning. Dessa
insatser ar integrerade i var affarsmodell och strategi - fran hur vi designar
vara produkter till hur viinteragerar med véra leverantérer och kunder. Efter-
som en stor del av vara utslapp sker utanfor var egen verksamhet ar nara
samarbete med vara affarspartners avgérande for att né vara klimatmal och
starka var affarsresiliens. Under 2024 genomférde vi en uppdaterad klimat-
relaterad scenarioanalys for att fa djupare insikter om bade fysiska risker
och omstallningsrisker langs hela var vardekedja samt om motstandskraften
i var strategi och affarsmodell i forhallande till klimatférandringar. Resultaten
av analysen har paverkat vara strategiska prioriteringar under 2025 och
mojliggjort atgarder for att starka var affarsresiliens i linje med var klimat-
omstallningsplan.

Var resiliensanalys visar att H&M-koncernen &r val positionerad for att
hantera risker relaterade till klimatforandringar. Aven om extrema véader-
handelser och férandringar i klimatférhallanden kan stora var leveranskedja,
och paverka exempelvis produktionsanlaggningar och transportvagar, kom-
mer vara pagaende och planerade insatser att 6ka var resiliens pa kort till
medellang sikt (inom ett till fem &r). Detta méjliggérs av strategiska investe-
ringaritjanster som férlanger produkters livslangd, dkad anvandning av
atervunna material, diversifiering av ravaruinkép samt 6vergang till fornybar
energi och energieffektiva produktionsteknologier. Vara vetenskapligt base-
rade mal, i kombination med proaktiv planering och flexibilitet i leverantérs-
kedjan, starker ytterligare var beredskap for bade omstéliningsrisker och
fysiska klimatrelaterade risker. Detta stodjer inte bara vara klimatmal utan
forstarker ocksa var formaga till langsiktigt vardeskapande under olika
klimatrelaterade scenarier. Mer information om resultaten fran den klimat-
relaterade scenarioanalysen finns pé sid 74.

Hantering av vasentliga hallbarhetsfragor

Beskrivning av fraga

Vaxthusgasutslapp langs hela virdekedjan

Flera aktiviteter langs var vardekedja bidrar till klimatférandringar
genom utslapp av véxthusgaser fran forbranning av fossila bréns-
len. Detta inkluderar aktiviteter sésom utvinning av ramaterial,
tillverkning av insatsvaror, transporter och hantering av avfall.

Energianvandning i leverantdérskedjan

Produktion och bearbetning av insatsvaror sdsom garn och
tyger kraver betydande mangder energi for att driva maskiner
och varma vatten som anvands vid tvatt och fargning av textilier.

Vaxthusgasutslapp fran den egna verksamheten

Var anvandning av icke-fornybara energikallor for att varma
och driva butiker, lager och kontor bidrar till klimatférandringar
genom forbranningen av fossila branslen som slapper ut
vaxthusgaser.

Energianvéndning i den egna verksamheten

Merparten av var energianvandning ar kopplad till elkonsumtio-
nenivara anlaggningar, dar betydande mangder energi kravs for
uppvarmning, belysning, klimatkontroll och drift av utrustning.

Risk fér 6kade inkdpskostnader till féljd av klimatférandringar (F)

Det finns risk for leveransstérningar till féljd av klimatférandringar
som orsakar extrema vaderhandelser sdsom torka och dversvam-
ningar. Dessa héndelser, tillsammans med langsiktiga férandringar
ivadermonster och stigande globala temperaturer, kan 6ka
inkdps- och produktionskostnaderna for viktiga insatsmaterial
sasom bomull.

Atgarder och initiativ

For att hantera denna fraga har vi vidtagit atgarder for att
minska vaxthusgasutslappen fran produktion och transporter
genom att fasa ut fossila branslen, samtidigt som vi 6vergar
till att anvanda atervunna och hallbart framstéllda material.

For att hantera denna fraga har vi vidtagit atgarder for att
forbattra energieffektiviteten genom att stédja leverantorer
med energikartldggningar och finansiera investeringar

i energieffektiva maskiner och produktionsprocesser.

For att hantera denna fraga har vi vidtagit atgarder for att
minska utsléappen i var egen verksamhet genom att 6verga till
férnybar energi och forbattra energieffektiviteten.

For att hantera denna fraga har vi vidtagit atgarder for att
avkarbonisera var egen verksamhet genom att forbattra
energieffektiviteten och minska elférbrukningen i vara butiker,
lager och kontor genom att 6verga till LED-belysning och
rérelsesensorer.

For att minska denna risk genomfor vi foréandringar i var material-
portfélj och investerar i nya satsningar och initiativ som syftar till
att 6ka tillgadngen pa atervunna material och nésta generations
material. Dessutom évervakar och analyserar vi det féranderliga
klimatet och dess paverkan pa inképsomraden och produktions-
kostnader.

Risk for storningar i leveranskedjan léngs transportleder till foljd av klimatférandringar (F)

Det finns risk for leveransstérningar nara viktiga hamnar och
langs transportleder till féljd av extrema vaderhandelser,
inklusive cykloner, 6versvémningar och stigande havsnivaer,
vilket orsakar forseningar i transporter. Dessa forseningar
kan leda till minskad produkttillgénglighet i vdra omnikanaler
och minskad férsaljning.

For att minska denna risk uppdaterar vi proaktivt vara
kontinuitetsplaner och undersoker alternativa férsorjningskedjor
och transportldsningar. Dessutom 6vervakar och analyserar vi
det foranderliga klimatet och dess paverkan pa vart logistik-
natverk for att sakerstalla flexibilitet i leverantérskedjan, vilket
mojliggor inkop fran alternativa regioner och leverantorer.

Relaterade policies

H&M-koncernens
miljépolicy och
hallbarhetsatagande

H&M-koncernens
miljépolicy och
hallbarhetsatagande

H&M-koncernens
miljépolicy och
hallbarhetsatagande

H&M-koncernens
miljépolicy och
hallbarhetsatagande

H&M-koncernens
miljépolicy och
hallbarhetsatagande

H&M-koncernens
miljépolicy och
hallbarhetsatagande
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Hantering av vasentliga hallbarhetsfragor

Beskrivning av fraga

Atgérder och initiativ

Risk fér storningar i leveranskedjan pa nyckelproduktionsmarknader till féljd av klimatférandringar (F)

Det finns risk for leveransstorningar pa viktiga produktions-
marknader till féljd av flera klimatrelaterade handelser som
intraffar samtidigt, vilket kan orsaka skador pa fysiska platser
sasom mark, lager och produktionsanlaggningar. Dessa stor-
ningar kan paverka kontinuiteten i tillverkningen och stabiliteten
i lokala samhallen, vilket potentiellt kan leda till omlokalisering
av produktion till marknader med hégre kostnader, minskad

operativ effektivitet, och férsvagad resiliens i leverantérskedjan.

Risk for 6kade inképskostnader till f6ljd av koldioxidskatter (O)

Det finns risk for 6kade inkdpskostnader pa grund av den
gradvisa utvidgningen av koldioxidprissattning och import-
relaterade avgifter inom EU och pa andra marknader.

For att minska denna risk uppdaterar vi vara kontinuitetsplaner,
undersoker proaktivt alternativa produktions-, distributions- och
logistikcenter och férbereder reservfléden, samt sékerstaller
adekvat forsakring for hogriskregioner. Dessutom 6vervakar

och analyserar vi det foranderliga klimatet och dess paverkan

pa vara produktionsmarknader och granskar tillgangar langs var-
leverantdrskedja.

For att minska denna risk arbetar vi med att minska utslappen av
vaxthusgaser fran vara produktionsanlaggningarilinje med var
avkarboniseringsstrategi, vilket kommer att minska var expone-
ring for eventuella skatter eller tullar. Dessutom engagerar vi
juridiska och regulatoriska experter for att halla oss uppdaterade

Relaterade policies

H&M-koncernens
miljépolicy och
hallbarhetsatagande

H&M-koncernens
miljépolicy och
hallbarhetsatagande

om férandrad lagstiftning och arbetar proaktivt med att
anpassa vara affarsmetoder.

Fysisk risk (F), Omstaliningsrisk (O)

Identifiering och bedémning av vasentliga fragor

For att identifiera bade faktiska och potentiella utslappskallor for vaxthus-
gaser har vigenomfort en omfattande kartlaggning av vara affarsaktiviteter
och strategiska planer 1angs hela var vardekedja, i linje med GHG-protokollet.
Denna kartldggning, som genomférdes med stdd av en extern expert, inte-
grerade alla relevanta utslappskallor i var arliga kartlaggning av véxthusgaser
och granskades av Science Based Targets initiative (SBTi) under processen
for validering av vara klimatmal.

Dessutom har vigenomfért en kvantitativ och kvalitativ scenarioanalys
enligt rekommendationerna frén Task Force on Climate-Related Financial
Disclosures (TCFD) for att identifiera och bedéma klimatrelaterade fysiska
risker och omstallningsrisker samt mojligheter 1angs hela var vardekedja.
Som en del av scenarioanalysen har vi granskat vara nyckeltillgdngar och
affarsaktiviteter langs hela vardekedjan for att utvardera deras exponering
for identifierade fysiska risker och omstaliningsrisker. Analysen baserades
pé faktiska data avseende geografisk plats, energi- och vattenférbrukning,
ekonomisk betydelse (som férsaljningsvolym fér butiker eller produktions-
véarde fér leverantérsanlédggningar) samt platsspecifika véxthusgasutslapp.
Fysiska risker som 6versvamningar, extrema temperaturer, kraftiga regn,
torka, skogsbrander, cykloner och vattenstress har utvarderats tillsammans
med omstallningshandelser som férandringar i lagstiftning, marknads-
forskjutningar, anseenderisker och teknologiska férandringar.

Analysen genomférdes 2024 och omfattade scenarier pé kort sikt (inom
ett &r), medell&dng sikt (fram till 2030) och I&ng sikt (fram till 2040), vilket
harmoniserar med de tidshorisonter som anvands vid faststéllandet av vara
klimatmal. | analysen anvéndes tre klimatscenarier™ ett l&gt (1,5°C), ett
mattligt (~3°C) och ett hdgt (>3°C) uppvarmningsscenario. Fér att starka
beddmningen av omstallningsrisker har vi dven inkluderat scenariodata
fran Network for Greening the Financial System (NGFS), inklusive NiGEM
NGFSv1.23.2 [GCAM 6.0 NGFS], som &terspeglar centrala antaganden
om makroekonomi, teknologiutveckling och energisystem. Viktiga antagan-
deninkluderar den fortsatta utbyggnaden av férnybara energialternativ
i viktiga produktionsregioner.

Scenarioanalysen baserades pa en tvastegsmetod. Férst genomforde vi
en férenklad beddmning som omfattade alla identifierade risker. Darefter
utforde vi detaljerad modellering av de stdrsta riskerna och méjligheterna.
Dessa finansiella modeller undersokte effekten av fysiska risker och omstall-
ningsrisker bade pa platsniva och aggregerad niva och inkluderade kostnader
och effektivitet fér mildrande &tgarder. Aven om ingen enskild tillgéng gav

upphov till en finansiell risk som var tillrackligt stor for att betraktas som
vasentlig, identifierade vi flera vasentliga risker relaterade till vara aktiviteter
uppstroms i vardekedjan sdsom utvinning av ramaterial, textilproduktion
och transport. Nar dessa vasentliga risker hade identifierats utvarderade

vi hur val var affarsmodell kan anpassa sig till dessa risker pa kort, medel-
lang och lang sikt.

Resultaten fran scenarioanalysen visar att forandrade klimatforhallanden
kan orsaka storningar i leverantérskedjan och férandrad efterfragan fran
konsumenter. En 6kande frekvens och intensitet av extrema vaderhandelser
i ett mattligt till hogt uppvarmningsscenario kan paverka viktiga produktions-
marknader och skapa risker kopplade till inkop, tillverkning och transport
av insatsvaror. Dessa handelser kan ocksa leda till forandrade preferenser
hos konsumenter och 6kad efterfradgan pa atervunna produkter och mate-
rial, vilket skapar mojligheter att 6ka intédkter genom att skala upp second
hand-forsaljning.

Policies relaterade till klimatférandringar

For att hantera fragor kopplade till klimatférandringar styrs vi av var miljo-
policy, som férbinder oss att minska var klimatpaverkan i linje med 1,5 °C-
malet och Parisavtalet. Policyn behandlar fragor relaterade till begransning
av klimatférandringar, vaxthusgasutslapp och energianvandning. Den om-
fattar inte fragor relaterade till klimatanpassning. Utdver detta kréver vart
hallbarhetsatagande, som alla vara affarspartners maste underteckna, att
leverantorer 6vervakar och rapporterar energianvandning och utslapp
samt arbetar med kontinuerliga effektivitetsforbattringar. Lds mer om vara
policies och ataganden pa sid 120.

Var klimatomstallningsplan

Baserat pa var affarsidé och vara strategiska prioriteringar har vi antagit en
klimatomstallningsplan och satt vetenskapligt baserade mal i linje med Paris-
avtalet, for att bidra till att begransa den globala uppvarmningen till 1,5 °C.
Planen stddjer vara bredare policyataganden och langsiktiga affarsmal for
att sakerstalla att vi arbetar mot nettonoll och vidtar atgarder for att mildra
klimatférandringar. Som en del av denna plan har vi identifierat ett antal
mekanismer for minskade koldioxidutslapp, inklusive avkarbonisering av
egna verksamheter, avkarbonisering av produktionsprocesser och trans-
porter ivar leverantorskedja, samt 6vergang till atervunna och hallbart
framstéallda material for vara produkter och férpackningar. For att uppna
vara klimatmal fokuserar vi pa foljande nyckelatgéarder:

1. Tre klimatscenarier analyserades for att fanga ett spektrum av mojliga framtida utfall, inklusive ett optimistiskt scenario med lag temperaturékning och ett pessimistiskt med hég temp-
eraturékning: Nettonoll 2050, i linje med 1,5 °C (SSP1-2.6): Laga utslapp, farre fysiska handelser men fler omstallningsrisker sdsom koldioxidskatter. Férdréjd omstalining, mindre an 3 °C
(SSP2-4.5): Mattliga utslapp med balanserade risker. Vaxthusvarld, mer &n 3 °C (SSP5-8.5): Héga utslapp, mer allvarliga fysiska risker men farre omedelbara omstéllningseffekter. Dessa
scenarier ar forenliga med de avgorande klimatrelaterade antaganden som gors i boksluten. Fér mer information se not 1 Redovisningsprinciper till de finansiella rapporterna pa sid 151.
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« Forbattra energieffektiviteten i egen verksamhet

« Anskaffning av férnybar energii egen verksamhet

- Forbattra energieffektiviteten vid tillverkning av plagg och tyg

« Nyttja férnybar energivid tillverkning av plagg och tyg

« Driva pa systemférandringar

« Optimera logistik och 6verga till transporter med laga utslapp

« Oka anvandningen av tervunna och hallbart framstallda material

« Projekt for upptag och lagring av vaxthusgaser

Under 2025 avsatte vi totalt MSEK 2 484 i driftsutgifter och MSEK 347

i kapitalutgifter till nyckelatgarder kopplade till var klimatomstallningsplan.
Dessa redovisas per atgard i avsnitten "Klimatférandringar”, "Biologisk
mangfald och ekosystem”, samt "Resursanvéandning och cirkular ekonomi”.
Utover detta erbjuder vi langfristiga lan med férmanliga réntor direkt till
leverantorer genom vart Green Fashion Initiative-program, samt i samarbete
med andra varumaérken via Apparel Impact Institute’s (Aii) Fashion Climate
Fund och Future Supplier Initiative. Syftet &r att minska ladnekostnaderna for
fabriker och mojliggora tillgéng till tekniskt stod.

Som en del av var rapportering enligt EU:s taxonomiférordning har vi
identifierat att viomfattas av verksamheter avseende begransning av klimat-
forandringar relaterat till kapitalutgifter. Dessa aktiviteter avser installation,
underhall och reparation av energieffektiv utrustning, instrument och enheter
fér matning, reglering och styrning av byggnaders energiprestanda, samt for-
varv och dgande av byggnader. Ingen av dessa verksamheter bedéms vara
forenliga med EU-taxonomin, se mer pa sid 94. Dessa aktiviteter stodjer dock
var omstallningsplan avseende att forbattra energieffektiviteten i egen verk-
samhet. Vi har inte investerat i nagra kol-, olje- eller gasrelaterade ekonomiska
aktiviteter under 2025. Vi har emitterat finansiering i form av gréna och hall-
barhetslankade obligationer for att anpassa vara hallbarhetsprioriteringar
till var finansiella strategi och ge investerare insyn i véra investeringar och
prestationer mot centrala hallbarhetsmal. Koncernen ar inte undantagen
frdn EU:s Paris-anpassade referensvarden.

For att stddja var omstallning mot nettonoll har vi dessutom genomfort en
kvalitativ bedéomning av potentiella inldsta vaxthusgasutslapp kopplade till
vara verksamheter, produkter eller tillgdngar. Baserat pa denna bedémning
drog vi slutsatsen att dessa utslapp inte dventyrar var férméga att na vara
klimatmal eller avsevart 6kar relevanta omstéliningsrisker. For vissa av vara
egna distributionscenter ar vi beroende av naturgas for uppvarmning, men
dessa utgoringen betydande inldsningseffekt med avseende pé& komplexitet
eller kostnad for att ersatta dem, eller betydande andel av vaxthusgas-
utslapp. Var klimatomstallningsplan har godkants av vd och styrelsen och ar
fulltintegrerad i var affarsstrategi och finansiella planering, vilket stodjer
vara langsiktiga affarsmal:

« Uppna langsiktig forsaljningstillvaxt pa minst 10 procent per ar
« Uppnaenrorelsemarginal som 6verstiger 10 procent

« Minska vaxthusgasutslapp i var leverantérskedja med 56 procent till 2030
(jamfoért med 2019)

Framsteg mot vara klimatmal och langsiktiga affarsmal évervakas kvartalsvis
av bolagsledningen for att sdkerstélla att klimatatgarder forblir centrala

i var strategiska inriktning. Dessutom far styrelsen arsvisa uppdateringar om
vara framsteg mot klimatmalen och nyckelinvesteringar kopplade till klimat-
omstallningsplanen. Ansvaret for att genomfora dtgarderna ar integrerat

i relevanta affarsfunktioner for att sakerstalla samordning mellan affars- och
klimatmal och for att sdkra nddvandig resursallokering. Bolagsledningens
och styrelsens ansvar inkluderar att godkanna atgéarder som ingér i var hall-
barhetsstrategi for att sékerstéalla att de arilinje med vara évergripande
affarsmal och l&ngsiktiga finansiella planering.

Minskningen av vara vaxthusgasutslapp har drivits av 6kad anvandning av
fornybar energi, forbattringar av energieffektiviteten i vara verksamheter och
var leverantorskedja, samt en 6kad andel atervunna och héllbart framstéllda
material i var materialportfolj. Minskning av den totala materialvikten pa
grund av féréandringar i vart kunderbjudande och produktportfélj tillsammans
med forbattrad precision i var utbudsplanering har ocksa bidragit. Vi kommer

Vara atgarder for att minska vaxthusgasutslapp
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att fortsatta allokera resurser till &tgarder kopplade till att minska vara
vaxthusgasutslapp for att sékerstélla att vi nar vara langsiktiga mal och
ambitioner. Detta inkluderar 6vergang till atervunna och hallbart framstéllda
material, inforande av energieffektiva teknologier och inkép av férnybar
energi. Dessa féréandringar kan leda till att 6kade varukostnader om imple-
menteringskostnader 6verfors till oss. Parallellt justerar vi var affarsmodell
genom att utveckla tjansterilinje med principerna foér cirkular ekonomi som
second hand-férséljning och insamling av plagg, med investeringar som
gors direkt av H&M-koncernen via var investeringsarm eller vara varumarken.
Syftet med dessa planerade atgarder ar att anpassa var strategi och affars-
modell for att sakerstalla att vi bidrar till att begransa den globala uppvarm-
ningen till 1,5 °C. L4s mer om resultatet av vara atgéarder och vara framsteg
mot klimatmalen pa sid 78.

Vara mal och atgarder

For att sdkerstalla att vi uppnar var ambition och bidrar till att begréansa den
globala uppvarmningen till 1,5 °C har vi satt mal kopplade till vara nyckel-
atgarder och avkarboniseringsatgéarder i linje med var klimatomstélinings-
plan. Vi granskar regelbundet vara klimatmal och konsulterar externa intres-
senter som WWF, Stand.earth och UNFCCC for att sékerstalla kontinuerlig
forbéattring av vara mal, berakningsmetoder och operativa strategier.

Mal for 2030

« Minska absoluta vaxthusgasutslapp i Scope 1och 2 med
56 procent jamfért med 2019

« Minska absoluta vaxthusgasutslapp i Scope 3 (exklusive
indirekta utslapp fran anvidndningsfasen) med 56 procent
jamfort med 2019

Mal fér 2040

« Minska absoluta vaxthusgasutsléapp i Scope 1och 2 med
90 procent jamfort med 2019

« Minska absoluta véxthusgasutslédpp i Scope 3 (exklusive
indirekta utslapp fran anvandningsfasen) med 90 procent
jamfort med 2019

« Uppna nettonoll absoluta vaxthusgasutslapp

Dessa mal ar frivilliga och inte lagstadgade. Basaret 2019 valdes eftersom det inte
paverkades av pandemin och var representativt for verksamheten i stort. Det ingick
i valideringen av SBTi. Fér underliggande antaganden och kommentarer om vara
framsteg mot dessa mal, se sid 78.

Avkarbonisering av var egen verksamhet

For att mojliggora avkarboniseringen av var egen verksamhet har vi satt mal
for att minska absoluta vaxthusgasutslapp i Scope 1och 2 med 90 procent till
2040 och 56 procent till 2030, jamfort med basaret 2019. Dessa mal har vali-
derats mot SBTi:s nettonollstandard och godkéandes formellt av SBTi under
2022 som férenliga med vad den senaste klimatvetenskapen anser nédvan-
digt for att begrénsa den globala uppvarmningen till 1,5 °C 6ver foérindustriella
nivaer. For att nd dessa mal planerar vi att forbattra var energieffektivitet och
Oka andelen fornybar energi som anvands i vara butiker, kontor och lager.

Atgird: Forbdttra energieffektiviteten i egen verksamhet

For att minska vara utsléapp i Scope 1och 2 har vi under 2025 vidtagit dtgéarder
for att forbattra energieffektiviteten i vara egna verksamheter. Detta inklude-
rar implementering av realtidsévervakningssystem for energi, installation av
LED-belysning och rérelsesensorer samt justering avinomhustemperaturer i
vara butiker. Malet med denna atgérd &r att uppna en minskning av elférbruk-
ningen med 36 procent per kvadratmeter och 6ppettimme i alla vara butiker
till 2030, jamfort med basaret 2016. Under 2025 avsatte vi totalt MSEK 7,2 i
driftsutgifter och MSEK 296,9 i kapitalutgifter for dessa energieffektivitets-
forbattringar. Enligt vara prognoser forvantas denna atgéard minska vara
utslapp i Scope 10och 2 (enligt den marknadsbaserade metoden) med cirka
1procent till 2030, jamfort med vara totala utslapp 2019. Detta motsvarar

en uppskattad minskning pa cirka 389 ton CO,e.
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Atgiird: Anskaffning av fornybar energi i egen verksamhet

Under 2025 har vi vidtagit atgarder for att 6ka andelen férnybar energi som
matchas med forbrukningen i vara butiker, lager och kontor. Syftet med
denna atgéard &r att sdkerstalla att vi nar en matchning med 100 procent for-
nybar el for var egen verksamhet senast 2030, varav minst 50 procent ska
komma fran elkdpsavtal med férnybar elproduktion (VPPAs), vilket driver
utvecklingen av ny férnybar elproduktion. Detta kommer att ersatta férnybar
el som tidigare matchats med obundna EACs. Det innebéar att VPPAs inte
kommer att minska vara marknadsbaserade vaxthusgasutslapp i Scope 2 i
nagon storre utstrackning, men de kommer att bidra till att 6ka utbyggnaden
av fornybar el. Under 2025 avsatte vi totalt MSEK 59,2 i driftsutgifter och
MSEK 2,9 i kapitalutgifter till denna atgard, inklusive anvandning av VPPAs
for att stodja utvecklingen av ny fornybar el, installation av solceller vid vara
anléaggningar samt inkop av certifikat for fornybar energi. Enligt vara prog-
noser férvantas denna &tgérd minska vara utslapp i Scope 1och 2 (enligt
den marknadsbaserade metoden) med cirka 55 procent till 2030, jamfort
med vara totala utslapp 2019. Detta motsvarar en uppskattad minskning
pé cirka 37 766 ton CO.e.

Avkarbonisering av produktion

For att mojliggora avkarboniseringen av produktionsprocessernai var
leverantorskedja for klader, fran forsta till tredje ledet, har vi satt mal att
minska absoluta vaxthusgasutslapp i Scope 3 (exklusive indirekta utslapp
fran anvandningsfasen) med 90 procent till 2040 och 56 procent till 2030,
jamfort med basaret 2019. Dessa mal har validerats mot SBTi:s nettonoll-
standard och godkandes formellt av SBTi 2022 som férenliga med den
senaste klimatvetenskapen for att begransa den globala uppvarmningen
till 1,5 °C 6ver forindustriella nivaer. For att nd dessa mal planerar vi att for-
battra energieffektiviteten och 6ka andelen fornybar energi pa leveranto-
rernas anlaggningar samt engagera oss i policyarbete pa nyckelmarknader
for att forbattra tillgdngen till fornybar energi.

Atgiird: Forbdttra energieffektiviteten vid tillverkningen av plagg och tyg
Under 2025 har vi vidtagit atgarder for att stodja vara leverantérer inom plagg-
och tygproduktioniatt forbattra energieffektiviteten i deras produktions-
processer. Detta inkluderar att erbjuda leverantdrer kostnadsfria energi-
kartlaggningar for att identifiera méjligheter till effektivisering, sdsom upp-
gradering av utrustning, isolering och varmepumpar. Vi har dven erbjudit
finansieringsldsningar for inférande av renare teknologier och utrustning,
sasom vattenfri fargning och varmelagring. Syftet med dessa atgéarder ar
att generera ekonomiska besparingar for leverantérerna, minska energi-
anvandningen, 6ka mojligheten att elektrifiera processer och darigenom
go6ra det mojligt for oss att sdnka véra utslapp. Under 2025 avsatte vi totalt
MSEK 27,1i driftsutgifter for dessa energieffektivitetsforbattringar. Enligt
vara prognoser forvantas dessa atgarder minska vara utslapp i Scope 3 med
cirka 2 procent till 2030, jamfort med vara totala utslapp 2019. Detta mot-
svarar en uppskattad minskning pa cirka 81306 ton CO,e.

Atgird: Nyttja fornybar energi vid tillverkningen av plagg och tyg
Tillverkningen av vara produkter &r beroende av konsumtion av el och varme-
energi. For att minska vaxthusgasutslapp fran produktionsprocesser arbetar
vi darfor tillsammans med vara leverantérer i forsta, andra och tredje ledet
med malet att fasa ut kol senast 2026. Parallellt uppmuntrar vi vara leveran-
torer att 6verga till fornybara energikéllor. Till 2030 stravar vi efter att alla
leverantorer i forsta till tredje ledet ska anvanda 100 procent fornybar el for
produktionen av vara plagg - fran spinning till fardig produkt. For att na detta
finns behov av finansiellt stod till &tgéarder kopplade till minskning av vaxthus-
gasutslapp i var leverantorskedja for klader. Detta bidrar vi till som huvud-
partner i Apparel Impact Institute’s (Aii) Fashion Climate Fund och som en
drivande kraft bakom Future Supplier Initiative inom ramen fér Fashion Pact.
Viger aven direkt finansiellt stod till vara leverantdrer genom vart Green
Fashion Initiative. Under 2025 investerade vi MSEK 24,6 i driftsutgifter for
aktiviteter kopplade till utfasning av fossila bransleni tillverkning av plagg
och tyg. Enligt vara prognoser forvantas dessa atgarder minska vara utslapp
i Scope 3 med cirka 38 procent till 2030, jamfort med vara totala utslapp
2019. Detta motsvarar en uppskattad minskning pa cirka 1565 387 ton CO,e.

Atgdrd: Driva pa systemfordndringar

Viengagerar oss i policyarbete direkt med beslutsfattare och genom platt-
formar pa vara nyckelmarknader for att forbattra tillgangen till fornybar el.
VArt primara fokus ar att framja elinkdpsavtal for féretag (CPPAs) for att

mojliggora inkép av fornybar energi och paskynda avkarbonisering av elnatet.
Under 2025 inkluderade véara insatser ett utokat arbete i Vietnam, dar lag-
stiftning om direkta elképsavtal (DPPAs) inférdes 2024, men otydligheter
aterstar kring prissattning och industrizoners mojlighet att delta. | Bangladesh
har CPPA-ramverket godkénts och ett samforstandsavtal har undertecknats
for att pilottesta den forsta CPPA:n med nyckelleverantérer. | Indonesien har
tva strategiska leverantorer undertecknat Green Electricity Tariff Agreements
(GEAS), medan en strategisk leverantér i Turkiet har undertecknat branschens
forsta CPPA i landet. Viarbetar ocksa for robusta, transparenta och inter-
nationellt erkdnda energi certifikatsystem. Dessutom har vi initierat policy-
strategier som syftar till att elektrifiera varmeberoende processer och han-
tera kritiska fradgor som natkapacitet, stabilitet, omstéaliningsincitament,
leverantdrernas effektuttag och prissattning. Aven om vi aktivt genomfér
atgarder for att driva pa systemfoérandring, redovisar vi inte specifika finan-
siella resurser for dessa atgarder eftersom kostnader och investeringar ar
integrerade i var ordinarie verksamhet och inte kan sarskiljas.

Avkarbonisering av transporter

For att mojliggora avkarbonisering av transporter till och fran vara butiker,
lager och kunder har vi satt mal att minska absoluta véxthusgasutsléapp i
Scope 3 (exklusive indirekta utslapp fradn anvandningsfasen) med 90 procent
till 2040 och 56 procent till 2030, jamfort med basaret 2019. Dessa mal har
validerats mot SBTi:s nettonollstandard och godkandes formellt av SBTi
2022 som forenliga med den senaste klimatvetenskapen for att begransa den
globala uppvarmningen till 1,5 °C éver férindustriella nivaer. For att na dessa
mal planerar vi att optimera vart logistiknatverk och expandera l6sningar for
transporter med laga utslépp.

Atgiird: Optimera logistik och éverga till transporter med ldga utslipp
Under 2025 har vi vidtagit atgarder for att optimera vart logistiknatverk,
samtidigt som vi utdékat anvandningen av nollutslappsfordon (ZEV) for trans-
porter. Vi har dven 6kat anvandningen av biobranslen dar laddinfrastruktur
for elfordon @annu inte ar tillracklig. Dessutom fortsatter vi att forbattra logistik-
effektiviteten genom att optimera lager- och transporthanteringen. Det om-
fattar bland annat att minska antalet transporter genom 6kad anvandning av
paketutldmningsstallen istallet fér hemleverans, forbattra lasteffektivitet,
konsolidera leveranser, optimera leveransscheman samt férfina hantering
av returer och pafylining av butiker. Vi bedomer &ven klimatrisker relaterat
till vart logistiknatverk, sékrar forsakringar for utsatta regioner och identi-
fierar alternativa leveransvagar for att minska klimatrelaterade finansiella
och operativa risker. Aven om vi aktivt genomfér atgarder for att optimera
logistik, redovisar vi inte specifika finansiella resurser for dessa atgarder
eftersom kostnader och investeringar &r integrerade i var ordinarie verk-
samhet och inte kan sarskiljas. Enligt vara prognoser férvantas dessa at-
garder minska vara utslapp i Scope 3 med cirka 3 procent till 2030, jamfort
med véra totala utslédpp 2019. Detta motsvarar en uppskattad minskning

pé cirka 102 243 ton CO,e.

Materialférandringar kopplade till var resursanvandning

I'linje med var 6vergripande affarsidé och klimatomstallningsplan har vi satt
mal att 6ka anvandningen av atervunna och hallbart framstallda material

i vara produkter och férpackningar. Dessa mal och tillhérande atgarder
presenteras mer detaljerat i avsnittet om "Resursanvandning och cirkular
ekonomi” pa sid 89.

Atgird: Oka anvéiindningen av dtervunna och hdllbart framstdllda material
Utvinning och produktion av rématerial sdsom bomull och ull genererar vaxt-
husgasutslapp, forbrukar vatten och paverkar ekosystem. Under 2025 har vi
darfor vidtagit dtgarder for att 6ka anvandningen av tervunna och hallbart
framstéallda material i vara produkter och forpackningar. Syftet med denna
atgard ar att minska negativ miljopaverkan och paskynda framstegen mot
vara utslappsmal genom att minska var anvandning av jungfruliga material
och naturresurser. Atgérden pagar och ar planerad fram till 2030, da vi siktar
pé att anvéanda 100 procent atervunna eller hallbart framstéallda material i
vara produkter och férpackningar. Under 2025 avsatte vi totalt MSEK 1244,5
i driftsutgifter for initiativ som syftar till att 6ka var anvandning av atervunna
och héllbart framstallda material. Dessa siffror presenteras mer detaljerat i
avsnittet om "Resursanvéandning och cirkular ekonomi” pa sidorna 88-93.
Enligt vara prognoser férvantas dessa atgarder minska vara utsléapp i Scope
3 med cirka 13 procent till 2030, jamfort med vara totala utslapp 2019. Detta
motsvarar en uppskattad minskning pa cirka 536 472 ton CO,e.

Uppna nettonoll

For att driva férandring inom var bransch och stodja den globala omstallningen
har vi dven satt ett langsiktigt klimatmal om att uppna nettonollutslapp till
2040. Detta méal ska nds genom att balansera kvarvarande utslapp i var
vardekedja med koldioxidupptag i enlighet med SBTi:s nettonollstandard,
efter att vara utslapp minskat med 90 procent jamfort med basaret 2019.

Projekt for upptag och lagring av vaxthusgaser

For att sékerstalla tillgang till hogkvalitativa permanenta koldioxidupptag och
bidra till utvecklingen av denna framvéaxande sektor har vi bérjat forbereda
for nettonoll genom att tidigt vidta atgarder inom omréadet. Under 2022
tecknade vi vart forsta avtal for anvandning av direkt avskiljning och lagring
(DACS) med Climeworks. Utdver detta ar vi medlem i Frontier — ett férhands-
atagande som mojliggor inkdp av permanenta koldioxidupptag fran en port-
folj av leverantorer. Dessa initiativ fokuserar pé att hantera vara kvarvarande
utslapp 2040, vilka forvantas uppga till hégst 10 procent av vara totala ut-
slapp under basaret 2019.

Hittills har viingatt 23 avtal om framtida leveranser for permanenta
koldioxidupptag. Dessa avtal markerar ett viktigt steg framat och syftar till
att stimulera marknadstillvaxt genom att signalera tydlig efterfragan och
uppmuntra fortsatta investeringar. Vi har fér ndrvarande inte utvecklat nagra
projekt for koldioxidupptag inom var vardekedja och gor inga ansprak pa
sadana projekt. Vid slutet av 2025 hade vi inte annullerat nagra krediter for
permanenta koldioxidupptag, men mottagit 388 ton. Vara nuvarande avtal
om framtida leveranser ar utformade for att leverera ytterligare krediter
fram till 2033. Krediterna verifieras antingen enligt PURO- eller ISOMETRIC-
standarder for permanenta koldioxidupptag. Inga ytterligare antaganden
eller metoder har tilldmpats utdéver de som anvands av dessa standarder.

Initiativ utanfér vardekedjan

For att ytterligare bidra till den globala omstallningen till nettonoll engagerar
viossinaturbaserade projekt som bidrar till klimatatgarder utanfor var
vardekedja. Att forhindra avskogning och forstorelse av naturliga ekosystem
och livsmiljoer ar avgorande for att mildra klimatférandringar och begransa
den globala uppvarmningen till 1,5°C. Under 2022 gick vi darfér med som
féretagspartner i Lowering Emissions by Accelerating Forest Finance (LEAF)
Coalition for att stodja bevarandet av skogar. Koalitionen samlar offentliga
och privata aktorer for att kopa hogkvalitativa koldioxidkrediter fran reger-
ingar, bade nationella och subnationella, som har implementerat jurisdiktio-
nella REDD+-program for att minska avskogning. Dessa initiativ erbjuder ett
ekonomiskt alternativ till skogsavverkning och ger ekonomiska incitament till
markagare for att bevara skogar och naturliga livsmiljéer. Vi var bland de for-
sta bolagen att stodja kampen mot avskogning i Amazonas regnskog genom
LEAF-koalitionen och avtalet med den brasilianska delstaten Para. Enligt
detta avtal férvantar vi oss leverans av krediter 2027. F6r 2025 har viinte
annullerat eller mottagit nagra koldioxidskrediter.

Intern prisséattning av koldioxid

Vitillampar ett internt system for koldioxidprissattning for att stédja och
komplettera vara bredare insatser for att minska vaxthusgasutslapp och na
vara utslappsminskningsmal. Detta interna pris fungerar som ett operativt
skuggpris och paverkar beslutsfattandet inom véara verksamheter genom att
aterspegla kostnaden for koldioxid i var interna produktresultatrakning, som
anvands av sortiments- och inképsteamen. Genom att inkludera utslapps-
kostnaden i produktbeslut styr vi val mot alternativ med lagre vaxthusgas-
utslapp for material och produktionsanlaggningar, vilket stdédjer integreringen
av vara klimatrelaterade méal och policies i verksamheten. Under 2025 var det
interna koldioxidpriset satt till USD 20 per ton CO,e. Eftersom det anvands
operativt och inte sparas manuellt pa orderniva har ett tak inforts for att und-
vika storningar i affarsverksamheten.

Priset tillampas pa varje order och omfattar utslapp kopplade till rdmaterial-
utvinning, produktionsprocesser i forsta till tredje ledet och transporter
langs vardekedjan. Det interna priset tacker hela H&M-koncernens globala
leverantorskedja for plagg. Under 2025 motsvarade detta cirka 57 procent
av vara totala utslapp i Scope 3. Utslapp i Scope 1och Scope 2 omfattas inte
av detinterna priset. Det specifika priset faststalldes som en funktion av den
uppskattade kostnaden for att na vart Scope 3-mal for 2030 och basars-
utslappen fran de inkluderade aktiviteterna.

1. Vigoringa ansprak pa vaxthusgasneutralitet baserat pa kop av dessa koldioxidkrediter.
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Priset ar dynamiskt och kommer att justeras 6ver tid for att aterspegla
faktiska utslappsminskningar fran dessa aktiviteter. Nar utslappen minskar
forvantas priset 6ka, vilket starker dess styrande effekt och stodjer mer
ambitiosa operativa beslut som kan behovas for att na vara mal. Det interna
priset arinte vetenskapligt faststallt. Eftersom det ar ett skuggpris och inte
involverar finansiella transaktioner stdms det inte av mot vara finansiella
rapporter. Det koldioxidpris som anvands i finansiella klimatriskanalyser
(TCFD) baseras pa férvantade koldioxidskatter och grénsjusterings-
mekanismer och ar inte detsamma som det interna pris som beskrivs har.

Vara framsteg och resultat
Under 2025 minskade vara absoluta vaxthusgasutslapp i Scope 1och 2 med
41 procent jamfort med 2019. Minskningen sedan forra aret var framforallt ett
resultat av matchningen av fornybar el med forbrukningen i Australien, vilket
bidrog till Iagre utslapp. Detta uppnéaddes trots en marginell minskning av var
totala andel fornybar el fran 96 procent 2024 till 95 procent 2025 pa grund
av uppdaterade RE100-kriterier som foérhindrar matchning i Ruménien och
Serbien. Andelen el som matchades via vara VPPAs dkade markant till 49,1
procent, jamfért med 19,6 procent 2024, som en foljd av att alla VPPAs i
Sverige och USA togs i bruk. Andelen férnybar el som kommer fran samman-
kopplade elcertifikat &r 51,5 procent. Elintensiteten (kWh/m? per 6ppet-
timme) minskade med 32 procent jamfért med baséaret 2016.

Vara absoluta utslapp i Scope 3 for 2025 relaterade till vara vetenskapligt
baserade mal minskade med 34,6 procent jamfort med 2019 och 13,6 procent
jamfort med forra aret, vilket ligger val i linje med vart mal om en minskning

Energiférbrukning och energimix i egen verksamhet

med 56 procent till 2030. Utslappsminskningarna drevs framst av en minsk-
ning av den totala materialvikten och en 6kad andel atervunna och hallbart
framstallda material fér kommersiella produkter och férpackningsmaterial,
se "Resursanvandning och cirkular ekonomi” pa sid 88. Minskningarna
berodde ocksa pa évergangen till renare energi och 6kad energieffektivitet
i var textilférsorjningskedja, dar 48 procent av den totala elférbrukningen
matchades med fornybar energi, av en total férbrukning pa 1127 954 MWh.

Vid slutet av 2025 rapporterade 10 leverantorer i forsta, andra och tredje
ledet anvandning av kolpannor i fabrik, en minskning fran 118 ar 2022, vilket
visar stora framsteg mot vart mal om full utfasning till slutet av 2026. Genom
vart Green Fashion Initiative-program har 24-projekt hittills finansierats, och
pégaende projekt 2025 resulterade i en minskning av CO,e med 146 939 ton,
varav 50 746 ton CO,e kan tillskrivas H&M-koncernen.

Aven om utslappen fortfarande ar kopplade till resursanvandning, minskade
totala utsléapp i Scope 3 per nettoomséttning (ton CO,e/MSEK) med 33,4
procent jamfort med 2019 och 11,2 procent jamfort med forra aret. Baserat
pa vara planerade atgarder uppgar den foérvantade minskningen av vara
vaxthusgasutslapp fran 2019 till 2030 till 56 procent, vilket &r i linje med
vara vetenskapligt baserade mal for Scope 1,2 och 3.

Biogena utslapp relaterade till aktiviteter rapporterade under Scope 1, 2
och 3 har inte beraknats for 2025.

Nar det galler styrning var 10 procent av ersattningen i vart langsiktigt
incitamentsprogram ("LTIP 2025”) kopplad till klimatrelaterade faktorer,
vilket stédjer ansvarstagande for klimatprestation.

2025 2024 2028 2019
Total energiférbrukning fran fossila kallor (MWh) 147 347 153 899 177 540 227 826
Andel fossila kallor av den totala energiférbrukningen (%) 13 13 15 13
Total férbrukning av fossila branslen (MWh) 78535 77844 78426 109413
Bransleférbrukning frén kol och kolprodukter (MWh) 0 0 0 0
Bréansleférbrukning fran riolja och petroleumprodukter (MWh) 11304 13266 12714 17 567
Bransleférbrukning fran naturgas (MWh) 67 231 64578 65712 91846
Bransleférbrukning frén andra fossila kéllor (MWh) 0 0 0 0
Férbrukning av inkdpt eller férvarvad el, varme, &nga och kyla fran fossila kallor (MWh)! 68 812 76 055 99114 118 414
Férbrukning fran karnkraftskallor (MWh) 8205 N/A N/A N/A
Andel férbrukning fran karnkraftskéllor av den totala energiférbrukningen (%) 1 N/A N/A N/A
Total férnybar energiférbrukning (MWh) 991316 1019 965 1041762 1593 835
Andel férnybara kallor av den totala energiférbrukningen (%) 86 87 85 87
Bransleférbrukning fér férnybara kéllor, inklusive biomassa (inklusive industri- och kommunalt 0 0 0 0
avfall av biologiskt ursprung, biogas, férnybar vatgas etc.) (MWh)
Férbrukning av egenproducerad icke-branslebaserad férnybar energi (MWh) 6187 5823 477 0
Foérbrukning av kopt eller férvarvad el, varme, dnga och kyla frén férnybara kallor (MWh) 985129 1014142 1036 991 1593835
Produktion av férnybar energi (i MWh) 6199 5843 4771 0
Total energiférbrukning (MWh) 1146 868 1173 864 1219 302 1821661
Totala energiférbrukning fér aktiviteter i sektorer med hég klimatpéverkan (MWh)?2 1146 868 1173 864 1219 302 1821661
Total elférbrukning i egen verksamhet (MWh) 1040 986 1073674 1118172 1660 243
Andel férnybar el i egen verksamhet (%) 95 96 94 96
Andel el fran kraftkdpsavtal med ny férnybar elproduktion (%) 491 19,6 10,2 0

1. Fére 2025 omfattar férbrukningen av inképt eller férvarvad el, varme, dnga och kyla frén fossila kéllor (MWh) all icke-férnybar energi.
2. Alla aktiviteter klassificerade som European Union (NACE): SNI 47.5 Specialiserad butikshandel med évriga hushélisvaror.

Energiforbrukning per nettoomsattning’ fér egen verksamhet

2025 2024 2023 2019

Energiintensitet per nettoomsattning (MWh/MSEK)

1. Nettoomsattningen som anvéndes for att berdkna intensitetsvarden var MSEK 228 285, vilket redovisas i koncernens resultatrakning.
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Uppnadda minskningar av vaxthusgasutslapp
Retrospektiv

Mal

Jamforelse fkrlig % Jamforelse
(2025/2024 2030-mél (2025/2019
2025 2024 2023 Basar(2019) %) 2030 2040 /basar %)
Scope 1vaxthusgasutslapp
Brutto Scope 1véxthusgasutslapp (tCO,e) 17 039 17002 17 050 22738 0,2 -25,1
Andel av Scope 1vaxthusgasutslapp fran reglerade 0 0 0 0 0 0
utslappshandelssystem (%)
Scope 2 vaxthusgasutslapp
Brutto platsbaserade Scope 2 vaxthusgasutslapp (tCO,e) 337786 372984 378730 658763 -9,4 -48,7
Brutto marknadsbaserade Scope 2 véxthusgasutslépp (tCO,e) 25131 28492 40554 48735 -1,8 -48,4
Totala Scope 1och 2 42170 45493 57604 71473 7,3 -56 -90 -4
vaxthusgasutslépp (tCO,e)
Scope 3 viaxthusgasutslapp
1. Inkdpta varor och tjanster
Ramaterial 1113000 1238000 1153000 1846000 -10,1 -39,7
Tygproduktion 2164 000 2630000 2632000 3388000 17,7 -36.1
Kladtillverkning 212000 253000 225000 224000 -16,2 -5,4
Icke-kladesvaror 256000 328000 313000 594 000 -22 -56,9
Foérpackningar 103000 110000 145000 235000 -6 -56,1
Ovriga utgifter 378000 397000 385000 416 000 -4,7 -9,3
2. Kapitalvaror N/A N/A N/A N/A N/A N/A
3. Bransle- och energirelaterade aktiviteter 39000 32000 29000 39000 20,2 -1,2
(ejinkluderade i Scope 1och Scope 2)
4. Uppstroms transport och distribution 379000 414000 309000 445000 -8,5 -14,8
5. Avfall genererat i verksamheten 2000 2000 2000 2000 34,2 18,2
6. Affarsresor 40000 38000 35000 52000 5,6 -22,7
7. Pendling for anstallda 30000 25000 28000 44000 20,3 -31,3
8. Uppstroms leasade tillgangar N/A N/A N/A N/A N/A N/A
9. Nedstréms transport N/A N/A N/A N/A N/A N/A
10. Bearbetning av sélda produkter N/A N/A N/A N/A N/A N/A
11. Anvandning av salda produkter 1948000 2158000 2052000 2713000 -9,7 -28,2
12. Sluthantering av salda produkter 87000 95000 87000 101000 -9,2 -13,9
13. Nedstréms leasade tillgdngar N/A N/A N/A N/A N/A N/A
14. Franchise 31000 32000 50000 50000 -3,8 -38,2
15. Investeringar 31000 32000 45000 6000 -4, 389,9
Totala Scope 3-utslapp under vart vetenskapligt baserade 4865000 5628 000 5438000 7442000 -13,6 -56 -90 -34,6
mal (exklusive utslapp under anviandningsfasen)'(tCO,e)
Totala brutto indirekta (Scope 3) 6813000 7786000 7491000 10156000 -12,5 -32,9
véxthusgasutslapp (tCO,e)?
Totala vaxthusgasutslapp
Totala vaxthusgasutslapp (platsbaserade) (tCO,e) 7167000 8176 000 7886000 10837000 -12,3 -33,9
Totala véxthusgasutslapp (marknadsbaserade) (tCO,e) 6855000 7831000 7548000 10227000 -12,5 -33

1. For Scope 3-utslapp under vart vetenskapligt baserade mal: Exklusive indirekta vaxthusgasutslapp fran anvéandning av salda produkter. Dessa utslapp ingér inte i "minimum boundary”
foér kategori 11 (anvéndning av sé&lda produkter) enligt GHG-protokollets Scope 3-standard. SBTiinkluderar inte s&dana frivilliga utslépp i mélgransen for vetenskapligt baserade mél.

2. Utslappen av vaxthusgaser i Scope 3 berdknades med hjalp av 26 procent priméardata.

Intensitet av vaxthusgasutslapp per nettoomséttning' (ton CO,e/MSEK)

Jamforelse Jamforelse
2025 2024 2023 2019 (2025/2024 %) (2025/2019 %)
Totalt intensitetsvarde for Scope 1-utsléapp 0,07 0,07 0,07 0,10 2,9 -23,6
Totalt platsbaserat intensitetsvarde for Scope 2-utslapp 1,48 1,59 1,60 2,83 =7 -47,7
Totalt marknadsbaserat intensitetsvarde for Scope 2-utslapp 0,11 0,12 0,17 0,21 -9,4 -47,4
Totalt Scope 1- och Scope 2-utslapp (marknadsbaserat) 0,18 0,19 0,24 0,31 -4,8 -39,8
Totalt intensitetsvarde for Scope 3-utslapp 30 33 32 44 -10,1 -31,6
Totalt intensitetsvarde for Scope 3-utslapp 21 24 23 32 -1,2 -33,4
exklusive utslapp under anvandningsfasen
Totala véxthusgasutslépp (platsbaserat) per nettoomséttning 31 35 33 47 =10 -32,6
Totala véxthusgasutslapp (marknadsbaserat) per 30 33 32 44 -10,1 -31,7

nettoomsattning

1. Nettoomséttningen som anvéndes for att berdkna intensitetsvarden var MSEK 228 285, vilket redovisas i koncernens resultatrakning.
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Antaganden och redovisningsprinciper

H&M-koncernens rapportering av klimat- och energidata sker i enlighet
med kraven som anges i ESRS. Se avsnittet "Allman grund for hallbarhets-
rapportering” och "Upplysningar med avseende pa sérskilda omstandig-
heter” pa sid 63 for mer information.

Energiforbrukning och mix i egen verksamhet

Energiférbrukningen omfattar alla butiker, kontor, distributionscenter och
fordon under finansiell och operativ kontroll. Férbrukningen baseras framst
pa& uppmatt och fakturerad data, kompletterat med uppskattningar —med
hjalp av rimliga proxyvarden sdsom genomsnittlig energianvandning per
kvadratmeter, historiska konsumtionsmonster och genomsnittlig kdrstracka
per fordon —dér faktisk data saknas. Férnybar energiférbrukning uppnas
framst genom el matchad med EACs (unbundled procurement) och VPPAs
(bundled procurement) alla i linje med RE100-kriterier. Férbrukningen av
egenproducerad fornybar energi som inte ar branslebaserad innehaller all
egenproducerad fornybar el som inte sélts vidare till eInétet. Fossila och karn-
kraftsbaserade energikallor i elmix berdknas fér lander utan tackning av for-
nybar el, med anvandning av karnkrafts- eller fossilandel i respektive natmix.

Energiintensitet per nettoomséattning fér egen verksamhet
Energiintensitet berdknas som total férbrukad energi dividerat med netto-
omséttning enligt koncernens finansiella rapporter. Mattet omfattar samma
organisatoriska grans, rapporteringsperiod, energikallor och férbrukning
som redovisas i Energiférbrukning och energimix i egen verksamhet.

Bokforda och uppnadda utsldppsminskningar av vaxthusgaser
Vaxthusgasutslapp rapporteras enligt GHG-protokollet och ESRS E1 med
operativ kontroll som metod. Utslappen uttrycks i ton koldioxidekvivalenter
(C0O,e) och inkluderar CO,, CH,, N,O och relevanta F-gaser baserat p&
100-4riga globala uppvarmningspotentialer (GWP) fran IPCC AR5. Utslapps-
faktorer som anvands motsvarar varje relevant ar, om inte annat specifikt
anges. Biogena utslapp relaterade till verksamheter som rapporterats under
Scope 1,2 och 3 har inte beraknats for 2025.

Viixthusgasutsldpp i Scope 1

Utslapp i Scope 1omfattar alla direkta vaxthusgasutslapp fran egen verk-
samhet under finansiell och operativ kontroll, inklusive bransleférbrukning
pé plats, foretagsfordon och kéldmedielackage fran kylsystem. Berakningar
baseras pa konsumtion och emissionsfaktorer fran DESNZ (2025). For
tjanstebilar anvands ett utslappsvarde per kilometer per bransletyp fran
DrivkraftSverige (2025). Fér kéldmedier uppskattas lackaget och paverkan
beraknas med hjélp av GWP-faktorer fran IPCC AR5. Dar konsumtionsdata
saknas anvands rimliga proxyvarden for att sadkerstalla fullstadndighet.

Viixthusgasutsldpp i Scope 2

Utslapp i Scope 2 omfattar indirekta utsléapp fran kopt el samt fjarrvéarme
som anvands i butiker, kontor och distributionscenter. Utsldppen rapporteras
med bade marknadsbaserad metod (som &terspeglar certifikat kdpta eller
genererade via VPPAs, i enlighet med aktuella RE100-tekniska kriterier, samt
residualmixfaktorer dér tillgéngliga, eller IEA-n&tfaktorer) och platsbaserad
metod (som &terspeglar genomsnittlig natmix i varje land baserat p4 IEA-
natfaktorer). Berékningar baseras pa energiférbrukning och tillimpliga &rliga
emissionsfaktorer fran IEA (2025). Dar konsumtionsdata saknas anvands
rimliga proxyvarden for att sakerstalla fullstandighet.

Viixthusgasutsldpp i Scope 3

Utslapp i Scope 3 omfattar indirekta vaxthusgasutslapp som uppstar i
H&M-koncernens vardekedja, bade uppstroms och nedstroms. Scope 3
berédknas i enlighet med Greenhouse Gas Protocol Value Chain Accounting
and Reporting Standard (2011). Som en del av SBTis validering av H&M-
koncernens nettonoll- och kortsiktiga mal genomférdes en screening av alla
kategorier inom Scope 3, dar relevant proxydata samlades in nar primardata
inte fanns tillgénglig, fér att identifiera alla relevanta utslappskallor i koncer-
nens verksamheter. Relevans har identifierats baserat pa franvaro av aktivi-
teter inom vissa kategorier (s&som kategori 10) och uppskattade utslépp
inom andra. Inga aktiviteter med relevant klimatpaverkan har identifierats for
kategorierna 2, 8,9,10 och 13 och &r darfor exkluderade fran rapportering.
Virapporterar frivilliga utslapp for indirekt anvandningsfas i kategori 11.

80

Kategori 1 — Inkopta varor och tjdnster

« Produktion av ramaterial - Berékningar baseras pa materialvikter
kombinerat med erkanda livscykelutslappsfaktorer, framst fran HIGG
MSI-databasen (2025). Dar specifik data saknas anvénds konservativa
antaganden for att sékerstalla fullstandighet.

« Tygproduktion och kladtillverkning — Utslapp fran tygproduktion (leveran-
téreriandra och tredje ledet) och kladtillverkning (leverantérer i férsta
ledet). Dessa inkluderar alla textilprodukter. Berékningar baseras pé pro-
duktvikter, energibehov i processer fr&n Apparel Impact Institutes (Aii)
Energy and Carbon Benchmark V1.0 (2025), och energimix vid process-
enheter eller landets natfaktorer dar fabriksspecifik energimix inte ar till-
ganglig. Justeringar gors for materialforluster, verifierad anvandning av
fornybar energi och energieffektiviseringar hos leverantdrer. Priméardata
anvands dar s ar mojligt; i annat fall tillampas standardiserade process-
energivarden i kombination med landsgransvarden. Emissionsfaktorer
fran IEA (2025) och US EPA (2025).

« lIcke-kladesvaror —Inkluderar icke-textila accessoarer och icke-textila
varor. Beradkningar baseras pa materialvikter och HIGG MSI-utslappsfaktorer
(2025) samt genomsnittliga utslépp per artikel baserat pa primardata eller
HIGG FEM-databasen (2025). Dar exakta produktspecifikationer saknas
anvands konservativa antaganden.

« Forpackningar — Berakningar baseras pa materialvikter och HIGG MSI-
utsldppsfaktorer (2025). Dar exakta materialspecifikationer saknas
anvands konservativa antaganden.

. Ovriga utgifter - Berakningarna baseras pé finansiell utgiftsdata pa
kategoriniva i kombination med erkdnda ekonomiska input-output-
emissionsfaktorer fran DESNZ (2025).

Kategori 3 — Brinsle- och energirelaterade aktiviteter

Berakningar baseras pa energikonsumtion i egen verksamhet kombinerat
med utsldppsfaktorer frdn DESNZ (2025), NREL (2012) och DOE (2015 och
2016). Andelen férnybar energi fran varje produktionstyp (sol, vind etc.) base-
ras pa foregaende ars andelar, eftersom fordelningen av produktionstyper
for rapporteringsaret annu inte ar tillgénglig vid rapporteringstillfallet.

Kategori 4 — Uppstroms transport och distribution

Berakningar baseras antingen pé brénslen som rapporterats av transport-
leverantorer, eller pa en kombination av transportsétt, avstand och vikt,
med tillampning av utslappsfaktorer fran NTM (2025). Dar priméardata inte
ar tillganglig baseras uppskattningarna pa standardrutter och historiska
transportférdelningar.

Kategori 5 — Avfall genererat i verksamheten

Produktavfall, férpackningsavfall och annat driftsavfall fran distributions-
centraler och butiker. Icke-produktavfall som genereras i butiker och kontor
ar undantaget, eftersom det mesta av detta avfall hanteras kollektivt genom
hyresvardar och darfor inte &r mojligt att spara. Berakningar baseras pa
avfallsvolymer per behandlingsmetod (exempelvis &tervinning, deponi,
férbranning) och tillampning av utslappsfaktorer fran DESNZ (2022).
Volymer och behandlingsmetoder uppskattas for att komplettera saknad
historisk data.

Kategori 6 — Affiirsresor

Berakningar baseras pa resekostnader, vilka anvands for att uppskatta
utslapp baserat pa transportséatt. Utgiftsbaserade utsléppsfaktorer
fr&n DESNZ (2025).

Kategori 7 — Anstdlldas pendling

Berakningar baseras pa antal anstéllda, transportavstand och antaganden
om trafikférdelning, samt genomsnittliga utsléppsfaktorer fran DESNZ (2017)
och Trafikverket (2025).

Kategori 11 — Anvindning av salda produkter

Indirekta utslapp under anvandningsfasen fran energi som anvands vid kun-
dens vard av produkter, sdsom tvattning, torkning och strykning. Berakningar
baseras pa produktgruppsspecifika antaganden om tvattfrekvens och energi-
anvandning fran Cascale’s Product Module, kombinerat med elutslépps-
faktorer pa landsniva fran IEA (2025).

Kategori 12 — Sluthantering av sdlda produkter

Berakningar baseras pa produktvikter, forséljningsdata och landsspecifik
avfallsstatistik for behandlingstyper. Dessa inkluderar exportstatistik och
avfallshantering i importlander. Utslappsfaktorer fran DESNZ (2022) tillam-
pades for alla lander. Dar avfallsstatistik eller export-/importdata inte ar
tillganglig tillampades konservativa uppskattningar.

Kategori 14 — Franchise

Berakningar baseras pa franchisetagarens golvyta kombinerat med H&M-
koncernens globala butiksgenomsnitt for energiintensitet och nationella
utslappsfaktorer fran IEA (2025).

Kategori 15 — Investeringar

Utslapp i Scope 1och 2, sdval som vasentliga utsléapp i Scope 3 fran foretag
dar H&M-koncernen har en kontrollerande majoritet, integreras i koncernens
rapportering i Scope 1,2 och 3 och ingéar inte i kategori 15. For investeringar
dar koncernen inte har ndgon kontrollerande majoritet ingar utslapp i Scope 1
och 2i kategori 15. Berakningarna baseras pa en operativ kontrolimetod med
finansiell data, kombinerat med Exiobase (2018) utsléppsintensitetsfaktorer
per bransch, mappade med NACE-koder.

Vaxthusgasutslappintensitet per nettoomsattning

Intensiteten beréknas som totala vaxthusgasutslépp (Scope 1, Scope 2 plats-
baserat, Scope 2 marknadsbaserat och alla relevanta Scope 3-kategorier)
dividerat med nettoomsattning enligt koncernens finansiella rapporter. Mattet
omfattar samma organisatoriska grans, rapporteringsperiod, energikallor
och férbrukning som redovisas i Uppnadda minskningar av vaxthusgasutslapp.

Finansiella allokerade resurser

Finansiella resurser inkluderar kapitalutgifter och driftsutgifter for aktiviteter
som minskade koldioxidutsléapp, férnybar energi, tillagg for hallbart anskaffade
eller atervunna material och second hand-férsaljning. Dessa utgifter har
kategoriserats under lager, kostnad for salda varor, utrustning, verktyg,
inventarier och installationer, férsaljningskostnader och administrativa
kostnader. Siffrorna baseras pa bade granskad finansiell data, samt tillaggs-
kostnader for atervunna och hallbart anskaffade material och fornybar el
som anvéands i produktionen. Urvalet av kostnadsposter skiljer sig fran det
som anvands i EU-taxonomin, vilket medfér vissa skillnader i omfattning
mellan respektive rapportering. Fér mer information se not 1 Redovisnings-
principer till de finansiella rapporterna pa sid 151.

Green Fashion Initiative

Antalet projekt som finansierats genom Green Fashion Initiative (GFI) om-
fattar det totala antalet projekt som finansierats per den sista dagen av
rapporteringsaret. Uppnadda utslappsminskningar berdknas baserat pa

en kombination av matningar, leverantdrers energidata, uppskattningar
baserade pa konservativa antaganden och utslappsfaktorer fran IEA (2025)
och US EPA (2025).

Avkarbonisering av produktion

Elférbrukningen och andelen fornybar el inom var leverantérskedja inkluderar
rapporterad el fran leverantorer i forsta till tredje ledet. Berakningar &r enbart
baserade pa primérdata och inga uppskattningar anvands for de har siffrorna.
Antalet leverantorer som rapporterar anvandning av kolpannor ar baserat pa
tredje kvartalet 2025.

Forvantade minskningar

Berakningar baseras pa en prognosmodell for att uppskatta utslapp och
minskningar fran planerade atgéarder. For att berdkna effekten av en specifik
atgard skapar vi ett "business as usual” (BAU)-scenario genom att ta bort
den aktuella dtgarden fran prognosen medan allt annat I1amnas oférandrat.
Vijamfor sedan detta BAU-scenario med prognosen for 2030 for att fast-
stélla den férvantade minskningen fran atgarden.

Forbattring av datakvalitet och forandringar i berdkningar

Viarbetar kontinuerligt med att forbattra var datatillgédnglighet och kvalitet
for att berakna vara véaxthusgasutslapp sé noggrant som mojligt. Se detaljer
om specifika forandringar och deras paverkan pa tidigare rapporterade
siffror (specifikt 2024 &rs siffror och baséaret 2019) nedan:

« Viharforbattrat 6verensstammelsen mellan var finansiella redovisning och
utslappsfaktorkategorier for Ovriga utgifter (kategori 1). Andringen har till-
lampats for 2025 savéal som for tidigare ar. Denna foréndring har lett till en
minskning av utslappen fran évriga utgifter med 29 procent eller 164 000
ton CO,e f6r 2024 och en minskning med 41 procent eller 290 000 ton CO.e
for 2019 jamfort med vad som rapporterades i var ars- och héllbarhets-
redovisning for 2024.

- Fértygproduktion och kladtillverkning (kategori 1) har vi dvergatt frén att
anvanda Higg MSI-utslappsfaktorer till de som tillhandahalls av Aii’s
Energy and Carbon Benchmark V1.0. Energy and Carbon Benchmark V1.0
ger ett mer processpecifikt energikrav som gor att vi mer exakt kan fanga
b&de utslapp och energiférbattringar vid vara leverantorers fabriker, och
inkluderar endast den energi som forbrukas pé plats. Detta innebar att vi
ser en betydligt Iagre total energianvandning, och som ett resultat lagre
utslapp, éver alla ar. Vi anser att detta mer korrekt representerar energi-
anvandningen och motsvarande utslapp. Denna férandring motsvarar en
minskning med 31 procent eller 1269 000 ton CO,e fér 2024 och en minsk-
ning med 30 procent eller 1574 000 ton CO,e fér 2019 jamfoért med vad
som rapporterades i var ars- och héllbarhetsredovisning for 2024.

. Utslépp fran affarsresor (kategori 6) har omréknats med en utgiftsbaserad
metod for att sdkerstalla fullstdndighet. Vi planerar att utdka andelen
primardata och integrera den i vara berékningar nar den tacker de flesta
lander dar vi ar verksamma. Denna forandring har lett till en 6kning med 46
procent eller 12 000 ton CO,e fér 2024 och en 6kning med 126 procent eller
29000 ton CO,e fér 2019 jamfért med vad som rapporterades i var rs-
och héllbarhetsredovisning for 2024.

« For sluthantering av salda produkter (kategori 12) har uppskattningar for
icke-kladesvaror och forpackningsmaterial lagts till och metoden for sélda
plagg uppdaterats. Denna forandring har lett till en 6kning med 46 procent
eller 30 000 ton CO,e fér 2024 och en 6kning med 38 procent eller 28 000
ton CO,e for 2019 jdmfért med vad som rapporterades i var ars- och hall-
barhetsredovisning for 2024.

« Utover dessa sker ndgra mindre forandringar i brénsle- och energirelaterade
aktiviteter (kategori 3), uppstromstransporter (kategori 4), avfalli egen
verksambhet (kategori 5) och investeringar (kategori 15). Tillsammans leder
dessa tillen 6kning med 2 procent eller 10 000 ton CO,e fér 2024, och en
minskning med 1procent eller 10 000 ton CO,e fér 2019 jamfoért med vad
som rapporterades i var ars- och héllbarhetsredovisning for 2024.

« Forvara Scope 1-utslapp har mindre justeringar gjorts. Dieselforbrukningen
i butiker har estimerats och férbrukningen av eldningsolja har korrigerats.
For vara Scope 2-utslapp har egenproducerad konsumerad elektricitet
lagts till. For vara fullstédndiga utsléapp i Scope 1och 2 motsvarar dessa
féréandringar en 6kning med 9 procent eller 3 838 ton CO,e fér 2024 och
en 6kning med 2 procent eller 1174 ton CO e f6r 2019 jamfért med vad som
rapporterades i var ars-och hallbarhetsredovisning for 2024.

For vara fullstandiga utslapp i Scope 3, inklusive anvandningsfasen, mot-
svarar alla dessa forandringar en minskning med 11 procent eller 984 000 ton
CO,e fér 2024 och en minskning med 13 procent eller 1528 000 ton CO,e fér
2019 jamfort med vad som rapporterades i var ars- och héllbarhetsredovis-
ning for 2024. Alla dessa forandringar har tilldmpats péa historiska resultat
for alla rapporteringsar.
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Vattenfororeningar

Var ambition, styrning och strategi

Var ambition &r att forebygga, begrénsa och kontrollera féroreningar genom
att eliminera farliga utslapp till vatten. Eftersom de mest betydande effekterna
av féroreningar uppstar i var uppstroms vardekedja, sarskilt i vatprocess-
anlaggningar, ar nara samarbete med vara leverantérer och affarspartners
avgorande for att vi ska uppna denna ambition. Darfor fokuserar vi vara
insatser pa att minimera vattenféroreningar och férbattra hanteringen av
avloppsvatten genom att sékerstalla kemikalieefterlevnad i var leverantors-
kedja viaimplementering av policies och standarder. Dessa insatser ar
integrerade i var affarsmodell och strategi—fran hur vi stéller krav pa

Hantering av vasentliga hallbarhetsfragor

leverantorer till hur vi samarbetar inom branschen for att driva systemférand-
ringar. Vi arbetar ocksa nara vara leverantorer for att forebygga och kontroll-
era forekomsten av farliga &mnen samt sakerstalla kvaliteten pa utslapp av
avloppsvatten, inklusive att begrénsa utslapp av mikrofibrer och mikroplaster
i miljon. For att starka var strategiska inriktning engagerar vi oss aktivt i
flerpartsinitiativ sdsom Zero Discharge of Hazardous Chemicals (ZDHC)
Foundation och Microfibre 2030 Commitment. Dessa samarbeten hjalper oss
attligga i framkant nar det galler innovation och tillampning, samtidigt som
de sakerstéller att var strategi forblir motstandskraftig och anpassningsbar
till nya miljdutmaningar.

Beskrivning av fraga

Foérorening av vatten i leverantérskedjan

Atgérder och initiativ

Relaterade policies

Viar beroende av konventionella metoder for textiltillverkning, For att hantera denna fraga utvarderar vi funktionaliteten H&M-koncernens
vilket inkluderar anvandning av kemikalier for att farga och hos lokala reningsanlaggningar for avloppsvatten och testar miljépolicy,
efterbehandla textilier och plagg. Anvandningen av kemikalier regelbundet avloppsvattnet, samtidigt som vi dvervakar hallbarhetsatagande

under textiltillverkningsprocessen kan potentiellt férorena kemikalieanvandningen i hela var leveranskedja for att saker- och lista 6ver

lokala vattenresurser om de inte hanteras pa ett korrekt satt, stélla efterlevnad av ZDHC MRSL, med malet att minimera kemikalie-

vilket paverkar den omgivande miljon. vattenférorening och anvandning av farliga kemikalier. begransningar
Generering av mikrofibrer och mikroplaster

Mikrofibrer och mikroplaster slapps ut fran vara textilprodukter For att hantera denna fraga stodjer vi vetenskaplig forskning H&M-koncernens
under flera steg i vardekedjan, inklusive produktion, anvédndning om mikrofiberutslapp och utvarderar tillgangliga renings- miljépolicy och

och vid livscykelns slut, nar vara kunder tvattar och torkar sina teknologier. Visamarbetar med branschorganisationer och hallbarhetsatagande

klader. Dessa partiklar kan hamna i vattendrag och férorena

forskningsinitiativ for att utforska skalbara I6sningar och be-

ekosystem. ddma deras tillampbarhet inom konfektions- och textilsektorn.

Identifiering och bedémning av vasentliga fragor

Som en del av var process for tillbérlig aktsamhet och dubbla vasentlighets-
analys har vi systematiskt analyserat paverkan, risker och mojligheter relate-
rade till féroreningar i hela var vardekedja, med sérskilt fokus pa kemikalie-
anvandning och utslapp av avloppsvatten uppstromsivardekedjan. Bedém-
ningen omfattar manatliga kemikalierapporter via Zero Discharge of
Hazardous Chemicals (ZDHC)-portalen och arlig testning av avioppsvatten

i enlighet med ZDHC:s riktlinjer for avloppsvatten. Dessa riktlinjer géller for
vara leverantérer inom textil-, konfektions-, Iader- och skobranschen som
har vatprocessanléggningar. For att stéarka tillsynen genomfor vi dven
oanmalda tester hos leverantorer for att verifiera efterlevnad av riktlinjerna.
Dessa metoder hjélper oss att identifiera och bedoma bade aktuella och
potentiella framtida effekter baserat pa leverantérens kapacitet och
geografiska placering.

Parallellt engagerar vi oss aktivt i flerpartsinitiativ som ZDHC Foundation
for att starka var forstéelse for utmaningar kopplade till kemikalier och vatten-
fororeningar samt for att anpassa var bedémningsmetod till branschens basta
praxis. Dessa samarbeten samlar foretag, NGO:er och andra intressenter for
kunskapsutbyte och gemensam problemldsning. Vi ar medvetna om vikten av
intressentdialoger och ser [6pande 6ver vara engagemangsmetoder — sarskilt
i paverkade samhallen néara hogriskregioner. Detta ar en del av var bredare
strategi som sékerstaller att bade faktiska och potentiella effekter av féro-
reningar hanteras proaktivt.

| var nedstroms vardekedja identifierar vi risker relaterade till féroreningar
framst genom riktad produkttestning baserat pa materialtyp och bedémd
risk. Dessa tester foljer H&M-koncernens kemikalierestriktioner och stéds av
var lista 6ver begransade &mnen, som éverensstdmmer med AFIRM Group’s
Restricted Substances List (RSL). Vattenféroreningar i vardekedjan uppstar
framst under tillverkning, inte inom vara egna verksamheter. Pa grund av
begrénsad branschdata och metodik kan vi for narvarande inte kvantifiera
dessa utslapp, men vi arbetar for att forbattra datainsamlingen och planerar
att redovisa mer detaljerad information i framtida rapporter.

Vi ser ocksé utslapp av mikrofibrer och mikroplaster som en betydande
miljdutmaning kopplad till bade produktion och anvéndning av vara produkter.
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Pa grund av avsaknaden av en standardiserad branschmetod for att bedéma
och minska fragmentering av mikrofibrer ar det fortfarande svart att kvanti-
fiera total paverkan pa ekosystem och ménniskors halsa. For att hantera
detta ar vi grundande undertecknare av Microfibre 2030 Commitment, som
leds av The Microfibre Consortium (TMC). Genom detta initiativ stédjer vi
samarbeten inom forskning och innovation for att minska fiberfragmentering.
Som en del av vart dtagande arbetar vi ocksa for att integrera tester av fiber-
fragmentering i var materialval- och produktutvecklingsprocess.

Policies relaterade till vattenféroreningar

For att hantera fragor kopplade till fororeningar styrs vi av var miljépolicy och
var lista 6ver begransade amnen, vilka inkluderar 4taganden for att sakerstalla
kemikalieefterlevnad och kvalitet pa utslapp av avloppsvatten. Dessa policies
omfattar férebyggande och kontroll av farliga kemikalier och @mnen, inklusive
dmnen som inger betankligheter (SOC) och &mnen som inger mycket stora
betankligheter (SVHC), samt mikrofibrer och mikroplaster. Dessutom inne-
haller vart hallbarhetsatagande, som alla affarspartners maste underteckna,
krav pa leverantorer att sdkerstalla sdker kemikaliehantering, behandling av
avloppsvatten och hantering av farligt avfall. Lokala miljéledningssystem
ochriktlinjen for halsa och sakerhet pa arbetsplatsen staller ytterligare

krav pa beredskap och respons vid incidenter, inklusive krav pd omedelbara
korrigerande atgarder om incidenter intraffar. L4s mer om vara policies och
ataganden pa sid 120.

Vara mal och atgarder

For att uppna var ambition att féorebygga, begrénsa och kontrollera féro-
reningar har vi satt mal kopplade till anvandning av farliga kemikalier och
utslapp till vatten i var leverantdrskedja. Aven om vara mal inte ar formellt
validerade av en extern tredje part, utvecklas de i nara samarbete med
WWEF och granskas regelbundet for att sdkerstéalla att de arilinje med
vetenskapliga bevis och kontextuella risker samt for att starka var
berakningsmetodik och vara rutiner for avloppsvattenhantering. ZDHC-
standarderna ar i sig baserade pa vetenskapliga bevis och ar brett
antagnainom branschen.

Mal for 2025

« Bibehalla100 procent andel produktionsenheter hos leveran-
torer i forsta och andra ledet med egna reningsanlaggningar
som uppfyller ZDHC:s minimikrav pa kvalitet for utslappt vatten
(Foundation Level)

Mal fér 2030

« Okaanvandningen av kemikalier som uppfyller kraven i ZDHC
MRSL i produktionsenheter hos leverantoérer i forsta och andra
ledet till 95 procent

Dessa mal ar frivilliga och inte lagstadgade. For underliggande antaganden och
kommentarer om vara framsteg mot dessa mal, se "Véara framsteg och resultat”.

Minimering av vattenféroreningar

Vihar satt som mal att uppna 95 procents efterlevnad av ZDHC:s lista 6ver
begransade &mnen i tillverkning (MRSL) fér alla processenheter i férsta och
andra ledet i var leveranttrskedja senast 2030. Dessutom har vi satt som
mal att uppna 100 procent efterlevnad av ZDHC:s riktlinjer for avioppsvatten
(Foundation Level) senast 2025 fér alla processenheter i férsta och andra
ledet i var leverantérskedja som har egna reningsanléggningar (ETP), fér att
sakerstalla att kvaliteten pa utsléppt vatten uppfyller ZDHC:s minimikrav for
miljon. Dessa méal har inte validerats av en extern part. For att sdkerstalla att
vinar dessa mal och uppfyller vara policydtaganden kommer vi att fortsatta
overvaka utslapp av avloppsvatten och samarbeta med branschpartners
for att framja produktsékerhet genom delade insikter, basta praxis och stoéd
for globala standarder.

Atgard: Sikerstdlla kvaliteten pa utslipp av avioppsvatten

Under 2025 fortsatte vi vara insatser for att starka efterlevnaden av vatten-
kvalitet genom att genomféra periodiska tester av utslappt avloppsvatten
och bedéma den operativa effektiviteten hos reningsprocesser vid leverantors-
anlaggningar i forsta och andraledet som har egna reningsanléaggningar
(ETP). Dessa aktiviteter, som pagar sedan 2023, sékerstaller att vatten-
kvaliteten regelbundet dvervakas mot ZDHC:s riktlinjer f6r avloppsvatten,
med fokus pa prioriterade féroreningar. Vid bristande efterlevnad maste

Vattenféroreningar ileverantérskedjan

leverantérer genomféra korrigerande atgarder, foljt av omedelbar om-
testning. Manatliga uppfoljningstester genomfors till dess att konsekvent
efterlevnad uppnas. Dessa atgarder stodjer forbattrad utslappskvalitet och
kemikaliehantering, vilket bidrar till sékrare produkter och 6kat miljoskydd.
Aven om vi aktivt genomfér atgarder for att sikerstalla kvaliteten pa utslapp
av avloppsvatten, redovisar vi inte specifika finansiella resurser for dessa
atgarder eftersom kostnader och investeringar ar integrerade i var ordinarie
verksamhet och inte kan sérskiljas.

Atgird: Sikerstdlla kemikalieefterlevnad

Under 2025 fortsatte vi vart atagande om kemikalieefterlevnad genom att
tilldAmpa AFIRM Restricted Substances List (RSL) och ZDHC:s lista éver
begransade &mneni tillverkning (MRSL) i var leverantérskedja. Textil- och
laderleverantorer fick aktivt stod i implementeringen av ZDHC:s riktlinjer for
avloppsvatten och kemikaliehanteringssystem for att starka produktsakerhet
och miljéprestanda. Under aret genomgick alla relevanta leverantérsenheter
inom kemikalieomradet arlig testning av avloppsvatten, med resultat som
offentliggjordes via Detox.Live-plattformen. Dessutom skickade leverantorer
in manatliga data om kemikalieanvandning till ZDHC Gateway Chemical
Module, vilket genererade InCheck-prestandarapporter for att évervaka
kemikalieanvéndning, bedoma MRSL-efterlevnad och véagleda 6vergangen till
sékrare alternativ. Dessa atgéarder bidrog till forbattrad sparbarhet och efter-
levnad i hela var leverantérskedja. Aven om vi aktivt genomfor atgarder for
att sakerstalla kemikalieefterlevnad, redovisar vi inte specifika finansiella
resurser for dessa atgarder eftersom kostnader och investeringar &r integre-
rade i var ordinarie verksamhet och inte kan séarskiljas.

Vara framsteg och resultat

Under 2025 har vifortsatt géra framsteg mot vart mal att sékerstélla att

95 procent av kemikalierna i produktionsenheterna i forsta och andra ledet
uppfyller ZDHC:s MRSL-krav. Vi nddde ocksa méalet om att 100 procent av
produktionsenheterna hos leverantérer i forsta och andra ledet som har egna
reningsanlaggningar uppnadde en kvalitet pa utslappt vatten som uppfyller
ZDHC:s minimikrav (Foundation Level). Denna utveckling speglar vart lang-
siktiga fokus pé att forbattra reningsanléaggningarnas funktionalitet och
genomféra oannonserade avloppstester.

Vifortsatte vart arbete med att minimera mikrofiberféroreningar genom
att stodja The Microfibre Consortiums gemensamma forskning och innova-
tion for att minska fiberfragmentering. Vi bérjade ocksa integrera testning
av fiberfragmentering i vara materialvals- och produktutvecklingsprocesser.

Mal (%)
2025 2025 2030
Andel produktionsenheter hos leverantorer i férsta och andra ledet som har egna reningsanlaggningar 100 Bibehalla
dér kvalitet pa utslappt vatten uppfyller ZDHC:s minimikrav (Foundation Level) (%) 100
Andelen kemikalier som ar uppfyller kraven i ZDHC MRSL i produktionsenheter hos leverantoérer i forsta 92,6 95

och andra ledet (%)

Antaganden och redovisningsprinciper

H&M-koncernens rapportering av féroreningsdata sker i enlighet med kraven
som anges i ESRS, se avsnittet "Allman grund for hallbarhetsrapportering”
och "Upplysningar med avseende pa sarskilda omstandigheter” pa sid 63
for mer information.

Utslappsvattenkvalitet

Omfattar vatprocessenheter med egna reningsanlaggningar (ETP) hos
leverantorer i forsta och andra ledet. Efterlevnad baseras pad ZDHC:s rikt-
linjer for avloppsvatten (Foundation Level) fér Chemical Oxygen Demand
(COD), Biological Oxygen Demand (BOD), Total Suspended Solids (TSS), pH
och temperatur, och verifieras genom halvarsvisa tester av ackrediterade

tredjepartslaboratorier mot ZDHC:s grénsvarden. Mattet beraknas som
andelen produktionsenheter som omfattas och uppfyller dessa krav. Ingen
uppskattning anvands, endast verifierade testresultat inkluderas.

ZDHC MRSL-krav

Omfattar produktionsenheter hos leverantorer i forsta och andra ledet som
anvander kemikalier. Efterlevnad baseras pa andelen kemikalieprodukter
godkanda for att méta ZDHC:s lista Over begransade amnen for tillverkning
(MRSL) och verifieras via ZDHC-godkénda plattformar och Performance
InCheck-rapporter. Metodiken féljer ZDHC:s Roadmap to Zero-program.
Ingen uppskattning anvands.
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Vattenanvindning

Var ambition, styrning och strategi

Var ambition &r att bidra till att skydda och bevara sétvattenresurser globalt.
For att uppna detta fokuserar vi vara insatser pa att minska den absoluta
anvandningen av sdtvatten i var leverantorskedja genom att anvanda
innovativa teknologier som forbattrar vatteneffektiviteten och dkar vatten-
atervinningen. Malet med dessa insatser ar att minska vart beroende av
sOtvattenuttag i uppstréms produktionsprocesser. Under 2024 genom-
forde vi en klimatrelaterad scenarioanalys som omfattade vattenrelaterade
risker, for att bedéma var affarsmodells resiliens. Aven om ingen enskild

Hantering av vasentliga hallbarhetsfragor

risk bedémdes som finansiellt vésentlig pa koncernniva, anvandes resultaten
for att prioritera hogriskanlaggningar och styra utvecklingen av riktade at-
géarder. Dessa atgéarder inkluderar initiativ for vattenforvaltning, investeringar
i vatteneffektiva teknologier och leverantérsengagemang — med syfte att
direkt hantera risker kopplade till aktiviteter i var leverantorskedja. Genom
att samarbeta med vara leverantorer arbetar vi for att adressera globala
vattenutmaningar, inklusive fragor relaterade till vattenbrist och vatten-
kvalitet, for att sékerstéalla att var strategi forblir motstdndskraftig och
anpassningsbar for vattenrisker.

Beskrivning av fraga Atgérder och initiativ Relaterade policies
Vattenuttag och forbrukning i leverantoérskedjan

Var verksamhet &r beroende av tillgang till vatten i produktions- For att hantera denna fraga 6vervakar vi vattenintensiteten vid H&M-koncernens
processen, sarskilt under vatbehandlingssteg som utfors av vatbehandling hos vara leverantorer i forsta och andra ledet miljépolicy och

vara leverantorer i forsta och andra ledet. Denna intensiva med syfte att identifiera omraden med stor paverkan och méjlig- hallbarhetsatagande

anvandning kan bidra till utarmning av sétvattenresurser,
sarskiltiregioner med begransad vattentillgang, vilket kan
paverka ekosystem och den omgivande miljon.

gorariktade strategier for att minska sétvattenanvandningen.
Dessutom stddjer vivara leverantorer i att infora vattenater-
vinning och vatteneffektiva teknologier i sina produktions-

processer for att minska beroendet av sétvattenuttag.

Identifiering och bedomning av vasentliga fragor

For att identifiera och hantera vattenrelaterad paverkan, risker och majlig-
heter har viintegrerat vattenaspekter i var bredare process for miljoméassig
tillborlig aktsamhet, scenarioanalys och dubbla vasentlighetsanalys. Detta
omfattande tillvdgagangssatt borjar med en analys av hela vardekedjan
for att kartlagga vattenberoenden och paverkan, med sérskilt fokus pa akti-
viteter uppstroms som ravaruutvinning och produktionsprocesser, sarskilt
de sominvolverar vattenintensiva processer. Analysen genomférs med hjalp
av WWF Water Risk Filter, som utvarderar vattenrisker bdde pa avrinnings-
omradesniva och operativ niva éver 12 riskkategorier. Dessa omfattar fysiska
risker som vattenbrist, versvamningar, torka och férsamrad vattenkvalitet,
samt regulatoriska och ryktesrelaterade risker. Verktyget goér det méjligt
att kartlagga platsspecifik exponering genom att kombinera leverantors-
och verksamhetsplatser med riskdata pa avrinningsomradesniva, vilket

ger tydliga insikter om aktuella och prognostiserade risker under olika
klimatférhallanden.

For att ytterligare stodja en proaktiv riskhantering genomférde vien
kvalitativ klimatrelaterad scenarioanalys 2024, som omfattade en bedom-
ning av fysiska vattenrelaterade risker i hela var vardekedja. Analysen
visade exponering for vattenbrist i vara uppstréms leverantorsregioner, daven
om ingen enskild risk bedémdes som finansiellt vasentlig pa koncernniva.
Vidare undersokte viresiliensen i var affarsmodell och nyckelleverantérers
investeringar under framtida klimatrelaterade scenarier dar vattenbrist ar
verklighet. Resultaten integrerades i var dubbla vésentlighetsanalys och
riskhanteringsprocess, vilket hjalpte oss att prioritera leverantdrsanlagg-
ningar med hog risk for vattenstress och utforma atgérder for riskreducering
och beredskapsplanering.

Dessutom samlar viinsikter genom I6pande intressentdialog och systema-
tisk datainsamling om vattenférbrukning och utslépp vid nyckelleverantors-
anlaggningar. Detta inkluderar alla vara leverantérer i forsta och andra ledet
som ar engagerade i vatprocesser. Insikterna ar avgérande for att forfina var
forstaelse for lokala vattenutmaningar och potentiell paverkan, sarskilt i
inkdpsregioner med vattenstress. Var intressentdialog omfattar intervjuer,
workshops med flera parter och samarbete med lokala aktorer, ofta i partner-
skap med expertorganisationer som WWF. Dessa konsultationer sakerstaller
att var process for att identifiera och bedéma vattenrelaterade risker tar
hénsyn till lokala forhallanden och att vara atgarder bidrar tillgemensamma
mal for vattenforvaltning.
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I hogriskregioner ar viengagerade i att fordjupa intressentdialogen
ytterligare genom att integrera lokala perspektiv i var anpassningsplanering,
resiliensbyggande och malformulering. Det starker var forméaga att identifiera
vattenrelaterade risker och negativ paverkanilinje med savél intressenters
férvantningar som regulatoriska krav. Aven om aktiviteter nedstréms i varde-
kedjan annu inte systematiskt analyseras som en del av var process for att
identifiera vattenrisker, utvarderar vi kontinuerligt deras relevans och vasent-
lighet genom véra bredare intressentdialoger.

Policies relaterade till vattenanvdndning

For att hantera fragor kopplade till vatten styrs vi av var miljopolicy, som fér-
binder oss att minska negativ miljopaverkan och samarbeta med intressenter
for att hantera vatten pa ett ansvarsfullt satt. Policyn omfattar vattenanvand-
ning, vattenbehandling och férebyggande av féroreningar. Dessutom stddjer
var instruktion for vattenhantering vara insatser for att 6vervaka vattenfor-
brukning, sakerstalla kvalitetsstandarder for avloppsvatten och rapportera
vattenrelaterad data pa ett konsekvent satt. Aven om vi inte har antagit sér-
skilda policies fér hav och marina miljoer, stédjer H&M-koncernen skyddet av
arktiska ekosystem och lokalsamhallen genom att underteckna Arctic Corpo-
rate Shipping Pledge. Vart hallbarhetsatagande, som alla affarspartners
maste underteckna, innehéller bindande krav for ansvarsfull vattenhantering.
Detinkluderar matning och kvartalsvis rapportering av vattenuttag, separat
sparning av vatten som anvénds i vatprocesser samt behandling av industri-
ellt avloppsvatten, med en utslappskvalitet som uppfyller ZDHC:s riktlinjer
for avloppsvatten eller strangare lagkrav. Leverantorer ska sékerstalla
anvandning av vatteneffektiv utrustning, atervinna vatten via regn- eller gra-
vattensystem eller mojligg6ra atervinning genom behandling pa plats eller
utanfor anlaggningen. Lds mer om vara policies och ataganden pa sid 120.

Vara mal och atgarder

For att sakerstalla att vi uppnéar var ambition och bidrar till skydd och
bevarande av vattenresurser globalt och lokalt har vi satt mal kopplade
till absolut s6tvattenanvandning. Dessa mal &r baserade péa vetenskapliga
bevis och anvander WWF:s ramverk for kontextuell malformulering med
insikter pa platsniva och risker pa avrinningsomradesniva. Vi granskar
vara mal kvartalsvis och konsulterar WWF for att forbattra vatten-
forvaltningen langs var vardekedja.

Mal for 2025

« Minska den absoluta anvéndningen av sotvatten i vatprocess-
enheter med 10 procent jamfort med 2022

Mal fér 2030

« Minska den absoluta anvéandningen av stvatten i vatprocess-
enheter med 30 procent jamfort med 2022

Dessa mal ar frivilliga och inte lagstadgade. Fér underliggande antaganden och
kommentarer om vara framsteg mot dessa mal, se "Vara framsteg och resultat”.

Minska absolut sé6tvattenanvandning

Vi har satt upp ett mal att minska den absoluta sétvattenanvandningen i
vatprocessenheter med 30 procent till ar 2030, jamfort med baséret 2022.
Dessutom har vi satt ett delmal att minska den absoluta sétvattenanvand-
ningen i vatprocessenheter med 10 procent till ar 2025, jamfort med basaret
2022. Dessa mal har validerats av WWF. For att sakerstalla att vi nar malen
och uppfyller vara policydtaganden planerar vi att vidta atgarder for att
forbéattra vatteneffektiviteten och 6ka anvandningen av tervunnet vatten

i var leverantorskedja. Dessa atgérder adresserar direkt risker relaterade
till vattenstress och vattenbrist i prioriterade regioner, vilka granskas regel-
bundet i samrdd med WWF.

Atgird: Forbdttra vatteneffektiviteten

For att na var ambition har vi under 2025 vidtagit atgarder for att minska
vattenintensiteten i vara produkter och forbattra vatteneffektiviteten hos
vara leverantorer i forsta och andra ledet. Detta inkluderar pilotprojekt med
innovativa teknologier som minskar behovet av vatten, samt investeringar

i vattenfri fargningsteknik. Dessutom har vi stottat leverantérer i forsta och
andra ledet som har vatprocesser i att utveckla vattenatgéardsplaner anpas-
sade till deras verksamhet. Dessa atgéardsplaner gor det mojligt for leveranto-
rerna att bedéma och implementera kontextspecifika forbattringsatgarder,

Soétvattenanvandning i leverantérskedjan

i linje med lokala produktionsférhallanden och regionala vattenrelaterade
utmaningar. Malet med denna &tgérd ar att uppna en minskning av absolut
anvandning av s6tvatten till ar 2030, jamfért med basaret 2022, och stodja
vara insatser for att forbattra vatteneffektiviteten. Aven om vi aktivt genom-
for atgarder for att forbattra vatteneffektiviteten, redovisar viinte specifika
finansiella resurser for dessa atgarder eftersom kostnader och investeringar
arintegrerade i var ordinarie verksamhet och inte kan sarskiljas.

Atgird: Oka anvéindningen av dtervunnet vatten

Under 2025 har vi ocksé vidtagit atgarder for att 6ka anvandningen av ater-
vunnet vatten i vara produktionsprocesser genom att stédja vara leveran-
torer i att anta nya teknologier for vattenatervinning. Tillsammans med ett
konsortium av partners har viinom ramen fér Sustainable Manufacturing
and Environmental Pollution Programme (SMEP) implementerat ett projekt
for vattenatervinning hos Fakir Knitwear Ltd. Detta initiativ kommer att ge
viktiga insikter i affarsnyttan med vattenatervinning i regioner med hogt
sotvattenuttag, sdsom Bangladesh, vilket kommer att anvandas for att séker-
stélla att vi nar vara bredare hallbarhetsambitioner och mal relaterade till
vattenanvandning. Malet med denna atgard &r att 6ka andelen atervunnet
vatten som anvénds i vara produktionsprocesser till &r 2030, jamfoért med
basaret 2022. Aven om vi aktivt genomfor atgarder for att 6ka anvandningen
av atervunnet vatten, redovisar vi inte specifika finansiella resurser for dessa
atgarder eftersom kostnader och investeringar ar integrerade i var ordinarie
verksamhet och inte kan sérskiljas.

Vara framsteg och resultat

Under 2025 gjorde vi betydande framsteg mot vart mal att minska anvéand-
ningen av s6tvatten. H&M-koncernens sétvattenanvandning i leverantors-
anlaggningar i forsta och andra ledet minskade med 22,8 procent jamfort
med vart basar och med 11 procent jamfort med 2024.

Denna positiva utveckling drevs framst av minskad materialvikt fér kom-
mersiella produkter, forbattrade vatteneffektivitetsatgarder samt 6kad ater-
vinning och ateranvandning av vatten under aret. Andelen atervunnet vatten
som anvands i produktionsenheter i forsta och andra ledet fortsatter att 6ka
och nadde 20,3 procent jamfort med 18,4 procent forra aret.

Mal (%)
2025 2024 Basar (2022) 2030
Total vattenanvandning (im3) i leverantérskedjan 41238915 46476830 48006 918
Vatten som &tervunnits och ateranvants (i m3) i leverantérskedjan 8 357 642 8546 346 5399807
Procentuell absolut minskning av farskvattenanvandning i vatprocessenheter hos
leverantérer i forsta och andra ledet jamfért med 2022 (%) 22,8 1 Basar -30

Procentandel atervunnet vatten som anvands i vatprocessenheter hos leverantérer

i forsta och andra ledet (%)

Antaganden och redovisningsprinciper

H&M-koncernens rapportering av vattenanvandningsdata sker i enlighet
med kraven som anges i ESRS, se avsnittet "Alimé&n grund for hallbarhets-
rapportering” och "Upplysningar med avseende pa sérskilda omstandig-
heter” pa sid 63 for mer information.

Vattenanvandningileverantérskedjan

Omfattar vatprocessenheter hos leverantorer i forsta och andra ledet,
exklusive odling av rématerial. Férbrukning av sétvatten definieras som den
volym sotvatten som anvands for produktion under rapporteringsperioden,
inklusive anvandning i férsoérjningssystem. Sotvattenkallor inkluderar grund-
vatten, ytvatten, kommunal vattenfoérsorjning, havsvatten, samt kondensat

20,3 18,4 1,3

fran extern angkalla. Berékningar baseras pa en kombination av faktiskt
rapporterade och tredjepartsvaliderade data for vattenprestanda fran
processenheter, kompletterat med uppskattningar med hjélp av produk-
tens vattenintensitet och anlaggningsspecifika vatteneffektivitetsfaktorer.
Dar anlaggningsspecifik data saknas anvands konservativa antaganden.

Vatten som atervunnits och ateranvants

Mater totalt atervunnet eller ateranvant vatten i enheter hos leverantérer

i forsta och andra ledet. Mattet beraknas som summan av alla rapporterade
volymer av dtervunnet och ateranvant vatten. Berakningar baseras pa kvartals-
vis rapportering fran processenheter och granskas av tredjepartsverifierare.
Ingen uppskattning anvands, endast verifierade rapporterad data inkluderas.
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Biologisk mangfald och ekosystem

Var ambition, styrning och strategi

Var ambition ar att bidra till att bevara biologisk mangfald och ekosystem,
och attrespektera planetens granser i samband med biosfarens integritet
och férandrad markanvandning. For att uppna detta fokuserar vi vara insatser
pé att eliminera arbetsmetoder som skadar ekosystem genom att 6ka anvand-
ningen och tillgangligheten av certifierade, atervunna och hallbart framstallda
material. Dessa insatser &r i linje med var langsiktiga ambition om att bygga
en vardekedja som fungerar i harmoni med naturen, vilket baseras pa de
globala malen for biologisk mangfald som faststéllts av konventionen om
biologisk mangfald inom Kunming-Montreal Global Biodiversity Framework.
Aven om viinte har antagit en omstaliningsplan fér att hantera fragor relate-
rade till biologisk mangfald och ekosystem, grundas alla vara atgarder pa
ARRRT-ramverket (Avoid, Reduce, Restore, Regenerate, Transform) for att
sakerstalla ett strukturerat och systematiskt arbetssatt. Dessa atgarder ar
néara kopplade till vara insatser for att minska negativ miljopaverkan relaterat
till vara vaxthusgasutslépp och var resursanvandning. Genom var klimat-

Hantering av vasentliga hallbarhetsfragor

relaterade scenarioanalys, samt kartlaggning i enlighet med Science Based
Targets Network (SBTN) och analys via WWF Risk Filter har vi identifierat
risker for var verksamhet kopplade till vart beroende av mark, vatten, bio-
logisk mangfald och ekosystemtjénster for att producera viktiga ramaterial,
exempelvis bomull. Var resiliensanalys visar att vart beroende av ekosystem-
tjdnster och andliga resurser som mark och sdtvatten kan utsatta oss for
klimatrelaterade risker som paverkar tillgdngen pa ramaterial. Denna analys
baseras pa en utvardering av hela var vardekedja med hansyn till klimat-
relaterade scenarier och var formaga att mildra operativa risker. Resultaten
visar att vara pagaende insatser for att 6ka anvandningen av atervunna och
héallbart framstéallda material kommer att stodja afféarsresiliens pa kort till
medellang sikt (inom ett till fem &r). Fér att f4 en battre forstéelse for var
affarsresiliens planerar vi att under 2026 vidareutveckla var riskanalys for
biologisk mangfald och ekosystem i linje med ramverket Task Force on
Nature-related Financial Disclosures (TNFD).

Beskrivning av fraga

Férandrad markanvandning, avskogning och férlust av biologisk mangfald

Atgérder och initiativ

Relaterade policies

Konventionella produktionsmetoder for ramaterial och insats- For att hantera denna fraga Gvergar vi till att anvanda hallbart H&M-koncernens
varor som bomull, ull och tra kan leda till jorderosion, avskogning, framstallda material och att kdpa material genom certifieringar miljépolicy och
foéroreningar och 6verbetning, vilket bidrar till forandringar eller standarder som inte tilldter material fran omvandlad hallbarhetsatagande
i markanvandning och férlust av biologisk mangfald. naturmark.

Markdegradering

Viar beroende av ekosystemtjanster och anvandning av natur- For att hantera denna fraga okar vi anvandningen av ater- H&M-koncernens
resurser sdsom mark och vatten for att tillverka véara produkter. vunnet material och forbattrar resurseffektiviteten. Dessutom miljépolicy och

Ohallbar anvandning av andliga och naturliga resurser bidrar
till resursutarmning och markdegradering, vilket paverkar

investerar vii 6vergangen till jordbruksmetoder och mark-
bevarande initiativ som framjar vattenhallning, jord- och eko-

hallbarhetsatagande

ekosystemens halsa. systemhalsa.

Identifiering och bedémning av vasentliga fragor

Vi har genomfért en analys for att identifiera och bedéma var faktiska och
potentiella paverkan och vara beroenden av biologisk mangfald och eko-
system. Analysen har styrts av Science Based Targets Network (SBTN) Initial
Guidance och stods av WWF Risk Filter-verktyget, och omfattar var egen
verksamhet och var uppstroms vardekedja med leverantorer i forsta till fjarde
ledet. Detta har gjort det mojligt att identifiera omraden kénsliga for paverkan
pé biologisk mangfald, bedéma ekosystemtjénster och utvardera viktiga
miljorisker sdsom avskogning, férandrad markanvandning, vattenstress och
degradering av livsmiljoer. Resultatet av analysen visade attinga omraden
kansliga for paverkan pa biologisk mangfald finns inom var egen verksamhet
eller pa platser under direkt kontroll. Vi fortsatter att dvervaka platser under
var direkta kontroll fér att upptacka forandringar i riskbilden.

SBTN-analysen inkluderade dven en utvardering av fysiska och systemiska
risker kopplade till var affarsmodell och uppstroms vardekedja samt beroenden
av naturliga ekosystem. Den omfattar indikatorer for fysiska risker sésom for-
oreningar och markdegradering, vilka belyser sarbarheten for miljoférstoring
i produktionsregioner. Systemiska risker identifieras genom aggregerade
miljopafrestningar 6ver geografiska omraden, vilka kan paverka tillgang till
ramaterial, operativ stabilitet och langsiktig affarskontinuitet. Aven om ned-
stroms paverkan annu inte har bedémts, foljer vi utvecklingen av relevanta
metoder och avser att inkludera dessa i framtida bedémningar.

Eftersom néra samarbete med véra leverantorer ar avgoérande for att samla
in data och utvardera risker uppstréms i var vardekedja, spelar intressent-
dialog en central roll i analysen. Vi har konsulterat NGO:er, vetenskapliga

1. Aven om inga risker relaterade till biologisk mangfald har bedémts som vésentliga pa
koncernniva, har viidentifierat omraden kansliga for paverkan pa biologisk mangfald
och hotade arter i var vardekedja, samt risker kopplade till resursutarmning. Nuva-
rande policy behandlar inte dessa omraden.
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experter, certifieringssystem och branschkollegor for att identifiera och
bedéma paverkan relaterad till biologisk mangfald och ekosystem. Parallellt
sékerstaller vart engagemang i landskapsinitiativ — exempelvis de som leds
av WWF - att lokalsamhallens perspektiv inkluderas i bedémningen. Dessa
initiativ omfattar strukturerade processer for att involvera berérda samhallen,
sarskilt ursprungsbefolkning och lokala kunskapsbéarare, i foérvaltningen av
gemensamma ekosystem och naturresurser.

Resultaten fran var klimatrelaterade scenarioanalys har dessutom belyst
risker kopplade till vart beroende av biologisk méangfald och ekosystem
- sarskilt i aktiviteter i fjarde ledet som rér ramaterialutvinning. Analysen visar
att vart beroende av biologisk mangfald och ekosystemtjanster kan utsatta
oss for finansiella och operativa risker' relaterade till resursanvandning och
infldden p& medellang till 14ng sikt (inom fem till femton &r). L4s mer om véra
atgarder for att hantera risker relaterade till resursanvandning pa sid 88.

Policies relaterade till biologisk mangfald och ekosystem

For att hantera fragor relaterade till biologisk mangfald och ekosystem styrs
viav var miljopolicy som férbinder oss att bidra till att vdnda forlusten av natur
och biologisk mangfald i linje med Kunming—Montreal Global Biodiversity
Framework. Var miljopolicy omfattar markanvéndning och konvertering, bio-
logisk mangfald och ekosystem samt vart beroende av kritiska och édndliga
resurser sasom jungfruliga material. Dessutom kraver vart hallbarhets-
atagande, som alla vara affarspartners maste underteckna, skydd av biolo-
gisk mangfald vid rdmaterialutvinning, inklusive avskogningsfria leverantors-
kedjor och inképsstrategier som syftar till att minska negativ miljomassig och
social paverkan. Affarspartners maste prioritera ramaterial som verifierats
av trovardiga tredje parter, vilket sékerstaller hallbara jordbruks- och skogs-
bruksmetoder, djurvalfard, ekosystemintegritet och respekt for ménskliga
rattigheter. Aven om vi inte har antagit sarskilda policies fér marina resurser,
hallbara hav eller oceaner, stodjer H&M-koncernen skyddet av arktiska eko-
system och lokalsamhallen genom att underteckna Arctic Corporate Ship-
ping Pledge. Lds mer om vara policies och ataganden pa sid 120.

Vara mal och atgarder

Under 2025 utvarderade vi mojligheten att satta vetenskapligt baserade mal
relaterade till biologisk mangfald, styrda av Science Based Targets Network
(SBTN)-ramverket, och avser att anta mal for mark relaterat till biologisk
mangfald under 2026. Fokus kommer vara pa var uppstroms vardekedja och
séarskilt pa att minska vart markavtryck samt minska risken for férandrad
markanvéndning, avskogning och férstérning av ekosystem. Aven om vi &nnu
inte har satt mél relaterade till biologisk mangfald for 2025, ar vara befintliga
materialmal —som syftar till att 6ka andelen atervunna och hallbart framstallda
material —kopplade till vara insatser for att minska trycket pa ekosystem. Las
mer om dessa mal pa sid 89.

Minska negativ paverkan fran forandrad markanvandning

For att uppna var ambition att minska paverkan pa naturen och bidra till
skydd och aterstallning av biologisk mangfald och ekosystem har vi vidtagit
atgarder for att minska risken for att de material vi kdper bidrar till avskogning
eller annan konvertering av ekosystem. Dessutom planerar vi att minska stor-
leken pa vart avtryck pa jordbruksmark och minimera degraderingen av den
mark vi fortsatter att anvanda, samt bygga resiliens i viktiga inkdpsomraden
genom bevarande, aterstallande och stérkande av jordhélsan. Vara atgarder
har inte innefattat anvédndning av kompensation for biologisk mangfald.

Atgdird: Minska konvertering av mark och naturliga ekosystem

Under 2025 har vi arbetat for att undvika konvertering av naturliga ekosystem
genom att 6ka tillgadngen till och anvéandningen av hallbart framstallda material.
Vihar dven fokuserat pa att starka interna riskhanteringsrutiner och forbattra
sparbarheten for att fa tydligare insikter om ramaterialens ursprung och till-
hérande risker. Dessa insatser involverar leverantorer i fjarde ledet och om-
fattar planerade initiativ fram till 2030 for att stodja vara materialmal.

Som en del av denna atgérd prioriterar viinkdp av certifierade material
genom ramverk som inte tillater konvertering av ekosystem, sdsom Forest
Stewardship Council (FSC) och Responsible Wool Standard (RWS). Certifie-
ringarna sakerstaller att materialen kommer fran leverantérer som uppfyller
standarder och kriterier fér markforvaltning och férebyggande av konverte-
ring. Det forvantade resultatet av denna atgérd ar en minskning av risker for
férandrad markanvandning och avskogning, vilket stodjer anpassning till
Science Based Targets Network (SBTN) Land Target 1. Vi har avsatt resurser
for denna atgéard i form av investeringar for att 6ka anvandningen av hallbart
framstallda material. L&s mer om dessa investeringar och resurser for denna
atgéard pa sid 81.

Atgdrd: Minska vart markavtryck

Under 2025 har vi vidtagit atgarder for att minska vart markavtryck fran bomull,
ull och lader genom att 6ka anvandningen av atervunna material och investera
i jordbruksmetoder som forbattrar jordhélsa, markens vattenhallande formaga
och skyddar biologisk mangfald. Dessa insatser syftar till att minimera den
mark som kravs fér produktion samtidigt som ekosystemens funktionalitet
bibehalls och forbattras. For att bidra till detta kbper vi material certifierade
av ROC samt fibrer fréan projekt som drivs tillsammans med Better Cotton
Initiative (BCI), IDH och Materra. Det bidrar till att minska trycket p& mark och
starka landskap, vilket stodjer vara leverantorer i fjarde ledet.

Parallellt 6kar vi andelen &tervunna material i vara produkter och férpack-
ningar. Genom att minska beroendet av jungfruliga material minskar vi behovet
av markintensiva produktionsmetoder. Denna atgéard inkluderar planerade
initiativ fram till 2030 for att stodja vara materialmal. Det férvantade utfallet
av denna atgérd ar en kvantifierbar minskning av den markareal som kravs
for produktionen av vara produkter. Detta bidrar till 6kad markanvandnings-
effektivitet och stddjer bolagets anpassning till SBTN Land Target 2. Vi har
avsatt resurser for denna atgéard i form av investeringar for att 6ka tillgdngen
pé atervunna material samt genom insatser for att 6ka inképen fran leveran-
térer som tillampar metoder som starker jord- och betesmarksférvaltning.
L&as mer om dessa investeringar och resurser for denna atgard pa sid 89.

Bevara naturliga ekosystem

Genom vart partnerskap med WWF har vi fatt vardefulla insikter om prio-
riterade landskapsprojekt for bevarande pa vara inképsmarknader. For att
minska negativ miljépéverkan och starka var affarsresiliens fokuserar vi vara
insatser pa landskapsprojekt i Indien, dar vi koper majoriteten av var bomull,
och Sydafrika, dar vi kdper majoriteten av var ull. Dessa insatser &r i linje med
prioriteringarna som faststallts i vart SBTN-resultat.

Atgird: Aterstdllning av landskap i Indien

For att stodja vart mal att bidra till att vanda naturférlusten och bidra till de
globala malen for biologisk mangfald implementerar vi landskapsprojekt
iIndien, varav ett har skickats in till SBTN som ett Land Target 3-projekt.
Dessa initiativ omfattar jordbruksmetoder som férbattrar markhalsan, sparar
vatten, Okar den biologiska mangfalden och stérker klimatresiliensen, ater-
stallande av degraderad mark, skydd av ekologiskt vardefulla omraden och
forbattring av livsmiljéer for vilda djur. Projekten ar utformade for att ge milj6-
massiga och sociala fordelar, starka ekosystemens resiliens och forbattra
lokala férsérjningsmaojligheter. Vi ar medvetna om projektens begransade
geografiska omfattning, men ser det som ett vardefullt steg mot vara lang-
siktiga ambitioner for biologisk mangfald. Ett framtradande exempel ar
Satpura-Pench-landskapsprojektet i samarbete med WWF, vilket fungerar
som en modell for integrerade metoder som kombinerar bevarande och
samhallsutveckling produktion. Den nuvarande fasen pagar 2020-2025,
med en ny fas planerad for 2026-2030. Resultat rapporteras per projekt
med fokus pa biologisk mangfald, &terstallning och férsorjningsmaojligheter.
Under 2025 avsatte vi totalt MSEK 1,8 i driftsutgifter for vart landskaps-
projektilndien. Lds mer om vara investeringar och resurser for atgarder

pé sid 81ellerinot 1Redovisningsprinciper till de finansiella rapporterna
pasid151.

Atgard: Aterstillande av landskap i Sydafrika

For att stodja vart mal att vanda naturforlusten och bidra till de globala malen
for biologisk mangfald implementerar vi landskapsprojekt i Sydafrika, varav
ett har skickats in till SBTN som ett Land Target 3-projekt. Dessa initiativ
fokuserar pa att aterstalla naturen, skydda biologisk mangfald och bygga
resiliens genom omfattande planer for betesforvaltning. Aktiviteterna om-
fattar valplanerad betesforvaltning, terstallande av degraderade ekosystem,
skydd av ekologiskt vardefulla omraden och stod for livsmiljoer for vilda djur.
Insatserna starker aven samhallens resiliens och forsérjningsmajligheter.
Aven om projektet ar utformat for att leverera miljdméassiga och sociala for-
delar, ar vimedvetna om begransningar i effekttillskrivning. Ett nyckelinitiativ
ar Regenerative Wool Production Project i Eastern Cape Drakensberg Grass-
lands, utvecklat i samarbete med WWF. Projektet integrerar bevarande pro-
duktion och samhallsutveckling i ett landskap med hégt varde for biologisk
mangfald. Den nuvarande fasen pagar 2020-2025, med en ny fas planerad
for 2026-2030. Under 2025 avsatte vi totalt MSEK 1,3 i driftsutgifter for vart
landskapsprojekt i Sydafrika. L&s mer om vara investeringar och resurser
for atgarder pa sid 81eller i not 1 Redovisningsprinciper till de finansiella
rapporterna pa sid 151.

Véara framsteg och resultat

Under 2025 gjorde vi framsteg mot att minska var paverkan pa naturen och
stodja skydd och restaurering av biologisk mangfald. Vi slutférde framgéangs-
rikt den forsta fasen av vara tva landskapsprojekt i Indien och Sydafrika.
Bada initiativen gav miljdméassiga och sociala fordelar genom att starka eko-
systemens motstandskraft och forbattra lokala forsérjningsmajligheter.
Né&sta fas av dessa projekt kommer att bérja 2026 som en del av vart for-
nyade partnerskap med WWF.

Under aret fortsatte vi vart arbete med att undvika och minska féréand-
ringar i markanvandning och omvandling av naturliga ekosystem genom
att 6ka anvandningen av héllbart framstéallda material. Starkt sparbarhet
har stottat denna utveckling, och arbetet fortsatte enligt plan for att fa
systemstod for prioriterade material i drift i borjan av 2026. Parallellt 6kade
vianvandningen av atervunna material for att minimera behovet av mark
for produktion. For mer information om héallbart insamlade och atervunna
materialandelar, se avsnittet "Resursanvandning och cirkuldr ekonomi”
pésid 88.

Vart engagemang for att 6ka andelen atervunna och hallbart fram-
stallda material, forbattra sparbarheten av ramaterial och vart fortsatta
samarbete med WWF kommer att forbli centralt for att na vara ambitioner
for biologisk mangfald.
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Resursanvandning och cirkuldr ekonomi

Var ambition, styrning och strategi

Var ambition &r att frankoppla var tillvaxt fran resursanvandning och utvinning
genom att minska vart beroende av kritiska och andliga resurser. Vi stravar
aven efter att stddja cirkulering av produkter och material till deras hdgsta
varde, Oka resurseffektiviteten, och 6ka andelen produkter och férpackningar
som ateranvands och atervinns. For att uppna denna ambition fokuserar vi
pé att 6verga till atervunna eller hallbart framstallda material i vara produkter
och férpackningar, forbattra produkternas fysiska kvalitet och atervinnings-
barhet samt skala upp tjanster som férlanger produktens livslangd, sdsom

second hand-forséaljning. Dessa insatser &r direkt kopplade till var affars-
strategi och centrala aktiviteter i vardekedjan - fran produktdesign och
materialinkdp till kundanvandning och avfallshantering. Genom att stédja
utvecklingen av en cirkular ekonomi fér mode vill vi inte bara minska risker
och negativ miljopéverkan kopplat till resursanvéndning, utan dven ta tillvara
pa mojligheter till innovation och starka var affarsresiliens. Vart arbete inom
detta omrade &r nara kopplat till vara strategiska prioriteringar, med fokus pa
att skapa tillvaxt genom nya affarsmodeller, framja 6vergangen till &tervunna
eller hallbart framstallda material, samt 6ka kundrelevans och bekvamlighet.

Hantering av vasentliga hallbarhetsfragor

Beskrivning av fraga

Material- och resursanvandning (resursinfléden)

Tillverkningen av vara produkter och forpackningar ar
beroende av naturresurser och material som bomull, polyester,
regenererade cellulosafibrer (MMCF), ull, Iader, papper och
plast. Framstéllning och bearbetning av dessa material
paskyndar uttémningen av dndliga naturresurser.

Generering av avfall (resursutfléden)

Genereringen av avfall I1angs hela vardekedjan, fran rdmaterial-
utvinning till bortskaffning av produkter och férpackningar,
innebar betydande miljéutmaningar. Avfall som inte hanteras
och bortskaffas pa ett korrekt satt orsakar skada pa miljon

och bidrar till 6kad forlust av ramaterial.

Produktdesign och tjanster (resursutfloden)

Brist pa designprinciper som bygger pa cirkuléra principer
sasom livslangd, reparerbarhet, atervinningsbarhet och begran-
sad tillgang till kundnara tjanster och affarsmodeller som fram-
jar reparation, ateranvandning, och atervinning av produkter och
material vilket leder till att produkter kasseras i fortid.

Risk for minskad tillgdng pa ramaterial

Det finns risk for begransad tillgang till ramaterial pa grund av
miljdmassiga och geopolitiska faktorer, inklusive resursuttémning,
férandrad handelsdynamik och striktare regulatoriska
standarder. Dessa utmaningar kan belasta leveranskedjor och
potentiellt 6ka upphandlings- och produktionskostnader.

Risk for 6kade kostnader for att hantera avfall

Det finns risk for implementering av striktare regler for att
hantera produkter och férpackningsavfall. Bristande efter-
levnad kan leda till ekonomiska pafoljder, avgifter per produkt,
juridiska konsekvenser och 6kade kostnader.

/i\tgérder och initiativ

For att hantera denna fraga 6vervakar vi sdval materialens
miljopaverkan som alternativa material som stodjer var
omstallning, dar vi fokuserar pa att 6ka anvandningen och
tillgangligheten av atervunna och héallbart framstéallda
material inom var vardekedja.

For att hantera denna fraga fokuserar vi pa att styra avfall fran
var egen verksamhet och vardekedja mot dteranvandning och
atervinning, minska mangden avfall, skala upp cirkulara tjanster
och l6sningar samt minimera deponi och annan bortskaffning
genom forbattrade strategier och korrekt hanteringilinje med
EU:s avfallshierarki.

For att hantera denna fraga arbetar vi for att 6ka tillampningen
av designprinciper som mojliggor forlangd livslangd, reparer-
barhet, atervinningsbarhet samt utveckla tjdnster som bidrar till
att forlanga produkters livslangd och haller produkter

i cirkulation till deras hogsta varde.

For att minska dennarisk investerar vii nya satsningar och
initiativ som stodjer anvandning och tillganglighet av atervunna
eller hallbart framstéllda material samt nya |6sningar. Dess-
utom finansierar vi projekt som framjar specifika jordbruks-
metoder med fokus péa resurséaterstalining inom ull- och
bomullsproduktion.

For att minska dennarisk investerar viiinnovativa I6sningar
och ny teknik for att forbattra avfallshanteringen, haller oss
uppdaterade om férandrad lagstiftning och hanterar processer
for att sakerstalla efterlevnad och operativ effektivitet.

Mojlighet att skapa nya intdktsstrommar genom second hand-férsaljning

Det finns méjlighet till att skala upp nya affarsmodeller och
forlanga produkternas livscykel genom second hand-forsaljning
och ateranvandning av plagg, vilket potentiellt kan leda till nya
intéktsstrommar och 6kad forsaljning, samtidigt som varu-
markets rykte och konsumenternas fértroende starks.

Mojlighet att forbattra verksamhetens resiliens

Det finns méjlighet till att minska beroendet av jungfruliga och
konventionella material genom att skala upp I6sningar for
atervunna och hallbart framstéallda material. Detta kan leda
till minskade kostnader for anskaffning av ramaterial och till
en 6kad resiliens i verksamheten.
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For att realisera denna méjlighet testar och skalar vi upp nya
ochinnovativa l6sningar i vara varumarken. Viinvesterar dven i
tjanster och I6sningar som gynnar hela textil- och modeindustrin
genom att halla produkter och material i cirkulation till deras
hogsta varde.

For att realisera denna mojlighet fokuserar vi pa att 6verga till
anvandning av atervunna eller hallbart framstéallda material for
vara produkter och férpackningar. Dessutom investerar vi i
affarsverksamheter och teknologier som 6kar tillgéangligheten
av atervunna eller hallbart framstéallda material.

Relaterade policies

H&M-koncernens
miljépolicy och
hallbarhetsatagande

H&M-koncernens
miljépolicy och
hallbarhetsatagande

H&M-koncernens
miljépolicy och
hallbarhetsatagande

H&M-koncernens
miljépolicy och
hallbarhetsatagande

H&M-koncernens
miljépolicy och
hallbarhetsatagande

H&M-koncernens
miljépolicy och
hallbarhetsatagande

H&M-koncernens
miljépolicy och
hallbarhetsatagande

Identifiering och bedémning av vasentliga fragor

Som en del av var dubbla vasentlighetsanalys och process for tillborlig
aktsamhet avseende miljo, har vigenomfort en systematisk granskning av
vara tillgdngar och affarsaktiviteter for att identifiera faktisk och potentiell
péaverkan, risker och méjligheter relaterade till resursanvéndning och cirkular
ekonomi. Denna process omfattar alla vara aktiviteter i vardekedjan - fran
rématerialutvinning till slutanvandning av produkter. Var granskning bedémer
bade resursinfléden (material som anvénds i produkter och férpackningar)
och resursutfléden (produkter, tjdnster och avfall). Vi anvénder en riskbaserad
metodik for att granska aktiviteter och tillgdngar som kombinerar intern
och extern expertis, databaser och branschspecifik vagledning. Syftet med
var granskning ar att identifiera de aktiviteter i vardekedjan som ar mest
resursintensiva och som har hogst paverkan pa resursanvandning, cirkular
ekonomi och miljé.

For attidentifiera paverkan, risker och mojligheter kopplade till vara aktivi-
teter uppstroms anvander vi WWF Risk Filters for att kartlagga miljopaverkan
vid vara materialanskaffningsplatser. Dessutom anvéander vi Science Based
Targets Network (SBTN)-ramverket fér att férst& paverkan pa biologisk méng-
fald och ekosystem uppstroms i var vardekedja. Vi kompletterar detta med
Maplecroft-landriskindex for att bedoma miljostyrning, sarbarhet for klimat-
férandringar och risker for manskliga rattigheter pa vara viktigaste anskaff-
ningsregioner och produktionsmarknader. Material som identifieras som hdg
risk eller hog volym analyseras mer detaljerat for att prioritera dtgérder i linje
med principerna for cirkular ekonomi.

For att identifiera paverkan, risker och mojligheter kopplade till vara akti-
viteter nedstréms bedémer vi miljoméssiga effekter kopplade till vara pro-
dukter, tjanster och avfall. Vianvander verktyg och data fran Ellen MacArthur
Foundation, FN:s avfallsstatistik, Europeiska miljébyrén och Eurostat for att
vagleda var utvardering av produkter, tjanster och avfall.

For att forsta paverkan, risker och mojligheter i var verksamhet analys-
erar vi miljoeffekter och effekter kopplade till cirkular ekonomi. | var egen
verksamhet, som omfattar distributionscenter, kontor och butiker, gene-
rerar virelativt ldga absoluta volymer av avfall, men prioriterar specifika
avfallsstrommar baserat pa paverkan och potential att bidra till den cirku-
lara ekonomin. Detta omfattar férpackningsavfall samt produktavfall,
inklusive textilavfall.

Utover tekniska bedémningar engagerar vi ett brett spektrum av intres-
senter, inklusive berérda samhallen i hogriskregioner via lokala ombuds-
konsultationer, intervjuer och flerpartsdialoger. Detta gor det mojligt for oss
att forsta hur resursutvinning, markanvandning eller avfallshantering kan
paverka forsorjningsmojligheter, tillgang till resurser och miljéférhallanden.
Visamarbetar dven med expertorganisationer som Ellen MacArthur Founda-
tion, Circle Economy och Textile Exchange for identifiering och bedémning
av resursrelaterad paverkan, risker och mojligheter.

Policies relaterade till resursanvandning och cirkuldr ekonomi

For att hantera fragor relaterade till var resursanvandning styrs vi av var
miljopolicy, som fastslar att vi vill frdnkoppla var tillvaxt fran anvandningen
av kritiska och andliga resurser och cirkulera produkter och material till
deras hogsta varde. Detta inkluderar ett dtagande att 6vergé fran jungfruliga
material till 6kad anvandning av atervunna eller hallbart framstallda material.
Policyn omfattar fragor relaterade till resursinfldden och resursutfléden.
Dessutom innehaller vart hallbarhetsatagande, som alla affarspartners
maste underteckna, krav pa ansvarsfull hantering av resurser och avfall.
Vifoljer aven EU:s avfallsdirektiv och avfallshierarkiliksom Ellen MacArthur
Foundations principer om att eliminera avfall och féroreningar, cirkulera
produkter och material till deras hogsta varde samt aterstalla naturen.

L&s mer om vara policies och dtaganden pa sid 120.

Vara mal och atgarder

For att sakerstalla att vi uppnar var ambition om att frankoppla var tillvaxt
fran resursanvandning har vi satt mal kopplade till vara insatser for att 6ka
anvandningen av atervunna och hallbart framstallda material. Vi granskar
regelbundet vara materialrelaterade mal baserat pa miljomassiga och veten-
skapliga bevis och konsulterar externa experter som Textile Exchange for
att sakerstalla att malen ar i linje med branschens ambitioner, standarder,
certifieringar, ramverk och berakningsmetoder. Vi konsulterar ocksa
interna experter for att sakerstalla att malen stodjer var klimatplan och
langsiktiga affarsmal.

Mal for 2025

« Oka andelen atervunna material i kommersiella produkter
till 30 procent

Mal fér 2030

« Oka andelen &tervunna eller hallbart framstallda material
i kommersiella produkter till 100 procent

« Oka andelen atervunna eller hallbart framstallda material
i forpackningar till 100 procent

Dessa mal ar frivilliga och inte lagstadgade. Fér underliggande antaganden och kommen-
tarer om vara framsteg mot dessa mal, se sid 90. Dessa mél ar kopplade till var resurs-
anvandning och infldéden, men omfattar inte specifikt 6kad cirkular produktdesign, material-
anvandningsgrad, minimering av priméra ramaterial eller avfallshantering. Vi har inte satt
nagra mal relaterade till resursutfléden och avfall.

Resursanvandning och infléden

Vi har satt som mal att anvanda 100 procent atervunna eller hallbart fram-
stallda material i vara produkter till &r 2030, med ambitionen att uppnéa

50 procent atervunna material. Dessutom har vi satt ett delmal att anvéanda
minst 30 procent atervunna material i vara produkter till 8r 2025. Dessa mal
har utvecklats baserat pa input fran Textile Exchange Fiber & Material Matrix
och deras mal att vagleda branschen mot att minska vaxthusgasutslapp fran
fiber- och ramaterialproduktion samt branschutmaningar, exempelvis kring
atervunnen polyester. Vi har dven konsulterat andra intressenter sdsom EMF,
Canopy och WWF. For att sakerstalla att vi nar dessa mal och uppfyller vara
policyataganden planerar vi att gora fortsatta foréandringar i var material-
portfélj och har satt stodjande mal for vara nyckelmaterial, inklusive bomull,
polyester, ull, regenererade cellulosafibrer (MMCF) och tra.

Atgdird: Oka anvindning och tillginglighet av dtervunna material

Under 2025 har vi vidtagit atgarder for att 6ka anvandningen av &tervunna
material i vara produkter och forpackningar. For att hantera den begransade
tillgangen till atervunna alternativ fortsatte vi att stodja var investering i Syre
for textil-till-textil-atervunnen polyester och tecknade ett flerarigt avtal for
att kdpa CIRCULOSE® som erséattning for jungfrulig viskos. Vi samarbetade
med RE&UP, Recover och Loopamid for att skala upp atervunna ramaterial
fran bade for- och efterkonsumentledet, sarskilt for bomull och polyester,
och lanserade var forsta kollektion fran UNIDO SWITCH2CE-piloten i Bangla-
desh. Vi fortsatte att inkludera Global Recycling Standard (GRS), Recycling
Claim Standard (RCS) och FSC-certifierade dtervunna material i vara material-
planer och fasade ut jungfrulig polyester och dun. Dessa atgarder stodjer
vart mal for 2030 att uppna 100 procent atervunna eller hallbart framstéllda
material och bidrar till vara mal for minskade vaxthusgasutslapp. Under 2025
avsatte vi totalt MSEK 801i driftsutgifter for initiativ som syftar till att 6ka var
anvandning av atervunna och hallbart framstéallda material.

Atgard: Oka anvindning och tillginglighet av hallbart framstdillda material
Under 2025 vidtog vi atgarder for att 6ka anvandningen av hallbart fram-
stallda material i vara produkter och forpackningar. Detta inkluderar att
sékerstalla att alla jungfruliga trématerial kommer fran FSC-certifierade
skogar, att alla jungfruliga animaliska fibrer ar certifierade enligt standarder
s&som RWS (Responsible Wool Standard), RMS (Responsible Mohair Stan-
dard) eller GCS (Good Cashmere Standard), samt att vi fortsatter anvanda
ekologiska fibrer certifierade enligt GOTS (Global Organic Textile Standard)
eller OCS (Organic Content Standard). Viinvesterade dven i innovationer for
jungfruliga fibrer —sadsom Magtech hydroponisk bomull —genom vart Circular
Innovation Lab.

Dessutom har vi stottat jordbruksmetoder inom bomulls- och ullproduktion
som syftar till att forbattra jordhélsa, bevara vatten, stérka biologisk mangfald,
Oka klimatresiliens och forbattra bomulls- och ullproducenternas forsoérjning.
L&as mer om dessa landskapsprojekt pa sid 87. Under 2025 investerade viitva
nya projekt for att utveckla dessa metoder tillsammans med Better Cotton
Initiative, The sustainable trade initiative (IDH) och Regenerative Production
Landscape Collective (RPLC) med mélet att n& 35 000 bénder. Denna atgard
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omfattar aktiviteter fran utvinning av ramaterial till produktion av textilier.
Under 2025 avsatte vi totalt MSEK 443,5 i driftsutgifter for initiativ som syftar
till att 6ka var anvandning av atervunna och hallbart framstéallda material.

Resursutfléden och avfall

For 2025 har vi inte satt nagra tidsbundna eller atgardsorienterade mal rela-
terade till resursutfléden och avfall. For att uppfylla vara policyadtaganden
planerar vi att skala upp tjdnster och I6sningar genom att designa fysiskt
hallbara, &tervinningsbara produkter, erbjuda tjanster som second hand-
forsaljning och insamling av plagg samt implementera strategier for avfalls-
hantering. Dessa atgarder hjalper till att forlanga produktlivslangden, minska
avfall och 6ka ateranvéndning och atervinning i linje med EU:s avfallshierarki.

Atgird: Oka produkters fysiska kvalitet och dtervinningsbarhet

Under 2025 vidtog vi atgarder for att forbattra produkternas fysiska kvalitet,
atervinningsbarhet och resurseffektivitet i hela var verksamhet och upp-
stroms i vardekedjan. Fysisk kvalitet, reparerbarhet och atervinningsbarhet
arinte reglerade eller standardiserade och det finns en avsaknad av defini-
tioner och gemensam méatbarhet inom industrin. Trots detta testar och ut-
varderar vi aktivt produkter mot vara kvalitetsstandarder och krav. Fysisk
kvalitet framjas genom regelbundna tester i linje med vara interna kvalitets-
standarder, med 6kad digitalisering for att forbattra sparbarhet och den
fysiska kvaliteten hos vara produkter.

For atervinningsbarhet uppdaterade vi interna definitioner, byggde rap-
porteringsverktyg och bedémde atervinningsbart innehall for att identifiera
forbattringsomraden. Reparerbarhet stods genom att erbjuda tillbehor for
reparation och kladvard. Dessa insatser stods av investeringar i planerings-
precision och Al-drivet beslutsfattande.

Visamarbetar aven med andra varumarken i Circular Design Consortium
for att framja designstrategier som bygger pa principerna for en cirkular
ekonomi, dela insikter och hantera gemensamma utmaningar. Vi bidrar ocksa
till utvecklingen av obligatoriska ekodesignkriterier for textilklader enligt EU:s
ekodesignforordning. Det forvantade resultatet av denna atgard ar minskad
miljopaverkan, optimerad resursanvandning och forbéattrad cirkularitet
genom mer fysiskt hallbara och atervinningsbara produkter. Aven om vi
aktivt genomfor atgarder for att 6ka produkters fysiska kvalitet och ater-
vinningsbarhet, redovisar vi inte specifika finansiella resurser for dessa
atgarder eftersom kostnader och investeringar &r integrerade i var ordinarie
verksamhet och inte kan sarskiljas.

Atgiird: Skala upp tjdnster som bygger pd principerna for

en cirkuldr ekonomi

Under 2025 utvecklade vi tjanster och affarsmodeller som forlanger pro-
duktanvandning och mojliggor cirkulation av produkter till deras hogsta
varde. Ett viktigt fokus ar second hand-férsaljning. Under 2025 expanderade
vivar second hand-férsaljning via Sellpy och vara varumarken H&M,
Weekday, ARKET och COS, och vi amnar att fortsatta 6ka second hand-
forsaljningens andel av den totala omsattningen. Viktiga initiativ relaterade
till Sellpy inkluderade 6ppning av en ny operationell enhet i Rumanien, 6kad
lagerkapacitet i Sverige och lansering av tjanster i Tjeckien och Polen. Vi
bidrar aven till Ellen MacArthur Foundations Re-model Initiative for att han-
tera hinder for att skala upp tjanster som forlanger produkters livslangd.
Vart kladinsamlingsprogram expanderade under 2025 till nya forsaljnings-
marknader. Vi har dven starkt styrningen med véra partners, och vi arbetar
tillsammans med var huvudpartner Looper Textile for att forbattra effekti-
vitet och transparens.

Det forvantade resultatet av denna atgard ar minskad miljopéaverkan och
optimerad resursanvandning genom utékad anvandning av produkter. Under
2025 avsatte vi totalt MSEK 1118,6 i driftsutgifter och MSEK 47,4 kapital-
utgifter till initiativ som syftar till att skala upp var second hand-forsaljning.

Atgaird: Oka andelen avfall som gar till dteranvindning och dtervinning
Under 2025 vidareutvecklade vi vara avfallsstrategier for att minska negativ
miljopaverkan och sakerstélla anpassning till EU:s avfallshierarki och prin-
ciper for cirkuladr ekonomi. Detta inkluderar att 6ka andelen avfall som gar
till teranvandning och atervinning, samtidigt som mangden avfall som géar
till bortskaffning, sérskilt deponi, minskas. Viimplementerade ocksa upp-
daterade strategier for avfallshantering i var egen verksamhet, vilka omfattar
produktavfall frAn vara butiker och distributionscenter (exempelvis plagg,
textilier, accessoarer, samt skénhets- och kemikalieprodukter), férpack-
ningar och annat operativt avfall, samt textilavfall i leverantérskedjan.
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For att forbattra den operativa effektiviteten inférde vi ett robust rapporte-
ringssystem for att folja upp resultat for interna funktioner och externa
partner. Dessutom fortsatte vi vart samarbete med partners sdsom Looper
Textile och deltog i flerpartsinitiativ, inklusive Global Circular Fashion Forum
och UNIDO SWITCH2CE.

Dessa insatser forvantas fortsatta fram till 2030 med malet att ytterligare
6ka dteranvandning och atervinning. Aven om vi aktivt genomfér atgarder for
att 6ka andelen avfall som gar till ateranvandning och atervinning redovisar
viinte specifika finansiella resurser for dessa insatser, eftersom sadana
kostnader och investeringar ar integrerade i var ordinarie verksamhet och
inte kan sarskiljas.

Branschavtal och samarbeten

For att hantera systemiska utmaningar kopplade till resursanvandning
och omstaéllningen till en cirkular ekonomi fér mode engagerar vi oss aktivt
ibranschpartnerskap och initiativ med flera intressenter.

Viar sedan lange partner till Ellen MacArthur Foundation (EMF) ochen
huvudpartneridess Fashion-initiativ, dar vi arbetar for att bidra till utveck-
lingen av en cirkular ekonomi fér mode. Genom projektet Fashion ReModel
samarbetar vi med andra varumarken for att skala upp tjanster som forlanger
produkters livslangd och frankoppla intékter fran resursutvinning. Dessutom
stodjer vi EMF:s Global Commitment, som férenar foretag, regeringar och
NGO:eriett gemensamt initiativ for att skapa en cirkular ekonomi for plast.
Som grundande medlem i Canopy Style och medlem i Pack4Good arbetar vi
fér att omvandla leverantérskedjor for regenererade cellulosafibrer (MMCF)
och férpackningar, eliminera inkop fran urskog eller annan sarbar eller hotad
skog samt skala upp anvandning av alternativa fibrer.

Vihar varit medlem i Textile Exchange sedan 2004 och bidrar till bransch-
overgripande insatser som foréandrar hur material produceras, valjs och ater-
anvands for att gynna manniskor och platser. Vi ar ocksa en av de grundande
medlemmarna i Better Cotton Initiative (BCI) och Organic Cotton Accelerator
(OCA), som arbetar for att skapa en transparent, ansvarsfull och motstands-
kraftig leveranskedja for ekologisk bomull. BCI stodjer bomullsproduktion
som minskar negativ miljopaverkan samt forbattrar bomullsproducenters
forsorjning. For att framja textilatervinning deltar vii Global Circular Fashion
Forum (GCFF) - ett initiativ initierat av Global Fashion Agenda fér att utka
atervinning av textilavfall fran produktionsledet i nyckelregioner fér produk-
tion. Vi bidrar aven till UNIDO SWITCH2CE-programmet, ett pilotprojekt
i Bangladesh som fokuserar pa sortering och atervinning av avfall fran
blandmaterial, kapacitetsbyggande hos leverantdrer och mojliggérande
av metoder som bidrar till en cirkular ekonomi.

Vidare ar vi en aktiv medlem i Circular Design Consortium, dar vi samarbetar
med branschkollegor for att enas om definitioner och certifiering av design-
metoder som bygger pa principerna for en cirkular ekonomi. Vi samarbetar
ocksa med circular.fashion och bidrar till policykonsultationer, inklusive ut-
vecklingen av ESPR-kriterier (EU:s ekodesignférordning). Dessa samarbeten
speglar var 6vertygelse om att utveckling mot 6kad cirkularitet kraver gemen-
samma insatser, standardisering och innovation i hela vardekedjan.

Vara framsteg och resultat

Under 2025 var 91 procent av materialen i vara kommersiella produkter ater-
vunna eller hallbart framstéllda, och 32 procent var atervunna, i linje med
vara mal. Okningen bestod framst av att vi uppfyllde véra stédjande mal for
nyckelmaterial, inklusive polyester, ull, regenererade cellulosafibrer och tra.
Okningen av atervunna material drevs av en 6kning av andelen &tervunnen
polyester, som nu uppgar till 100 procent.

Vigjorde framsteg mot vart mal att 6ka andelen atervunna eller hallbart
framstallda material for forpackningar, och nddde 86 procent under 2025.
Denna utveckling speglar en 6kad andel hallbart framstallt jungfruligt papper
och kartong, i linje med vart mal att inte kdpa konventionellt jungfruligt
papper och kartong efter slutet av 2025. Andelen atervunnet férpacknings-
material nadde 51 procent, vilket avspeglar en gradvis minskning av plast-
och kartongférpackningar déar andelen atervunnet innehall &r hog.

Minskningen av den totala materialvikten fér kommersiella produkter ar
kopplad till foréndringar i var sortimentsmix och vart kundutbud, samt stérre
precision i planeringen av utbud och efterfragan. Den totala vikten av for-
packningsmaterial minskade ocksa jamfort med forra aret, framst tack vare
effektivisering av detaljhandels- och transportférpackningar.

Vifortsatte att 6ka andelen av den totala omsattningen som kommer fran
second hand-foérsaljning. Second hand-foérsaljning erbjéds pa 26 marknader
via Sellpy, H&M, ARKET, COS och Weekday (inklusive Monki), och stod fér

0,8 procent av var totala omséattning 2025. Denna andel har 6kat med
31procent sedan 2024, och vi siktar pa att ytterligare 6ka bade tillganglig-
heten och forsaljningen av second hand-produkter inom H&M-koncernen.
Genom vart Garment Collect-program i butik samlade viin 17 808 ton
klader, dar 60 procent gick till &teranvandning, 29 procent till dtervinning
och 11 procent till andra hanteringsmetoder, med energiatervinning som
prioritet. Farre plagg skickades till &teranvéndning jamfort med 2024 pa
grund av en lagre andel av de plagg som samlades in var ateranvandbara,
vilket leder till en 6kad andel som gick till atervinning. Vi erbjod Garment

Biologiska och tekniska material

Collect pa 54 forséljningsmarknader, vilket motsvarar 67 procent av alla
vara forséljningsmarknader.

| vara egna verksamheter gick 91 procent av avfallet till ateranvandning
och atervinning, 7 procent skickades for bortskaffande och 2 procent gick till
deponi. De 2 procent som skickas till deponi bestar huvudsakligen av blandat
avfall som fortfarande ar svart att separera och atervinna, sdsom livsmedels-
forpackningar, blandade folier och fuktabsorberande pasar, pa marknader
som saknar andra bortskaffningmetoder.

2025 2024
Total vikt av material i kommersiella produkter och férpackningar (biologiska och tekniska material) (ton) 595179 652012
Andel kommersiella material (%) 85 86
Andel férpackningsmaterial (%) 15 14
Andel biologiska material (%) 70 71
Andel biologiska material som ar hallbart framstallda (%) 78 79
Total vikt av atervunna material (ton) 209 070 215828
Andel atervunna material (%) 35 33
Kommersiella material och produkter 2025 2024 Andel material i kommersiella produkter
Total vikt av material i kommersiella produkter 506 015 559974 Lader (biologiskt), 0,1%
ton)!
(ton) ) ) Ull (biologiskt), 1% Bomull
Total vikt av kommersiella produkter (ton)? 364093 403067 (biologiskt), 56%

1. Materialvikt = inklusive avfall som genereras under produktionen, exklusive foder,
trims och fyllningsmaterial.

2. Produktvikt = exklusive avfall som genereras under produktionen, inklusive foder,
trims och fyllningsmaterial

Atervunna eller hallbart framstillda material i kommersiella produkter

Polyamid (tekniskt), 4% ——

cellulosafibrer
(biologiskt), 8%

Ovriga material
(biologiska eller tekniska), 9%

Polyester (tekniskt), 23%

Tra och regenererade —— “

Retrospektiv Mal
2025 2024 2025 2030
Atervunna eller hallbart framstéllda material (%) 91 90 100
Atervunna material (%) 32 30 30
Materialspecifik uppdelning av atervunna eller hallbart framstéllda material
(kommersiella produkter)
Bomull som &r &tervunnen, ekologisk eller hallbart framstalid (%) 100 100 Bibehalla100
Bomull som ar dtervunnen (%) 12 12
Bomull som &r ekologisk (%) 10 1
Ovrig hallbart framstalld bomull (%) 78 76
Atervunnen polyester (%) 100 96 100
Mohair certifierad enligt Responsible Mohair Standard (RMS) eller &tervunnen (%) 100 100 Bibehalla100
Jungfrulig ull certifierad enligt Responsible Wool Standard (RWS) (%) 100 89 100
Jungfrulig kashmir certifierad enligt Good Cashmere Standard (GCS) (%) 100 100 100
. 100 frén
Atervunnet dun (%) 100 100 dec 2025
Jungfrulig MMCF certifierad enligt FSC eller PEFC (%) 100 93 100
Jungfruligt trébaserat material certifierat enligt FSC (%) 100 93 100

1. Resultaten fér 2025 representerar inkdp gjorda under hela aret medan malet pa 100 procent géller for produkter som anskaffas fran slutet av 2025.
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Forpackningsmaterial
2025 2024

Total vikt av férpackningsmaterial (ton) 89165 92038

Atervunna eller hallbart framstillda forpackningsmaterial

Andel material i forpackningar

Ovriga material, 1%

Tr8,6% ————— ‘ ‘

Plast,12% ———

Kartong, 23% ——

Papper, 58%

Retrospektiv Mal (%)

2025 2024 2025 2030
Atervunna eller hallbart framstéllda material (%) 86 84 100
Atervunna material (%) 51 51
Materialspecifik uppdelning av atervunna eller hallbart framstéllda material (férpackningar)
Atervunnet papper och kartong (%) 52 51
Atervunnen plast (%) 74 76

100 fran

FSC-certificerat jungfruligt papper och kartong (%) 88 83 dec 2025
1. Malet galler fran 1december 2025 och framat. De rapporterade sifforna for 2025 representerar hela aret och inkluderar darfor inkp fore 1december 2025.
Second hand-férsiljning (resale)

2025 2024
Andel av H&M-koncernens omséttning fran second hand-férsaljning (%) 0,8 0,6
Total omséattning fran second hand-férsaljning (MSEK) 1844 1449
Andel férsaljningsmarknader som erbjuder second hand-férséljning (%) 32 33
Antal forsaljningsmarknader med second hand-forsaljning 26 26
Avfall genererati egen verksamhet

2025
. 1. Produktavfall inkluderar produkter som kasseras i var egen verksamhet i butiker eller i distributions-

Totalt genererat avfall i egen verksamhet 54766 centraler. Majoriteten av dessa ar skadade produkter som returneras i butik eller online, eller produkter
(ton) som skadats under transport eller med ett produktionsfel. Produktavfall bestar huvudsakligen av textilier
Produktavfall(%)‘ 5 och plast fran klader och biomassa, samt metaller och icke-metalliska mineraler fran hardvaror.

.. . 0/ )2 2. Férpackningar och annat verksamhetsavfall inkluderar allt férpackningsavfall och annat verksamhetsavfall
Forpackningsavfall (%) 85 som genereras vid véra distributionscentraler. Detta inkluderar transportférpackningar, returférpackningar
Ovrigt verksamhetsavfall (%)2 10 online, produktférpackningar och pallar samt férpackningar och annat verksamhetsavfall. Férpacknings-

och verksamhetsavfall bestar huvudsakligen av papper och kartong, plast och rengéringsprodukter.
Farligt och icke-farligt avfall
Farligt avfall Icke-farligt avfall

2025 Ton % Ton %
Avfall som avletts fran bortskaffning 64 52 49 871 91,3
till &teranvéndning 0 0 2594 4,7
till atervinning 56 46,2 47 240 86,4
till andra atervinningsférfaranden 7 5,9 37 0,1
Avfall som &r avsedd for bortskaffande’ 59 48 4773 8,7
for forbranning med energiatervinning 29 24 2681 4,9
for forbranning 24 19,4 582 1,1
for deponi 1 0 1296 2,4
for annat bortskaffningsférfarande 5 3,7 214 0,4
Totalt 122 0,2 54 644 99,8

1. Avfall skickas endast till deponering nér det betraktas som farligt avfall, ar fororenat eller om det inte finns ndgon hallbar atervinnings- eller nedbrytningslésning.

I var egen verksamhet styrdes 91 procent av avfallet till &teranvandning och atervinning, medan 7 procent skickades for bortskaffande och 2 procent till deponi.
Icke-&tervunnet avfall uppgick till 7 470 ton, vilket motsvarar 14 procent av det totala verksamhetsavfallet.
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Antaganden och redovisningsprinciper

H&M-koncernens rapportering av resursanvandning och cirkular ekonomi-
data skerienlighet med kraven som anges i ESRS. Se avsnittet "Allman grund
for hallbarhetsrapportering” och "Upplysningar med avseende pa sarskilda
omstandigheter” pa sid 63 for mer information.

Biologiska och tekniska material

Kombinerad vikt av biologiska och tekniska material som anvands i kommer-
siella produkter och férpackningar. Tekniska material &r material som ar
konstruerade, bearbetade eller utvunna, och ar ofta icke-férnybara. Exempel
inkluderar plast och syntetiska fibrer. Biologiska material ar vanligtvis férny-
bara. Exempel inkluderar naturfibrer, tré och animaliska fibrer. Definitionerna
arilinje med EMFs och ESRS definitioner. Berakningarna baseras pa faktiska
materialvikter for huvudtyget exklusive foder, trims och fyliningsmaterial i
produkter, och total férpackningsviktdata for féorpackningar.

Kommersiella material och produkter

Totalvikt av yttre huvudmaterial i kommersiella produkter, exklusive foder,
trims och fyliningsmaterial. Var interna materialkategorisering av atervunna
och hallbart framstéallda material styrs av hallbarhetskriterier och bransch-
ramverk som Textile Exchange och arilinje med ESRS. De flesta material
verifieras genom frivilliga standarder och certifieringar som GRS, RCS,
OCS, GOTS, RWS etc. | de fall dar inga certifieringar finns tillgéngliga har vi
processer pa plats for att beddéma och verifiera ur ett risk- och paverkans-
perspektiv. Berakningar baseras pa faktiska leveransvikter for det huvud-
sakliga yttre huvudmaterialet, exklusive foder, trims och fyllningsmaterial.
Ingen uppskattning tillampas for produktviktsdata.

Forpackningar

Total inkdpt férpackningsvikt, inklusive produktférpackningar, transport-
forpackningar, galgar samt forpackningar i butik och e-handel. Férpackning-
arna for externa varumarken Sellpy, Singular Society, Creator Studio och
franchiseverksamheter anses inte vara vasentliga pa grund av den begran-
sade volymen och &r darfor exkluderade frén arets rapportering. Var interna
materialkategorisering av atervunna och hallbart framstallda material &r i
linje med EU:s forpackningsfoérordningar och verifieras genom frivilliga stan-
darder och certifieringar, sdésom FSC, GRS och RCS. Berékningar baseras pa
faktiska inkdpsregister och verifierad dokumentation, kompletterade med
uppskattningar —baserade pé historiska data, upphandlingsregister eller rim-
liga antaganden dokumenterade av ansvarig funktion —dar det ar nédvandigt.

Second hand-foérséljning

Forséljning av second hand-varor via Sellpy och férséljning via H&M-
varumarket och Weekday. Definitionen av second hand-férsaljning ar
anpassad till EU:s taxonomiférordning och varor med originaletikett
eller i nyskick ar exkluderade. Andelen av omsattning fran second hand-
forséaljning berédknas som omséttning fran second hand-forsaljning divi-
derad med nettoomséattningen som redovisas i koncernredovisningen.
Antal marknader inkluderar Sellpy och alla varuméarken i koncernen.
Berakningen baseras pa antalet marknader dar second hand-forsaljning
erbjuds jamfért med de totala forsaljningsmarknaderna.

Kladinsamling

Plagg som samlats in genom H&M-koncernens Garment Collect-programi
butik pa utvalda varuméarken och marknader. Plagg som samlats in via COS
och franchiseverksamhet ar exkluderade. Den totala vikten avinsamlade
plagg beraknas baserat pa den faktiska vikten av varor fran H&M-koncernens
Garment Collect-program. Andelen ateranvandning, atervinning och bort-
skaffning berdknas baserat pa genomsnittlig distribution for varje sorterings-
anlaggning och forutsatter att varor som sorteras for H&M-koncernens rak-
ning omdirigeras i samma utstrackning och till samma slutaktivitet som alla
andra varor som bearbetas i anldggningen. Pa grund av utmaningar med att
extrahera data fran den lokala partnern ingéar inte Island i rapporteringen for
2025. Island representerar en mycket liten andel av de totala volymerna, och
dess exkludering paverkar inte de rapporterade resultaten vasentligt.

Avfall

Avfall fran egen verksamhet inkluderar produktavfall, férpackningsavfall och
annat verksamhetsavfall fran distributionscenter och butiker. Icke-produkt-
avfall som genereras i butiker och kontor ar exkluderat, eftersom det mesta
av detta avfall hanteras kollektivt av hyresvarden och darfor inte ar mojligt att
spara. Farligt avfall inkluderar produkt- och verksamhetsavfallsstrommar
som klassificeras som farligt.

Slutaktiviteten arilinje med EU:s avfallsdirektiv och avfallshierarki. Berak-
ningar for produktavfall baseras pé intern avskrivningsdata validerad mot
avfallspartners rapporter, medan volymerna av férpacknings- och verksam-
hetsavfall baseras pa faktisk data som rapporterats av distributionscenters.
For slutaktiviteten tilldampas uppskattningar for produktavfall for det sista
kvartalet med hjalp av genomsnittliga andelar fran tidigare kvartal. Dar
detaljer om slutaktiviteten saknas tillampas ett konservativt antagande
om foérbranning utan energiatervinning. For farligt avfall antas all volym ga
till forbranning utan energidtervinning.

Finansiella allokerade resurser
L&as mer om vara investeringar och resurser for atgarder péa sid 81eller not 1
Redovisningsprinciper till de finansiella rapporterna pa sid 151.

Forbattring av datakvalitet och férandringar i berakningar

Viarbetar kontinuerligt med att forbattra var datatillgénglighet och kvalitet
for att mata var materialanvéandning sa noggrant som mojligt. Se detaljer
om specifika férandringar och deras paverkan pa tidigare rapporterade
siffror nedan:

« Vihar andratrapporteringsperioden for material fér kommersiella pro-
dukter for att den ska 6verensstdmma med rékenskapsaret. Denna féréand-
ring har lett till en 6kning av total vikt av material i kommersiella produkter
med 7 procent eller 35 235 ton, samt en 6kning av total vikt av kommersiella
produkter med 5 procent eller 18 325 ton for 2024 jamfért med vad som
rapporterades ivar ars- och hallbarhetsredovisning for 2024. Den har dven
lett till mindre férandringar av andel atervunna eller hallbart framstéallda
material for kommersiella produkter.

« Vihar exkluderat textiletiketter fran den totala férpackningsvolymen pa
grund av den nuvarande komplexiteten i att sdkerstalla dataintegritet for
textiletiketter. Denna féréndring har lett till en minskning av total vikt av
forpackningsmaterial med 2 procent eller 2 227 ton for 2024 jamfort med
vad som rapporterades i var ars- och hallbarhetsredovisning for 2024.
Den har &ven lett till mindre féréandringar av andel atervunna material
for forpackningar.
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Rapportering enligt artikel 8 i EU:s taxonomiférordning

H&M-koncernen har gjort en 6éversyn av sina ekonomiska verksamheter
enligt artikel 8 i EU:s taxonomifdérordning och har tillampat de uppdateringar
som inférdes genom kommissionens delegerad férordning (EU) 2026/73.
H&M-koncernens atgarder for att mildra klimatférandringar och stéalla om
till en cirkuladr ekonomi har analyserats med avseende pa om verksamheten
omfattas av taxonomin och ar férenlig med denna, baserat pd omsattning,
kapitalutgifter och driftsutgifter.

Redovisningsprinciper

Omsattning

Total omsattning motsvarar nettoomsattning i koncernens resultatrakning
i den finansiella rapporten. Fér mer information om omsattning, se H&M-
koncernens resultatrakning pa sid 138.

Kapitalutgifter

Totala kapitalutgifter motsvarar tillskott till balansposter som materiella
anléggningstillgdngar samt immateriella anlaggningstillgangar, inkluderat
byggnader, mark och inventarier, fére av- eller nedskrivningar och exklusive
omrakningseffekter, inkluderat effekt av rorelseforvarv samt exkluderat
potentiell goodwill, sdsom det anges i not 14 och 15 till koncernens balans-
rékning. Dessa kostnader kompletteras av tillagg/andringar i nyttjande-
ratttillgdngar klassificerade enligt IFRS 16 sdsom det anges i not 17 till
koncernens balansrakning. For mer information om kapitalutgifter, se
H&M-koncernens balansrékning pa sid 140.

Driftsutgifter

Totala driftsutgifter inkluderar direkta icke-kapitaliserade kostnader relate-
rade till reparation och underhall, kortfristig leasing samt FoU-kostnader.
Driftsutgifter enligt EU-taxonomins definition utgér en delmangd av den
information som rapporteras i resultatrakningen. Fér mer information om
driftsutgifter, se H&M-koncernens resultatrékning pa sid 138.

Berakning av omséattning, kapitalutgifter och driftskostnader

som omfattas av taxonomin

Kapitalutgifter och driftskostnader enligt de definitioner som anges ovan
och som kan kopplas till aktiviteter som omfattas av taxonomin (se nedan)
utgor grunden for berakning av andel omsattning, kapitalutgifter och
driftskostnader som omfattas av taxonomin. For att sdkerstéalla korrekt
rapportering och undvika dubbelrdakning har en avstdmning utforts.

Beddémning om verksamheten omfattas av taxonomin

H&M-koncernen noterar den 10-procentiga tréskel som infordes i den kom-
missionens delegerade férordningen (EU) 2026,/73 men kommer fér 2025 att
rapportera ekonomiska verksamheter som omfattas av taxonomin baserat
pé eninternt faststalld vasentlighetstroskel, om verksamheterna bedéms
vara vasentliga for H&M-gruppens verksamhet. Var interna troskel ar satt till
MSEK 50 vilket ar betydligt lagre an troskeln som faststallts av kommissio-
nens delegerade férordningen (EU) 2026/73. Baserat p& genomférd analys
beddmer H&M-gruppen att foljande ekonomiska verksamheter omfattas av
EU:s taxonomiférordning under 2025:

Cirkular ekonomi (CE) 5.4 Foérsaljning av begagnade varor

Sellpy &r en digital plattform for forséaljning av second hand-mode och andra
produkter och faller darmed under ekonomisk verksamhet 5.4. Beskrivning
av den ekonomiska verksamheten 5.4 i den delegerade akten for cirkular
ekonomi anger att endast begagnade varor som tidigare har anvants for
sitt avsedda &ndamal av en kund ska inga. Av den anledningen har enbart
produkter som betraktas som begagnade och endast tillhandahallits av
kund beaktats och inkluderats i H&M-koncernens rapportering enligt EU:s
taxonomifoérordning. Omsattningsdata hamtas fran forsaljningstransaktioner
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i Sellpys legala enheter. Driftsutgifter hdmtas fran fakturor bokférda i Sellpys
legala enheter (till exempel hyra, transporter, marknadsféring) samt Iéner och
sociala kostnader som bokforts for anstallda i Sellpys legala enheter.

Begransning av klimatférandringar (CCM) 7.3 Installation,

underhall och reparation av energieffektiv utrustning

H&M-koncernen genomfor olika projekt for energieffektivisering, varav
manga ar immateriella eller utgérs av ekonomiskt stdd snarare &n av
investeringskaraktar. H&M-koncernen har dock fortsatt att investerai att
byta till energieffektiva LED-ljuskallor i all butiksbelysning i bolagets samtliga
butiker. Detta projekt faller under EU-taxonomins ekonomiska verksamhet
7.3 Installation, underhall och reparation av energieffektiv utrustning, enligt
den delegerade akten pa klimatomradet, och ingar foljaktligen i rapporte-
ringen enligt EU:s taxonomiférordning. Sedan 2020 har H&M-koncernen
genomfoért ett omfattande initiativ for att ersatta belysning med LED i samt-
liga butiker. Givet den omfattande implementeringen under tidigare ar har
investeringen i LED-belysning under 2025 understigit den interna tréskeln
om MSEK 50. Av denna anledning rapporteras den inte som forenlig utan som
omfattad, tilsammans med investeringar i utbyte av varme, ventilations-och
luftkonditioneringssystem (HVAC) i befintliga butiker. Dessa renoverings-
atgarder omfattas liksom LED-belysning av den ekonomiska aktiviteten 7.3.
Data om kapitalutgifter hamtas fran interna faktiska kostnadsregister, vilka
filtreras manuellt for att identifiera LED- och HVAC-relaterade utgifter.

Begransning av klimatférandringar (CCM) 7.5 Installation, underhall
och reparation avinstrument och utrustning fér matning, reglering
och styrning av byggnaders energiprestanda

H&M-koncernen investerar i underhall och reparation av system fér byggnads-
energihantering (BEMS), belysningsstyrsystem samt energihanterings-
system (EMS) i befintliga butiker. Dessa investeringar omfattas av EU-
taxonomins ekonomiska aktivitet 7.5 Installation, underhall och reparation av
instrument och utrustning for matning, reglering och styrning av byggnaders
energiprestanda enligt delegerad akt om begransning av klimatforandringar
och inkluderas darfor i H&M-koncernens taxonomirapportering. Data om
kapitalutgifter hamtas fran interna faktiska kostnadsregister, vilka filtreras
manuellt for att identifiera utgifter relaterade till energihantering i butiker.

Begransning av klimatférandringar (CCM) 7.7 Férvarv och

agande av byggnader

H&M-koncernen har en omfattande méangd nyttjanderattstillgangar, dé alla
butikslokaler hyrs. Alla H&M-koncernens nya eller omférhandlade nyttjande-
rattstillgangar faller under EU-taxonomins ekonomiska verksamhet 7.7
Forvarv och agande av byggnader, enligt den delegerade akten pa klimat-
omradet, och ingar darmed i rapporteringen enligt EU:s taxonomiférordning.
Datakallor foér uppgifter som samlas in och rapporterats for nyttjanderatter
utgors av hyresfakturor. Data for berékning av kapitalutgifter kommer fran
fakturor for utrustning, hyresratter och projekt samt kostnader for anstallda,
konsulter eller andra utgifter kopplade till ett utvecklingsarbete.

Icke-vasentliga ekonomiska verksamheter

H&M-koncernen bedriver ytterligare ekonomiska verksamheter &n de som
listas ovan, vilkas totala varde understiger den interna vasentlighetstroskel
om MSEK 50. Dessa verksamheter bedéms som icke-vasentliga for H&M-
koncernens verksamhet och ddrmed har H&M-koncernen bedémt att de inte
ar relevanta att rapportera som vare sig omfattade eller férenliga aktiviteter,
eftersom de skulle uppgaé till mindre &n 1 procent av koncernens kapital-
utgifter, driftsutgifter eller omsattning. Exempel pa sddana verksamheter ar
installation, underhall och reparation av fornybar energiteknik — solpaneler
(7.6 CCM/CCA) samt datadrivna |dsningar fér minskning av véaxthusgas-
utslapp (8.2 CCM/CCA).

Beddémning om verksamheten ar forenlig med EU-taxonomin
Baserat pa genomford analys har H&M-gruppen beddmt att ekonomisk
verksamhet CE 5.4 ar férenlig med EU-taxonomin.

CE 5.4 Efterlevnad av de tekniska granskningskriterierna for
vasentligt bidrag till en cirkuldr ekonomi

Den ekonomiska verksamheten bestéar av att forsaljning av en begagnad
produkt som har anvéants for sitt avsedda &ndamal av en kund. | denna eko-
nomiska verksamhet inkluderar vi endast omsattning fran produkter i second
hand-skick. Produkten saljs enligt ett forsaljningsavtal i enlighet med bestam-
melser om produktens dverensstammelse och saljarens ansvar. Ingen avfalls-
hanteringsplan kravs eftersom produkten inte repareras, renoveras eller ater-
tillverkas fore aterforséljning. Sellpys forpackningar uppfyller kravet pa minst
65 procent atervunnet material.

CE 5.4 Efterlevnad av de tekniska granskningskriterierna

for att inte orsaka betydande skada (DNSH)

Begransning av klimatférandringar

I enlighet med kriterierna ar de direkta vaxthusgasutsléappen fran lokal
produktion av varme/kyla eller kraftvarme pé plats, inklusive el (frén de lager
som hanterar Sellpys verksamhet) lagre &n 270 g CO,e/kWh. Som ett led
iarbetet med att minska utslappen omfattar H&M-koncernens klimatstrategi
aven Sellpys utslapp inom Scope 10och 2, medan Sellpy rapporterar egna
transportutslapp.

Anpassning till klimatférandringar

H&M-koncernen genomférde 2024 en klimatrelaterad scenariobeddmning
vars resultat rapporteras pa sid 74. Scenariobedémningen omfattar dven
de verksamheter som beddéms som férenliga med EU-taxonomin.

Vatten och marinaresurser
Det foreligger ingen relevant anvandning av vatten och kemikalier i de
processer som ags av Sellpy.

Forebyggande av féroreningar
Det foreligger ingen relevant anvandning av kemikalier i de processer
som ags av Sellpy.

Efterlevnad av minimiskyddsatgéarder
For att en ekonomisk verksamhet ska anses férenlig med EU-taxonomin
maste den utféras i enlighet med OECD:s riktlinjer for multinationella féretag
och FN:s vagledande principer for féretag och manskliga rattigheter. H&M-
koncernen genomférde 2023 en kartldggning av kraven, vilket resulterade
i anpassning till minimiskyddsatgéarderna i EU:s taxonomiforordning. Under
2025 har H&M-koncernen 6vervakat att varje krav ar uppfylit.
H&M-koncernen tilldmpar robusta processer for tillborlig aktsamhet i sin
verksamhet och sina affarsbeslut, vilket gér det méjligt att identifiera, fore-
bygga, minska och —vid behov — atgarda eventuell paverkan pa ekonomi, miljé
och ménniskor (inklusive paverkan p& ménskliga rattigheter). | féljande
avsnittiars- och héllbarhetsredovisningen finns information om hur H&M-
koncernen hanterar respektive omrade enligt minimiskyddsatgardernai EU:s
taxonomiférordning:

« Policy for ménskliga rattigheter — se "Véara policies och ataganden”
pé sid 120.

« Manskliga rattigheter: tillborlig aktsamhet och riskbedémning
—se "Process for tillborlig aktsamhet” pa sid 65.

« Hantera konsekvenser for manskliga rattigheter —se mal och
atgarder i respektive kapitel under "Samhallsansvar” pa sid 98.

« Kommunikation kring manskliga rattigheter —se "Process for
engagemang och gottgorelse” under "Samhallsansvar” pa sid 98.

« Klagomalsmekanismer —se "Vara policies och dtaganden” pa sid 120.
« Konsumentintressen — se "Konsumenter och slutanvandare” pa sid 113.
« Antikorruption - se "Ansvarsfullt féretagande” pa sid 117.

« Konkurrens och skattepolitik —fér mer information se hmgroup.com.

Kommentarer och diskussion om resultat och férandringar

jamfért med féregaende ar

Arets redovisade driftsutgifter bygger pa en uppdaterad urvalsmetod, vilket
medfor att det redovisade beloppet &r lagre an foregéende ar. For att mojlig-
goéra en konsekvent jamforelse har dven foregaende ars driftsutgifter raknats
om enligt den nya metoden. Andelen av omsattningen som harrér fran forsalj-
ning av second hand-varor fortsatter att 6ka, drivet av den fortsatta expan-
sionen av Sellpy. Las mer om vart arbete for att frankoppla var tillvaxt fran
beroendet av kritiska och andliga resurser samt for att méjliggora cirkulation
av produkter och material pa deras hogsta varde pé sid 88.
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Andel av omsattning, kapitalutgifter, driftsutgifter fran produkter eller tjanster som ar forknippade med taxonomiomfattade eller
taxonomifdérenliga ekonomiska verksamheter — rapportering for ar 2025 (sammanfattande KPls)

Uppdelning efter miljomal fér verksamheter

2025 som &r férenliga med taxonomikraven
Central- Totalt  Andelav Verksam- Andelav ZP Z=Z = xe 3 3 2 Andelav Andel av Icke-bedémda Verksamheter Andelav verk-
resultat- (MSEK)  verksam- heter som ar verksam- 2‘9‘. gg ;7' S z § 25 mojlig- omstéllnings- verksamheter som ar samheter som
indikator heter som férenligamed hetensomér = Ed =9 3 g o o ;;%. gorande verksamhet somanses férenliga med ar forenliga
omfattas av taxonomi- férenlig med g; S 8; g S =" 5 a ~ verksam- (%) vara icke- taxonomi- med taxonomi-
taxonomin kraven taxonomi- 3 3 2a ~ B Q S het (%) vésentliga (%) kravenunder kravenunder
(%) (MSEK) kraven =g = = = ~ féregadende féregéende
(%) Q < @ S rakenskapsar rakenskapsar
= S (MSEK) (%)
S S
Omsattning 228 285 0,8 1844 0,8 0 0 0 0,8 0 0 0 0 0 1449 0,6
Kapital-
utgifter 13029 19,9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 145 1
Drifts-
utgifter 2742 0,5 13 0,5 0 0 0 0,5 0 0 0 0 0 1 0,5
Omsattning
Rapporterade indikatorer Omséattning
Miljomal for verksamheter som ar forenliga
Rékenskapséar 2025 med taxonomikraven
Ekonomisk verksamhet Kod Centrala Centrala Centralaresultat- Z%¥ Z2Z s o X @ Méjlig- Omstéllnings- Andel av
resultatindikatorer resultatindikatorer indikatorer somar 3 Q 3 3 o= =z o g— gérande verksamhet miljomassigt
som omfattas av som &r férenliga férenliga med % = g"; o i ET @ < verksamhet (%) héllbara
taxonomikraven med taxonomi-  taxonomikraven TS5 3 ¥ o 5 = (%) (taxonomi-
(andel av omsatt- kraven (mone- (andel av 23 2a ~ 3 Q gn férenliga)
ning som omfattas tartvarde av taxonomiférenlig = =3 = 3 ;‘c\ a aktiviteter av
av taxonomin) omsattning) omsattning) @ = @ 3 S = verksamhet
(%) (MSEK) ) = 2 3 a som omfattas
S5 5 ~ S av taxonomin
~ (%)
Forséljning av CE5.4 0,8 1844 0.8 0 0 0 08 0 0 100
begagnade varor
Summa av férenlig- 0 0 0 08 0 0
heten per mal
Centrala resultat- 0,8 1844 0,8 0 0 0 0,8 0 0 0 0 100

indikatorer totalt
(omsattning)

Kapitalutgifter (CapEx)

Rapporterade indikatorer

Kapitalutgifter

Miljomal for verksamheter som ar férenliga

Budgetar 2025 med taxonomikraven
Ekonomisk verksamhet Kod Centrala Centrala Centralaresultat- Z® Z2Z s Q a 32 Méjlig- Omstallnings- Andel av
resultatindikatorer resultatindikatorer indikatorer som ar g Q g 3 g z o a 8— gbrande verksamhet miljomassigt
som omfattas av som ar forenliga foérenliga med g; g g:_ e 2. o § g% verksamhet (%) héllbara
taxonomikraven med taxonomi-  taxonomikraven x5 52 ¥ ° 5 ax (%) (taxonomi-
(andelar av kraven (mone- (andelar av 23 2a ~ 3 Q S forenliga)
kapitalutgifter tart varde av taxonomiférenliga S = = 3 :3 ~ aktiviteter av
som omfattas kapitalutgifter) kapitalutgifter) @ ~ @ 3 S verksamhet
av taxonomin) (MSEK) (%) 3 8\ S som omfattas
(%) S S ~ av taxonomin
(%)
Installation, underhall CCM 7.3 1.5 0 0 0 0 0 0 0 E 0
och reparation av
energieffektiv
utrustning
Installation, underhall CCM 7.5 0,8 0 0 0 0 0 0 0 E 0
och reparation av
instrument och
enheter for matning,
reglering och styr-
ning av byggnaders
energiprestanda
Forvéarv och d4gande  CCM 7.7 17,6 0 0 0 0 0 0 0 0 0
av byggnader
Summa av forenlig- 0 0 0 0 0 0
heten per mal
Centrala resultat- 19,9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
indikatorer totalt
(kapitalutgifter)
Driftsutgifter (OpEx)
Rapporterade indikatorer Driftsutgifter
Miljémal for verksamheter som &r férenliga
Rékenskapsar 2025 med taxonomikraven
Ekonomisk verksamhet Kod Centrala Centrala Centrala resultat- zZo =2z s Q ey 3 %J. Mojlig- Omstallnings- Andel av
resultatindikatorer resultatindikatorer indikatorer som ar g Q g 3 g z o 20 gorande verksamhet miljomassigt
som omfattas av som ar férenliga forenliga med =4 < = S o> § i verksam- (%) hallbara
taxonomikraven med taxonomi-  taxonomikraven g; 4 S; g § o 5 a % heter (taxonomi-
(andel av drifts- kraven (mone- (andel av ag 2a =~ 3 Q S (%) forenliga)
utgifter som tartvarde av taxonomiférenlig Se = = 3 ,“3 ~ aktiviteter av
omfattas av driftsutgifter) driftsutgifter) a < a 3 S verksamhet
taxonomin) (MSEK) (%) hy = S som omfattas
(%) S S ~ av taxonomin
(%)
Forsaljning av CEb54 0,5 13 0,5 0 0 0 0,5 0 0 100
begagnade varor
Summa av férenlig- 0 0 0 0,5 0 0
heten per mal
Centrala resultat- 0,5 13 0,5 0 0 0 0,5 0 0 0 0 100

indikatorer totalt
(driftsutgifter)



Samhallsansvar

Vi tar vart samhallsansvar genom att starka ménskliga
rattigheter och prioritera atgarder som skyddar halsa och
valbefinnande hos vara kunder, medarbetare och alla som
arbetar i textil- och modeindustrin. Vart mal ar att inspirera
till gemensamt agerande for att driva férandring och frigora
den fulla potentialen hos bade manniskor och innovationer.
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Egen arbetskraft

Var ambition, styrning och strategi

Var ambition ar att skapa en saker och inkluderande arbetsplats dar alla kan
trivas, utvecklas och bidra pa ett meningsfullt satt. Personer som arbetar
inom vara egna verksamheter inkluderar bade anstallda i vara butiker, kontor
och lager med direktanstélining, samt icke-anstéllda sdsom externa konsulter
ochinhyrd arbetskraft'. Deras perspektiv, intressen och rattigheter &r centrala
for var strategi och for att leverera pa var affarsidé. For att uppna var ambition
och hantera fragor relaterade till arbetsbelastning, arbetsvillkor och erséatt-

Hantering av vasentliga hallbarhetsfragor

ning fokuserar vi pa att stéarka vara rutiner och policies for att forbattra halsa

och vélbefinnande hos vara medarbetare. Detta inkluderar att sékerstalla till-
rackliga lonenivaer, framja fysisk och psykisk halsa, uppratthalla nolltolerans
mot trakasserier och vald, utveckla inkluderande arbetsséatt samtinvestera i
ledarskapsutbildning och talangutveckling. Dessa insatser starker var affars-
resiliens och forbattrar medarbetarupplevelsen genom att minska personal-
omséttningen, 6ka engagemanget och hjalpa oss att behéalla en kompetent
och motiverad arbetsstyrka som bidrar till att utveckla var affar.

Beskrivning av fraga

Arbetsvillkor och kollektivavtal

Att sékerstalla goda arbetsvillkor ar centralt for vart ansvar
som arbetsgivare. | vissa roller, sérskiltinom detaljhandel och
logistik, kan l&nga arbetstider och hoga arbetskrav innebéra
en risk for paverkan pa medarbetares valbefinnande.

Medarbetares valbefinnande, halsa och sékerhet

Vi stravar efter att erbjuda en séker och halsosam arbetsmiljo,
men vi ser dven att vissa roller och ansvarsomraden inom var
egen verksamhet kan innebara fysiskt kradvande aktiviteter och
exponering for risker saésom tunga lyft och repetitiva arbets-
moment. Dessa aktiviteter kan paverka bade den fysiska och
psykiska hélsan hos vara medarbetare, samt deras mojlighet
att arbeta i en saker och olycksfriarbetsmiljo.

Mangfald och inkludering

Vi stravar efter att kontinuerligt forbattra vara arbetssatt och
policies genom att framja mangfald i rekrytering, erbjuda utbild-
ning och sakerstalla likabehandling och lika méjligheter for alla.
Brist pa mangfald och inkludering pa arbetsplatsen kan paverka
vara medarbetares kénsla av tillhérighet samt deras mojligheter
till karriarutveckling.

Medarbetares datasdkerhet och integritet

Var verksamhet behandlar medarbetares personuppgifter,
inklusive i vissa fall kdnsliga personuppgifter. Otillrackligt skydd
eller missbruk av medarbetares personuppgifter kan direkt
skada deras integritetsrattigheter och utsatta dem for risker
som identitetsstdld, diskriminering eller obehorigt réjande av
information.

Tvangsarbete i den egna verksamheten

Vi ar medvetna om den potentiella risken for tvangsarbete

ivar egen verksamhet, sarskilt i hégriskregioner och pa vara
lager. Lagerarbetare, inklusive tillfallig arbetskraft och migrant-
arbetare, kan utsattas for exploaterande forhallanden, sdsom
att tvingas arbeta under hot eller manipulation, utan rattvis
ersattning eller frihet att kunna ldmna sin anstallning.

Arbetstid, Ioner och trygg anstéllning

Viuppmarksammar utmaningar kopplade till arbetsvillkor fér
tillfalligt anstéllda i vara butiker och lager. Dessa anstallda far
ofta ersattning som fluktuerar beroende pa arbetsbelastning
och sdsongsbetonad efterfragan, vilket kan paverka deras
forsorjningsmojligheter.

Atgérder och initiativ

For att hantera denna fraga har vi vidtagit atgarder for att saker-
stalla medarbetares rattigheter genom att stédja fackférenings-
frihet och kollektivavtal via vara sociala policies och avtal med
fackféreningar. Vi tillampar ocksa globala minimistandarder for
anstallning, vilket under 2025 utékades for att uttryckligen
inkludera skydd mot tvangsarbete.

For att hantera denna fraga har vi vidtagit atgarder for att
skydda medarbetares valbefinnande genom att systematiskt
identifiera och minska risker kopplade till hélsa och sédkerhet
genom att implementera ett globalt digitalt system for att
registreraincidenter och olyckor. Vi forbattrar kontinuerligt
arbetsforhallandena for att framja bade fysisk och psykisk
halsa pa véra arbetsplatser.

For att hantera denna fraga har vi tillampat ett inkluderings- och
mangfaldsperspektiv genom hela medarbetarlivscykeln, gjort
utbildning kring inkludering och méangfald mer tillgénglig och
utdkat insatser for att 6ka medvetenheten. Vi har ocksa starkt
de medarbetarledda resursgrupperna for att 6ka kadnslan av
tillhérighet och lanserat en global dashboard for att mata fram-
stegen inom inkludering och mangfald. Dessa atgarder stodjer
en mer inkluderande arbetsplats, starker kénslan av tillhérighet
och framjar karriarutveckling.

For att hantera denna fraga har vi skapat dedikerade team, en
omfattande dataskyddspolicy och kompletterande rutiner for
att sékerstéalla skyddet av vara medarbetares personuppgifter.
Vart strukturerade ramverk for dataskydd styr hur vi skyddar
integriteten i var datahantering och omfattar organisation,
styrning och inbyggt dataskydd (privacy by design).

For att hantera denna fraga och férhindra tvangsarbete tillampar
vi H&M-koncernens minimistandarder fér anstéllning i hela
verksamheten. Under 2025 starkte vi dessa standarder med
uttryckliga skydd mot tvangsarbete for att sékerstalla sdkra

och goda arbetsvillkor.

For att hantera denna fraga har vi starkt vart arbete med
konkurrenskraftig ersattning. Det inkluderar en global metod
forléneanalys, mer enhetlig medarbetardata samt riktade
insatser genom benchmarking och l6nejusteringar for att
sékerstalla att alla anstéllda har en 16n pa en tillracklig niva.

1. Vianvander termerna "anstéllda” for anstéllda samt "medarbetare” for att inkludera bade anstéllda och icke-anstéllda.

Relaterade policies

H&M-koncernens
sociala policies

H&M-koncernens
sociala policies

H&M-koncernens
sociala policies

H&M-koncernens
policy fér dataskydd

H&M-koncernens
policy fér manskliga
rattigheter och
sociala policies

H&M-koncernens
policy féor ménskliga
rattigheter och
sociala policies

99
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Hantering av vasentliga hallbarhetsfragor

Beskrivning av fraga
Balans mellan arbete och privatliv

Vilagger stor vikt vid att fraémja en hdlsosam arbetsmiljoé och ar
engagerade i attimplementera arbetssatt som framjar battre
balans mellan arbete och privatliv, sdsom flexibla arbetstider,
stod for psykisk halsa och tydligare granser mellan arbete och
privatliv. Vi ar dock medvetna om att vissa av vara anstallda kan
uppleva bristande balans mellan arbete och privatliv, vilket pa
lang sikt kan paverka deras fysiska och psykiska halsa.

Atgérder och initiativ

For att hantera denna fraga har vi vidtagit atgarder for att stodja
balans mellan arbete och privatliv genom att tilldmpa minimi-
standarder for anstallning, vilka inkluderar bestammelser om
viloperioder, nattarbete och féraldraledighet. Under 2025 fort-
satte vi att arbeta med initiativ som Global Health and Safety
Week, som framjar anstéalldas valbefinnande och bidrar till

att skapa mer hdlsosamma och balanserade arbetsmiljéer.

Risk for bristande informationssékerhet och skydd av anstéalldas data

Det finns risk for bristande efterlevnad av dataskyddslagstiftning
i vara globala verksamheter, sdsom EU:s allménna dataskydds-
férordning (GDPR), till f6ljd av otillrécklig implementering av

ett effektivt integritetsskydd for anstalldas persondata. Under-
latenhet att folja dessa regelverk kan leda till betydande juridiskt
ansvar, inklusive omfattande sanktionsavgifter, skadat anseende
och operativa stérningar.

Risk for att inte attrahera talanger och behalla medarbetare

Det finns risk for att inte attrahera och behalla topptalanger
om vi inte lyckas skapa en positiv arbetsmiljé och erbjuda
karriarutvecklingsmoéjligheter. Detta kan leda till hogre
personalomsattning, kompetensbrist, minskad produktivitet
och 6kade rekryteringskostnader.

For att minska dennarisk implementerar vi policies, rutiner,
riktlinjer och kontroller fér hantering, lagring och behandling
av anstalldas personuppgifter.

Foér att minska dennarisk ser vi dver alla delar i medarbetar-
livscykeln. Vi har aven infért uppdaterade program for att starka
vara medarbetare genom fokuserad tillvaxt och karriarutveck-
ling och uppdaterat principer kopplade till var féretagskultur
for att framja en positiv och inkluderande arbetsmiljo.

Relaterade policies

H&M-koncernens
sociala policies

H&M-koncernens
policy fér dataskydd

H&M-koncernens
sociala policies

Identifiering och bedémning av vasentliga fragor
Var process for att identifiera och bedéma paverkan, risker och méjligheter
for var egen arbetsstyrka, som uppstar till foljd av vara affarsaktiviteter eller
kan paverka var affarsmodell, baseras pa var process for tillborlig aktsamhet.
Denna omfattar bland annat var bedémning av vasentliga ménniskoratts-
fradgor samt medarbetarundersokningar.

Medarbetarundersékningen omfattar vara sex engagemangspelare: val-
befinnande, tydlighet, samhorighet, medarbetarinflytande, utveckling och

syfte, och ger insikter om hur medarbetare upplever sitt arbete och var kultur.

Insikterna anvéands pé olika nivaer och hjalper vara team att battre forsta hur
H&M-koncernen kan fortsatta att forbattras och utvecklas som arbetsgivare,
och leverera pa vart dtagande att stérka och respektera alla anstélldas rattig-
heter. Vara atgérder ar framst inriktade pa vara anstallda, som ar en viktig
intressentgrupp for att sékerstélla att vi levererar pa var affarsidé.

Viser dock att vara affarsaktiviteter kan paverka var egen arbetsstyrka
olika beroende pa deras roll och ansvar. Eftersom var affarsmodell &ar
beroende av var férmaga att attrahera, engagera och behalla anstallda i
var egen verksamhet &r hanteringen av vasentliga manniskorattsfragor av-
go6rande for var fortsatta framgang. | detta arbete lIagger vi sarskild vikt vid
utbredda och systemiska fragor, och vi ser att det finns en hogre risk for
tvangsarbete i vissa regioner dér vi &r verksamma. Sérskilt utsatta grupper,
sasom tillfalliga arbetare eller minoritetsgrupper som arbetar pa vara lager
i dessaregioner, kan vara sarskilt exponerade for vasentliga manniskoratts-
fragor sdsom tvangsarbete.

For att sdkerstalla att vi forstar hur dessa grupper kan paverkas av vara
affarsaktiviteter samarbetar vara amnesexperter med vara team pa plats,
vilka har insikt i den dagliga verksamheten och djup kunskap om dessa fragor.
Syftet &r att utvardera effektiviteten av vara atgarder for att forebygga och
hantera vasentliga méanniskorattsfragor. Som en del av denna process har
vi ocksd beddmt hur var klimatomstallningsplan kan paverka var arbets-
styrka. For narvarande férvantar vi oss ingen vasentlig omstrukturering
eller minskning av arbetsstyrkan till f6ljd av de atgéarder vi vidtar for att na
vara klimatmal.

Policies relaterade till var egen arbetsstyrka

For att hantera fragor relaterade till var egen arbetsstyrka vagleds vi av var
policy for manskliga rattigheter, samt vara sociala policies och stédjande
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riktlinjer. Vara sociala policies omfattar ataganden om jamlikhet, inkludering,
mangfald, icke-diskriminering, férebyggande av trakasserier, halsa och saker-
het, arbetsrelationer, hantering av klagomal samt ersattning. Vara policies

ar forankrade i internationella standarder, inklusive FN:s vagledande prin-
ciper, ILO:s deklaration, OECD:s riktlinjer och relevanta FN-konventioner.
Viframjar medarbetarengagemang genom strukturerade dialoger, utbild-
ningar och anonym rapportering via var Speak Up-kanal. Nar negativ paver-
kan uppstar engagerar vi oss direkt med berérda individer for att tillhanda-
halla eller mojliggora lamplig gottgorelse.

Viskyddar anstalldas halsa, sdkerhet och valbefinnande genom vara sociala
policies och ett systematiskt forhaliningssatt som stréavar efter att identifiera,
rapportera och félja upp incidenter samt sakerstalla att olyckor rapporteras
och hanteras omgéende. Vi forbjuder manniskohandel, tvangsarbete och
barnarbete, och atar oss att eliminera diskriminering och trakasserier, framja
lika mojligheter samt driva mangfald och inkludering i alla delar av var orga-
nisation. Vara policies inkluderar specifika ataganden for utsatta grupper,
opartisk rekrytering, utbildning kring inkludering samt medarbetarledda
resursgrupper. Var medarbetarundersokning hjélper oss éven att identifiera
brister, prioritera atgarder samt mata framsteg over tid. La4s mer om véara
policies och ataganden pa sid 120.

Process for engagemang och gottgorelse

H&M-koncernen samarbetar med anstéllda och deras representanter som
endel av processen for tillborlig aktsamhet av ménskliga rattigheter. Vart
globala ramavtal med UNI Global Union och dess medlemsorganisationer
maojliggor kontinuerligt och strukturerat engagemang med fackliga repre-
sentanter mellan olika marknader. Genom konsultationer identifierar och
beddmer vi risker relaterade till krankningar av manskliga rattigheter och
faststaller gemensamma prioriteringar.

Vi uppratthaller en strukturerad dialog genom vart europeiska féretagsrad
(EWC), dar vi diskuterar arbetsvillkor, organisatoriska férandringar och med-
arbetares valbefinnande varje kvartal. Lokalt engagemang med anstélldas
representanter, arbetstagarorganisationer och fackférbund stodjer ytter-
ligare identifiering av framvaxande fragor och sékerstéller att anstallda ar
informerade och involverade i beslut som paverkar dem. Vi bedémer effekti-
viteten av vart engagemang genom att granska deltagande och resultat fran
var medarbetarundersokning, dvervaka rackvidden och anvéndningen av

var Speak Up-kanal samt utvardera omfattningen och frekvensen av fackliga
dialoger och tackning av kollektivavtal. Uppfdljningen av dessa processer
ligger hos var globala funktion for medarbetarrelationer, som samarbetar 6ver
marknader for att sadkerstalla att anstalldas perspektiv integreras i besluts-
fattandet och for att framja en séker, inkluderande och respektfull arbetsplats.

Gottgorelse av negativ paverkan

Alla som arbetar inom H&M-koncernen eller pa en affarspartners anlaggning
—inklusive dotterbolag, underleverantdrer och andra relevanta intressenter
—uppmuntras att anonymt rapportera angelagenheter via var offentligt till-
gangliga visselblasarplattform, Speak Up. Plattformen ar 6ppen fér anstallda,
medarbetare i hela var vardekedja, berérda samhallen och kunder. Veder-
gallning vid rapportering i god tro ar strikt férbjudet, vilket framgar av vara
riktlinjer for Speak Up.

Klagomal som ror var egen arbetsstyrka bedéms initialt av ett centralt
team och delegeras sedan till lokala HR-specialister for utredning, vilket
sékerstaller snabba |6sningar som ar anpassade till den lokala kontexten.
Allaresultat dokumenteras och loggas i vart interna drendehanterings-
system, och data granskas regelbundet for att identifiera trender och for-
battra processens effektivitet. Detta tillvdgagangssatt arilinje med FN:s
vagledande principer for féretag och manskliga rattigheter och sakerstaller
rattvisa, sekretess och transparens.

Né&r en negativ paverkan med effekt pad medarbetare inom var verksamhet
eller vérdekedja, pa personer som lever i berérda samhallen, eller pa vara
kunder identifieras eller misstdnks — oavsett om den orsakas av oss eller
vara affarspartners — utreder vi och medverkar i gottgorelse samt mojliggor
atgarder for de drabbade. Vid direkt koppling samarbetar vi med bransch-
kollegor och intressenter for att uppmuntra ansvarsfullt agerande. Vara prin-
ciper for gottgorelse prioriterar att skydda offer, i synnerhet utsatta grupper
som barn, ungdomar, kvinnor och marginaliserade grupper, och betonar
opartiskt, evidensbaserat beslutsfattande. Vi ser ocksa den viktiga roll som
fackforeningar och arbetstagarrepresentanter spelar for att férebygga och
hantera utmaningarna. Vi mater effektiviteten av gottgérelsen genom att
bekrafta att alla 6verenskomna handlingsplaner har genomforts fullt ut och
att berdrdaindivider rapporterar ett tillfredsstallande resultat. Kontinuerlig
uppféljning sker tills gottgdrelsen ar helt levererad. Denna process beskrivs
i vara rutiner for gottgorelse.

Vara mal och atgarder

For att sdkerstalla att vi uppnar var ambition och fortsatter att respektera
manskliga rattigheter har vi satt upp mal kopplade till véra viktigaste at-
garder for att hantera vasentlig paverkan, risker och maojligheter relaterade
till var egen arbetsstyrka. Aven om inga intressenter har varit direkt involve-
rade i att satta dessa mal, har vi konsulterat medarbetarrepresentanter
s&som vart europeiska féretagsrdd (EWC) och lokala fackféreningar for
att sdkerstalla kontinuerlig forbattring av vara mal, berdkningsmetoder
och operativa strategier.

Mal for 2028

« Forbattra medarbetarengagemanget arligen och 6ka
medarbetarndjdheten (eSAT) till 80

Dessa mal ar frivilliga och inte lagstadgade. Méalet &r relativt. For underliggande
antaganden och kommentarer om vara framsteg mot dessa mal, se sid 102.

Medarbetarengagemang

Vi har satt som mal att forbattra medarbetarengagemanget arligen i syfte
att frdmja en trygg och stédjande arbetsmiljo dar anstallda kan trivas och
utvecklas. For att na detta mal och uppréatthalla vara policyadtaganden
implementerar vi riktade atgarder for att stédrka medarbetarengagemanget.
Det omfattar exempelvis initiativ med fokus pa ledarskapsférmaga, val-
befinnande, inkludering och kommunikation.

Atgird: Sékerstdllande av medarbetares réttigheter

H&M-koncernen &r engagerad i att uppratthalla anstéalldas ratt till
foreningsfrihet och kollektivavtal i enlighet med FN:s vagledande prin-
ciper och OECD:s riktlinjer. Dessa rattigheter &r integrerade i var policy

for arbetsrelationer, vart globala ramavtal med UNI och vart samarbete med
EWC, kompletterat med lokalt fackligt engagemang enligt géllande lagar.

Under 2025 utékade vi vara minimistandarder for anstallning for att ut-
tryckligen forbjuda alla former av tvangsarbete, vilket galler for alla anstéllda.
Implementeringen leds av vara lokala HR-team, med st6d av dedikerad perso-
nal, finansiella medel och operativa resurser. Chefer ansvarar for att saker-
stalla daglig efterlevnad och integrera dessa standarder i arbetsplatsens
rutiner. Vart tillvdgagangssatt omfattar kortsiktig (2023-2025) utrullning
och utbildning, medell&ng (2025-2028) férstarkt dvervakning och l1angsiktig
kontinuerlig férbattring.

Framsteg méats genom nyckelindikatorer sdsom tackning av kollektivavtal,
|6sningsgrad avseende klagomal, revisionsresultat och medarbetarunder-
sokningar. Vara lokala HR-team ansvarar for genomférandet. Arlig rappor-
tering sakerstaller transparens, konsekvens och kontinuerlig utvardering
i hela verksamheten. Aven om vi aktivt genomfér atgarder for att sakerstalla
arbetsrattigheter, redovisar vi inte specifika finansiella resurser for dessa
atgarder eftersom kostnader och investeringar ar integrerade i var ordinarie
verksamhet och inte kan sérskiljas.

/itgdrd: Sdkerstdllande av anstilldas vilbefinnande, hdlsa och sdkerhet
H&M-koncernen prioriterar anstalldas valbefinnande, halsa och sakerhet
ienlighet med FN:s vagledande principer och OECD:s riktlinjer. Vi har ett sys-
tematiskt och férebyggande tillvdgagangssatt for att identifiera, bedéma och
mildra risker, och arbetar kontinuerligt med att forbattra arbetsférhallanden
for att skydda fysisk och psykisk halsa. Under 2025 stéarkte vi detta dtagande
genom att lansera ett globalt system for hantering av incidenter for att regist-
rera, spara och snabbt dtgarda handelser. Detta forbattrar riskhantering,
noggrannhet vid rapportering och ansvarstagande.

Viarrangerar ocksa en arlig Global Health and Safety Week for att 6ka
medvetenheten, bygga férebyggande kapacitet och framja en kultur av
omsorg och gemensamt ansvar pa alla arbetsplatser. Genomforandet leds
av vara HR- och sédkerhetsteam, med stod av chefer som sékerstéller daglig
efterlevnad och konsekventa sédkerhetsrutiner. Resurser —inklusive dedike-
rad personal, utbildning och operativa verktyg —tilldelas for att uppratthalla
dessa insatser. Vart tillvagagéngssatt betonar kontinuerlig forbattring, med
regelbunden 6vervakning av incidenttrender och feedback fran anstallda.
Detta sakerstaller trygga, stodjande miljoer som framjar fysisk och psykisk
hélsa, underbyggt av tydligt ansvar och arlig rapportering om framsteg och
effektivitet. Aven om vi aktivt genomfér atgarder for att sékerstélla anstall-
das valbefinnande, halsa och sakerhet, redovisar vi inte specifika finansiella
resurser for dessa atgarder eftersom kostnader och investeringar ar inte-
grerade i var ordinarie verksamhet och inte kan sarskiljas.

Atgdrd: Sékerstéllande av inkluderande arbetsplatser for alla
H&M-koncernen &r engagerad i att kontinuerligt frémja inkludering och mang-
fald (I&D) genom hela medarbetarupplevelsen och anstéliningslivscykeln.
Under 2025 utokade vi tillgangen till I&D-utbildning med korta format, lanse-
rade kampanjer for att 6ka medvetenhet och investerade i medarbetarledda
resursgrupper som framjar samhorighet, utveckling och affarsinsikter. Vi
uppmarksammar globala evenemang sasom Pride och Internationella kvinno-
dagen for att framja synlighet, alliansskapande och inkludering.

En global dashboard for inkludering och mangfald har introducerats, med
koncernovergripande KPl:er som kommer att implementeras for att félja upp
framsteg. Dessa initiativ omfattar alla arbetsplatser och ingar i en flerarig
strategi for att integrera I&D i var kultur, vilket frémjar en mer inkluderande och
rattvis miljo som stodjer tillhoérighet och karridrutveckling. Implementeringen
stOds av ett dedikerat globalt I&D-team och en arlig budget, med regional
och funktionell samordning. Framsteg f6ljs upp och rapporteras regelbundet,
vilket sékerstaller ansvar och kontinuerlig forbattring mot vara mal for inklu-
dering. Aven om vi aktivt genomfér dtgarder for att sakerstélla inkluderande
arbetsplatser for alla, redovisar vi inte specifika finansiella resurser for dessa
atgarder eftersom kostnader och investeringar ar integrerade i var ordinarie
verksamhet och inte kan sérskiljas.

Atgird: Sikerstdllande av tillrickliga [oner och arbetstider
H&M-koncernen arbetar for att stodja balans mellan arbete och privatliv
och sakerstalla rattvis ersattning for alla direkt anstallda, oavsett anstall-
ningsform eller arbetstid. Detta inkluderar att uppmuntra kollektivavtal,
tillampa tydliga anstallningsstandarder, som inkluderar bestammelser
om viloperioder, nattarbete och féraldraledighet, och stédja kontinuerlig
forbattring genom en strukturerad dialog med arbetstagarrepresentanter.
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Var ersattningsfilosofi betonar rattvisa, transparens och konkurrenskraft.
Under 2025 intensifierade vi globala insatser for att harmonisera kompen-
sationsdata och inférde en robust metod for att bedéma I6nenivaer i for-
hallande till riktméarken for levnadslon. Detta gor det mojligt for oss att folja
upp och uppréatthalla tillrdckliga I6ner for alla medarbetare i alla lander dar
vi &r verksamma, baserat pa heltidsloner exklusive 6vertidsersattning. Tack
vare vara globala system kommer vi att genomfora halvarsvisa utvarderingar
for att sékerstalla fortsatt Gverensstammelse med nivéer for tillrackliga I6ner
och riktméarken for levnadslon. Vart mal ar att sakerstélla att l6ner konse-
kvent tacker anstalldas grundldggande behov, inklusive boende, transport
och mat, med stdd av ansvarsfull och transparent I6nepraxis.

Dessainsatser &r en del av vart kontinuerliga atagande for att forbattra
arbetsforhallanden och framja konkurrenskraftig och rattvis erséattning
globalt, med regelbunden dvervakning och rapportering for att félja upp
framsteg och effektivitet. Aven om vi aktivt genomfér dtgarder for att saker-
stalla skaliga I6ner och arbetstider, redovisar viinte specifika finansiella
resurser for dessa atgéarder eftersom kostnader och investeringar &r inte-
grerade i var ordinarie verksamhet och inte kan sarskiljas.

Atgiird: Attrahera och utveckla talang

Viarbetar med att utveckla var globala talangstrategi genom att se 6ver
alla delar i medarbetarlivscykeln for att stodja utveckling av bade individer
och team. For att forbattra medarbetarupplevelsen tar viin feedback fran
anstallda via var strategi for medarbetardialog. Under 2025 uppdaterade
vivéara ledarskapsprinciper och lanserade tva nyckelinitiativ: ett grund-
laggande ledarskapsutvecklingsprogram och ett globalt introduktions-
program for ledare. Dessutom uppdaterade vi vara kulturprinciper for att
skapa eninkluderande milj6 dar anstéallda kanner tillhérighet, mojlighet
till paverkan och motivation.

Dessa pagéaende insatser galler alla direkt anstallda och syftar till att
minska personalomsattning, stdnga kompetensgap och 6ka engagemanget.
Det forvantade resultatet ar en utvecklingsorienterad arbetsplats som starker
karriarmojligheter, attraherar topptalanger och minskar risker for exempelvis
kompetensbrist och héga rekryteringskostnader. Implementeringen stéds av
ett dedikerat HR-team, regelbundna uppféljningar och en tilldelad utbildnings-
budget. Kontinuerlig uppféljning och rapportering sékerstéller ansvar och
fortldpande forbattring av praxis for talanghantering i hela organisationen.
Aven om vi aktivt genomfor atgarder for att attrahera och utveckla talang,
redovisar vi inte specifika finansiella resurser for dessa atgarder eftersom
kostnader och investeringar ar integrerade i var ordinarie verksamhet och
inte kan sarskiljas.
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Atgiird: Skydda anstdlldas personuppgifter och integritet

H&M-koncernen arbetar for en laglig, réttvis och transparent hantering

av personuppgifter och skyddar anstélldas integritetsrattigheter genom
robusta tekniska, organisatoriska och procedurméssiga atgarder. Dessa
inkluderar datakryptering, atkomstkontroller, regelbundna riskbedémningar
for integritet och granskningar for att sékerstalla kontinuerligt skydd och
regelefterlevnad. Lopande medarbetarutbildning kring integritetsprinciper
och regulatoriska skyldigheter framjar en kultur av ansvarstagande.

Detta omfattande tillvagagangssatt galler alla affarsenheter, funktioner
och geografiska omraden dér personuppgifter behandlas. Det samordnas av
var dataskyddsorganisation i enlighet med vart dataskyddsramverk. Initiativet
ar utformat som ett Iangsiktigt, kontinuerligt uppfoljt program, som stéds av
en dedikerad budget fér utbildning, efterlevnadsgranskningar och teknik-
investeringar. Forvantade resultat inkluderar forbattrat dataskydd, 6kad
medvetenhet hos medarbetare, starkt fortroende hos intressenter och doku-
menterad efterlevnad av globala integritetsregler. Kontinuerlig uppféljning
och rapportering sakerstaller ansvar och fortlépande forbattring av data-
skyddspraxis i hela organisationen. Aven om vi aktivt genomfor atgarder for
att skydda anstalldas personuppgifter och integritet, redovisar vi inte speci-
fika finansiella resurser for dessa atgarder eftersom kostnader och investe-
ringar ar integrerade i var ordinarie verksamhet och inte kan sarskiljas.

Vara framsteg och resultat

Under 2025 tacktes nastan halften av H&M-koncernens arbetsstyrka av
kollektivavtal eller var representerad av fackféreningar, vilket motsvarar
49 procent av totalt antal anstallda.

Jamlika léner och rattvis ersattning ar fortsatt prioriterat. Lonegapet
mellan kénen, uttryckt som en procentandel av den genomsnittliga I16ne-
nivan for manliga anstéllda, uppgick till 99,7 procent. Den arliga totala
ersattningskvoten mellan den hégst betalda individen och medianiénen
var 90,4. Inga avvikelser noterades i forhallande till riktmarken for levnads-
16n, vilket indikerar att ersattningsnivéerna for samtliga anstallda arilinje
med eller ver tillampliga krav for tillracklig |16n i varje land dar vi driver
verksamhet.

Medarbetarengagemanget dvervakas kontinuerligt genom regelbundna
undersokningar av medarbetarndjdhet. Under 2025 nadde poangen for
medarbetarnéjdhet 77, jamfort med 76 aret innan. Detta innebér en arlig
forbattring pa en procentenhet, vilket ar i linje med vart mal att kontinuerligt
stérka medarbetarengagemanget till 2028, och ar det hogsta betyget vi har
registrerat sedan viintroducerade undersokningen.

Uppgifter om foretagets anstéllda — Antal anstéllda per kon'
Antal anstéllda

Uppgifter om foretagets anstallda — Antal anstéllda per land
Antal anstallda

Kén (antal personer) 2025 Land (antal personer) 2025
Méan 31590 Tyskland 15988
Kvinnor 100 813 USA 14534
Totalt 132403 Sverige 10 262
1. Kénsidentiteter utéver man och kvinna redovisas inte. Aven om ytterligare kéns- Ovriga lander 91619

kategorier kan uppmarksammas och registreras pé lokal niva, omfattas dessa inte

av den globala HR-datamodellen och kan inte aggregeras pa koncernniva.
Uppgifter om foretagets anstéllda — Antal anstéllda efter avtalstyp’
2025 Kvinnor Man Totalt
Antal anstallda 100 813 31590 132403
Antal tillsvidareanstéallda 81476 26 473 107 949
Antal visstidsanstéllda 19 337 5117 24 454
Antal anstéllda med icke-garanterade timmar 0 0 0
Antal heltidsanstallda 44921 18371 63292
Antal deltidsanstallda 55892 13219 69111
1. Koénsidentiteter utéver man och kvinna redovisas inte. Aven om ytterligare kéns-

kategorier kan uppmarksammas och registreras pé lokal niva, omfattas dessa inte

av den globala HR-datamodellen och kan inte aggregeras pa koncernniva.
Uppgifter om foretagets anstéllda — Personalomséttning 2025
Personalomséttning (antal) 77555
Andel personalomséttning? (%) 59,2
2. Personalomséttningen ar strukturellt hdgre inom detaljhandeln pa grund av en hdg

andel deltidsanstallningar samt den uttalade sédsongsvariation som praglar branschen.
Kollektivavtalstackning och social dialog

Kollektivavtalstackning Social dialog

Anstallda - EES (foér lander med
>50 anstéllda som representerar

Tackningsgrad 2025 >10% av totala antalet anstallda)

Anstéllda - utanfér EES (uppskattning for
regioner med >50 anstéllda som represen- (fér lander med >50 anstéllda som represen-

Arbetsplatsrepresentation —endast EES

terar >10% av totala antalet anstéllda) terar >10% av totala antalet anstéllda)

0-19%

20-39%

40-59%

60-79%

80-100% Sverige, Tyskland

Mangfaldsindikatorer — f\ldersférdelning bland anstallda

USA
Tyskland

Sverige

Mangfaldsindikatorer — Konsférdelning pa hégsta ledningsniva

2025 Totalt Andel (%) 2025 Totalt Andel (%)
Antal anstallda under 30 ar 67676 51,1 Kvinnliga anstallda pa féretagsledningsniva 53 51
Antal anstallda mellan 30 och 50 ar 53 881 40,7 Manliga anstéallda pa foretagsledningsniva 51 49
Antal anstéallda 6ver 50 ar 10 846 8,2
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Utbildning och kompetensutveckling

2025 Kvinnor Man
Genomsnittligt antal utbildningstimmar
per anstalld . il
Halsa och sakerhet

2025
Procentandel av personer i den egna arbetsstyrkan som omfattas av organisationens arbetsmiljoledningssystem 100
baserat p& lagkrav och/eller erkédnda standarder eller riktlinjer (%)
Antal dédsfall i den egna arbetsstyrkan till foljd av arbetsrelaterade skador och arbetsrelaterad ohélsa 0
Antal dodsfall till f6ljd av arbetsrelaterade skador och arbetsrelaterad ohéalsa bland andra arbetstagare som
arbetar pa bolagets anlaggningar 0
Antal registrerbara arbetsrelaterade olyckor i den egna arbetsstyrkan 3190
Frekvens av registrerbara arbetsrelaterade olyckor i den egna arbetsstyrkan (%) 17,5
Incidenter, klagomal och allvarliga konsekvenser relaterade till manskliga rattigheter 2025
Antal incidenter av diskriminering 0
Antal klagomal som lamnats via kanaler for personer i den egna arbetsstyrkan for att framféra oro 2289
Antal klagomal som lamnats till nationella kontaktpunkter for OECD:s riktlinjer for multinationella foretag 0
Belopp for boter, sanktioner och skadestand till féljd av incidenter av diskriminering, inklusive trakasserier och klagomal 0
Antal allvarliga manniskorattsfragor och incidenter kopplade till den egna arbetsstyrkan 0
Antal allvarliga manniskorattsfrdgor och incidenter kopplade till den egna arbetsstyrkan som ar fall av bristande efterlevnad
av FN:s vagledande principer och OECD:s riktlinjer for multinationella foretag 0
Belopp for boter, sanktioner och skadesténd for allvarliga méanniskorattsfragor och incidenter kopplade till den egna arbetsstyrkan 0

Antaganden och redovisningsprinciper

H&M-koncernens rapportering av data om den egna arbetsstyrkan sker
i enlighet med kraven som anges i ESRS. Se avsnittet "Allman grund foér
hallbarhetsrapportering” och "Upplysningar med avseende pa sérskilda
omstandigheter” pa sid 63 for mer information.

Uppgifter om foretagets anstéllda

Omfattar alla anstéllda globalt per den 30 november, inklusive tillsvidare-
anstallda, visstidsanstéllda, heltidsanstéllda och deltidsanstéllda. Utrak-
ningen &r baserad pa antal personer. For finansiella uppgifter om antal
anstéllda, se not 9iden finansiella rapporteringen dar genomsnittligt antal
anstéllda (uttryckt som heltidsanstéllda ekvivalenter) redovisas. Definitioner
av anstallningstyper foljer ILO:s klassificeringar. Deltidsanstéllda omfattar
anstallda som arbetar mindre an definitionen av heltid i anstallningslandet.
Lander som listas representerar de med minst 10 procent av det totala
antalet anstéllda. Personalomsattning berdknas som antalet anstéllda som
slutat under rakenskapsaret dividerat med genomsnittligt antal anstéllda
for samma period. Data hamtas fran vart globala HR-system. Inga upp-
skattningar anvands, férutom manuell integration av tysk data pa grund
av lokala GDPR-begransningar.

Kollektivavtalstackning och social dialog

Omfattar antalet anstallda som omfattas av kollektivavtal eller representeras
av en fackforening i forhallande till koncernens totala personalstyrka per den
30 november. Uppgifterna samlas in via lokala I6nesystem.
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Mangfaldsindikatorer

Omfattar alla anstéllda globalt. Hogsta ledningen definieras som chefer
som rapporterar direkt till vd och chefer som rapporterar direkt till dem.
Data hamtas fran vart globala HR-informationssystem.

Tillrackliga 16ner

Tillrackliga I6ner faststélls och rapporteras som andelen anstallda vars
ersattning understiger det tillampliga riktmarket for adekvat 16n, redovisat
totalt samt per land. Indikatorn berdknas genom en jamfoérelse mellan indivi-
duell bruttoldn for samtliga anstallda per den 30 november och tillampliga
kollektivavtal, lagstadgade minimiléner samt relevanta externa riktmarken,
inklusive Wagelndicator Foundations arliga vagledning avseende levnadslon,
per land eller region. Loneuppgifter hamtas fran koncernens globala HR-
informationssystem och jamférs med tillgdnglig benchmarkdata. Lokala
granskningar genomfors i syfte att verifiera resultaten samt sakerstalla att
berakningarna baseras pa relevanta lonekomponenter.

Utbildning och kompetensutveckling

Omfattar alla anstéllda med tillgang till vara digitala larplattformar. Vissa
larandeinitiativ hanteras utanfor var globala digitala larplattform men sparas
i lokala I6sningar och dessa timmar I1aggs till. Praktisk utbildning pa arbets-
platsen ar exkluderad, vilket kan underskatta det totala antalet utbildnings-
timmar. Genomsnittligt antal utbildningstimmar per anstéalld berédknas som
totala registrerade timmar dividerat med genomsnittligt antal anstallda per
kon. Data hamtas frén vart globala HR-system. Inga uppskattningar anvéands.

Hélsa och sakerhet

Omfattar alla anstallda globalt och inkluderar incidenter som intraffar pa
H&M-koncernens arbetsplatser. Berékningar baseras pa antal anstéllda per-
soner. Registrerbara incidenter inkluderar dédsfall, samt olyckor som medfor
forlorad arbetstid, begransad arbetsférmaga och medicinsk behandling.
Frekvensen beréknas per en miljon arbetade timmar. Data hamtas fran vart
globala system for incident- och olycksrapportering, kompletterat med
manuell rapportering dar systemtackning ar ofullstadndig. Metodiken ar

ilinje med ISO 45001.

Incidenter, klagomal och allvarliga ménniskorattskrénkningar
Omfattar alla bekraftade fall av incidenter, diskriminering, klagomal och
allvarliga méanniskorattskrankningar som involverar var egen arbetsstyrka
globalt. Anonym rapportering &r tillaten, vilket begransar verifiering av
ursprung, men alla fall genomgar intern granskning. Data hamtas fran var
Speak Up-plattform. Metodiken ar i linje med FN:s vagledande principer
for foretag och manskliga rattigheter samt OECD:s vagledning om tillborlig
aktsamhet for ansvarsfullt féretagande.

Ersattning
Omfattar alla anstéllda globalt. Léneskillnaden mellan kénen berédknas som

skillnaden mellan genomsnittlig bruttoldn fér manliga och kvinnliga anstallda,

viktat mot det totala antalet anstallda som innehar den specifika rollen, ut-
tryckt som en procentandel av mannens [6n. Ersattningskvoten jamfér den

hogst betalda individens arliga totala ersattning med mediananstalldas
ersattning. Mediananstalldas ersattning exkluderar den hégst betalda indivi-
den. Ersattning definieras som summan av grundlén och kontantférmaner,
bonusar, provisioner, kontant vinstutdelning, andra former av variabel kon-
tant ersattning och langsiktiga incitamentsprogram. Férmaner, sdsom bilar,
privat sjukforséakring, livforsakring och friskvardsprogram ingar inte. Beréak-
ningen av |6neskillnaden baseras pa bruttotimlon for alla anstallda, inklusive
tillsvidareanstallda, visstidsanstallda, heltidsanstallda och deltidsanstallda.
Bruttotimlén berdknas genom att dividera total bruttoldn med faktiskt arbe-
tade timmar under rapporteringsperioden. Data hdmtas frén vart globala
HR-system. Inga uppskattningar anvands. Metodiken ar i linje med ILO:s
konvention om lika Ion.

Medarbetarundersékningens resultat

Omfattar resultaten fran H&M-koncernens globala medarbetarundersok-
ning. Undersdkningen mater engagemang genom en standardiserad upp-
sattning fragor. Deltagande éar frivilligt och 6ppet for alla anstéllda inom
rapporteringsomradet. Mattet hanvisar till podngen som samlats in fran
eSAT-fraganivar globala undersékning av medarbetarengagemang, dar
medarbetarna svarar pa pastaendet "Hur n6jd &r du med att arbeta pa
[varumérke]” pd en 5-punkts Likertskala som omréknas till en poang fran
0till 100. Mattet berdknas som genomsnittlig engagemangspoang for alla
respondenter. Data hamtas fran var digitala engagemangsplattform och
valideras av HR-analysteamet for att sdkerstalla fullstandighet och nog-
grannhet. Inga uppskattningar anvands.
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Arbetstagare i vardekedjan

Var ambition, styrning och strategi

Var ambition &r att adressera faktisk och potentiell negativ paverkan pa
arbetstagare i vardekedjan och samtidigt bidra till skapandet av sékra
och halsosamma arbetsplatser. Arbetstagare i var vardekedja inkluderar
personer som &r anstallda hos vara direkta leverantorer i textil- och
produktionsindustrin, samt personer som ar anstéllda hos vara indirekta
leverantérer inom ramaterialutvinning och bearbetning. Aven arbetstagare
inom transport- och logistiksektorn och arbetstagare i vara lager och
anlaggningar omfattas, liksom personer som arbetar i var nedstréms

vardekedja med insamling, sortering, atervinning, second hand-férsaljning
och avfallshantering av klader och textilier. Eftersom vi inte dger nagra
fabriker ar vi beroende av arbetstagare i var vardekedja for att producera
de varor vi séljer. Viintegrerar systematiskt deras synpunkter och intressen
genom var process for tillborlig aktsamhet for att sékerstélla att vasentliga
manniskorattsfragor identifieras och hanteras. Genom att integrera syn-
punkter och intressen fran arbetstagare i vardekedjan i strategiska affars-
beslut sdsom val av material och leverantoérer, stravar vi dven efter att
hantera risker och forbéattra var resiliens.

Hantering av vasentliga hallbarhetsfragor

Hantering av vasentliga hallbarhetsfragor

Beskrivning av fraga

Atgérder och initiativ

Hilsa och sidkerhet for arbetstagare i vardekedjan (tredje och fjarde ledet)

Arbetare inom ramaterialutvinning, bearbetning och textil-
produktion kan utsattas for mycket farliga bekdmpningsmedel
och andra @mnen, samt arbeta under osakra arbetsférhallanden.
Detta kan paverka deras fysiska och psykiska halsa och
valbefinnande.

For att hantera denna fraga har vi starkt var process for
tillborlig aktsamhet och fortsatter att samarbeta med initiativ
som involverar flera intressenter for att hantera halso- och
sékerhetsfragor. Var strategi och vara mal for ramaterial-
anskaffning ar utformade for att bidra till att minimera skador
och minska negativ paverkan.

Halsa och siékerhet for arbetstagare i vardekedjan (férsta och andra ledet)

Arbetare inom textiltillverkning kan utsattas for &mnen som
klassificeras som farliga, vilka anvands vid fargning och
tvattning av tyger, eller uppleva brist pa utbildning och dalig
utrustning. Detta kan paverka deras fysiska och psykiska
hélsa och valbefinnande.

Halsa och sé@kerhet for arbetare i logistikindustrin

Arbetare inom logistik- och transportindustrin kan uppleva
osékra arbetsférhallanden pa grund av bristande sakerhets-
atgarder och bristfalliga arbetsklader eller utrustning. Detta
kan leda till skador och dédsolyckor, till exempel vid férflyttning
av produkter och varor.

Tvangsarbete i vardekedjan

Arbetare som ar anstéllda inom sektorer relaterade till utvinning
och bearbetning av ramaterial kan uppleva daliga arbetsforhal-
landen. Detta inkluderar att tvingas arbeta under exploaterande
forhallanden eller med begransad frihet eller tillracklig ersatt-
ning. Detta kan undergrava valbefinnandet och vardigheten hos
de berérdaindividerna.

Barnarbete i virdekedjan

Viar medvetna om att det finns en risk fér att barnarbete
féorekommer inom var vardekedja, sarskilt i aktiviteter och
sektorer relaterade till utvinning och bearbetning av ravaror
samtiregioner dar regleringar kan vara mindre strikta. Detta
kan berova barn deras barndom och paverka deras fysiska,
mentala och emotionella utveckling.

Arbetsvillkor och tillrackliga I6ner i vardekedjan

Manga arbetare som ar anstallda hos vara direkta eller indirekta
leverantorer kan ha svart att uppna grundlédggande levnads-
standard, dven néar de far minimilén. Detta kan leda till ekonomisk
instabilitet och hindra deras mojligheter till ett vardigt liv, vilket
paverkar deras valbefinnande.
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For att hantera denna fraga har vi infort strikta avtalsvillkor

i vart hallbarhetsatagande. Vi har ocksa utvecklat riktlinjer
och utbildningar fér hélsa och sékerhet tillsammans med
leverantdrer i férsta och andra ledet. Vi arbetar proaktivt med
att hantera halso- och sdkerhetsrisker genom kontinuerlig
bevakning av vara produktionslander.

For att hantera denna fraga har vi infort riktlinjer for halsa och
sékerhet tillsammans med vara affarspartners. Vi stodjer ocksa
vara affarspartnersiatt etablera effektiva riktlinjer och utbild-
ningar samt bevakar risknivan pa olika platser och hos olika
affarspartners for att hjalpa organisationen att proaktivt hantera
hoégriskomraden. Vi genomfor sakerhetsrevisioner for att
kontrollera att vara sakerhetsatgarder &r pa plats. Dessutom
gor vi platsbesok pa lager och genomfor sjalvutvarderingar.

For att hantera denna fraga har vi faststéllt strikta avtalsvillkor

i vart hallbarhetsatagande och bevakar vara affarspartners
genom revisioner och klagomalsmekanismer. Vi samarbetar med
produktionspartners kring etisk rekrytering och hantering av
olovlig 6vertid. Vi samarbetar dven med flerpartsinitiativ for att
hantera systemiska risker.

For att hantera denna fraga har vi faststallt strikta avtalsvillkor

i vart hallbarhetsatagande och bevakar vara affarspartners
genom sjélvutvarderingar, revisioner och klagoméalsmekanismer.
Vi stottar dven vara leverantorer i att utveckla effektiva policies
och beddma leverantorsrisker for att proaktivt hantera hogrisk-
omraden. Vid produktion av ramaterial har vi starkt var tilloorliga
aktsamhet och samarbetar med flerpartsinitiativ for att hantera
systemiska frdgor som barnarbete.

For att hantera denna fraga bevakar viloner hos leverantorer
och sakerstaller att Ibneutbetalningar uppfyller lokala lag-
stadgade nivéer eller tillampliga kollektivavtal, samt inkluderar
korrekta overtidstillagg, ersattningar och férmaner. Genom var
|I6nestrategiileverantorskedjan arbetar vi for att forbattra
inkbpspraxis, ansluta relevanta affarspartners till vart program
fér arbete med system fér Iénehantering (WMS) fér att stédja
I6neférbattringar och framja digitala I6neutbetalningar.

Relaterade policies

H&M-koncernens
policy fér manskliga
rattigheter och
hallbarhetsatagande

H&M-koncernens
policy fér manskliga
rattigheter och
hallbarhetsatagande

H&M-koncernens
policy for manskliga
rattigheter och
hallbarhetsatagande

H&M-koncernens
policy for manskliga
rattigheter och
hallbarhetsatagande

H&M-koncernens
policy fér manskliga
rattigheter och
hallbarhetsatagande

H&M-koncernens
policy fér manskliga
rattigheter och
hallbarhetsatagande

Beskrivning av fraga

Ratten till foreningsfrihet for arbetstagare i vardekedjan

| vissa regioner och branscher kan arbetare méta hinder for att
utdva ratt till féreningsfrihet, exempelvis i form av begrans-
ningar av facklig organisering, trakasserier eller brist péa tillgang
till effektiv social dialog. Detta begrénsar deras mojlighet att
forhandla om battre arbetsférhallanden, tillrdckliga I6ner och
forbattrade formaner, vilket kan paverka deras valbefinnande.

Trygg anstallning for arbetstagare i vardekedjan

Manga arbetstagare i var leverantorskedja, sarskilt inom
sektorer som tillverkning och lagerhantering, kan ha tillfalliga,
kontraktsbaserade eller sdsongsbetonade arbeten, vilket kan
leda till oséker anstallning och oregelbunden inkomst. Denna
brist pa arbetstrygghet kan paverka arbetarnas ekonomiska
vélbefinnande, psykiska halsa och évergripande livskvalitet.

Sexuella trakasserier och konsbaserat vald i vardekedjan

Arbetstagare i vardekedjan kan utsattas for diskriminering eller
trakasserier baserat pa exempelvis sexuell laggning eller kon.
Detta kan ta sig uttryck i olika skadliga former, sdsom verbala
eller fysiska 6vergrepp och uteslutning fran beslutsprocesser.
Sadan diskriminering eller trakasserier kan paverka arbetarnas
valbefinnande och livskvalitet.

Atgérder och initiativ

For att hantera denna fraga framjar vi arbetstagares intressen
och féreningsfrinet genom att stodja program for dialog pa
arbetsplatsen och starka narvaron av demokratiskt valda
arbetstagarrepresentanter i fabriker. Sedan 2015 har vi upp-
ratthallit ett globalt ramavtal (GFA) for att sékerstélla att
arbetstagare har betrodda representanter som kan framféra
arbetsrelaterade fragor och delta i meningsfull dialog.

For att hantera denna fraga kraver vi att vara leverantorer upp-
fyller vara standarder, inklusive rattvisa villkor och skydd mot

oférutsagbara arbetstider eller minskade inkomster. Dessutom
maste alla arbetare ha ett kontrakt pa ett sprak som de forstar.

For att hantera denna fraga kraver vi att leverantérer behandlar
alla arbetstagare med respekt och vardighet. De maste infora
mekanismer for att forebygga konsbaserat vald och alla former
av trakasserier, i enlighet med vart hallbarhetsatagande. Vi till-
handahaller en klagomalsmekanism som syftar till att effektivt
atgarda identifierad negativ paverkan och sakerstélla attingen
vedergalining sker. Var riktlinje for kdnsbaserat vald och trakas-
serier (GBVH) stdds av regelbunden utbildning fér arbetstagare
och ledning vid leverantdrsfabriker for att 6ka medvetenheten
och framja en trygg arbetsmiljo.

Risk for bristande regelefterlevnad och déliga arbetsvillkor i virdekedjan

Det finns risk for att leverantorer utévar oetiska metoder, sdsom

tvangsarbete, barnarbete och bristfalliga arbetsforhallanden,
vilket kan utsatta bolaget for juridiska risker och skada dess
anseende. Om sadana overtradelser upptacks kan H&M-
koncernen drabbas av juridiska paféljder samt behdva vidta
atgarder for gottgorelse for att hantera dessa problem inom
leverantorskedjan.

For att minska denna risk genomfér vi arliga bedémningar och
engagerar oss med partners och andra intressenter for att
proaktivt hantera och vidta Iampliga atgarder om nagra oetiska
metoder upptacks. Dessutom &r var klagomalsmekanism
offentligt tillgédnglig. Den sakerstéller effektiv gottgdrelse och
attingen vedergallning sker.

Risk for leveransstérningar relaterade till krdnkningar av manskliga rattigheter i virdekedjan

Det finns risk for arbetskonflikter pa viktiga produktionsmarkna-
der till foljd av trakasserier och ojamlik behandling av arbetare
inom textil- och konfektionsindustrin. En stor andel av textil- och
konfektionsarbetare lever palaga I6ner, vilket 6kar risken for
arbetsrelaterade 6vertréadelser sdsom l6nebedrageri och facklig
motarbetning, vilket kan orsaka arbetsrelaterade produktions-
stopp. Exponering fér krankningar av manskliga rattigheter

i vardekedjan kan leda till stérningar i leverantdrskedjan.

For att minska denna risk genomfér vi arliga bedémningar och
engagerar oss med partners och andra intressenter for att
proaktivt hantera och vidta lampliga atgérder om nagra oetiska
metoder upptacks. Dessutom &r var klagomalsmekanism
offentligt tillgénglig. Den sakerstaller effektiv gottgorelse

och attingen vedergallning sker.

Relaterade policies

H&M-koncernens
policy fér manskliga
rattigheter och
hallbarhetsatagande

H&M-koncernens
policy fér manskliga
rattigheter och
hallbarhetsatagande

H&M-koncernens
policy fér méanskliga
rattigheter och
hallbarhetsatagande

H&M-koncernens
policy fér ansvars-
fullt affarsbeteende,
policy fér manskliga
rattigheter och
hallbarhetsatagande

H&M-koncernens
policy fér ansvars-
fullt affarsbeteende,
policy fér manskliga
rattigheter och
hallbarhetsatagande

Identifiering och bedémning av vasentliga fragor

Var process for att identifiera och bedoma paverkan, risker och méjligheter
for arbetstagare i vardekedjan som uppstar till foljd av vara affarsaktiviteter
eller kan paverka var affarsmodell, baseras pa var process for tillborlig akt-
samhet och var bedémning av vasentliga manniskoréattsfragor. For att saker-
stalla att vi fokuserar vara insatser pa de viktigaste fradgorna relaterade

till manskliga rattigheter och arbetstagare i vardekedjan, granskar vivara
vasentliga méanniskoréattsfragor arligen, samt nar det sker forandringar i var
verksamhet. Resultaten fran var process for tilloorlig aktsamhet for mansk-
liga rattigheter hjélper oss att sékerstalla att vi prioriterar vara insatser och
effektivt hanterar var allvarligaste paverkan. P4 vara viktigaste produktions-
marknader har vi lokala produktionsteam pa plats som utvarderar paverkan
pé& méanskliga rattigheter genom att engagera sig med arbetstagare i varde-
kedjan och deras representanter. Detta engagemang hjélper oss att forsta
faktisk och potentiell paverkan pa arbetstagare i vardekedjan. Resultatet
av dessa processer ligger till grund for strategiska affarsbeslut, sdsom val
av verksamhetsplatser och affarspartners.

Viar medvetna om att vara affarsaktiviteter kan paverka arbetare olika
beroende pa deras roll i vardekedjan. Vi ar beroende av vara leverantorer,
deras anstallda och vara affarspartners for att framgangsrikt leverera pa
var affarsmodell. Eftersom var affarsmodell &r beroende av personer som
ar anstallda hos vara direkta och indirekta leverantorer samt affarspartners
nedstroms i vardekedjan ar hantering av dessa fragor avgérande for var
fortsatta framgang. | detta arbete lagger vi sarskild vikt vid utsatta grupper
—sasom barn, ungdomar, kvinnor och marginaliserade grupper - och tillampar
Okad kanslighet vid hantering av fragor som kénsbaserat vald och trakasserier,
overgrepp, barnarbete eller tvangsarbete. Vi konstaterar ocksa att det finns
en hogre risk for denna paverkan pa vissa marknader dar vi &r verksamma,
inklusive Asien och Afrika, samt i vissa branscher sdsom logistik och trans-
port samt rédvaruutvinning och bearbetning.

Vistravar kontinuerligt efter att implementera praxis och strategier som
minimerar negativ paverkan pa arbetstagare i vadrdekedjan, som uppstar till
foljd av var affarsverksamhet. Var vasentliga negativa paverkan &r ofta syste-
misk till sin natur, driven av komplexiteten i att verka pa utmanande marknader.
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Dessa utmaningar beror ofta pa strukturella problem som till exempel bris-
tande styrning och svag tilldmpning av arbetslagar. For narvarande &r vara
insatser framst fokuserade pa leverantoérer i forsta och andra ledet, dar vi har
storre insyn i arbetsforhallanden och affarspraxis. Viarbetar ocksa for att
hantera negativ paverkan relaterad till rdmaterialutvinning i fjarde ledet

i var leverantorskedja, framst genom samarbete med partners sdsom BCI.
Vikommer fortsatta att utforska satt att starka vara insatser i tredje och
fjarde ledet, samt utveckla atgarder for att hantera potentiell negativ pa-
verkan pa personer som arbetar nedstroms i vardekedjan.

Policies relaterade till arbetstagare i virdekedjan

For att hantera fragor relaterade till arbetstagare i vardekedjan vagleds vi av
var policy for ménskliga rattigheter, som beskriver vart dtagande att respek-
tera alla manniskors rattigheter i hela vardekedjan. Dessutom forvantar vi oss
att alla vara affarspartners undertecknar och féljer vart hallbarhetsatagande
och var uppférandekod for affarspartners.

Hallbarhetsatagandet kraver att véra affarspartners respekterar rattig-
heter, valbefinnande och vardighet for alla individer langs var vardekedja
och att de sakerstéller att dessa standarder vidareférmedlas till deras
egna leverantorer och partners. Dessutom maste affarspartners tillhanda-
halla en effektiv klagomalsmekanism och process for gottgorelse, enligt
vad som anges i hallbarhetsatagandet'. Lds mer om vara policies och
ataganden pé sid 120.

Process for engagemang och gottgérelse

Som en del av var process for tillborlig aktsamhet engagerar vi oss aktivt med
arbetstagare i vardekedjan for att identifiera, hantera och gottgéra faktisk
och potentiell negativ paverkan, med sarskilt fokus pa berdrda intressenter.
Vianvander olika metoder for att lyssna och samla in arbetarnas perspektiv
och integrera deras synpunkter i vara beslutsprocesser. Pa vara viktigaste
produktionsmarknader har vi lokala produktionsteam pa plats for att utvar-
dera paverkan pa manskliga rattigheter och engagera oss med rattighets-
innehavare och deras representanter.

Genom vart globala ramavtal med IF Metall och IndustriALL Global Union
konsulterar vi globala fackforeningar och deras lokala medlemsorganisationer
varje manad for att identifiera och bedéma risker samt samarbeta kring
atgardsplaner och, nar det ar tillampligt, tillhandahélla gottgorelse. Vi sam-
arbetar ocksd med ILO:s Better Work i landprogram i Bangladesh, Kambodja
(Better Factories Cambodia), Indonesien, Pakistan och Vietnam. Dessa pro-
gram omfattar bedémningar, utbildning, paverkansarbete och forskning for
att forandra policies, attityder och beteenden.

Vihar samarbetat med flera organisationer, inklusive International Organi-
zation for Migration, Mekong Club och Centre for Child Rights and Business,
for att hjalpa oss att identifiera, minska och gottgéra barnarbete och tvangs-
arbete i var vardekedja. Dessutom konsulterar vi manatligen relevanta lokala
och globalaintressenter, som civilsamhallesorganisationer, leverantérer,
forskare, branschkollegor och fackforeningar. Vi bedémer engagemangets
effektivitet kvalitativt genom att utvardera hur det bidrar till att identifiera,
mildra och gottgéra paverkan. Ansvar for att 6vervaka utvecklingen och
sakerstalla att engagemang sker ligger hos var chief sustainability officer,
som har den hogsta rollen avseende dversyn av processen.

Som en del av vart hallbarhetsadtagande maste alla affarspartners till-
handahélla klagomalsmekanismer som gor det mojligt for deras anstallda att
framfora oro utan radsla for vedergallning. For vara direkta affarspartners
uppstroms i vardekedjan foljer vi upp forekomsten av klagomalsmekanismer
genom Facility Social Labour Module (FSLM), fabriksdata om prestation och
beddmningar av industriella relationer enligt UNGP-ramverket och arbetar-
enkater. Detta ar en arlig bedémning som omfattar FSLM, prestationsdata,
en ledningsenkat och en arbetarenkat. Syftet ar att utvardera effektiviteten
hos klagomalsmekanismer i linje med UNGP:s ramverk for effektiva meka-
nismer. Alla dessa uppgifter, inklusive darendeloggar, registreras i var platt-
form STEP (Sustainable Tracking & Evaluation Platform) for att félja upp
rapporterade fragor och évervaka om de har l6sts. L4s mer om var process
for gottgorelse av negativ paverkan pa sid 101.

Vara mal och atgarder
For att sékerstalla att vi uppnar var ambition och fortséatter att respektera
manskliga rattigheter har vi satt méal relaterade till vara nyckelatgarder for

1. Hittills har inga fall av bristande respekt for FN:s vagledande principer, ILO:s deklara-
tion eller OECD:s riktlinjer som involverar arbetstagare i vdrdekedjan rapporterats
ivar verksamhet eller leverantorskedja.
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att hantera vésentlig paverkan, risker och méjligheter for arbetstagare i varde-
kedjan. Aven om inga arbetstagare i vardekedjan har varit direkt involverade

i att satta dessa mal har vi konsulterat externa parter sdsom ILO, BetterWork,
IndustriALL och IF Metall for att sékerstélla kontinuerlig forbattring av vara
mal, berdkningsmetoder och operativa strategier.

Mal fér 2025

« Bibehalla 100 procent andel produktionsenheter i forsta
ledet som har tillgang till etablerade rutiner for klagomals-
hantering och tvistlésning

Mal fér 2028

. Okaandelen strategiska produktionsenheter i férsta
ledet med I6nerisk som ar anslutna till system for 16ne-
hantering (WMS) till 100 procent

Mal for 2030

« Oka antalet arbetare som utbildas i arbetsmiljé och sakerhet
(OHS) samt kénsbaserat vald och trakasserier (GBVH) till 1 miljon

Dessa mal &r frivilliga och inte lagstadgade. Fér underliggande antaganden och
kommentarer om vara framsteg mot dessa mal, se sid 110.

Sakerstéllande av en trygg och halsosam arbetsplats

Vi har satt som mal att utbilda 1 miljon arbetare i arbetsmiljé och sakerhet
(OHS) samt kdnsbaserat vald och trakasserier (GBVH) senast 2030, med
fokus pa vara leverantorer i forsta och andra ledet. For att sdkerstalla att
vinar dessa mal och uppfyller vara policydtaganden planerar vi atgarder for
att sdkerstalla trygga och hdlsosamma arbetsplatser dar arbetarnas sociala
och manskliga rattigheter respekteras.

Atgdrd: Stétta arbetare inom ramaterialutvinning (fiérde ledet)

Under 2025 har vi vidtagit atgarder for att sékerstalla trygga och hadlsosamma
arbetsplatser fria fran diskriminering vid vara materialanskaffningsplatser
ifjarde ledet i var leverantorskedja. Detta inkluderar att starka var process
for tillborlig aktsamhet och samarbeta med flerpartsinitiativ sdsom Better
Cotton Initiative (BCI) och Organic Cotton Accelerator (OCA) fér att imple-
mentera strategier for anstandigt arbete. Det inkluderar ocks3 att stddja
framsteg mot vara materialmal genom att 6ka anvandningen av ekologisk
bomull och bomull som odlas med jordbruksmetoder som férbattrar jord-
hélsan och biologisk méangfald. Dessa aktiviteter ar pagaende, med BCI-
medlemskap sedan 2005 och OCA-partnerskap sedan 2016, samt flera
projekt planerade fram till 2030 och darefter. Det forvantade resultatet av
denna atgard ar forbattrade hélso- och sakerhetsforhallanden for arbetare
inom rdmaterialutvinning och bearbetning. Overvakning gérs genom rappor-
tering frén initiativen och interna granskningar av tillborlig aktsamhet.

Aven om vi aktivt genomfér dtgarder for att sakerstalla en trygg och halso-
sam arbetsplats for arbetare ramaterialutvinning, redovisar vi inte specifika
finansiella resurser for dessa atgarder eftersom kostnader och investeringar
arintegrerade i var ordinarie verksamhet och inte kan séarskiljas.

Atgdrd: Stétta arbetare inom produktion (forsta och andra ledet)

Under 2025 har vi vidtagit atgarder for att sékerstalla trygga och halsosamma
arbetsplatser fria fran diskriminering i produktionen. Detta inkluderar arliga
beddmningar av alla produktionspartners i férsta och andra ledet. Dessutom
tillhandahéller vi utbildning och riktlinjer om arbetsmiljé och sakerhet (OHS)
samt kdnsbaserat vald och trakasserier (GBVH) till leverantérer i forsta ledet
och kraver att alla leverantoérer i forsta ledet inrédttar OHS-kommittéer.
Dessa atgéarder ar pagaende, och alla nya partners maste genomga OHS-
och GBVH-utbildning. Det forvantade resultatet av denna atgéard ar 6kad
medvetenhet om arbetsplatsfragor och minskade incidenter av bristande
efterlevnad och arbetsplatsrelaterade skador. Aven om vi aktivt genomfér
atgarder for att sakerstélla en trygg och halsosam arbetsplats for arbetare

i produktion, redovisar vi inte specifika finansiella resurser for dessa atgéarder
eftersom kostnader och investeringar ar integrerade i var ordinarie verk-
samhet och inte kan sarskiljas.

Atgiird: Stotta arbetare inom logistik

Under 2025 har viinom logistikverksamheten vidtagit atgarder for att saker-
stalla trygga och hélsosamma arbetsplatser fria fran diskriminering. Detta
inkluderar arliga bedémningar, i form av savéal féranmélda som oanmalda
revisioner, av lager och containerfraktstationer (CFS) i hégriskregioner,
kompletterat med sjalvbedémningar och sékerhetsrevisioner. Omfattningen
técker alla CFS och lager, med implementering som startade 2025 for lager
och planeras fran slutet av 2025 till 2026 for CFS. Dessa atgarder ar pagaende
och genomférs arligen. Det forvantade resultatet &r en minskning av incidenter
relaterade till halsa och sakerhet. Overvakningsmekanismer inkluderar revi-
sionsrapporter och sjalvbedémningsgranskningar for att sékerstalla kontinu-
erlig forbattring och efterlevnad av vart hallbarhetsatagande. Aven om vi
aktivt genomfor atgarder for att sékerstalla en trygg och hélsosam arbets-
plats for arbetare i logistik, redovisar vi inte specifika finansiella resurser for
dessa atgérder eftersom kostnader och investeringar &r integrerade i var
ordinarie verksamhet och inte kan sarskiljas.

Uppratthallande av anstéandiga arbetsforhallanden

For att framja prestationsbaserad erséattning och skaliga I6ner har vi satt
som mal att 100 procent av vara strategiska produktionsenheter i forsta
ledet med l&nerisk ska vara anslutna till system fér Idnehantering (WMS)
senast 2028. Aven om mélet fokuserar pa programtackning snarare an direkt
paverkan bygger det pa konsultationer med intressenter sdsom ILO, Forced
Labour Association (FLA), Sustainable Trade Initative (IDH), Better Work (BW),
IndustriALL och akademiska experter. For att sékerstalla att vi nar dessa mal
och uppfyller vara policyataganden planerar vi att implementera policies och
initiativ med syfte att uppratthalla anstandiga arbetsférhallanden.

Atgard: Arbetsforhallanden vid ramaterialutvinning (fidrde ledet)

Under 2025 stéarkte vi vara processer for tillborlig aktsamhet for att sakerstélla
anstandiga arbetsvillkor hos vara leverantorer i fjarde ledet genom ett nar-
mare samarbete med organisationer som Better Cotton Initiative (BCl) och
Organic Cotton Accelerator (OCA). Vi stddjer dven flera l&ngsiktiga projekt
—-sasom GRAP tillsammans med BCI - vilket syftar till att skala upp bomulls-
odlingsmetoder som forbattrar jordhalsan, samtidigt som de stérker jord-
brukarnas forsorjningsmoéjligheter och klimatresiliens. Dessa projekt har ett
sarskilt fokus pa attimplementera strategier for anstandigt arbete och har
mal som stracker sig till 2030 och darefter. Det forvantade resultatet ar for-
battrade arbetsfoérhallanden for arbetare inom ravaruutvinning. Overvakning
sker genom rapportering fran initiativen och var interna process for tillborlig
aktsamhet. Aven om vi aktivt genomfor atgarder for att uppratthalla anstan-
diga arbetsforhallanden for arbetare i rdmaterialutvinning, redovisar viinte
specifika finansiella resurser for dessa atgarder eftersom kostnader och
investeringar &r integrerade i var ordinarie verksamhet och inte kan séarskiljas.

Atgard: Arbetsforhallanden vid produktion och tillverkning

(férsta och andra ledet)

Under 2025 har viimplementerat en uppsattning initiativ for att uppratthalla
ansténdiga arbetsforhallanden for arbetare i forsta och andra ledet i var
leverantorskedja. Dessa initiativ inkluderar arliga bedémningar, utbildning

i etisk rekrytering, 6vervakning och atgarder mot olovlig 6vertid, framjande
av féreningsfrihet genom vart globala ramavtal (GFA) samt sakerstéallande
av att det finns demokratiskt valda arbetstagarrepresentanter hos relevanta
leverantorer. Vi har ocksa vidtagit atgarder for att méjliggora tillrackliga
I6ner genom forbattringar av inkdpspraxis, l6nehanteringssystem och
digitala betalningar.

Ytterligare insatser inkluderar arliga affarspartnerundersoékningar,
paverkansarbete pa landniva i utvalda lander samt partnerskap med Actions,
Collaboration, Transformation (ACT) fér att stddja kollektivavtal och féren-
ingsfrihet. | ar har tre H&M-fabriker i Kambodja undertecknat kollektivavtal
med I6nekomponent tillsammans med fackféreningar.

Vistravar efter att 6ka tillgangen till arbetsskadeforsakring for arbetare
inom textilindustrin i Bangladesh senast 2027. Framsteg f6ljs upp genom
KPIl:er som andelen strategiska produktionsenheter i forsta leverantérsled
med l6nerisk som ar anslutna till system fér [6nehantering (WMS), samt
produktionsenheter i forsta ledet som har digitala I6sningar for I6neutbetal-
ning. Aven om vi aktivt genomfor &tgarder for att uppratthalla anstandiga
arbetsforhallanden for arbetare i produktion, redovisar vi inte specifika
finansiella resurser for dessa atgarder eftersom kostnader och investeringar
ar integrerade i var ordinarie verksamhet och inte kan sarskiljas.

Atgiird: Arbetsforhallanden vid logistik och transport

Under 2025 har vi vidtagit &tgérder for att uppratthalla anstéandiga arbets-
forhallanden inom logistikverksamheten genom var arliga bedémning, som
omfattar bdde annonserade och oannonserade revisioner av lager och
containerfraktstationer (CFS) i hégriskregioner. Dessa revisioner har kom-
pletterats med leverantorernas sjalvuppskattningar. Vi har ocksa paborjat
implementeringen av riktlinjer for etisk rekrytering for att minska riskerna
for tvangsarbete. Syftet &r ocksa att framja social dialog for att sékerstélla
att arbetare kan framféra oro kring arbetsférhallanden. Implementeringen
borjade 2024 och kommer att fortsatta till 2026, med atgérder som genom-
fors I6pande pa arlig basis. Det forvantade resultatet av denna atgérd ar
att mojliggora effektiv identifiering och gottgorelse av negativ paverkan
pa manskliga rattigheter.

Vart mal ar att kunna vidta proaktiva atgarder, 6ka medvetenheten om
indikatorer for tvangsarbete och starka kommunikationen mellan arbetare
och ledning. Framstegen for denna atgéard méats genom andelen arliga
bedémningar som genomfors, déar centrala och regionala hallbarhetsteam
ansvarar fér genomférande och uppféljning. Aven om vi aktivt genomfér
atgarder for att uppratthalla anstandiga arbetsforhallanden for arbetare
i logistik, redovisar vi inte specifika finansiella resurser for dessa atgérder
eftersom kostnader och investeringar ar integrerade i var ordinarie verk-
samhet och inte kan sarskiljas.

Sakerstallande av tillgang till klagomalsmekanismer och gottgorelse
Vi har satt som mal att bibehalla 100 procent andel av produktionsenheterna
i forsta ledet som har tillgang till etablerade rutiner for klagomalshantering
och tvistlosning. Detta mal baseras pa bevis som visar att tillgang till effek-
tiva klagomalsmekanismer ar avgérande for att forebygga och hantera
krankningar av manskliga rattigheter. Malet har inte validerats externt,
men har utformats genom konsultationer med Mekong Club, SHIFT, Better
Work och UNHCHR.

Atgdrd: Gotigorelse av negativ piverkan pd arbetstagare i virdekedjan

For att respektera manskliga rattigheter langs var vardekedja i linje med FN:s
vagledande principer och OECD:s riktlinjer vidtar vi dtgarder for att gottgéra
negativ padverkan pa arbetstagare i véardekedjan och séakerstélla deras tillgang
till klagomalsmekanismer. Vi kréver att alla affarspartners har klagomals-
mekanismer. Vi stodjer ocksa klagomalshantering genom nationella 6vervak-
ningskommittéer (NMC)ifem av vara viktigaste produktionsmarknader och
tillhandahaller var egen visselblasarkanal via tredje part. Var egen visselblasar-
kanal ar tillganglig i hela vardekedjan. Denna pagéaende atgard gor det mojligt
for arbetare att framfora klagomal och fa gottgorelse vid behov. Atgérden
stOds av vara centrala, produktions- och regionala hallbarhetsteam.

For mer information om vara processer for att atgarda negativ paverkan
och om de kanaler som finns for arbetstagare i vardekedjan att framfora klago-
mal, se sid 101. Aven om vi aktivt genomfor atgarder for att gottgdra negativa
konsekvenser for arbetstagare i vardekedjan, redovisar vi inte specifika
finansiella resurser for dessa atgarder eftersom kostnader och investeringar
arintegrerade i var ordinarie verksamhet och inte kan sarskiljas.

Branschpartnerskap

Som stod for vara dtgarder samarbetar vi med partners for att hantera
vasentliga ménniskorattsfragor. Vi samarbetar med en rad intressenter for
att adressera systemiska utmaningar i var leverantorskedja, med fokus pa
arbetsmiljo och sakerhet, jamstalldhet, skéliga I6ner och féreningsfrihet.

Vi sékerstaller trygga arbetsforhallanden genom medlemskap i International
Accord, Ready-Made Garment Sustainability Council (RSC) i Bangladesh och
Pakistan Accord, dar vi arbetar med globala fackforeningar for att forbattra
brandsakerhet och byggnadssakerhet.

Vara insatser for jamstalldhet inkluderar undertecknande av Women'’s
Empowerment Principles och ett tredrigt partnerskap med UN Women i Tamil
Nadu, Indien, for att hantera kdnsbaserat vald och trakasserier (GBVH). Vi ar
aktiva i Better Work (ILO/IFC) i Bangladesh, Pakistan, Indonesien och Vietnam
samt Better Factories Cambodia. Inom logistik stodjer vi Responsible Trucking
Platform. Vi ar medlemmar i Center for Child Rights and Business, vilket inne-
béar ett dtagande att sékerstélla barns rattigheter.

Vart partnerskap med ACT framjar ansvarsfull inkbpspraxis, forenings-
frihet och kollektivavtal. Ytterligare samarbeten inkluderar ett férnyat globalt
ramavtal (GFA) med IndustriALL Global Union och IF Metall samt medlem-
skap i Mekong Club. Mellan 2023 och 2025 samarbetade vi med Decathlon
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och Target i partnerskap med Impactt Ltd for att pilottesta ett standardiserat
utbildningsprogram fér system fér Iénehantering (WMS) i elva leverantérs-
fabriker i Indien, Bangladesh och Vietnam, med malet att forbattra l6ner
och Iénehanteringspraxis. Baserat pa H&M-koncernens WMS-program
ochresultatet av pilottestet lade initiativet grunden for en skalbar industri-
standard som framjar systematisk och arbetarinformerad I6nehantering

i globala leverantérskedjor.

Vara framsteg och resultat

Under 2025 fortsatte vart engagemang for att forbattra arbetsvillkor och till-
borlig aktsamhet for manskliga rattigheter. Produktionsenheterna hos vara
leverantorer i forsta ledet sysselsatte 1128 629 arbetare, varav 59 procent
var kvinnor. Hanteringen av hélso- och sékerhetsfragor var fortsatt i fokus,
och 95 procent (96) av enheterna hade etablerade halso- och sékerhets-
kommittéer. Digitala [6sningar for I6neutbetalningar tackte 84 procent av
arbetstagarna hos leverantorer i forsta ledet, vilket framjar rattvisa l6ner,
forbattrad transparens och minskad risk for I6nerelaterade 6vertradelser.
Viobserverade en liten minskning av arbetstagarnas representation, dar
36 procent (39) av enheterna i forsta ledet hade facklig representation och
29 procent (33) tacktes av kollektivavtal. Trots denna évergripande nedgéng
uppnaddes framsteg i Kambodja, dar tre fabriker under aret undertecknade
varumarkesstddda kollektivavtal utvecklade av ACT.

Hantering av leverantorskedjan

For H&M-koncernen ar det avgdérande att brott mot manskliga rattigheter
uppmaéarksammas. Under 2025 identifierade vi sex allvarliga manniskoratts-
problem relaterade till arbetstagare i var vardekedja. Fem fall har IGsts,
medan atgarder for ett fall fortfarande pagar.

Vistravar efter att 100 procent av de strategiska produktionsenheternai
forsta ledet med I6nerisk ska vara anslutna till vart system for Inehantering
senast 2028, och 2025 var 80 procent anslutna, vilket innebéar framsteg mot
vara mal. Vifortsatte att sdkerstélla att alla produktionsenheter i forsta ledet
erbjod arbetstagarna tillgang till etablerade rutiner for klagomalshantering
och tvistlésning, med 100 procents tackning. Vi siktar ocksa pa att utbilda
1miljon manniskor i arbetsmiljé och sakerhet (OHS) samt kdnsbaserat vald
och trakasserier (GBVH) senast 2030. Detta mal sattes under 2025 d4 vi
ocksa borjade utveckla ett system for att mata framsteg mot detta.

Sammanfattningsvis &terspeglar vara framsteg under 2025 fortsatt inte-
gration av manniskorattshansyn i vart arbete i vardekedjan. Under 2026
kommer vi att fortsatta stodja arbetstagares representation och tackning
av kollektivavtal, framja adekvata I6ner och sékra och hdlsosamma arbets-
platser, samtidigt som vi sdkerstaller effektiva atgardsprocesser.

Berorda samhillen

Var ambition, styrning och strategi

For att sakerstélla att vi fortsatter respektera manskliga rattigheter och
markréattigheter tar vi hansyn till synpunkter och intressen fran personer som
lever i berérda samhaéllen nar vi utvecklar var strategi. Vi definierar berérda
samhallen som lokala grupper av manniskor som lever i eller nara omraden
som paverkas eller kan paverkas, direkt eller indirekt, av aktiviteter langs var
vardekedja. Detta innefattar omrdden med ursprungsbefolkning. Var ambition
ar att bidra till deras egenmakt och framjandet av affarspraxis som stodjer
lokala samhaéllen och deras utveckling. For att uppna detta driver vi framst
initiativ som fokuserar pa att férebygga eller mildra potentiell och faktisk
negativ padverkan pa ménniskor som lever i berérda samhallen. Eftersom vi

ar beroende av bdde marken och manniskorna i dessa samhallen, sarskilt
for tillverkningen av ramaterial, ar vart huvudfokus att bygga meningsfulla
relationer med manniskor som lever i berérda samhallen for att sakerstalla
att deras roster hors genom lampliga kanaler. Vianpassar kontinuerligt var
affarsmodell och strategi till de frégor som &r vasentliga for att ta hansyn

till samhallen dar vi &r verksamma och for att minska risker for var verksam-
het relaterade till krénkningar av markrattigheter. Vara atgarder inom detta
omrade ar néra kopplade till vara insatser for att minska vart beroende av
kritiska och andliga resurser och begransa féroreningar och markférstoéring.
Syftet ar att minska negativ paverkan pa bade manniskor och miljon, samtidigt
som vi forbattrar var affarsresiliens genom att minska var riskexponering.

Hantering av vasentliga hallbarhetsfragor

2025 2024
Andel produktionsenheter i férsta ledet med halso- och sdkerhetskommittéer (%) 95 96’
Andel produktionsenheter i férsta ledet med facklig representation (%) 36 39
Andel produktionsenheter i férsta ledet med kollektivavtal (%) 29 33
Andel produktionsenheter i férsta ledet som har tillgéng till klagoméalsmekanismer (%) 100 100
1. Pa grund av ett tekniskt problem angavs detta felaktigt som 100 procent i var &rs- och hallbarhetsredovisning for 2024.
Manniskorattsfragor som tagits upp med nationella évervakningskommittéer (NMC)
Olosta fragor som dverfordes till 2026
(Olésta frén 2024 + Togs upp 2025)
—Lostes 2025 Lostes 2025 Total 2025 Togsupp 2025 Olosta fran 2024
Totalt antal méanniskorattsfragor som tagits upp 5 33 38 29 9

med nationella dvervakningskommittéer

Antaganden och redovisningsprinciper

H&M-koncernens rapportering av data om arbetstagare i vardekedjan sker
i enlighet med kraven som anges i ESRS. Se avsnittet "Allméan grund fér
hallbarhetsrapportering” och "Upplysningar med avseende pé sérskilda
omstandigheter” pa sid 63 for mer information.

Hantering av leverantorskedjan — Halso- och sdkerhetskommittéer
Omfattar enheter i forsta ledet med arbetsmiljokommittéer verifierade via
Facility Social & Labor Module (FSLM)-bedémningar. Data hamtas via FSLM.
Inga uppskattningar anvands. Metodiken arilinje med ILO:s principer for
arbetsmiljé och sékerhet.

Hantering av leverantérskedjan — Facklig representation

Omfattar enheteriforsta ledet med registrerade fackféreningar. Data
hémtas fran verifierade bedomningar och aterspeglar lokala rattsliga for-
hallanden. Dar fackforeningar inte &r tillatna enligt lag réknas inte alternativ
representation. Data hdmtas via FSLM. Inga uppskattningar anvands.
Metodiken arilinje med ILO:s principer om foreningsfrihet.

Hantering av leverantérskedjan — Kollektivavtal

Omfattar enheter i forsta ledet med juridiskt bindande kollektivavtal (CBA).
Data hamtas fran verifierade bedomningar och formell dokumentation fran
FSLM. Inga uppskattningar anvands.

Manniskorattsfragor som tagits upp med NMC

Omfattar alla bekraftade ménniskorattsfragor som tagits upp med nationella
overvakningskommittéer (NMC) i forsta ledet. Arenden klassificeras som
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adresserade, |6sta eller olosta baserat pa dokumenterad status. Data hamtas
fran var interna Compliance-plattform och granskas av regionala hallbarhets-
team. Inga uppskattningar anvands.

Totalt antal och kategorier av arbetstagare

Omfattar totalt antal arbetstagare och kénsfordelning i enheter i forsta ledet.
Data hamtas fran leverantérsdeklarationer och valideras genom interna
kontroller och periodiska tredjepartsgranskningar. Dar helarsdata saknas
anvands den narmast tillférlitliga perioden.

System for I6nehantering

Omfattar strategiska enheter i forsta ledet med I6nerisk, som ar anslutna

till system fér Iénehantering (WMS). Lénerisk beddms genom att jamféra
genomsnittliga bruttoléner fér ordinarie arbetstid (exklusive évertidstillagg)
med oberoende regionsspecifika levnadsloneberékningar. Data hamtas fran
leverantoérernas egen rapportering och verifieras genom tredjepartsgransk-
ningar och interna granskningar. Inga uppskattningar anvands. Bedémningen
baseras pa data fran Wagelndicator Foundation, som grundas pa Anker-
metodologin och arilinje med ILO:s principer for att berédkna levnadsloner.

Tillgang till klagomalsmekanismer

Omfattar enheter i forsta ledet med klagomalsmekanismer som uppfyller
minimikriterier. En mekanism ar kvalificerad nar den inkluderar sekretess,
eskalering och atgardssteg. Data verifieras genom oberoende bedémningar
och granskas arligen och hamtas fran FSLM. Inga uppskattningar anvéands.
Metodiken arilinje med FN:s vagledande principer for féretag och mansk-
liga rattigheter.

Beskrivning av fraga

Markanvandning, markrattigheter och forsérjningsmdéjligheter

Manga aktiviteter i var vardekedja, sdsom utvinning och
bearbetning av ramaterial, kan paverka lokala samhallen. Dessa
aktiviteter kan leda till markomvandling med konsekvenser for
invanares forsorjningsmojligheter, samt ge upphov till tvangs-
forflyttningar.

Samhallets tillgang till en ren och halsosam milj6é

Aktiviteter i var vardekedja, sdsom ravaruutvinning, tillverkning,
och avfallshantering, kan paverka lokala ekosystem och den
omgivande miljon, vilket i sin tur paverkar luft- och vatten-
kvaliteten. Detta kan leda till begransad tillgang till rent dricks-
vatten samt ohalsosamma och ohygieniska forhallanden for
manniskor som lever i de berérda samhallena.

/°-\tgérder ochinitiativ

For att hantera denna fraga engagerar vi oss i flerpartsinitiativ
for att uppratthalla ursprungsbefolkningars och lokala sam-
hallens markrattigheter, inklusive principerna om fritt, férhand
och informerat samtycke (FPIC). Véra stérkta policies for
manskliga rattigheter, miljé och hallbarhet forstarker ytterligare
vart atagande att respektera sedvanliga markrattigheter och
framja valbefinnandet i lokala samhallen.

For att hantera denna fraga fokuserar vi pa att starka vara
policies och processer. Detta inkluderar utvecklingen av en
klagomalsmekanism for lokalsamhallen, strikta standarder
fér avloppsvatten fér leverantérer (ZDHC-efterlevnad),
obligatoriska reningsanléggningar (ETP) fér leverantérer
inom vatprocesser samt samarbete med WWF for att stodja
forbattringar av vattenkvaliteten i avrinningsomraden.

Risk for bristande regelefterlevnad och krankningar av markréttigheter i berérda samhallen

Det finns risk for krédnkningar av markrattigheter i var varde-
kedja, sarskilti regioner dar ravaror som bomull och ull
anskaffas, dar metoder for markforvarv kan forbise eller

For att minska denna risk planerar och genomfor vi férandringar
i var materialportfolj samt starker var process for tillborlig akt-
samhet och markrattighetskrav i certifieringar for vara material,

Relaterade policies

H&M-koncernens
policy fér manskliga
rattigheter,
miljépolicy och
hallbarhetsatagande

H&M-koncernens
policy fér manskliga
rattigheter,
miljopolicy och
hallbarhetsatagande

H&M-koncernens
policy fér ansvars-
fullt affarsbeteende,

ignorera lokala samhallens rattigheter. Detta kan utsatta
H&M-koncernen for juridiska och anseenderelaterade risker,
operativa stérningar samt ytterligare kostnader.

Identifiering och bedémning av vasentliga fragor

Var process for att identifiera och beddéma paverkan, risker och mojligheter
relaterade till manniskor som lever i berérda samhéllen &r grundad i vara
processer for tillborlig aktsamhet och bedémningar av vasentliga mannisko-
rattsrisker. Vasentlig negativ paverkan pa berérda samhéllen inom var varde-
kedja kan vara omfattande och forekomma pa olika platser, i olika regioner
ochiolika samhallskontexter. Dessa processer hjélper oss att forsta bade
faktisk och potentiell paverkan kopplad till aktiviteter langs var vardekedja,
vilket mojliggor valgrundade strategiska affarsbeslut.

Vilagger sarskild vikt vid rattigheter och perspektiv hos manniskor som
leverieller ndra samhallen som paverkas av rdvaruutvinning och bearbetning,
sarskiltiregioner dar mark anvands for odling av insatsvaror som bomull och
ull. Dessa samhéllen kan méta specifika utmaningar relaterade till mark-
anvandning, manskliga rattigheter och miljoforstoring. Aktiviteter uppstroms
i vardekedjan kan férsamra luft- och vattenkvalitet eller leda till forlust av bio-
logisk méngfald pa grund av omvandling av naturliga ekosystem till jordbruks-
mark. Miljoforstoring kan ocksa orsakas av utslapp av kemikalier i aviopps-
vatten fran produktionsanlaggningar uppstroms i vardekedjan. Manniskor
som lever ieller nara platser nedstroms i vardekedjan kan vara sarskilt sar-
bara eller riskera att drabbas av miljéforstoring. Grupper som bor néra
avfallsdeponier kan paverkas séarskilt nar farliga kemikalier eller avlopps-
vatteninte hanteras eller behandlas korrekt.

Med tanke pa komplexiteten i var globala vardekedja omfattas inte alla
samhallen som paverkas vasentligt av vara atgarder. Vi fokuserar vara

med fokus pa hogriskregioner.

policy fér manskliga
rattigheter och
hallbarhetsatagande

insatser framst pa samhallen nara leverantorsanlaggningar dar riskerna
ar storst pa grund av verksamhetens natur. Detta inkluderar aktiviteter
som anvandning och hantering av kemikalier hos leverantoérer i forsta
och andra ledet samt anvéndning av land vid rdvaruutvinning i tredje och
fjarde ledet. Bristande rutiner eller felaktig hantering kan f& allvarliga
konsekvenser for ménniskor som lever i berérda samhallen néra dessa
leverantérsanlaggningar.

Var affarsmodell ar beroende av effektiv drift av leverantérsanlaggningar
som ar involverade i produktion och bearbetning av insatsvaror. Darfor valjs
leverantorer noggrant for att sékerstalla att vi respekterar manskliga rattig-
heter, samt undviker att bidra till milj6férstéring som kan dventyra samhallens
tillgéng till en ren och halsosam milj6. Hantering av finansiella risker kopplade
till vart beroende av berérda samhallen och markanvandning ar ockséa en
viktig del av var hallbarhetsstrategi. Dessa fragor paverkar direkt vara strate-
giska prioriteringar och affarsbeslut, inklusive vilka material vi valjer och vilka
tjanster vi erbjuder. Detta ar ocksa kopplat till var bredare strategi att hitta
satt att frankoppla var tillvaxt frdn anvandningen av kritiska och andliga
resurser sdsom land, s6tvatten och jungfruliga material.

Policies relaterade till ber6rda samhallen

For att hantera fragor relaterade till berérda samhallen vagleds vi av var
policy for ménskliga rattigheter och vart hallbarhetsatagande. Dessa policies
alagger oss att respektera markrattigheter, skydda tillgangen till naturresurser
och sakerstélla att verksamheten inte bidrar till ekosystemfdrstéring eller
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undergraver samhallens forsérjningsmajligheter. Dar ursprungsbefolkningar
kan paverkas &r viengagerade i meningsfull konsultation och stravar efter
att erhalla fritt, férhand och informerat samtycke (FPIC) nar det behévs.
Vierkanner ocksa och foljer FN:s deklaration om ursprungsfolks rattigheter
samt ILO-konvention 169 for att skydda ursprungsbefolkningars rattigheter.
Interaktion med berérda samhallen ar centralt i var process for tillborlig akt-
samhet, stodd av klagomalsmekanismer, inklusive anonyma kanaler, samt ett
atagande att mojliggora gottgorelse och skydda manniskorattsforsvarare'.
L&s mer om vara policies och dtaganden pa sid 120.

Process for engagemang och gottgérelse

Vihaller for narvarande pa att etablera ett strukturerat samarbete med en
trovéardig proxyorganisation, sdsom WaterAid, som har visat djup insikt

i frdgor som ar av vikt for berérda samhallen. Detta initiativ &terspeglar vart
bredare dtagande att sékerstélla att samhallens roster pa ett meningsfullt
satt bidrar till vara beslut och aktiviteter relaterade till hantering av faktisk
och potentiell paverkan. Nar samarbetet &r etablerat kommer det att under-
latta regelbundet och strukturerat engagemang med berérda samhallen via
proxyorganisationen, vilket sékerstaller att deras perspektiv systematiskt
beaktas vid bedémning av paverkan och i &tgardsstrategier. Det kommer
ocksa att skapa en strukturerad aterkopplingsloop som integrerar sam-
héllens oro i vara beslutsprocesser, vilket Okar relevansen och effektiviteten
i vara hallbarhetsinsatser.

Ansvar for att dvervaka utvecklingen, implementeringen och den konti-
nuerliga forbattringen avdenna engagemangsmekanism ligger hos chief
sustainability officer. Vi kommer att bedéma effektiviteten nar samarbetet
ar fullt etablerat och operativt, med fokus pa i vilken utstrackning samhéllens
input aterspeglas i vara bedémningar av paverkan och i véra atgardsstrategier,
samt hur responsiv och transparent var aterkopplingsprocess ar. Las mer
om var process for gottgorelse av negativ paverkan pé sid 101.

Vara mal och atgarder

For 2025 har viinte satt ndgra tidsbundna och resultatbaserade mal relate-
rade till berorda samhaéllen. Istéllet fokuserar vi vara insatser pa att samlain
insikter fran manniskor som lever i berérda samhallen for att sékerstalla att vi
vidtar &tgarder som integrerar deras synpunkter och intressen i vara strate-
gier. Dessa insatser inkluderar att starka var process for tillborlig aktsamhet
och var intressentdialog i linje med internationella standarder.

Respekt for rattigheterna for manniskor som lever i berérda samhallen
For att sdkerstalla att vi fortsatter att respektera manskliga rattigheter for
manniskor som bor i berérda samhallen har vi vidtagit atgarder for att garan-
tera deras tillgéng till en ren och halsosam miljé samt deras markrattigheter
och férsérjning. Aven om vi inte har satt ndgra mal som direkt ar kopplade till
rattigheterna for manniskor i berérda samhallen, ar vara mal relaterade till
fororeningar indirekt kopplade till att sékerstélla tillgang till en ren och halso-
sam milj6 for dessa samhallen. Vara resursrelaterade mal omfattar dven att
sakerstalla och skydda markrattigheter samt forsorjningsméjligheter for
odlare i var leverantorskedja. Vi stéller dessutom krav pa leverantérer att
hantera vatten pa ett ansvarsfullt satt. For att na dessa mal och uppfylla vara
policyadtaganden planerar vi att successivt 6vergé till &tervunna och héllbart
framstallda material i vara produkter. Vi planerar ocksa att under 2026 ut-
veckla ett pilotprojekt for att etablera en klagomalsmekanism fér samhallen
i samarbete med WaterAid. Denna mekanism syftar till att starka rattighets-
innehavare i berérda samhallen sa att de kan framfora sina synpunkter.

Atgdrd: Respekt for markrdttigheter och forsorjningsmajligheter

Under 2025 har vi vidtagit atgarder for att stédja manniskor som bor i sam-
héllen som paverkas av ravaruutvinning nara vara leverantérsanlaggningar
i fijarde ledet. Detta inkluderar partnerskap med flerpartsinitiativsdsom
Better Cotton Initiative (BCI), Responsible Wool Standard (RWS) och Forest
Stewardship Council (FSC), som alla uppratthéaller starka standarder fér
samhallens och ursprungsbefolkningars rattigheter.

1. Hittills har inga fall av bristande respekt for FN:s vagledande principer, ILO:s dekla-
ration eller OECD:s riktlinjer som involverar berérda samhallen rapporterats i var
verksamhet eller leverantorskedja.
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BCl kraver att jordbrukare gér en bedémning av naturvarden innan mark
omvandlas till bomullsodling for att skydda eventuella omraden med hoga
naturvarden, genom att anvanda ansvarsfulla jordbruksmetoder som skyddar
lokala ekosystem och samhallen. Bedomning av hdga naturvarden saker-
staller att forandringar i markanvandning involverar lokalt deltagande och
skyddar omraden med hogt varde, vilket hjalper till att forebygga mark-
konflikter samtidigt som langsiktiga miljdomassiga, sociala och ekonomiska
fordelar framjas fér bomullsodlare.

Dessutom kraver RWS att markfoérvaltning respekterar samhallens och
ursprungsbefolkningars rattigheter och féreskriver principen om fritt, for-
hand och informerat samtycke (FPIC). P4 samma satt kraver FSC erkénnande
av juridiska rattigheter och sedvanerattigheter och stéller krav pa FPIC for
aktiviteter pa ursprungsbefolkningars mark. Genom att integrera dessa prin-
ciperivara policies och partnerskap stravar vi efter att férebygga rattighets-
krankningar och framja ansvarsfull markanvandning. Aven om vi aktivt
genomfor atgarder for att respektera markréattigheter och forsorjnings-
mojligheter, redovisar vi inte specifika finansiella resurser for dessa atgéarder
eftersom kostnader och investeringar &r integrerade i var ordinarie verk-
samhet ochinte kan sarskiljas.

Atgard: Sékerstdllande av tillgang till rent vatten och en hélsosam miljé

For att ytterligare stodja berérda samhaéllen och deras tillgang till rent
vatten och en halsosam miljo kraver vi att alla vara leverantorer i forsta

och andra ledet foljer nationella regler samt ZDHC-standarder for behandling
av avloppsvatten och vattenkvalitet vid utslapp. Dessutom kraver vi att alla
leverantérsenheter som bedriver vatprocesser har fullt fungerande renings-
anlaggningar (ETP) pa plats. Under 2025 har vi ocksé starkt vara policy-
ataganden for att sdkerstalla att vi arbetar for att garantera tillgdngen till en
ren och halsosam miljé for manniskor som lever i berérda samhallen. Vi har
ocksé fordjupat vart engagemang for vattenférvaltning genom att samarbeta
med WWF for att forbattra vattenkvaliteten pa avrinningsomradesniva. Nar
dessa insatser utvecklas och datatillgangen forbattras stravar vi efter att
definiera matbara resultat i framtida rapporteringscykler. Aven om vi aktivt
genomfor atgarder for att sdkerstélla tillgang till rent vatten och en halsosam
miljo, redovisar viinte specifika finansiella resurser for dessa atgéarder efter-
som kostnader och investeringar ar integrerade i var ordinarie verksamhet
och inte kan sarskiljas.

Vara framsteg och resultat

Under 2025 stéarkte vivara insatser for att minska paverkan pa mark och
naturresurser genom att 6ka anvandningen av atervunna och hallbart fram-
stallda material, med séarskilt fokus pa leverantorer i fjarde ledet. Genom
samarbeten med Better Cotton Initiative (BCI), Responsible Wool Standard
(RWS) och Forest Stewardship Council (FSC) fortsatte vi att uppréatthalla
lokala samhallens och ursprungsbefolkningars rattigheter. Dessa standarder
inkluderar bedémningar av naturvarden (HCV) och principerna for fritt, for-
hand och informerat samtycke (FPIC), vilket hjalper till att sdkerstélla att for-
andringar av markanvandning involverar lokalsamhallen, skyddar ekosystem
och respekterar sedvanerattigheter.

Viforstarkte ocksa vara policyataganden for att stodja tillgangen till en
ren och halsosam milj¢ fér manniskor som bor i berérda samhallen. Detta
inkluderade att framja vart samarbete med WWF inom vattenforvaltning for
att forbattra vattenkvaliteten pa avrinningsomradesniva. Parallellt forberedde
vilanseringen av en pilotmekanism for samhallsklagomal tillsammans med
WaterAid for att starka hur rattighetsinnehavare i berérda samhallen kan
framfora oro, genom betrodda samhéllsrepresentanter.

Genom dessa insatser fortsatte vi att integrera méanskliga rattigheter och
miljdansvar i var verksamhet, och arbetade for att sékerstélla att manniskor
som bor i berérda samhéllen har bdde en meningsfull rést och hallbar tillgang
till en séker och héalsosam miljé.

Konsumenter och slutanvindare

Var ambition, styrning och strategi

Vara kunders asikter och intressen ar centrala for utvecklingen av var stra-
tegi och affarsmodell for att sékerstalla att vilevererar mode och kvalitet till
basta pris pa ett hallbart satt. Var ambition &r att skydda vara kunders hélsa,
sakerhet och valbefinnande genom att erbjuda kvalitetsprodukter och géra
mode tillgéngligt for alla. Vara kunder inkluderar kvinnor, man, ungdomar och
barnialla aldrar som &r konsumenter och anvandare av klader och livsstils-
produkter. Vi ar for alla—men alla &r unika. Vara varumaérken erbjuder ett brett
utbud av stilar for olika personligheter, preferenser, kroppstyper, aldrar,

Hantering av vasentliga hallbarhetsfragor

konsidentiteter, tillfallen och kulturer. Vi anpassar kontinuerligt var strategi
for att sékerstalla att vasentliga ménniskorattsfragor adresseras och att
prioriterade atgarder integreras i relevanta affarsbeslut. Inom samtliga
varumarken fokuserar vi pa att skapa en inspirerande shoppingupplevelse
som moter vara kunders behov och férvantningar. Vi arbetar for att skapa
en effektiv och efterfragedriven vardekedja som gor det mojligt for oss
att snabbt anpassa volymer baserat pa férandringar i konsumenternas
efterfragan och preferenser.

Beskrivning av fraga

Kunddataskydd och integritet

Atgérder och initiativ

Relaterade policies

Viuppmarksammar vikten av att skydda vara kunders person- For att hantera denna fraga skyddar vi kunddata genom en H&M-koncernens
ligainformation. Som ett globalt féretag hanterar vi stora méng- dedikerad dataskyddspolicy, en strukturerad styrningsmodell policy fér dataskydd
der personuppgifter, inklusive betalningsinformation, kontakt- och principer fér inbyggt dataskydd (privacy by design). Véart

uppgifter och anvandarpreferenser, vilket utsatter kunder for

ramverk for dataskydd sakerstéller kryptering, regelbundna

potentiella risker kring dataskydd. Obehérig dtkomst, missbruk granskningar och utbildning av medarbetare for att hantera

eller dataintrang kan leda till identitetsstold, ekonomiskt

risker och uppratthalla langsiktig efterlevnad av globala

bedrageri och forlust av konsumenternas fértroende. integritetsregler.

Ansvarsfull marknadsforing och social inkludering av konsumenter

Viuppmarksammar det inflytande vara marknadsforings-
metoder har pa konsumenters uppfattningar, beteenden och
samhallsnormer. Oansvarig eller vilseledande marknadsféring
kan bidra till att forstarka skadliga stereotyper, skapa
orealistiska forvantningar och socialt utanférskap, sarskilt
for marginaliserade grupper, vilket kan paverka konsumenters
kansla av inkludering negativt.

Produktséakerhet och konsumenthilsa

Produktsakerhet ar avgérande for vara kunders halsa och val-
befinnande. De material som anvands i vara produkter, liksom
de kemikalier som ingar i tillverknings- och efterbehandlings-
processerna, kan utgora en risk fér konsumenternas halsa om
de inte hanteras pa ratt satt.

Risk for bristande informationssékerhet och skydd av kunddata

| den globala verksamheten finns det risk for bristande efterlev-
nad av dataskyddslagar, sdsom EU:s allmanna dataskyddsfor-
ordning (GDPR), pa grund av bristande hantering av kunddata.

For att hantera denna fraga sékerstaller vi att produkterna ar
kulturellt [ampliga, juridiskt korrekta samt inkluderande — vilket
minimerar skada och respekterar samhéllsnormer, i enlighet
med var policy for etisk produktdesign.

For att hantera denna fraga sékerstaller vi produktséakerhet
genom en dedikerad policy for produktregelefterlevnad och en

styrningsmodell. Detta inkluderar juridisk bevakning, utbildning,

inspektioner och tydliga konsekvenser vid dvertradelser. Att
stérka riskbeddémningen &r ett centralt fokus, med férenklade
processer och forbattrad kompetens inom team och hos
leverantorer for att sédkerstalla langsiktig efterlevnad och
kundséakerhet.

For att minska denna risk implementerar vi policies, rutiner,
riktlinjer och kontroller f6r hantering, lagring och behandling
av personliga kunduppgifter.

H&M-koncernens
policy for etisk
produktdesign

H&M-koncernens
policy fér
produktregel-
efterlevnad

H&M-koncernens
policy fér dataskydd

Underlatenhet att folja dessa regler kan leda till juridiskt ansvar,
inklusive héga boter, skadat anseende och operativa stérningar.

Identifiering och bedémning av vasentliga fragor
Var process for att identifiera och bedéma paverkan, risker och méjligheter
pé konsumenter och anvéndare av klader och livsstilsprodukter, som upp-
star till foljd av vara affarsaktiviteter eller kan paverka var affarsmodell,
baseras pa var process for tillborlig aktsamhet och beddmning av vasentliga
manniskorattsfragor, tillsammans med varumérkesundersokningar och kund-
feedback. Konsumentrelaterad paverkan ar generellt kopplad till enskilda
incidenter. Engagemanget med vara kunder hjalper oss att forsta faktisk och
potentiell paverkan pa vara konsumenter, vilken oftast ar kopplad till séker-
heten och inkluderingen i vara produkter och var marknadsféringspraxis.
Resultatet av dessa processer vagleder strategiska affarsbeslut avseende
séker design, markning, information for utsatta kundgrupper sdsom spad-
barn och barn, samt inkluderande produktdesign. Vara atgéarder avseende

hantering av paverkan pa konsumenter och slutanvandare &r framst kopplade
till vara direkta kunder, pa grund av komplexiteten och omfattningen ned-
stroms i vardekedjan.

Som ett globalt modefdretag beroér vi miljontals manniskor som anvander
vara produkter och tjanster eller kommer i kontakt med véara varumarken och
var marknadsforing. Vara affarsaktiviteter kan paverka anvandare av véra
produkter och tjanster olika beroende pa vem de &r och var de befinner sig.

Eftersom var affarsmodell 4r kundfokuserad och beroende av var férmaga
att forbattra kundupplevelsen ar hantering av vara kunders behov avgérande
for var fortsatta framgang. | detta arbete lagger vi sarskild vikt vid utsatta
grupper —sasom barn och spadbarn —och tillampar 6kad kanslighet vid han-
tering av fragor som produktsakerhet. Riskerna relaterade till kunders hélsa
och sakerhet ar sarskilt viktiga att beakta vid design och marknadsféring
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av produkter for spadbarn och barn. Viinser dock att produkter som inte ar
specifikt designade for barn anda kan anvandas av dem. Det &ar darfor av
yttersta vikt att prioritera halso- och sédkerhetsaspekter i designen av alla
vara produkter. Detta inkluderar atgarder for att sakerstélla saker design
av exempelvis snéren och sma delar, samt korrekt markning och tillganglig
information om produkter som marknadsfdors mot spadbarn och barn. Det
inkluderar ocksa att sékerstélla att produkter riktade mot yngre kunder
marknadsfors pa ett ansvarsfullt satt med hansyn till deras hélsa, sdkerhet
och valbefinnande.

Policies relaterade till konsumenter och slutanvédndare

For att hantera fragor relaterade till konsumenter och slutanvandare vagleds
viav vara policies for produktregelefterlevnad, etisk produktdesign och data-
integritet. Policyn for produktregelefterlevnad alagger oss att sakerstalla
kundernas sakerhet, folja lagstiftning och uppréatthalla ett positivt varumarkes-
rykte. Policyn for etisk produktdesign alagger oss att erkanna, respektera
och representera mangfalden bade bland vara kunder och vara medarbetare.
Policyn for dataintegritet definierar vart atagande att respektera dataskydds-
rattigheter och faststéaller bindande regler for hantering av personuppgifter

i enlighet med lagkrav. Dessa stdds av rutiner och utbildning som 6versatter
juridiska och regulatoriska krav till den dagliga verksamheten.

Policyn for produktregelefterlevnad sékerstaller produktsakerhet och
kvalitet, inklusive barns sakerhet, samt beskriver tillaten anvandning av
kemikalier, markning och marknadsforingspastaenden. Policyn for etisk
produktdesign stodjer inkluderande och respektfull produktutveckling och
kampanjer, vilket bidrar till att férebygga stereotyper och framja social inklu-
dering. Policyn for dataintegritet faststaller bindande regler for hantering
av personuppgifter i enlighet med internationell lagstiftning, stédd av obliga-
torisk utbildning for att starka medvetenheten omintegritet. Dessa policies
sakerstaller respekt for konsumentrattigheter, skyddar transparent informa-
tion och tillhandahaller mekanismer for att hantera risker.

Under rapporteringsaret introducerades policyn for produktregel-
efterlevnad'. Inga andra betydande férandringar gjordes. Lds mer om
vara policies och dtaganden pa sid 120.

Process for engagemang och gottgérelse

Viengagerar oss med véra kunder och deras representanter som en del av
var process for tillborlig aktsamhet. Dessutom integrerar vi kontinuerligt
feedback fran var kundservice och Speak Up-kanal for att agera enligt
faststallda processer. Insikter som samlas in hjalper oss att anpassa vara
integritetsrutiner for att battre mota behoven och férvantningarna hos vara
kunder och anvandare av vara produkter.

Viuppmuntrar individer att kontakta oss med sina bekymmer eller feed-
back. Vi tillhandahaller Iattillganglig kontaktinformation till vart dataskydds-
ombud (DPO) pé& vara webbplatser samt till vart dedikerade kundserviceteam
som ansvarar for hantering av registrerade personers rattigheter.

Vibeddmer engagemangets effektivitet genom att granska rackvidden
for var Speak Up-kanal och kundservice, med héansyn till faktorer som
informationskvalitet, antal rapporterade drenden och representation fran
olika lander. Overvakningen av dessa processer ligger hos var chef for
kundservice, som samarbetar éver marknader for att sékerstalla att kund-
perspektivintegreras i beslutsfattandet. Las mer om var process for gott-
gorelse av negativ paverkan pa sid 101.

Vara mal och atgarder

For 2025 har vi inte satt nagra tidsbundna och resultatbaserade mal relate-
rade till konsumenter och slutanvandare. Istéllet fokuserar vi vara insatser pa
att samlaininsikter fran vara direkta kunder for att sékerstalla att vi vidtar
atgarder som hanterar deras asikter och intressen. Dessa insatser inkluderar
att starka var process for tillborlig aktsamhet och var intressentdialog i linje
med internationella standarder.

1. Inga fall av bristande respekt fér FN:s vagledande principer, ILO:s deklaration eller
OECD:s riktlinjer som involverar konsumenter eller slutanvédndare har rapporterats.
Inga allvarliga ménniskorattsfragor eller incidenter med koppling till konsumenter
eller slutanvandare har rapporterats.

114

Skydd av kunders halsa, sdkerhet och vdlbefinnande

For att sdkerstalla att vilevererar pa var affarsidé och fortséatter att géra
mode tillgéngligt for alla har vi vidtagit atgarder for att skydda vara kunders
sakerhet och integritet samtidigt som vi fortsatter att respektera deras
manskliga rattigheter. Detta inkluderar atgarder for att sakerstélla ansvars-
full marknadsfoéring, produktsakerhet och kunddataintegritet for att uppfylla
vara policyataganden.

Atgdrd: Sékerstdllande av ansvarsfull marknadsforing

Vitillampar ett medvetet tillvagagangssatt fran produktutveckling till
marknadsforing dver alla varumarken, funktioner och regioner. Sedan 2019
har var policy for etisk produktdesign vaglett insatser for att sakerstalla
mangsidig representation, framja halsosamma livsstilar och respektera
kulturella normer och lokal lagstiftning. Detta inkluderar utbildning, riktlinjer
for etisk forskning samt verktyg som exempelvis en databas for kulturella
begransningar och ett namngivningsverktyg.

Med stod av dedikerade resurser stérker vart langsiktiga &tagande ansvars-
tagande, forbattrar kulturell kanslighet och bygger fértroende genom kontinu-
erlig forbattring. Dessa atgarder aterspeglar vart bredare fokus pé inklude-
ring, skadeférebyggande och att vinna intressenternas fortroende. Aven om
vi aktivt genomfor atgarder for att sdkerstalla ansvarsfull marknadsforing,
redovisar viinte specifika finansiella resurser for dessa atgéarder eftersom
kostnader och investeringar ar integrerade i var ordinarie verksamhet och
inte kan sarskiljas.

Atgdrd: Sikerstillande av produktsikerhet

For att sakerstalla att alla konsumentprodukter forblir sékra och foljer gal-
lande regelverk starkte vi under 2025 vart langvariga arbete med produkt-
regelefterlevnad genom att lansera en formell policy for produktregelefter-
levnad, stédd av en robust styrningsmodell implementerad dver relevanta
funktioner och affarsenheter. Denna modell stérker regulatorisk dvervakning,
och omfattar strukturerade processer och krav, produktriskbedémningar
med sérskilt fokus pa halsa och produktsékerhet, produkttester, leverantors-
inspektioner samt konsekvenshantering.

Utbildning tillhandahalls bade till interna team och till leverantérer for att
bygga kompetens, klargéra ansvar och sékerstalla policyefterlevnad. Arbetet
leds av avdelningen for produktregelefterlevnad i ndra samarbete med pro-
duktionsorganisationen. Som ett langsiktigt atagande &r policyn foremal for
kontinuerlig forbattring och I6pande 6évervakning. Under 2026 kommer vi att
lagga sarskild vikt vid att starka véra riskbeddmningsprocesser. Forvantade
resultat inkluderar 6kad medarbetarmedvetenhet, tydligt definierat funktions-
ansvar och starkt fértroende hos intressenter. Aven om vi aktivt genomfor
atgéarder for att sakerstélla produktséakerhet, redovisar vi inte specifika finan-
siellaresurser for dessa atgarder eftersom kostnader och investeringar ar
integrerade i var ordinarie verksamhet och inte kan séarskiljas.

Atgdrd: Séikerstéllande av kunddataintegritet

For att skydda kunders rattigheter och sékerstalla efterlevnad av globala
integritetsregler har viimplementerat omfattande dataskyddsatgéarder dver
alla véra affarsenheter och geografiska regioner. Dessa atgarder inkluderar
anvandning av krypteringsteknik, regelbundna integritetsbedémningar for
attidentifiera och dtgérda sarbarheter, samt integration av ett strukturerat
dataskyddsramverk i den dagliga verksamheten.

Under 2025 har vara dataskyddsatgarder koordinerats av vart interna data-
skyddsnatverk, som har st6tt kontinuerlig medarbetarutbildning med fokus
pé basta praxis for integritet och regulatorisk efterlevnad. Dessa atgérder
representerar ett langsiktigt &tagande med I6pande Gvervakning och férbatt-
ringar. Forvantade resultat inkluderar forbattrat skydd av personuppgifter,
okad medarbetarmedvetenhet och starkare fortroende hos kunder, tillsyns-
myndigheter och andra intressenter. Implementeringen stéds av en dedike-
rad budget for utbildning, integritetsgranskningar och investeringar i tekno-
logier s&som kryptering, tkomstkontroller och évervakningsverktyg. Aven
om vi aktivt genomfor dtgarder for att sékerstélla kunddataintegritet, redo-
visar viinte specifika finansiella resurser for dessa atgéarder eftersom kost-
nader och investeringar ar integrerade i var ordinarie verksamhet och inte
kan sarskiljas.

Vara framsteg och resultat

Under 2025 var antalet bekraftade klagomal om brott mot kundintegritet och
dataforluster 6 (6). Tva av dessa fall avslutades under aret utan att ytterligare
atgarder kravdes av tillsynsmyndigheterna. De aterstaende fallen ar fortfarande
Oppna och hanteras i samarbete med relevant tillsynsmyndighet.

Vifortsatte att stérka vart arbete med ansvarsfulla metoder fér konsumenter
och slutanvéandare genom att framija tillborlig aktsamhet och intressentenga-
gemang. For att starka produktsakerheten lanserade vi en formell produktefter-
levnadspolicy som stérker regulatorisk 6vervakning, produktriskbedémningar,
produkttestning, leverantdrsinspektioner och riktad utbildning. Vi starkte
ocksé skyddet av kunddata genom attimplementera krypteringsteknologier,
genomfdra regelbundna integritetsbedémningar och integrera ett strukturerat
ramverk for datasakerhet i den dagliga verksamheten, understédd av konti-
nuerlig medarbetarutbildning med fokus pé integritet och regelefterlevnad.

Antaganden och redovisningsprinciper

H&M-koncernens rapportering av data om konsumenter och slutanvandare
skerienlighet med kraven som anges i ESRS. Se avsnittet "Allman grund
for hallbarhetsrapportering” och "Upplysningar med avseende pa sarskilda
omstandigheter” pa sid 63 for mer information.

Kunddata och integritet

Omfattar bekraftade klagomal om 6vertradelser av kunders integritet
och datalackor. Klagomal inkluderar incidenter déar personuppgifter har
atkommits, rojts eller forlorats i strid med tillampliga dataskyddslagar
eller interna policyer. Mattet dterspeglar antalet bekraftade fall efter
intern utredning och validering. Data hadmtas fran H&M-koncernens
system foér incidenthantering och dataskyddsrapportering och granskas
av dataskyddsteamet. Inga uppskattningar anvéands.
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Styrning

For att nad framgang maste vi agera ansvarsfullt och dela tydlig,
korrekt och relevant information om vara affarsmetoder med alla
vara intressenter. Genom robusta processer och avtal for inkop
och ett nara samarbete med vara affarspartners vill vi verka for
att driva forandring inom var bransch och samtidigt sékerstalla
att vi levererar enligt var affarsidé.

Ansvarsfullt foretagande

Var ambition, styrning och strategi

Det &r av yttersta vikt for oss att alltid agera etiskt och ansvarsfullt—i allt fran
samarbetet med vara leverantorer till motet med vara kunder. Vi har byggt en
kultur som praglas avinnovation och entreprendrskap, dar goda idéer kan
utvecklas och komma till nytta fér miljontals manniskor. Vara varderingar
utgor grunden for var verksamhet och vagleder oss i att fatta beslut med
integritet och fokus pa det som &r mest betydelsefullt for vara kunder och var

massiga, sociala och etiska aspekter langs hela var vardekedja. For att saker-
stalla detta arbete har viintegrerat principer for ansvarsfullt féretagande i
var Gvergripande affarsstrategi, som vi omsatter i tydliga styrdokument,
policies och rutiner. Arbetet bérjar med styrelsen, som har det yttersta
ansvaret for att sékerstalla ett etiskt och ansvarsfullt affarsbeteende inom
alla vara varumarken och verksamheter. Mer information om styrelsens och
bolagsledningens roll och expertis i fragor som rér ansvarsfullt foretagande

langsiktiga utveckling. Var ambition &r att maéjliggora for kunder varlden éver finns pa sid 63.
att uttrycka sig genom mode och design, samtidigt som vi tar ansvar till miljo-

Hantering av vasentliga hallbarhetsfragor

Beskrivning av fraga

Foretagskultur och etiskt affarsbeteende

Vipaverkar vara medarbetare och partners genom en stark
foretagskultur som tydliggér att vi alltid ska agera med
integritet. Genom att prioritera ansvarsfullt féretagande
tar vi vart sociala och miljdméassiga ansvar och framjar en
kultur av integritet och kollektivt agerande inom textil- och
modeindustrin.

Skydd av visselblasare

Vitillhandahaller en séker och externt tillganglig Speak Up-kanal
som hjalper oss att fa information om potentiella dvertradelser
av vara policies eller nationella lagar. Alla rapporter utreds, och
vividtar lampliga atgarder for att sakerstalla skyddet av alla
visselblasare.

Djurskydd

Var anvandning av material av animaliskt ursprung sasom ull,
kashmir och lader paverkar djur och djurvalfard. Anvandningen
av dessa material medfér bade miljomassiga och djurvalfards-
relaterade utmaningar som kan ha en negativ paverkan.

Leverantors- och affarsrelationer

Som ett globalt foretag har vi en paverkan pd manga leveran-
toérer varlden dver, och vi ar engagerade i att utveckla ansvars-
fulla inképsrutiner som sakerstaller rattvist och etiskt affars-
beteende. Vara policies och rutiner stéller hdga krav pa alla vara
leverantorer och affarspartners och bidrar till 6kad ansvars-
skyldighet och transparens inom var bransch.

Atgarder och initiativ

For att hantera denna fraga framjar vi en inkluderande féretags-
kultur grundad pa respekt for manskliga rattigheter och
ansvarsfullt féretagande. Med vagledning av dokumentet

Our way och var uppférandekod ger vi medarbetarna mojlighet
att agera ansvarsfullt och bidra till en trygg och inkluderande
arbetsplats.

For att hantera denna fraga skyddar vi visselblasare genom
var Speak Up-kanal, som mojliggor séker, konfidentiell och
anonym rapportering av missforhallanden. Kanalen ar 6ppen
for bdde medarbetare och externa parter och stodjer en kultur
av integritet med nolltolerans mot repressalier.

For att hantera denna fraga uppréatthaller vi strikta djurvalfards-
standarder genom att foérbjuda pals, exotiska skinn och material
fran utrotningshotade arter, samtidigt som vi framjar atervunna
animaliska fibrer och alternativ. Alla leverantérer maste folja var
policy for djurvalfard, vilket sadkerstaller att inga djur skadas vid

produktionen av vara varor eller skonhetsprodukter.

For att hantera denna fraga bygger vileverantorsrelationer
genom att krava att alla partners undertecknar vart hallbarhets-
atagande och var uppférandekod for affarspartners. Vi framjar
rattvis behandling, interna rapporteringsmekanismer och till-
gang till var Speak Up-kanal, vilket sakerstaller att fragor kan
lyftas pa ett sékert satt och i enlighet med standarder for till-
borlig aktsamhet.

Risk fér bristande regelefterlevnad och dalig hantering av leverantorsrelationer

Det finns risk for béter vid bristande redovisning av processer
for tillborlig aktsamhet i enlighet med rattsliga krav, sdsom
direktivet om tillborlig aktsamhet for foretag i fraga om
hallbarhet (CSDDD). Underlatenhet att hantera leverantérs-
relationer pa ett lampligt satt och sakerstalla efterlevnad av
etiska standarder kan leda till boter, civilrattsliga skadestands-
ansprak eller skada pa vart anseende.

Risk for korruption och oetiskt affarsbeteende

Det finns risk for oetiskt affarsbeteende inom var verksamhet
och leverantorskedja pa grund av korruption och mutor,
inklusive mutor for att kringga kvalitetskontroller och partisk
leverantorsselektering, vilket kan leda till béter, straffrattsliga
pafdljder och potentiella civilrattsliga skadestandsansprak
samt skada pa vart anseende.

For att minska denna risk, etablerar och implementerar vi poli-
cies, rutiner och riktlinjer for effektiv tillborlig aktsamhet inom
hallbarhet, produktion och logistik. Detta stéds av kontroller och
rapportering som svar pa myndighetsforfragningar samtivar
arliga rapportering.

For att minska denna risk, implementerar vi policies, rutiner,
riktlinjer och kontroller for ansvarsfullt affarsbeteende och
etik i hela verksamheten, med fokus pa hogriskregioner

och geografiska platser.

Relaterade policies

H&M-koncernens
uppférandekod och
Our way

H&M-koncernens
uppférandekod

H&M-koncernens
policy for djurvalfard

H&M-koncernens
hallbarhetsatagande
och uppférandekod
for affarspartners

H&M-koncernens
hallbarhetsatagande
och uppférandekod

H&M-koncernens
hallbarhetsatagande
och uppférandekod
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Hallbarhetsrapport/Styrning

Identifiering och bedémning av vasentliga fragor

Vianvander en riskbaserad metod for att identifiera, bedéma och hantera
vasentlig paverkan, risker och méjligheter kopplade till ansvarsfullt fore-
tagande inom var egen verksamhet och langs hela var vardekedja. Denna
metod ar integrerad i var process for tillborlig aktsamhet, med sérskilt fokus
pa hur vi hanterar relationer med vara leverantorer. Som en del av var pro-
cess for urval och introduktion av leverantorer genomfor vi riskbedémningar
baserade pa ett antal kriterier, inklusive verksamhetsland, typ av aktivitet,
sektor samt transaktionsstruktur, sdsom anvéndning av underleverantérer
eller mellanhander.

Utdver de initiala bedémningarna bedriver vi kontinuerlig évervakning
for att sakerstalla fortsatt efterlevnad av vara standarder och for att
identifiera nyarisker. Vi prioriterar aven transparent kommunikation och
atgardsplaner nar problem upptacks. Var process for tillborlig aktsamhet
inkluderar regelbundna granskningar, revisioner och sjalvutvarderingar
av leverantorer, vilket ger oss mojlighet att behalla 6versikt och driva kon-
tinuerliga forbattringar. Vi anser att aktivt engagemang med leverantorer
och andra intressenter ar avgorande for att framja ansvarsfullt féretagande
och minska potentiell negativ paverkan langs hela vardekedjan. Dessutom
stravar vi efter att samarbeta med vara medarbetare, kunder och leveran-
torer pa ett satt som bygger fértroende. Vi tror att affarsrelationer som
baseras pa delade risker och vinster, har potential att utvecklas till fram-
géngsrika strategiska partnerskap.

Genom att tillampa ett proaktivt och datadrivet tillvagagangssatt for
tillborlig aktsamhet stravar vi efter att sakerstalla att var verksamhet
och vara processer speglar vart dtagande for ansvarsfullt foretagande.
Viutvarderar kontinuerligt anvandningen av tredjepartsverktyg for risk-
hantering, vilka kan automatisera identifieringen av risker relaterade
till affarsbeteenden. Dessa insatser syftar till att stérka var formaga att
identifiera systemiska risker, genomféra snabba atgarder och stédja vara
partnersiatt uppfylla vara standarder.

Policies relaterade till ansvarsfullt féretagande

Grundlaggande respekt for individen och manskliga rattigheter star i centrum
for var verksamhet och var foretagskultur. Vi arbetar aktivt for att framja en
inkluderande foretagskultur genom Our way, som vagleder alla som arbetar
inom H&M-koncernen. Our way integrerar vara varderingar, policies och rikt-
linjer for att sakerstalla ansvarsfulla och transparenta affarsmetoder. Alla
medarbetare ar dven skyldiga att folja var uppférandekod, som inkluderar
nolltolerans mot alla former av korruption eller mutor. All affarsverksamhet
som bedrivs med eller pa uppdrag av H&M-koncernen ska alltid genomféras
i enlighet med var uppférandekod samt tillampliga lagar och regler i det land
dar verksamheten bedrivs. Var uppférandekod géller for alla affarstransak-
tioneriallalander dar vi ar verksamma och ar i linje med FN:s konvention mot
korruption. Alla medarbetare far utbildning i var uppférandekod som en del
av introduktionsprogrammet.

Vikraver ocksé att alla vara leverantorer och affarspartners undertecknar
vart hallbarhetsatagande och var uppférandekod for affarspartners, som
inkluderar ataganden om etiskt upptréadande, inklusive rattvis och respekt-
full behandling av alla medarbetare. Vi férvantar oss att vara affarspartners
upprattar interna mekanismer for att rapportera missférhallanden, sa att
medarbetare kan framfdra oro utan rédsla for repressalier. Om ett &rende
inte kan hanteras inom leverantdrens organisation, kan individer rapportera
fall via H&M-koncernens Speak Up-kanal. Detta tillvdgagangssatt ar i linje
med OECD:s riktlinjer for tillborlig aktsamhet for ansvarsfullt féretagande
samt tilldmplig lokal lagstiftning. Alla leverantdrer som ar involverade i pro-
duktion eller bearbetning av animaliska material eller skénhetsprodukter
maste aven folja var policy for djurvalfard.

H&M-koncernen ar foremal for lagkrav avseende visselblasning. Eventuell
oro eller potentiella 6vertradelser av vara policies eller relevanta lagar kan
rapporteras via var externa Speak Up-kanal. Information om visselblasar-
processen och var Speak Up-kanal ingar i den arliga obligatoriska utbild-
ningen i var uppférandekod.

Vitar alla anklagelser om missférhallanden eller 6vertrédelser av vara poli-
cies pé storsta allvar. Detta kan inkludera fall av diskriminering, trakasserier,
stold, bedréageri, korruption, évertradelser av etiska riktlinjer eller brott mot
tillampliga lagar. Alla arenden utreds konfidentiellt och lampliga &tgarder
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vidtas nar missforhallanden bekréaftas. Vi stravar efter att sakerstalla att
individer kdnner sig trygga och stéttade nar de framfoért oro genom var
Speak Up-kanal. Oro kan rapporteras anonymt, férutom dar lokal lagstiftning
begransar detta, och viaccepterar inga repressalier mot ndgon som rappor-
terarigod tro. Las mer om vara policies och dtaganden pé sid 120.

Vara mal och atgarder

For 2025 har viinte satt nagra tidsbundna och resultatbaserade mél relate-
rade till ansvarsfullt foretagande. Istallet fokuserar vi vara insatser pa att
framja en inkluderande féretagskultur som speglar vara varderingar och
stodjer etiskt och ansvarsfullt affarsbeteende pé alla nivaer inom organisa-
tionen. Detta inkluderar arbete med att hantera relationer med véra leveran-
torer och eventuella risker kopplade till korruption och mutor genom imple-
mentering av tydliga policies och rutiner.

Hantering av relationer med leverantorer

Viutvecklar kontinuerligt ansvarsfulla inkdpsrutiner for att stédja en positiv
utveckling inom textil- och modeindustrin. Detta inkluderar kapacitets-
planering, respekt for betalningsvillkor och att sékerstalla att I6nekostnader
ar en icke-forhandlingsbar kostnad. Vara team som ar involverade i inkdp av
insatsvaror och material utbildas i principerna for ansvarsfullt foretagande,
och vi féljer rattvisa villkor vid avslut av samarbeten. Sociala och milj6-
massiga minimikrav kommuniceras tidigt i leverantérsutvarderingar och
maste uppfyllas innan samarbeten inleds. Dessa krav ar en del av vart
héallbarhetsatagande.

Vitillampar en riskbaserad metod for att 6vervaka leverantorers efter-
levnad, med skraddarsydda utvarderingsmetoder baserade péa typ av varor
och tjanster. For leverantérer av kommersiella varor anvander viriskbaserade
revisioner och vart sustainable impact partnership programme (SIPP) foér att
sakerstalla efterlevnad och 6verensstammelse med vara standarder. For
leverantoérer av icke-kommersiella varor och tjanster foljer vi regelbundet upp
dem genom SEDEX. Metoden stodjer transparens, ansvarstagande och lang-
siktiga leverantdrsrelationer.

Foérebyggande och upptéackt av korruption och mutor

Vart utbildningsprogram inom etik- och antikorruption fungerar som det
framsta verktyget for att forebygga och minska risker relaterade till korrup-
tion och mutor. Som en del av var onboardingprocess é&r alla medarbetare
inom H&M-koncernen skyldiga att underteckna var uppférandekod och
genomga antikorruptionsutbildning. Denna utbildning ger véagledning om

hur uppférandekoden kan tillampas i vardagliga arbetssituationer. Med-
arbetare har tillgang till uppférandekoden och var Speak Up-kanal via H&M-
koncernens etikportal, och informationsinsatser om Speak Up-kanalen
genomférs kontinuerligt under aret. Vi anvander en riskbaserad metod for att
beddma exponering for korruption och mutor. Risknivaer bestams utifran roll,
funktion och region, och vara atgarder koncentreras till omraden déar expone-
ringen ar storst. Vibeddmer och utreder alla rapporterade drenden kopplade
till uppférandekoden internt och foljer antalet dvertradelser arligen.

Atgdrd: hantering av korruptions- och mutdirenden

Under 2025 fortsatte vi att 6vervaka och hantera eventuella 6vertréadelser av
vara standarder mot korruption och mutor genom etablerade interna rutiner.
Alla rapporterade fall som ror 6évertradelser av var uppférandekod, inklusive
arenden som involverar korruption eller mutor, bedéms och utreds internt.
Utredningar genomférs enligt vara interna regelefterlevnadsprotokoll. Over-
tréadelser kan leda till disciplinara atgéarder, inklusive uppséagning av anstall-
ning eller affarsrelationer.

Resultaten av dessa utredningar rapporteras till vd, finanschef och revisions-
utskottet samt offentliggérs i var ars- och hallbarhetsrapport. Utredarna ar
oberoende i relation till den ledningskedja som ar involverad i arendet.

Som svar pa bekraftade dvertradelser vidtar vi korrigerande atgéarder for
att starka vara interna kontroller och rutiner for att forhindra att liknande
héndelser upprepas. Dessa atgarder kan inkludera forbattrad 6évervakning
och riktade utbildningsprogram. Aven om vi aktivt genomfor atgarder for att
hantera korruptions- och mutarenden, redovisar vi inte specifika finansiella
resurser for dessa atgérder eftersom kostnader och investeringar &r integre-
rade i var ordinarie verksamhet och inte kan séarskiljas.

Vara framsteg och resultat
Under aret starkte vi vart arbete med att sékerstélla ansvarsfullt foretagande
genom attinfora tydliga policies och rutiner, understddda av obligatoriskt
godkéannande av uppférandekoden vid anstéllningsstart och riktade utbild-
ningar. 100 procent av riskfunktionerna tacktes av utbildningsprogram inom
antikorruption och mutor.

Det forekom O fallande domar fér brott mot antikorruptions- och mutlagar,
och totala boter som utdomdes for sddana dvertradelser var 0. Dessutom
dokumenterades 2 bekraftade fall av korruption och mutor. Alla rapporterade

Overtradelser av uppférandekoden

fall av brott mot uppférandekoden, inklusive de som rorde korruption och
mutor, bedémdes och undersoéktes internt i enlighet med efterlevnadsproto-
koll, och resultaten rapporterades till vd, finanschef och revisionsutskottet.
Bekraftade brott mot uppférandekoden ledde till korrigerande atgéarder, for-
starkta kontroller och riktad utbildning for att minska aterfall. Insatser for att
forebygga och upptécka brott mot uppférandekoden inkluderade I6pande
medvetandegodrande av var etikportal och Speak Up-kanal, samt riskbase-
rade bedémningar efter roll, funktion och region for att fokusera pa riskmini-
mering dar exponeringen ar som storst.

2025
Totalt antal rapporterade incidenter av potentiella évertradelser av uppférandekoden 31
(inklusive rapporterade korruptionsfall) - anstalida och affarspartners
Antal styrkta fall av 6vertradelser av uppférandekoden 8

Sanktioner som inférts efter fall av potentiella dvertradelser av uppférandekoden (skriftlig varning, uppsagning)

Antaganden och redovisningsprinciper

H&M-koncernens rapportering av data om affarsetik sker i enlighet med
kraven som anges i ESRS. Se avsnittet "Allman grund for hallbarhetsrappor-
tering” och "Upplysningar med avseende pa séarskilda omstandigheter” pa
sid 63 for mer information.

Overtradelser av uppforandekoden

Omfattar rapporterade 6vertréadelser av var uppférandekod bland anstéllida
och partners. Rapporter I1amnas via koncernens visselblasarkanal Speak Up,
som ar tillganglig for anstallda, affarspartners och tredje part. Anonym rap-
portering ar tilldten, vilket kan begrédnsa mojligheten att verifiera kallan till
vissa fall. Mattet inkluderar det totala antalet rapporterade incidenter och

Anstallda: 7 uppséagningar
och 2 varningar

Affarspartners: 0 varningar

de sanktioner som inforts efter bekraftade fall. Data hamtas fran visselblasar-
plattformen och verifierade drendeposter fran interna utredningar. Inga upp-
skattningar anvands.

Anti-korruption och anti-mutor

Omfattar fallande domar, béter och bekraftade fall av mutor och korruption.
Data hadmtas fran rattsliga d&renden och visselblasarrapporter som Iamnas via
Speak Up-plattformen. Arenden granskas och valideras av juridikfunktionen
och sakerhetsfunktionen innan konsolidering. Mattet aterspeglar faktiskt
rapporterade och verifierade fall under rékenskapsaret. Inga uppskattningar
anvands. Metodiken arilinje med H&M-koncernens nolltoleranspolicy mot
mutor och korruption.
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Hallbarhetsrapport/Styrning

Vara policies och dtaganden

For att uppna vara hallbarhetsambitioner och mél arbetar vi kontinuerligt for
att sdkerstalla att vara medarbetare, leverantorer och affarspartners agerar
i linje med véara policies. Dar det &r tillampligt baserar vi vara policies och
ataganden pa internationella normer och erkanda initiativ. L4s mer om véara
policies och ataganden pa var webbplats.

Var miljopolicy

H&M-koncernens miljopolicy galler for alla koncernbolag och omfattar akti-
viteter i var egen verksamhet samt aktiviteter uppstréms och nedstréoms i
vardekedjan. Policyn beskriver vart atagande att frankoppla var tillvaxt fran
anvandningen av kritiska och andliga resurser sdsom jungfruliga material,
sotvatten och mark, samt att begransa den globala uppvarmningen till 1,5 °C.
Policyn granskas arligen av héllbarhetsavdelningen, och ansvaret for imple-
mentering ligger hos chief sustainability officer. Policyn baseras pa veten-
skap, intressentdialog via var dubbla vasentlighetsanalys och internationella
ramverk som Parisavtalet, SBTi, Ellen MacArthur Foundation, Kunming-Mon-
treal Biodiversity Framework, samt ledande branschstandarder som AFIRM:s
lista 6ver begransade amnen, ZDHC:s lista 6ver begransade @mnenii tillverk-
ning (MRSL) och ZDHC:s riktlinjer fér avloppsvatten. Policyn &r offentligt till-
ganglig pa var webbplats.

Var lista 6ver kemikaliebegransningar

H&M-koncernens lista 6ver kemikaliebegransningar aterspeglar vart dtag-
ande att skydda kundernas halsa, varna om miljon och sékerstalla sakra
arbetsférhallanden i hela var vardekedja. Vara kemikaliebegransningar ar
utformade for att sakerstalla efterlevnad av lokala och internationella regler
samt ledande branschstandarder, inklusive AFIRM:s lista 6ver begransade
amnen och ZDHC:s lista 6ver begransade amnen i tillverkning (MRSL).
Policyn innebar att vi férhindrar, begransar och kontrollerar anvandningen
av &mnen som inger betankligheter (SOC) och &mnen som inger mycket stora
beténkligheter (SVHC) samt fasar ut ytterligare potentiellt skadliga &mnen.
Dessa krav, som géller for alla H&M-koncernens produkter, ar bindande for
allaleverantérer och partners. Listan éver kemikaliebegransningar utvarde-
ras arligen. Implementeringen leds av head of product offer development

& support, med definierade ansvarsomraden i olika funktioner for att saker-
stalla efterlevnad under hela produktlivscykeln. Policyn ar offentligt till-
ganglig pa var webbplats.

Var policy for manskliga rattigheter

H&M-koncernens policy for manskliga rattigheter galler for alla koncernbo-
lag och omfattar aktiviteter i var egen verksamhet samt uppstréms och ned-
stroms i vardekedjan. Policyn beskriver vart atagande att respektera méansk-
liga rattigheter och granskas arligen av hallbarhetteamet. Den har antagits av
styrelsen och implementeringen ar delegerad till seniora chefer som rappor-
terar till vd, med tillsyn av chief sustainability officer. Policyn grundar sig pa
FN:s internationella forklaring om de manskliga rattigheterna och ILO:s
deklaration om grundlaggande principer och rattigheter i arbetslivet, samt
hanvisar till FN:s konventioner om barnets rattigheter och avskaffande av
diskriminering av kvinnor. Den arilinje med FN:s vagledande principer for
foretag och méanskliga rattigheter, OECD:s riktlinjer for multinationella fore-
tag, OECD:s vagledning for tillborlig aktsamhet inom klad- och skosektorn
samt principerna for barns rattigheter och féretag. Var process for tillborlig
aktsamhet identifierar, forebygger, mildrar och atgardar negativ paverkan,
med fokus pa véasentliga fragor sdsom arbetsratt, miljoratt, integritet,
icke-diskriminering, barns rattigheter och ursprungsbefolkningars rattighe-
ter. Extern expertis, inklusive SHIFT, har bidragit till utvecklingen av policyn,
som &r offentligt tillgénglig pa var webbplats.

Vara sociala policies

H&M-koncernens sociala policies bygger pa respekt for alla individers lika
varde och vardighet. De galler for alla medarbetare inom koncernen och dess
heldgda bolag globalt. Vara sociala policies omfattar omraden som klago-
malshantering, jamlikhet, inkludering, méngfald, icke-diskriminering, ingen
valdsanvandning, inget trakasserande beteende, halsa och sakerhet samt
arbetsrelationer. Dessa policies ger en ram fér ansténdiga arbetsvillkor och
sakra, halsosamma arbetsmiljoer som stodjer personlig utveckling och
autenticitet. Policyn har godkants av H&M-koncernens policyforum och ari
linje med internationella standarder, inklusive ILO:s grundldggande principer
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och OECD:s riktlinjer, och aterspeglar ataganden under vara europeiska
foretagsrad. Extern expertis, sdsom SHIFT, har bidragit till utvecklingen.
Implementeringen &r delegerad till seniora operativa chefer som rapporterar
till vd, med tillsyn av chief human resources officer. Policyn ar offentligt till-
ganglig pa var webbplats.

Var uppférandekod och visselblasarmekanism

H&M-koncernens uppférandekod och visselblasarmekanism aterspeglar
vart atagande om integritet, transparens och rattvist agerande i alla affars-
aktiviteter. De galler for alla vdra medarbetare globalt och for vara affars-
partners. Policyn omfattar nolltolerans mot mutor, korruption, intressekon-
flikter och missbruk av tillgangar, och sakerstéaller efterlevnad av tillampliga
lagar. Den ger en ram for etiskt beslutsfattande, med st6d av obligatorisk
utbildning, intern kontroll och konfidentiella rapporteringskanaler. Var Speak
Up-plattform méjliggér saker och anonym rapportering fér medarbetare,
leverantdrer och intressenter. Policyn har godkéants av H&M-koncernens
policyforum och ar i linje med internationella antikorruptionsprinciper och
rattsliga ramverk, och aterspeglar vart atagande for hoga etiska standarder
i hela vardekedjan. Implementeringen leds av seniora operativa chefer som
rapporterar till vd, med tillsyn av ansvariga for sdkerhetsfunktionen. Policyn
ar offentligt tillgéanglig pa var webbplats.

Var policy for etisk produktdesign

H&M-koncernens policy for etisk produktdesign aterspeglar vart dtagande
att skapa en inkluderande och respektfull varumarkesupplevelse som rep-
resenterar mangfalden hos vara kunder och medarbetare. Krankande eller
exkluderande produkter riskerar att alienera individer och skada vart anse-
ende, darfor tillampar vi ett inkluderande, insiktsfullt och ansvarsfullt forhall-
ningssatt vid produktutveckling. Policyn galler alla medarbetare som arbetar
med sortimentsutveckling inom alla H&M-koncernens varumarken. Ansvar
forimplementering ligger hos chief product officer. Utvecklingen av denna
policy har baserats pa praktisk expertis fran interna funktioner, inklusive
sortiment och marknadsforing, for att sékerstalla att inkludering och mang-
fald &rintegrerade i hela var design- och utvecklingsprocess. Policyn

ar offentligt tillgéanglig pa var webbplats.

Var policy fér produktregelefterlevnad

H&M-koncernens policy for produktregelefterlevnad sékerstaller att alla
konsumentprodukter uppfyller héga standarder for sédkerhet, kvalitet och
regelefterlevnad. Policyn galler medarbetare som ar involverade i design,
utveckling, inkdp, produktion, transport, forsaljning och marknadsféring av
produkter i var globala verksamhet. Implementeringen leds av chief product
officer, med definierade ansvarsomraden i olika funktioner for att sakerstélla
efterlevnad under hela produktlivscykeln. Policyn omfattar nyckelomraden
som produktsakerhet och barns sakerhet, kemikalier, fysiska egenskaper,
samt méarkning och konsumentinriktade pastdenden. Den &r i linje med inter-
nationell och marknadsspecifik lagstiftning sdésom GPSR, REACH, CLP och
Textilmarkningsférordningen. Vi samarbetar dven med externa intressenter,
inklusive AFIRM, AFQA och SIS, for att stodja standardisering och kontinuer-
lig forbattring. Policyn &r offentligt tillgénglig pa var webbplats.

Var policy for dataskydd

H&M-koncernens policy for dataskydd faststaller bindande regler for hante-
ring av personuppgifter for att sakerstalla skydd av integritet i enlighet med
rattsliga krav. Policyn definierar tillaten behandling av persondata, tilldelar
ansvar och styrs av principerna om laglighet, transparens och dataminime-
ring. Policyn anger att persondata endast far anvandas for legitima &ndamal,
att persondata som inte langre behdvs ska raderas eller anonymiseras och
att persondata ska skyddas genom robusta sékerhetsatgarder, med tydliga
konsekvenser vid bristande efterlevnad. Policyn géller alla medarbetare i alla
affarsenheter och geografiska omraden. Tillsynen ligger hos vart dataskydds-
ombud, som rapporterar till bolagsledningen och styrelsens revisionsutskott.
Policyn arilinje med EU:s allménna dataskyddsférordning (GDPR), andra till-
lampliga integritetslagar och relevanta branschstandarder och riktlinjer.
Dess utformning har baserats pa input fran interna intressenter, inklusive
avdelningarna for juridik, IT, HR och kundservice, samt konsumentférvant-
ningar och regulatoriska krav. Policyn ar tillganglig for alla medarbetare via
foretagets intranat.

Var policy for ansvarsfullt affarsbeteende

H&M-koncernens policy for ansvarsfullt affarsbeteende géller i hela var
vardekedja och syftar till att férebygga, mildra och atgarda negativ paverkan
samtidigt som den hanterar risker och méjligheter. Policyn etablerar en
riskbaserad process for tillborlig aktsamhet som baseras pa information fran
interna och externa intressenter, och prioriterar vasentliga manskliga rattig-
heter och betydande miljépaverkan. Implementeringen sker genom vart hall-
barhetsatagande, som kréver att alla affarspartners uppfyller standarder for
tillborlig aktsamhet i leverantérskedjan, inklusive system fér klagomal och
atgarder, och att dessa krav vidareférmedlas till deras leverantérer. Policyn
arilinje med internationella och nationella ramverk, inklusive UNGP, OECD:s
riktlinjer och sektorsspecifik OECD-vagledning. Policyn har godkénts av
H&M-koncernens policyforum och 6vervakas av hallbarhetsavdelningen,
med ansvar hos chief sustainability officer. Policyn ar offentligt tillgéanglig

pé var webbplats.

Vart hallbarhetsatagande

H&M-koncernens hallbarhetsatagande faststaller obligatoriska krav for alla
affarspartnersihela vardekedjan och omfattar méanskliga rattigheter, arbets-
ratt, miljdstandarder och affarsetik. Atagandet uppdateras regelbundet for
att dterspegla globala utmaningar, och partners maste félja alla uppdate-
ringar. Atagandet styrs av internationella standarder, inklusive UDHR, ILO:s
deklaration, UNGP, OECD:s riktlinjer, Parisavtalet, GHG-protokollet och SBTi.

Syftet ar att sékerstalla rattvisa jobb, lika behandling och skydd av utsatta
grupper, samtidigt som det driver minskning av miljoéavtryck och utveckling
av cirkuléra principer. Det uppmuntrar till 6ppen dialog och tillhandahaller
klagomalskanaler for arbetstagare, inklusive anonym rapportering. Tillsynen
ligger hos chief sustainability officer, och framsteg 6vervakas genom var pro-
cess for tillborlig aktsamhet. Policyn ar offentligt tillganglig pa var webbplats.

Var policy for djurvalfard

Var policy for djurvalfard galler for alla koncernbolag och omfattar aktiviteter
ivar egen verksamhet samt uppstroms och nedstréms i vardekedjan. Policyn
beskriver vart dtagande att sékerstalla attinga djur skadas vid tillverkningen
av vara produkter. Policyn implementeras genom ett riskbaserat tillvagagangs-
satt, med sarskilt fokus pa ravaruanskaffning. Vi &r engagerade i att endast
képa in material av animaliskt ursprung, sésom ull, lader och dun, fran gardar
med goda djurvalfardsrutiner. Vi har sedan lange forbjudit anvandning av
péls, exotiska skinn och material fran utrotningshotade arter, och inga av vara
skonhetsprodukter testas pa djur. For att stodja vart policyatagande framjar
vi trovardiga standarder och certifieringar, samarbetar med branschkollegor
och djurskyddsorganisationer samt foresprakar starkt djurvalfardslagstift-
ning globalt. Policyn granskas arligen med input fran interna och externa
intressenter for att sékerstéalla dess fortsatta relevans. Ansvar fér implemen-
tering ligger hos ledningsgruppen for hallbarhetsfragor. Policyn ar offentligt
tillganglig pa var webbplats.
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Lista 6ver upplysningskrav som uppfyllts vid uppréttandet av hallbarhetsrapporten

Upplysningskrav Sida
ESRS 2 Allménna upplysningar
BP-1 Allman grund for utarbetandet av hallbarhetsforklaringarna 63
BP-2 Upplysningar med avseende pa sarskilda omsténdigheter 63
GOV-1 Férvaltnings-, lednings- och tillsynsorganens roll 63
GOV-2 Information som Iamnas till och hallbarhetsfradgor som behandlas av foretagets forvaltnings-, lednings- och tillsynsorgan 63
GOV-3 Integration av hadllbarhetsrelaterade resultat i incitamentssystem 64
GOV-4 Forklaring om tillborlig aktsamhet 65
GOV-5 Riskhantering och intern kontroll 6ver hallbarhetsrapportering 65
SBM-1 Strategi, affarsmodell och vardekedja 65
SBM-2 Intressenters intressen och synpunkter 68
SBM-3 Vasentliga inverkningar, risker och méjligheter och deras forhallande till strategi och affarsmodell 69
IRO-1 Beskrivning av arbetsgangen for att faststéalla och bedéma vasentliga inverkningar, risker och mojligheter 68
IRO-2 Upplysningskrav i ESRS-standarder som omfattas av foretagets hallbarhetsforklaring 123
E1Klimatférandringar
E1GOV-3 Integration av hallbarhetsrelaterade resultat i incitamentssystem 64
E1-1 Omstallningsplan fér begransning av klimatférandringarna 74
E1SBM-3 Vésentliga inverkningar, risker och mojligheter och deras forhallande till strategi och affdrsmodell 73
E1IRO-1 Beskrivning av arbetsgéngen for att faststélla och bedéma vasentliga klimatrelaterade inverkningar, risker och méjligheter 74
E1-2 Policies fér begransning av och anpassning till klimatférandringarna 74
E1-3 Atgarder och resurser med avseende pa klimatférandringspolicies 76
E1-4 M3l relaterade till begransning av och anpassning till klimatféréandringarna 76
E1-5 Energianvandning och energimix 78
E1-6 Bruttovaxthusgasutsléapp inom Scope 1, 2, 3 och totala vaxthusgasutslépp 79
E1-8 Intern koldioxidprissattning 77
E1-9 Férvantade finansiella effekter genom vésentliga fysiska risker och omstéliningsrisker Infasning
och potentiella klimatrelaterade mdjligheter
Enhetsspecifik  Energiférbrukning och andel fornybar elektricitet i leverantérskedjan 78
upplysning
Enhetsspecifik ~ Green Fashion Initiative 78
upplysning
Enhetsspecifik  Elintensitetiden egnaverksamheten 78
upplysning
E2 Miljéfororeningar
E2IRO-1 Beskrivning av arbetsgéngen for att faststélla och bedéma vasentliga inverkningar, risker och méjligheter i samband 82
med miljéféroreningar
E2-1 Policies relaterade till miljéféroreningar 82
E2-2 AtgérderochresurserrelateradetﬂlnﬂUéféroreningar 82
E2-3 Mal relaterade till miljoféroreningar 82
E2-4 Miljoféroreningar av luft, vatten och mark 83
E2-6 Forvantade finansiella effekter av miljéfororeningsrelaterade risker och méjligheter Infasning
Enhetsspecifik ~ Vattenféroreningarileverantérskedjan 83
upplysning
E3 Vatten och marinaresurser
E3IRO-1 Beskrivning av arbetsgéngen for att faststalla och bedéma vasentliga inverkningar, risker och méjligheter 84
relaterade till vattenresurser och marina resurser
E3-1 Policies for vattenresurser och marina resurser 84
E3-2 Atgérderochresurserfbrvanenresurserochlnaﬂnaresurser 84
E3-3 Mal for vattenresurser och marina resurser 84
E3-5 Forvantade finansiella effekter av inverkningar, risker och mojligheter som har att géra med vattenresurser eller marina Infasning
resurser
Enhetsspecifik ~ Sotvattenanvandningileverantérskedjan 85

upplysning
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Upplysningskrav Sida

E4 Biologisk mangfald och ekosystem

E4-1 Omstallningsplan och beaktande av biologisk mangfald och ekosystem i strategi och affarsmodell 86

E4 SBM-3 Véasentliga inverkningar, risker och majligheter och deras forhallande till strategi och affarsmodell 86

E4IRO-1 Beskrivning av arbetsgéngen for att faststalla och bedéma véasentliga inverkningar, risker, beroenden 86
och mojligheter for biologisk mangfald och ekosystem

E4-2 Policies for biologisk méngfald och ekosystem 86

E4-3 Atgérder och resurser for biologisk méngfald och ekosystem 87

E4-4 Mal for biologisk mangfald och ekosystem 87

E4-6 Forvantade finansiella effekter av risker och mojligheter avseende biologisk mangfald Infasning
och ekosystem

E5 Resursanvdndning och cirkuldr ekonomi

E5IRO-1 Beskrivning av arbetsgangen for att faststalla och bedéma vésentliga inverkningar, risker och méjligheter 89
avseende resursanvandning och cirkular ekonomi

E5-1 Policies for resursanvandning och cirkular ekonomi 89

E5-2 Atgérder och resurser for resursanvandning och cirkular ekonomi 89

E5-3 Mal for resursanvandning och cirkular ekonomi 89

E5-4 Resursinfléden 89

E5-5 Resursutfléden 90

E5-6 Foérvantade finansiella effekter av inverkningar, risker och méjligheter som har att géra med resursanvandning Infasning
och cirkular ekonomi

Enhetsspecifika Kommersiella material och produkter/Atervunnet eller hallbart framstallt material i kommersiella produkter 91

upplysningar

Enhetsspecifika Férpackningsmaterial/Atervunnet eller hallbart framstallt férpackningsmaterial 92

upplysningar

Enhetsspecifika Second hand-férsaljning (resale) 92

upplysningar

Enhetsspecifika Kladinsamling 91

upplysningar

S1Den egna arbetskraften

S1SBM-2 Intressenters intressen och synpunkter 99

S1SBM-3 Véasentliga inverkningar, risker och méjligheter och deras forhallande till strategi och affarsmodell 99

S1-1 Policies for den egna arbetskraften 100

S$1-2 Rutiner for kontakter med den egna arbetskraften och arbetstagarrepresentanter angdende inverkningar 100

S1-3 Rutiner for att gottgdra for negativa inverkningar och kanaler genom vilka de egna arbetstagarna kan 100
uppmarksamma problem

S1-4 Atgérder avseende vasentliga inverkningar pa den egna arbetskraften och strategier for att hantera de 101
vasentliga riskerna och utnyttja de vasentliga mojligheterna, vad galler den egna arbetskraften, och dessa
atgérders andamalsenlighet

S1-5 Mal for hur vésentliga negativa inverkningar ska hanteras, positiva inverkningar stérkas och véasentliga risker 101
och méjligheter hantera

S1-6 Uppgifter om bolagets anstallda 103

S1-7 Uppgifter om icke-anstallda i foretagets egna arbetskraft Infasning

S1-8 Kollektivavtalstéackning och social dialog 103

S1-9 Mangfaldsindikatorer 103

S1-10 Tillrackliga I6ner 102

S1-1 Socialt skydd Infasning

S1-13° Matt for utbildning och kompetensutveckling 104

S1-14 Matt for arbetsmiljo 104

S1-15 Matt for balans mellan arbete och fritid Infasning

S1-16 Ersattningsmatt (I6neskillnader och total ersattning) 102

S1-17 Incidenter, anmalningar och allvarliga inverkningar pa méanskliga rattigheter 104

Enhetsspecifik =~ Medarbetarengagemang 102

upplysning

1. Vihar anvantinfasningsregler for tillampliga delar i dessa upplysningskrav.
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Upplysningskrav Sida

S2 Arbetstagare i vardekedjan

S2 SBM-2 Intressenters intressen och synpunkter 106

S2 SBM-3 Véasentliga inverkningar, risker och mojligheter och deras forhallande till strategi och affarsmodell 106

S2-1 Policies for arbetstagare i vardekedjan 108

S2-2 Rutiner for kontakter med arbetstagare i vardekedjan angaende inverkningar 108

S2-3 Rutiner for att gottgdra for negativa inverkningar och kanaler genom vilka arbetstagare i vardekedjan kan 108
uppmaéarksamma problem

52-4 Atgarder avseende vasentliga inverkningar pa arbetstagare i vardekedjan och strategier for att hantera de véasentliga 108
riskerna och utnyttja de vasentliga méjligheterna, vad galler arbetstagare i vardekedjan, och dessa atgarders
andamalsenlighet

§2-5 M@l for hur vasentliga negativa inverkningar ska hanteras, positiva inverkningar starkas och vésentliga risker och 108
mojligheter hanteras

Enhetsspecifik ~ Hantering av leverantdrskedjan 110

upplysning

Enhetsspecifik ~ Manniskorattsfragor som tagits upp med nationella évervakningskommittéer 110

upplysning

Enhetsspecifik ~ Lénehantering och digitala Ibneutbetalningsldsningar 110

upplysning

S3 Berdrda samhéllen

S3SBM-2 Intressenters intressen och synpunkter M

S3SBM-3 Véasentliga inverkningar, risker och maéjligheter och deras forhallande till strategi och affarsmodell M

S3-1 Policies for berérda samhallen m

S§3-2 Rutiner for kontakter med berérda samhéllen angdende inverkningar 12

S3-3 Rutiner for att gottg6ra fér negativa inverkningar och kanaler genom vilka berérda samhéllen kan 12
uppmarksamma problem

S3-4 Atgérder avseende vasentliga inverkningar pa berérda samhéllen och strategier for att hantera de vésentliga riskerna 112
och utnyttja de vasentliga mojligheterna, vad géller berérda samhallen, och dessa atgarders andamalsenlighet

S3-5 Mal for hur vésentliga negativa inverkningar ska hanteras, positiva inverkningar stéarkas och véasentliga risker och 112
mojligheter hantera

S4 Konsumenter och slutanvéndare

S4 SBM-2 Intressenters intressen och synpunkter 13

S4 SBM-3 Véasentliga inverkningar, risker och mojligheter och deras forhallande till strategi och affarsmodell 13

S4-1 Policies fér konsumenter och slutanvandare 114

S4-2 Rutiner for kontakter med konsumenter och slutanvéandare angéende inverkningar 114

S4-3 Rutiner fér att gottgdra for negativa inverkningar och kanaler genom vilka konsumenter och slutanvandare kan 114
uppmarksamma problem

S4-4 Atgérder avseende vasentliga inverkningar for konsumenter och slutanvandare och strategier for att hantera de 114
vasentliga riskerna och utnyttja de vasentliga mojligheterna, vad géller konsumenter och slutanvéndare, och dessa
atgarders andamalsenlighet

S4-5 Mal for hur vésentliga negativa inverkningar ska hanteras, positiva inverkningar stéarkas och véasentliga risker 114
och mojligheter hanteras

Enhetsspecifik  Kundintegritet och dataforlust 15

upplysning

G1Ansvarfullt féoretagande

G1GOV-1 Forvaltnings-, lednings- och tillsynsorganens ansvar 17

G11RO-1 Beskrivning av arbetsgéangen for att faststalla och bedéma véasentliga inverkningar, risker och majligheter 118

G1-1 Policies for ansvarsfullt féretagande och féretagskultur 118

G1-2 Hantering av férbindelser med leverantérer 18

G1-3 Forebyggande arbete mot, och upptéackt av, korruption och mutor 118

G1-4 Fall av korruption och mutor 119

Enhetsspecifik ~ Overtradelser av uppférandekoden 119

upplysning
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Lista 6ver datapunkter i tvirgdende och tematiska standarder som harror fran annan EU-lagstiftning

Referensiforordningen Referensi Referensireferens- Referensi
Upplysningskrav och relaterad datapunkt om hallbarhetsupplysningar tredje pelaren vardesférordningen EU:s klimatlag Sida
ESRS 2 GOV-1 Py ° 63
Jamnare kénsfordelning i styrelserna punkt 21d
ESRS 2 GOV-1 ° 63
Procentandel oberoende styrelseledamoter punkt 21e
ESRS 2 GOV-4 ° 65
Redogorelse for tillborlig aktsamhet punkt 30
ESRS 2 SBM-1
Inblandning i verksamheter kopplade till fossila branslen [ ] [ J [ J N/A
punkt40di
ESRS 2 SBM-1
Inblandning i verksamheter kopplade till kemikalie- [ ] [ ] N/A
produktion punkt 40 dii
ESRS 2 SBM-1
Deltagande i verksamhet med anknytning [ J [ J N/A
till kontroversiella vapen punkt 40 d iii
ESRS 2 SBM-1
Inblandning i verksamheter kopplade till odling och [ J N/A
produktion av tobak punkt40d iv
ESRS E1-1
Omstallningsplan for att uppna klimatneutralitet senast [ J 74
2050 punkt 14
ESRS E1-1
Foretag som &r uteslutna fran EU-referensvardena for [ ] [ ] 74
anpassning till Parisavtalet punkt16 g
ESRS E1-4
Minskningsmal for utsléapp av véxthusgaser punkt 34 b d b 76
ESRSE1-5
Energiforbrukning fran fossila kallor uppdelad efter [ ] 78
kallor (endast sektorer med hég klimatpaverkan) punkt 38
ESRS E1-5 ° 78
Energi-férbrukning och energimix punkt 37
ESRS E1-5
Energiintensitet forknippad med verksamheter i [} 78
sektorer med hog klimatpaverkan punkterna 40-43
ESRS E1-6
Brutto och totala vaxthusgasutslapp [ J [ [ 79
Scope 1, 2, 3 punkt 44
ESRS E1-6
Bruttoutslappsintensitet for vaxthusgasutslapp [ ] [ J [ J 79
punkterna 53-55
ESRS E1-7 ° 77
Upptag av vaxthusgaser och koldioxidkrediter punkt 56
ESRS E1-9 )
Referensportfoljens exponering mot klimatrelaterade [ Infats”rlmélénrgs;igler
fysiska risker punkt 66 P
ESRS E1-9 .
Uppdelning av monetara belopp efter akut och kronisk [ Infats”r?gnrgsgigler
fysisk risk, punkt 66 a P
ESRS E1-9 .
Plats for betydande tillgadngar utsatta for vasentlig fysisk [ J Infatsingnn?s;igler
risk, punkt 66 c P
ESRS E179 . . L ) Infasningsregler
Uppdelning av det redovisade vardet pa sina fastighets- [ HIAmDas
tillgangar efter energieffektivitetsklasser punkt 67 c P
ESRS E1-9 .
Portféljens grad av exponering mot klimatrelaterade [ J Infa;ngnn?s;igler
mojligheter punkt 69 P
ESRS E2-4
Mangden av varje fororening som fortecknas i bilaga Il
till férordningen om ett europeiskt register éver utslapp [ ] 82
och éverforingar som slapps utiluft, vatten och mark,
punkt 28
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Referensifoérordningen

Referensireferens-

Upplysningskrav och relaterad datapunkt om hallbarhetsupplysningar vardesférordningen Sida
ESRS E3-1 ° 84
Vattenresurser och marina resurser punkt 9

ESRS E3-1

Sarskild strategi punkt 13 g 84
ESRS E3-1 ° Inte
Hallbara oceaner och hav punkt 14 vasentlig
ESRS E3-4 ° Inte
Totalt atervunnet och ateranvéant vatten punkt 28 ¢ vasentlig
ESRS E3-4 Inte
Total vattenférbrukning i m® per nettointakter av egen ([ J vasentli
verksamhet punkt 29 9
ESRS 2- SBM 3 - E4 punkt 16 (a) i [ ] 86
ESRS 2- SBM 3 - E4 punkt 16 (b) [ ] 86
ESRS 2- SBM 3 - E4 punkt 16 (c) [ ] 86
ESRS E4-2 ° 86
Hallbara mark-/jordbruksmetoder/-policies punkt 24 b

ESRS E4-2

Hallbara metoder/policies for hallbarhet i haven [ J 86
punkt24 c

ESRS E4-2 PS 86
Policies for att behandla avskogning punkt 24 d

ESRS E5-5 92
Icke-atervunnet avfall punkt 37 d

ESRS E5-5 ° 92
Farligt avfall och radioaktivt avfall punkt 39

ESRS 2- SBM3 - St P 99
Risk att utsattas for tvangsarbete punkt 14 f

ESRS 2- SBM3 - S1 ° Inte
Risk att utsattas for barnarbete punkti14 g vasentlig
ESRS S1-1 S 100
Ataganden i policy fér méanskliga rattigheter punkt 20

ESRS S1-1

Strategier for tillborlig aktsamhet i frdgor som behand- 100
lasiInternationella arbetsorganisationens (ILO) grund-

laggande konventioner 1- 8, punkt 21

ESRS S1-1

Processer och atgéarder for att forhindra mannisko- (] 100
handel punkt 22

ESRS S1-1

Strategi for forebyggande av arbetsplatsolyckor eller ett [ J 100
system for att hantera sddana punkt 23

ESRS S1-3

Mekanismer for klagomalshantering i samband med (] 100
personalfragor punkt 32 ¢

ESRS S1-14

Antal dodsfall och antal och andel arbetsrelaterade ([ J 104
olyckor punkt 88 b och c

ESRS S1-14 .
Antal dagar férlorade pa grund av skador, olyckor, ([ J Infa’csingr;gsgigler
dodsfall eller sjukdom punkt 88 e P
ESRS S1-16 ° 102
Ojusterad I6neklyfta mellan kénen punkt 97 a

ESRS S1-16

Overdrivet hég vd-I6n punkt 97 b i 102
ESRS S1-17

Fall av diskriminering, punkt 103 a i 104
ESRS S1-17

Underlatenhet att iaktta FN:s vagledande principer for ° 104

foretag och méanskliga rattigheter och OECD:s riktlinjer
punkt104 a
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Hallbarhetsrapport/Kompletterande information

Upplysningskrav och relaterad datapunkt

Referensifoérordningen
om hallbarhetsupplysningar

Referensi
tredje pelaren

Referensireferens-
vardesférordningen

Referensi
EU:s klimatlag

Sida

ESRS 2- SBM3-S2

Betydande risk for barnarbete eller tvangsarbete i
vardekedjan punkt11b

ESRS S2-1

Atagandeni policy for manskliga rattigheter punkt 17

ESRS S2-1
Policies for arbetstagare i vardekedjan punkt 18

ESRS S2-1
Respekterar inte FN:s vagledande principer for foretag
och manskliga rattigheter och OECD:s riktlinjer punkt 19

ESRS S2-1

Strategier for tillborlig aktsamhet i fragor som behand-
lasiInternationella arbetsorganisationens (ILO) grund-
laggande konventioner 1- 8, punkt 19

ESRS S2-4
Manniskoréattsfragor och manniskorattsfall kopplade till
foretagets vardekedja i tidigare och senare led punkt 36

ESRS S3-1
Méanniskorattsataganden punkt 16

ESRS S3-1

Underlatenhet att iaktta FN:s vagledande principer for
foretag och méanskliga rattigheter, ILO:s principer eller
OECD:s riktlinjer punkt 17

ESRS S3-4
Méanniskoréattsfragor och manniskorattsincidenter
punkt 36

ESRS S4-1
Policies for konsumenter och slutanvandare punkt 16

ESRS S4-1

Underlatenhet att iaktta FN:s vagledande principer for
foretag och méanskliga rattigheter och OECD:s riktlinjer
punkt 17

ESRS S4-4
Méanniskoréattsfragor och manniskorattsincidenter
punkt 35

ESRS G1-1
FN:s konvention mot korruption punkt 10 b

ESRS G1-1
Skydd for visselblasare punkt 10 d

ESRS G1-4
Boter for brott mot lagar mot korruption och mutor
punkt24 a

ESRS G1-4
Standarder fér bekdmpning av korruption och mutor
punkt 24 b
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Finansiell Oversikt

Femarsoversikt 2025 2024 2023 2022 2021
Nettoomsattning, MSEK 228 285 234478 236 035 223553 198 967
Rorelseresultat, MSEK 18 395 17 306 14537 7169 15255
Rorelsemarginal, % 8.1 74 6,2 3,2 77
Resultat efter finansiella poster, MSEK 16 202 15443 13010 6 216 14 300
Resultat per aktie, SEK! 7,58 7,21 5,37 2,16 6,65
Kassaflode fran den I6pande verksamheten per aktie, SEK! 19,40 19,70 20,84 15,00 26,96
Avkastning pa eget kapital, % 271 24,7 17,8 6,4 19,2
Soliditet, % 25,2 25,6 26,2 27,9 33,4
Medelantal anstallda 94744 97710 101103 106 522 107 375

1. Fore och efter utspadning, exklusive egna aktier.

Kommentar till koncernens resultatrdkning

Under rakenskapsaret 2025 minskade forsaljningen med 3 procent till
MSEK 228 285 (234 478). Den redovisade nettoomséattningen paverkades
negativt av en valutaomrakningseffekt om cirka 5 procentenheter, rela-
terad till den starkta svenska kronan. | lokala valutor 6kade férsaljningen
med 2 procent. Flertalet regioner bidrog till &rets positiva férsaljningstrend.
Den aterspeglar ett madlmedvetet och fokuserat arbete med att starka
produkterbjudandet, kundupplevelsen och H&M-gruppens varumarken

i en marknad som under aret praglades av en osaker omvéarld och ater-
hallsamma konsumenter. Under aret har flera butiker uppgraderats och
nya butiker 6ppnats. Detta arbete ar ett led i att starka H&M-gruppens
langsiktiga position. Uppgraderingarna innefattar teknik, layout och pre-
sentation vilket ger en mer inspirerande kundupplevelse och 6kad precision
i varutillgangligheten. Under aret har &ven den digitala butiken uppdaterats
globalt fér en mer inspirerande och relevant kundupplevelse. Vid utgangen

Nettoomsdttning, Bruttoresultat, MSEK
MSEK och bruttomarginal, %
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1. Férsaljningsutvecklingen
i lokala valutor var +2%.

av rakenskapsaret hade butiksnatverket cirka 4 procent farre butiker an
vid motsvarande tidpunkt foregéende ar. Under 2025 har avvecklingen

av Monkis fysiska butiker slutférts och Monkis kunderbjudande finns till-
gangligti Weekdaybutiker och pa weekday.com. Under rakenskapsaret
minskade portfolio brands nettoférséaljning med 2 procent i SEK och 6kade
med 1procentilokala valutor. Exklusive Monki 6kade portfolio brands for-
séljning i lokala valutor med 4 procent.

For rakenskapsaret uppgick bruttoresultatet till MSEK 121821 (125 299)
vilket motsvarade en bruttomarginal om 53,4 procent (53,4). Marginaltrenden
starktes under arets andra halva vilket framst var resultatet av forbéattrings-
arbetet inom leveranskedjan. Aven externa faktorer som paverkar brutto-
marginalen bidrog positivt till utvecklingen under det andra halvaret. H&M:s
bruttoresultat och bruttomarginal paverkas av ett flertal faktorer, saval interna
som externa, och i synnerhet av de beslut koncernen fattar utifran strategin
att alltid ha den b&asta kombinationen av mode, kvalitet, pris och héllbarhet.

Forséljnings- och Rorelseresultat, MSEK

administrations- och rérelsemarginal, %
kostnader, MSEK
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2. Forsaljnings-och administrationskost-
naderna minskade med 1procentilokala
valutor jamfort med foregaende ar.


https://www.weekday.com/sv-se/
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Genom en god kostnadskontroll kunde ett fortsatt inflationstryck
i kostnadsbasen pareras. For rékenskapsaret minskade forsaljnings- och
administrationskostnaderna med 4 procent till MSEK 103 292 (107 915).
| lokala valutor minskade dessa kostnader med 1 procent jamfort med fore-
gédende ar. Viktiga drivkrafter bakom den forbattrade kostnadsbasen under
2025 var framforallt logistikeffektiviseringar, omférhandlingar av hyresavtal,
starkt inkdpsarbete inom omraden som paverkar forsaljnings- och adminis-
trationskostnader och mer effektiv anvandning av marknadsforingsresurser.
Rérelseresultatet for dret uppgick till MSEK 18 395 (17 306), motsvarande
enroérelsemarginal om 8,1 procent (7,4).

Koncernens skattesats fér rakenskapsaret 2025 blev 25,2 procent (24,9).
Skattesatsens utfall beror, bland annat, pa resultaten i koncernens olika
bolag, bolagsskattesatserna i respektive land, ej avdragsgilla kostnader
samt skattekostnader avseende tidigare ar. For helaret 6kade resultatet
per aktie med 5 procent till SEK 7,58 (7,21)". Koncernens resultatrakning
presenteras pa sid 138.

Kommentar till koncernens balansréakning

H&M-koncernen har en stark finansiell stallning. Koncernens soliditet upp-
gick vid utgadngen av rakenskapsaéret till 25,2 procent (25,6) och andelen risk-
barande kapital motsvarade 26,4 procent (26,9) av balansomslutningen. Eget
kapital férdelat pa de utestdende 1602 438 (1604 491) tusen aktierna upp-
gick per den 30 november 2025 till SEK 26,80 (28,80) per aktie. Koncernens
balansrakning presenteras pa sid 140. Se sid 183 for nyckeltalsdefinitioner.

Varulager

Under aret har koncernen fortsatt investera i varuférsérjningskedjan och
arbeta med integrering av forsaljningskanaler. Med en 6kad andel varuinkdp
i sdsong, samt en effektivare och mer flexibel varuférsorjningskedja, skapas
forutsattningar for forbattrad varutillganglighet for kund med lagre varu-
mangd. Vid rékenskapsarets utgédng uppgick varulagret till MSEK 35 427
(40 348). Det motsvarar en minskning om 12 procent jamfért med féregaende
ar och valutajusterat minskade varulagret med 5 procent. Det bokférda varu-
lagret i SEK utgjorde 15,5 procent (17,2) av &rets nettoomsattning.

Finansiering

Per den 30 november 2025 hade koncernen rantebarande skulder, exklusive
leasingskulder och avsattningar fér pensioner, om MSEK 20 675 (14 117) i
form av obligationer och Ian fran kreditinstitut. Darutdver har koncernen
outnyttjade kreditfaciliteter om MSEK 19 680 (18 416). En obligation om
MEUR 500 med atta ars |6ptid och en kupong om 3,4 procent emitterades

Varulager, MSEK
—12 %3

40 348
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3. Varulagrets utveckling i lokala valutor var —5%.
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under arets fjarde kvartal inom ramen fér H&M-gruppens EMTN-program
(Euro Medium Term Note), for att sakra I&ngsiktig finansiering till attraktiva
villkor. Den genomsnittliga |6ptiden pa rantebarande skulder uppgick till

5,2 (5,3) ar per den 30 november 2025. Léptiderna pé utestédende rante-
barande skulder och outnyttjade kreditfaciliteter fordelas enligt tabell i not 2.

H&M-koncernens likviditet ar god. Per den 30 november 2025 uppgick lik-
vida medel till MSEK 20 908 (17 340). Summan av likvida medel och outnytt-
jade kreditfaciliteter var MSEK 40 588 (35 756). Den finansiella nettokassan
uppgick till MSEK 233 (3 223) och nettoskulden inklusive avsattningar for
pensioner och leasingskulder uppgick till MSEK 57 028 (60 085).

Det operativa rérelsekapitalet uppgick till MSEK 21012 (21562) dar minsk-
ningen frémst ar en foljd av forbattrad lagerproduktivitet. H&M-koncernen
har en fortsatt hog finansiell flexibilitet. Vid rakenskapsarets utgang uppgick
nettoskulden, inklusive leasingskulder, till 1,4 (1,5) gdnger EBITDA, vilket
ligger inom det faststéallda mélintervallet om 1,0-2,0 ganger. Denna niva
sékerstaller koncernens formaga att hantera marknadsvolatilitet och till-
varata framtida investeringsméjligheter.

Riktning

H&M-gruppen har tre langsiktiga mal: en langsiktig forsaljningstillvaxt om
minst 10 procent per ar, en rorelsemarginal som 6verstiger 10 procent samt
att véxthusgasutslappen? ska minska med 56 procent senast 2030, med 2019
som basar. Bolaget ar fokuserat p4 att tillvarata tillvaxtpotentialen i gruppens
varumérken, med séarskilt fokus pa att starka H&M. Detta innebar att icke-
organisk tillvaxt och tillvaxt genom nya affarsmodeller ges lagre prioritet

péa kort till medellang sikt.

Héandelser efter balansdagen
Inga vasentliga handelser har intréffat efter balansdagen.

Kompensation

Arsstamman den7 maj 2025 beslutade om Riktlinjer for ersattning
till ledande befattningshavare, se sidorna 133-134, samt langsiktigt
incitamentsprogram, se sidorna 157-158.

1. Fore och efter utspadning, exklusive egna aktier.
2. Detta avser vetenskapsbaserade mal for den egna verksamheten, Scope 1och 2, och
for bolagets hela vardekedja, Scope 3, och exkluderar anvandning av salda produkter.

Foljande text beskriver riktlinjerna for ersattning till ledande befattningshavare sdsom de antogs pa arsstamman den 7 maj 2025

och darefter kommunicerades.

Riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare
Arsstamman den 7 maj 2025 antog féljande riktlinjer for ersattning
till ledande befattningshavare.

Riktlinjerna omfattar ersattning till vd och évriga ledande
befattningshavare (koncernledningen) samt ersattning till
styrelseledamoter utdver styrelsearvode.

Riktlinjerna ska tillampas pa ersattningar som avtalas, och pa
forandringar som gorsiredan avtalade ersattningar, efter det att
riktlinjerna antogs av arsstamman 2025.

Hur riktlinjerna bidrar till bolagets affarsplan,

langsiktiga intressen och hallbarhet

H&M-gruppens affarsplan syftar till att leverera langsiktig, hallbar
och lonsam tillvaxt. Affarsplanen illustreras med ett antal malbilder
till vilka bolagets hallbarhetsarbete och digitala transformation
bidrar. Fér mer information om bolagets affarsplan, affarsidé och
mal, se www.hmgroup.com.

Ett framgéangsrikt arbete avseende bolagets affarsplan och till-
varatagandet av bolagets langsiktiga intressen, forutsatter att bola-
get kan rekrytera, motivera och behalla talangfulla och engagerade
medarbetare. Styrelsen anser att det ar viktigt att ledande befatt-
ningshavare har marknadsmassig och konkurrenskraftig ersattning
bade vad galler fast och rorlig kompensation utifran ansvar och pre-
station. Dessa riktlinjer méjliggor for bolaget att erbjuda dess
ledande befattningshavare detta.

Formerna av ersattning m.m.

Ledande befattningshavare ska erhéalla en kompensation som bola-

get anser vara marknadsmaéssig och konkurrenskraftig, bland annat

i forhallande till branschjamforelser. Faststallandet av ersattningen

ska ocksa reflektera individens kompetens, erfarenhet och presta-

tion. Den totala ersattningen kan bestéa av fast kontant grundlion,

kortfristig rorlig ersattning, pensionsférmaner och dvriga formaner.
Bolagsstdmman kan darutdver besluta om exempelvis langfristig

rorlig ersattning i form av aktie- och aktiekursrelaterade program. Av

bolagsstdmman beslutade ersattningar omfattas inte av riktlinjerna.

Fast kontant grundién

Ledande befattningshavare ska ha en fast kontant grundlén som

ar marknadsmassig utifran varje positions betydelse for bolaget
som helhet. Den fasta kontanta grundlénen ska spegla den enskildes
ansvarsomrade, kompetens och erfarenhet och férutsatter en enga-
gerad arbetsinsats pa en hog professionell niva.

Kortfristig rorlig ersattning

Den kortfristiga rorliga ersattningen ska faststallas arligen av
styrelsen och ska syfta till att framja H&M-gruppens utveckling
pé bade kort och lang sikt.

Maluppfyllelse for kortfristig rorlig ersattning ska méatas éver en
period om ett ar. Malen ska huvudsakligen baseras pé finansiella
resultat, exempelvis total forsaljning och totalt rorelseresultat.
Finansiella resultat kan utgoras av resultat for koncernen eller det
affarsomrade for vilket befattningshavaren ar ansvarig. Malen kan
aven vara kopplade till icke-finansiella méatt, exempelvis strategiska,
operativa eller individuella mal for att uppfylla affarsplanens om-
réden, bland annat hallbarhet, ledarskap och efterlevnad av varde-
ringar. Styrelsen ska arligen satta malnivaer for var och en av presta-
tionsparametrarna for det kommande aret. Det ska alltid finnas ett
troskelvarde for maluppfyllelse avseende finansiella resultat, med
innebdrden att om detta troskelvarde inte nas sa utfaller ingen kort-
fristig rorlig ersattning oavsett uppfyllelsen av andra mal.

Styrelsen ansvarar for bedomningen avseende den kortfristiga
rorliga ersattningen till vd. Avseende bedémningen av kortfristig
rorlig ersattning till 6vriga ledande befattningshavare ansvarar
styrelseordféranden i samradd med vd.

Den kortfristiga rorliga ersattningen, som pa individniva ska
baseras pa arbetsuppgifternas och positionens betydelse nar
det géller att paverka den 6vergripande utvecklingen for kon-
cernen, kan variera men far hogst uppga till 80 procent av den
fasta kontanta grundlénen.

Extraordindra arrangemang

| specifika fall far bolaget erbjuda ersattning med engangsbelopp,
forutsatt att sddan erséattning endast ges pa individniva i syfte att
rekrytera eller behalla ledande befattningshavare och inte éverstiger
ett belopp motsvarande 100 procent av individens arliga fasta kon-
tanta grundlén, samt inte utges mer &n en gang per ar och individ.
Beslut om sadan erséattning ska fattas av styrelsen.

Pensionsformaner

For vd ska pensionsformaner, innefattande sjukférsakring, vara
premiebestamda. Rorlig kontantersattning ska inte vara pensions-
grundande om inte annat foljer av lag eller tvingande kollektivavtal.
Pensionspremierna per ar far inte 6verstiga 30 procent av vd:s arliga
fasta kontanta grundlén.

For 6vriga ledande befattningshavare ska pensionsférmaner, inne-
fattande sjukforsakring, vara premiebestdmda om inte befattnings-
havaren omfattas av férmansbestamd pension enligt tvingande
kollektivavtalsbestdmmelser. Pensionspremierna per ar far inte
overstiga 40 procent av den ledande befattningshavarens arliga
fasta kontanta grundlén.

For vd ska pensionsaldern vara 65 ar. For andra ledande
befattningshavare far pensionséldern vara mellan 62 och 65 ar.

Ovriga formaner

Ledande befattningshavare far erhélla 6évriga formaner sédsom till
exempel friskvard, bilféorman och sjukvardsférsakring. Kostnader
med anledning av 6vriga formaner far per &r sammanlagt inte 6ver-
stiga 20 procent av personens arliga fasta kontanta grundlon.

Foér medlemmar i koncernledningen som ar stationerade i annat
land &n sitt hemland far ytterligare ersattning och andra formaner
utgd med beaktande av de sarskilda omstandigheter som ar for-
knippade med sadan utlandsstationering i enlighet med lokal praxis
och koncernens regelverk for International Assignments.

Upphoérande av anstéllning

Vid anstallningens upphdérande far uppségningstiden vara hogst
12 manader for vd och hégst 6 manader for 6vriga ledande befatt-
ningshavare.

Om bolaget séger upp en ledande befattningshavares anstallning
far dessutom utgé hogst en arslon av fast kontant grundlén som
avgangsvederlag. Avgangsvederlag ska inte utgora grund for
semesterlon, pension eller andra férmaner om inte annat foljer
av lag eller tvingande kollektivavtal.

Lén och anstéllningsvillkor fér andra anstélldai bolaget

Vid beredningen av styrelsens forslag till dessa riktlinjer for ersatt-
ning till ledande befattningshavare har [6n och anstallningsvillkor
for bolagets anstallda beaktats genom att uppgifter om anstalldas
totalersattning, ersattningens komponenter samt ersattningens
o6kning och 6kningstakt 6ver tid har utgjort en del av styrelsens
beslutsunderlag vid utvarderingen av skaligheten av riktlinjerna
och de begrénsningar som foljer av dessa.

Konsultarvode

Om en styrelseledamot (inklusive genom helagt bolag) utfér arbete
for bolaget utéver styrelsearbetet far sarskilt arvode for detta
betalas (konsultarvode). Sddant arvode far fér respektive styrelse-
ledamot vara hogst lika mycket som styrelsearvodet. Arvodet ska
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Foéljande text beskriver styrelsens forslag géallande riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare till
arsstamman 2026 att besluta om.

baseras pa géllande marknadspris och sattas i relation till nyttan
for bolaget och i vilken utstrackning sadant arbete bidrar till en
god finansiell och héllbar utveckling for H&M-gruppen.

Beslutsprocessen for att faststalla, se 6ver och
genomférariktlinjerna

Bolaget har inget ersattningsutskott eftersom styrelsen anser att
det ar mer andamalsenligt att hela styrelsen fullgor ett ersattnings-
utskotts uppgifter. Det ar styrelsen som tar fram forslag till de rikt-
linjer for ersattning till ledande befattningshavare som presenteras
vid drsstdmmorna. Styrelsen ska uppréatta forslag till nya riktlinjer
atminstone vart fjarde ar och lagga fram forslaget for beslut vid ars-
stdmman. Riktlinjerna ska galla till dess att nya riktlinjer antagits av
bolagsstdmman. Styrelsen ska aven folja och utvardera program for
rorliga ersattningar for bolagsledningen, tilldmpningen av riktlinjer
for ersattning till ledande befattningshavare samt gallande ersatt-
ningsstrukturer och ersattningsnivaer i bolaget. Styrelsen beslutar
vidare om vd:s 16n enligt gallande riktlinjer och utvérderar I6pande
vd:s arbete. En gdng om aret behandlas denna fraga sarskilt i sam-
band med faststallande av vd:s erséattning for det kommande aret.
For 6vriga ledande befattningshavare ansvarar vd for att foresla
ersattning som sedermera godkanns av styrelseordféranden. For
att undvika intressekonflikter narvarar ingen fran bolagsledningen
nar styrelsen diskuterar ersattningsfragor med undantag for vd:s
narvaro vid diskussioner om ersattning till 6vriga ledande befatt-
ningshavare som ska ske i enlighet med dessa riktlinjer.

Avvikelser fran riktlinjerna

Styrelsen far besluta att tillfalligt frdnga de av &rsstamman beslutade
riktlinjerna helt eller delvis, om det i ett enskilt fall finns sarskilda
skal for det och ett avsteg ar ndédvandigt for att tillgodose bolagets
langsiktiga intressen, inklusive dess hallbarhet, eller for att séker-
stalla bolagets ekonomiska barkraft. Som angivits ovan ingar det

i styrelsens uppgifter att bereda beslut i ersattningsfragor, vilket
innefattar beslut om avsteg fran riktlinjerna.

Ovrigt

Det finns for nérvarande tva pagaende incitamentsprogram som
vissa ledande befattningshavare deltar i. Det ena pagaende
incitamentsprogrammet &r det sa kallade LTI-program som

134

implementerades 2021 och I6per ut 30 november 2025. Det pro-
grammet innebéar att langfristig rorlig kontanterséattning kan betalas
ut vid uppfylinad av férutbestamda langsiktiga mal. De ledande
befattningshavare som vill deltai det nya LTI 2025-program som
styrelsen foreslar till arsstamman 2025 forutsatts acceptera att
deras deltagande i 2021 ars LTI-program forkortas sé att det av-
slutas redan 30 november 2024, med minskade kostnader for
bolaget som f6ljd. Det andra pagaende incitamentsprogrammet
ar vinstandelsprogrammet H&M Incentive Program, som vander
sig till alla medarbetare inom H&M-gruppen. Det programmet
har beslutats av en tidigare bolagsstdmma och omfattas inte av
dessariktlinjer.

Betraffande anstéliningsforhallanden som lyder under andra
regler an svenska far, savitt avser pensionsférmaner och andra
formaner, lampliga anpassningar ske for att folja sddana regler
eller fast lokal praxis, varvid dessa riktlinjers dvergripande énda-
mal sa langt mojligt ska tillgodoses.

Beskrivning av betydande féorandringar av riktlinjerna

och hur aktiedgarnas synpunkter beaktats

De féreslagna riktlinjerna innebéar en uppdatering och renodling
jamfort med riktlinjerna som antogs av arsstamman 2021, och ar
anpassade till H&M:s langsiktiga intressen. Bestdmmelserna om
langfristig rorlig ersattning har strukits da styrelsen i stallet har for
avsikt att forsla detta som ett separat beslut till bolagsstamman.
Foreskrifterna om kortfristig rorlig ersattning har forkortats och
renodlats, med farre foreskrifter och detaljrestriktioner. Vissa tillagg
har gjorts for att ge viss flexibilitet for extraordindra arrangemang
samt mojliggdra anpassningar for utlandsstationerade befattnings-
havare. Bestdmmelsen om upphérande av anstéallning har upp-
daterats. Andringarna sammanfaller i huvudsak med synpunkter
som framforts av aktiedgare. Det finns ocksa aktiedgare som fram-
fort att storre transparens ar 6nskvard betréffande prestations-
kraven for rorlig ersattning. Sddana synpunkter har beaktats

nar styrelsen utformat sitt férslag, men avenistyrelsens éver-
vaganden rorande utformningen av upplysningarna i kommande
ersattningsrapporter.

Styrelsens férslag till beslut om riktlinjer fér ersattning till
ledande befattningshavare
Dessariktlinjer omfattar ersattning till vd och 6vriga ledande
befattningshavare (koncernledningen) samt ersattning till
styrelseledamoter utdver styrelsearvode.

Riktlinjerna ska tillampas pa erséattningar som avtalas, och pa
forandringar som goérs i redan avtalade ersattningar, efter det att
riktlinjerna antagits av arsstamman 2026.

Hur riktlinjerna bidrar till bolagets affarsplan, langsiktiga
intressen och hallbarhet

H&M-gruppens affarsplan syftar till att leverera langsiktig, hallbar
och lénsam tillvaxt. Affarsplanen illustreras med ett antal malbilder
till vilka bolagets hallbarhetsarbete och digitala transformation
bidrar. Fér mer information om bolagets affarsplan, affarsidé och
mal, se hmgroup.com.

Ett framgangsrikt arbete avseende bolagets affarsplan och till-
varatagandet av bolagets langsiktiga intressen, forutséatter att
bolaget kan rekrytera, motivera och behalla talangfulla och enga-
gerade medarbetare. Styrelsen anser att det ar viktigt att ledande
befattningshavare har marknadsmassig och konkurrenskraftig
ersattning bade vad géller fast och rorlig kompensation utifran
ansvar och prestation. Dessa riktlinjer mojliggor for bolaget att
erbjuda dess ledande befattningshavare detta.

Formerna av ersattning m.m.

Ledande befattningshavare ska erhélla en kompensation som bola-

get anser vara marknadsmassig och konkurrenskraftig, bland annat

i forhallande till branschjamforelser. Faststallandet av ersattningen

ska ocksa reflektera individens kompetens, erfarenhet och presta-

tion. Den totala ersattningen kan besta av fast kontant grundl|on,

kortfristig rorlig ersattning, pensionsférmaner och 6vriga formaner.
Bolagsstamman kan darutover besluta om exempelvis langfristig

rorlig ersattning i form av aktie- och aktiekursrelaterade program. Av

bolagsstdmman beslutade ersattningar omfattas inte av riktlinjerna.

Fast kontant grundién

Ledande befattningshavare ska ha en fast kontant grundlén som ar
marknadsmassig utifran varje positions betydelse fér bolaget som
helhet. Den fasta kontanta grundlénen ska spegla den enskildes
ansvarsomrade, kompetens och erfarenhet och férutsatter en enga-
gerad arbetsinsats pa en hog professionell niva.

Kortfristig rérlig erséattning

Den kortfristiga rorliga ersattningen ska faststallas arligen av
styrelsen och ska syfta till att framja H&M-gruppens utveckling
pé bade kort och lang sikt.

Maluppfyllelse for kortfristig rorlig ersattning ska méatas éver en
period om ett &r. Malen ska huvudsakligen baseras pé finansiella
resultat, exempelvis total forsaljning och totalt rérelseresultat.
Finansiella resultat kan utgdras av resultat fér koncernen eller det
affarsomrade for vilket befattningshavaren ar ansvarig. Malen kan
aven vara kopplade till icke-finansiella matt, exempelvis strategiska,
operativa eller individuella mal for att uppfylla affarsplanens om-
réden, bl.a. hallbarhet, ledarskap och efterlevnad av varderingar.
Styrelsen ska arligen satta malnivaer for var och en av prestations-
parametrarna for det kommande aret. Det ska alltid finnas ett
troskelvarde for maluppfyllelse avseende det totala rérelseresultatet,
med innebdrden att om detta troskelvarde inte nas sa utfaller ingen
kortfristig rorlig erséttning oavsett uppfyllelsen av andra mal.

Styrelsen ansvarar for bedémningen avseende den kortfristiga
rorliga ersattningen till vd. Avseende beddmningen av kortfristig
rorlig ersattning till dvriga ledande befattningshavare ansvarar
styrelseordféranden i samrédd med vd.

Den kortfristiga rorliga ersattningen, som pa individniva ska
baseras pa arbetsuppgifternas och positionens betydelse nér det
galler att paverka den 6vergripande utvecklingen for koncernen,
kan variera men far hogst uppga till 80 procent av den fasta
kontanta grundiénen.

Extraordindra arrangemang

| specifika fall far bolaget erbjuda ersattning med engangsbelopp,
forutsatt att sddan ersattning endast ges pa individniva i syfte att
rekrytera eller behalla ledande befattningshavare och inte Gverstiger
ett belopp motsvarande 100 procent av individens arliga fasta kon-
tanta grundlén, samt inte utges mer &n en gang per ar och individ.
Beslut om sadan erséattning ska fattas av styrelsen.

Pensionsformaner

For vd ska pensionsformaner vara premiebestamda. Roérlig kontant-
ersattning ska inte vara pensionsgrundande om inte annat foljer

av lag eller tvingande kollektivavtal. Pensionspremierna per ar far
inte dverstiga 30 procent av vd:s arliga fasta kontanta grundlon.
Utover pensionsformaner kan vd omfattas av forsakringsformaner
enligt lokal marknadspraxis, exempelvis efterlevandepension,
sjukpension etc.

For 6vriga ledande befattningshavare ska pensionsféorméner vara
premiebestamda, om inte befattningshavaren omfattas av férmans-
bestdamd pension enligt tvingande kollektivavtalsbestdmmelser.
Pensionspremierna per ar far inte éverstiga 40 procent av den
ledande befattningshavarens arliga fasta kontanta grundlon.
Utover pensionsférmaner kan évriga ledande befattningshavare
omfattas av forsakringsformaner enligt lokal marknadspraxis,
exempelvis efterlevande pension, sjukpension etc.

Pensionsalder ska folja vad som &r marknadsmassigt och i linje
med tilldmplig pensionsplan fér respektive befattningshavare.

Ovriga formaner

Ledande befattningshavare far erhélla 6évriga formaner sésom
t.ex. friskvard, bilférman och sjukvardsférsakring. Kostnader med
anledning av 6vriga formaner far per &r sammanlagt inte éverstiga
20 procent av personens arliga fasta kontanta grundlon.

Foér medlemmar i koncernledningen som ar stationerade i annat
land &n sitt hemland far ytterligare ersattning och andra formaner
utgd med beaktande av de sarskilda omstandigheter som ar for-
knippade med sadan utlandsstationering i enlighet med lokal praxis
och koncernens regelverk for International Assignments.

Upphorande av anstéllning
Vid anstallningens upphorande far uppségningstiden vara hogst
tolv ménader fér vd och 6vriga ledande befattningshavare.

Om vd eller 6vriga ledande befattningshavare ségs upp far fast
kontant grundlén under uppségningstiden och avgangsvederlag
sammantaget inte dverstiga ett belopp motsvarande individens
fasta kontanta grundlon for tva ar. Avgangsvederlag ska inte utgora
grund for semesterlon, pension eller andra formaner om inte annat
foljer av lag eller tvingande kollektivavtal.

Lén och anstéllningsvillkor for andra anstélldai bolaget

Vid beredningen av styrelsens forslag till dessa riktlinjer for ersatt-
ning till ledande befattningshavare har I6n och anstallningsvillkor for
bolagets anstéallda beaktats genom att uppgifter om anstalldas total-
ersattning, ersattningens komponenter samt ersattningens 6kning
och 6kningstakt dver tid utgjort en del av styrelsens beslutsunderlag
vid utvarderingen av skaligheten av riktlinjerna och de begrénsningar
som foljer av dessa.
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Konsultarvode

Om en styrelseledamot (inklusive genom heldgt bolag) utfér arbete
for bolaget utdver styrelsearbetet far sarskilt arvode for detta
betalas (konsultarvode). S&dant arvode far fér respektive styrelse-
ledamot vara hogst lika mycket som styrelsearvodet. Arvodet ska
baseras pa géllande marknadspris och sattas i relation till nyttan
for bolaget och i vilken utstrackning séddant arbete bidrar till en

god finansiell och héllbar utveckling for H&M-gruppen.

Beslutsprocessen for att faststalla,

se 6ver och genomfora riktlinjerna

Bolaget har inget ersattningsutskott eftersom styrelsen anser att
det &r mer andamalsenligt att hela styrelsen fullgor ett ersattnings-
utskotts uppgifter. Det ar styrelsen som tar fram forslag till de rikt-
linjer for ersattning till ledande befattningshavare som presenteras
vid drsstammorna. Styrelsen ska uppratta forslag till nya riktlinjer
atminstone vart fjarde ar och lagga fram forslaget for beslut vid ars-
stamman. Riktlinjerna ska gélla till dess att nya riktlinjer antagits av
bolagsstdmman. Styrelsen ska éven folja och utvardera program for
rérliga ersattningar for bolagsledningen, tilldmpningen av riktlinjer
for ersattning till ledande befattningshavare samt gallande ersatt-
ningsstrukturer och ersattningsnivéer i bolaget. Styrelsen beslutar
vidare om vd:s 16n enligt gallande riktlinjer och utvarderar I6pande
vd:s arbete. En gdng om aret behandlas denna fraga sarskilt i sam-
band med faststallande av vd:s ersattning for det kommande aret.
For 6vriga ledande befattningshavare ansvarar vd for att foresla
ersattning som sedermera godkéanns av styrelseordféranden. Fér
att undvika intressekonflikter narvarar ingen fran bolagsledningen
nar styrelsen diskuterar ersattningsfragor med undantag for vd:s
narvaro vid diskussioner om ersattning till 6vriga ledande befatt-
ningshavare som ska ske i enlighet med dessa riktlinjer.

Avvikelser fran riktlinjerna

Styrelsen far besluta att tillfalligt franga de av arsstdmman beslu-
tade riktlinjerna helt eller delvis, om det i ett enskilt fall finns sar-
skilda skal for det och ett avsteg ar nédvandigt for att tillgodose
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bolagets langsiktiga intressen, inklusive dess héllbarhet, eller for att
sékerstalla bolagets ekonomiska barkraft. Som angivits ovan ingar
det i styrelsens uppgifter att bereda beslut i ersattningsfragor, vilket
innefattar beslut om avsteg fran riktlinjerna.

Ovrigt
| H&M har inrattats aktierelaterade incitamentsprogram for lang-
siktig rorlig ersattning, somriktar sig till vd, koncernledningen och
andra ledande nyckelpersoner i H&M-gruppen. Programmen syftar
till att skapa forutsattningar for att attrahera, motivera och behélla
kompetenta medarbetare inom H&M-gruppen samt att starka
gemensamma intressen mellan medarbetarnas, aktiedgarnas och
bolagets malsattningar samt hoja motivationen for att nd och Gver-
traffa bolagets finansiella och icke-finansiella mal. Vidare har H&M
aven ett vinstandelsprogram, H&M Incentive Program, som vander
sig till alla medarbetare inom H&M-gruppen. Programmen beslutas
av bolagsstdmman och omfattas darfor inte av dessa riktlinjer.
Betraffande anstéllningsforhallanden som lyder under andra
regler an svenska far, savitt avser pensionsférmaner och andra for-
maner, lampliga anpassningar ske for att folja sddana regler eller
fast lokal praxis, varvid dessa riktlinjers 6vergripande &ndamal s
langt majligt ska tillgodoses.

Beskrivning av betydande forandringar av riktlinjerna

och hur aktiedgarnas synpunkter beaktats

Den foreslagna forandringen av riktlinjerna innebar, utéver sprakliga
fortydliganden och justeringar, en uppdatering avseende langsta
uppsagningstid for 6vriga ledande befattningshavare, ersattning
under uppséagningstid och avgangsvederlag, samt reglering avse-
ende pensioner i syfte att skapa storre flexibilitet vid eventuella for-
andringar i H&M, for att framja H&M:s langsiktiga intressen. Det har
inte inkommit nagra materiella synpunkter fran aktiedgare pa rikt-
linjerna som antogs pa arsstamman 2025.

Antal aktier
Vid slutet av rékenskapsaret 2025 uppgick det totala antalet aktier i H&M
till 1604 491375 varav 194 400 000 A-aktier (tio roster per aktie) och
1410 091 375 B-aktier med en rost per aktie.

Efter verkstéllande av arsstdmmans beslut den 7 maj 2025 drogs
6 050 850 egna B-aktier som aterkdpts inom ramen for H&M:s aterkops-
program under 2024 in. Under féregdende rakenskapséar 2024 beslutade
styrelsen att anvénda sitt bemyndigande fran arsstdmman 2024 och
inledde i september 2024 ett aktieaterkdpsprogram om SEK 1 miljard.
Per den 30 november 2024 hade 6 050 850 B-aktier i H&M for ett totalt
belopp om SEK 1 miljard &terkdpts och programmet avslutades den
26 november 2024. Per den 30 november 2024 var antalet utestdende
aktier, exklusive egna aktier,1604 491 375.

Aktieaterkop

Under perioden 26 juni 2025-17 juli 2025 genomfdrdes aktiedterkop,
bemyndigade av arsstdmman 2025, i syfte att sékerstélla leverans av
B-aktier till deltagarna i bolagets l1angsiktiga incitamentsprogram (LTIP
2025). Sammanlagt terkdptes 1100 000 B-aktier i H&M fér ett totalt
belopp om cirka MSEK 149.

Styrelsen beslutade vidare om ett aktiedterkdpsprogram om SEK 1 miljard
som inleddes den 21 november 2025 i syfte att distribuera 6verskotts-
likviditet och darigenom justera bolagets kapitalstruktur. Per den 30 novem-
ber 2025 hade 953 000 B-aktier i H&M aterkopts for ett totalt belopp om
cirka MSEK 165. Aktieaterkdpsprogrammet avslutades den 23 januari 2026
och totalt dterkdptes 5 618 372 B-aktier. Styrelsen foreslar arsstdmman 2026
att besluta om att de aterkopta aktierna som kopts in i syfte att distribuera
overskottslikviditet och dérigenom justera bolagets kapitalstruktur dras in.

Per den 30 november 2025 dgde H&M 2 053 000 egna B-aktier. Det totala
antalet aktier i H&M, inklusive egna aktier, uppgick per 30 november 2025 till
1604 491375 och antalet utestdende aktier, exklusive egna aktier, uppgick till
1602 438 375. Under rakenskapsaret 2025 har en utdelning om MSEK 10 906
genomforts.

Kapitalstruktur

H&M-gruppen forespréakar en konservativ skuldsattningsgrad dar malet ar
att ha en stark kapitalstruktur med god likviditet och finansiell flexibilitet, da
det ar angelaget att expansionen och investeringarna, liksom hittills, kan ske
med fortsatt handlingsfrihet. Kapitalstrukturen definieras som Nettoskuld

i forhallande till EBITDA. Inklusive IFRS 16-effekter bor den ligga inom inter-
vallet 1,0 till 2,0 x EBITDA 6ver tid. Per den 30 november 2025 uppgick Netto-
skuld/EBITDA inklusive IFRS 16-effekter till 1,5 (1,5) med en finansiell netto-
kassa om MSEK 233 (3 223).

Forslag till bemyndigande for méjlighet att géra aktieaterkép
Styrelsen foreslar &rsstdmman 2026 ett generellt bemyndigande att kunna
ha mojlighet att fram till arsstdmman 2027 aterképa egna B-aktier. Detta
generella bemyndigande ar bland annat ett av redskapen for styrelsen att
anvanda om dverskottslikviditet identifieras.

Utdelningspolicy

Styrelsens avsikt ar att H&M-gruppen ska ge en fortsatt god avkastning till
aktiedgarna samt sakerstalla att tillvaxt och investeringar i verksamheten kan
ske med hog finansiell styrka och handlingsfrihet. Styrelsen har mot denna
bakgrund fastslagit en utdelningspolicy dar ordinarie utdelning 6ver tid ska
Overstiga 50 procent av resultatet efter skatt och darutdver kan identifierad
Overskottslikviditet, med beaktande av kapitalstrukturmal och investerings-
behov, distribueras till aktiedgare genom extra utdelning eller terkops-
program.

Forslag till vinstdisposition

Moderbolaget har disponibla vinstmedel om MSEK 14 921. Styrelsen foreslar
arsstdmman 2026 en utdelning om SEK 7,10 per aktie motsvarande totalt
MSEK 11377 och att resterande vinstmedel i H & M Hennes & Mauritz AB
om MSEK 3 543 balanseras i ny rakning. Utdelningen kommer att betalas ut
kontant uppdelat vid tva betalningstillfallen. Den forsta utbetalningen om
SEK 3,55 kommer att ske i maj och den andra utbetalningen om SEK 3,55
kommer att ske i november. Styrelsens forslag till avstdmningsdagar &r den
7 maj 2026 och den 5 november 2026. Om arsstamman beslutar i enlighet
med styrelsens forslag beréknas utdelningen att utbetalas den 12 maj 2026
respektive den 10 november 2026.

Styrelsens beddmning ar att féreslagen vinstutdelning ar forsvarlig med
hansyn tagen till det goda kassaflddet, den fortsatt starka finansiella stall-
ningen samt férmaga att genomféra kommande investeringar (CapEx). Fér-
slaget tar hansyn till koncernens och moderbolagets finansiella stallning och
fortsatta handlingsfrinet samt beaktar kapitalstrukturmalet och de krav som
verksamhetens art, omfattning, risker, expansion och utveckling av verksam-
heten stéller pa koncernens och moderbolagets egna kapital och likviditet.

Styrelsen foreslar &rsstamman 2026 att vinstutdelning ska ske med ett
kontant belopp om SEK 7,10 per aktie.

Till arsstammans forfogande star foljande

vinstmedel' SEK14 920567 469
Styrelsen foreslar att till aktiedgarna utdelas

SEK 7,10 per aktie? SEK 11377 312 463
att som kvarstaende vinstmedel balanseras SEK 3543255006
Summa SEK 14920567 469

1. Inklusive kvarvarande belopp om MSEK 835 for det, per 30 november 2025,
pagaende aktiedterképsprogrammet.
2. Exklusive egna aktier, per den 30 november 2025.
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Koncernens resultatrikning

1dec 2024- 1dec 2023-
MSEK Not 30 nov 2025 30 nov 2024
Nettoomsattning 3,5 228 285 234 478
Kostnad sélda varor 7,8,10 —-106 464 -109 179
Bruttoresultat 121821 125299
Forsaljningskostnader 7,8,10 -93 023 -97 153
Administrationskostnader 7,8,10, 1 =10 269 -10762
Resultat fran innehav i intresseféretag och joint ventures 16 -134 78
Rorelseresultat 18 395 17 306
Ranteintakter och liknande resultatposter 460 890
Rantekostnader och liknande resultatposter -2 653 -2 753
Resultat efter finansiella poster 16 202 15443
Skatt 12 -4 117 -3 859
Arets resultat 12 085 11584
Hanforligt till:
H & M Hennes & Mauritz AB:s aktieagare 12158 11621
Innehav utan bestdmmande inflytande 13 =73 =37
Resultat per aktie, SEK’ 7,58 721
Genomsnittligt antal utestdende aktier, tusental’ 1604 033 1611695

1. Fore och efter utspadning, exklusive egna aktier.
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Koncernens rapport dver totalresultat

1dec 2024- 1dec 2023-

MSEK Not 30 nov 2025 30 nov 2024
ARETS RESULTAT 12 085 11584
Ovrigt totalresultat
Poster som har omforts eller kan omféras till arets resultat
Omréakningsdifferenser -3 556 717
Forandring i sakringsreserv 24 513 -589
Skatt hanforlig till férandring i sdkringsreserv -106 121
Andel 6vrigt totalresultat for intresseféretag och joint ventures 0 0
Poster som inte kommer att omféras till arets resultat
Omvarderingar avseende formansbestamda pensionsplaner 22 55 =73
Skatt hanforlig till ovanstdende omvarderingar —14 18
Omvarderingar av finansiella tillgadngar 24 —1052 299
Ovrigt totalresultat -4160 493
TOTALRESULTAT FOR ARET 7925 12077
Hanforligt till:

H & M Hennes & Mauritz AB:s aktiedgare 7998 12114

Innehav utan bestdmmande inflytande 13 -73 -37
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Koncernens balansrakning

MSEK Not 30 nov 2025 30 nov 2024

TILLGANGAR

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Immateriella anlaggningstillgangar

Varumarken 14 350 400

Hyresratter och liknande rattigheter 14 239 223

Balanserade utvecklingsutgifter 14 6145 7094

Goodwill 14 1013 1013
7747 8730

Materiella anlaggningstillgangar

Byggnader och mark 15 602 665

Inventarier 15 29 838 28 493

Nyttjanderattstillgangar 17 52094 57 062

82534 86 220

Finansiella anlaggningstillgangar

Andelar i intresseforetag och joint ventures 16 126 259

Ovriga aktier och andelar 24 1919 3029
2045 3288

Ovriga anliggningstillgangar

Langfristiga fordringar 775 859

Uppskjutna skattefordringar 12 4 677 5390
5452 6 249

SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 97778 104 487

OMSATTNINGSTILLGANGAR

Varulager 18 35427 40 348

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 24 6 411 5631

Skattefordringar 12 2176 2 831

Ovriga fordringar 4270 5 654

Forutbetalda kostnader 19 3303 3923
16 160 18 039

Likvida medel 20 20908 17 340

SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 72 495 75727

SUMMA TILLGANGAR 170 273 180 214
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MSEK Not 30 nov 2025 30 nov 2024
EGET KAPITAL OCH SKULDER
EGET KAPITAL
Aktiekapital 21 207 207
Reserver 3297 6 445
Balanserade vinstmedel 39 417 39490
Eget kapital hanférligt till H & M Hennes & Mauritz AB:s aktiedgare 42 921 46142
Innehav utan bestdmmande inflytande 13 26 69
SUMMA EGET KAPITAL 42 947 46 211
SKULDER
Langfristiga skulder
Avsattningar for pensioner 22 389 471
Uppskjutna skatteskulder 12 1953 2242
Skulder till kreditinstitut 27 18 330 14117
Ovriga langfristiga skulder 148 162
Langfristiga leasingskulder 17,27 44 903 50 361
65723 67 353
Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder 20 826 24 417
Skatteskulder 12 1791 2257
Skulder till kreditinstitut 27 2 345 -
Ovriga avsattningar 23 712 540
Kortfristiga leasingskulder 17,27 11969 12476
Ovriga skulder 6 436 6 809
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 5,25 17 524 20151
61603 66 650
SUMMA SKULDER 127 326 134 003
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 170 273 180 214
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Koncernens forandring i eget kapital

Héanforligt till moderbolaget H & M Hennes & Mauritz AB:s aktiedgare

Innehav utan

Héanforligt till moderbolaget H & M Hennes & Mauritz AB:s aktiedgare

Innehav utan

Omréaknings- Sakrings- Balanserade bestdmmande Totalt
MSEK Aktiekapital reserv reserv vinstmedel Totalt inflytande eget kapital
EGET KAPITAL 2024-12-01 207 6786 -341 39490 46 142 69 46 211
Arets resultat - - - 12158 12158 -73 12 085
Ovrigt totalresultat
Omréakningsdifferenser = -3 555 = - —-385b55 =1 -3 556
Forandring i sakringsreserv = = 513 = 513 = 513
Skatt hanforlig till sdkringsreserv = = -106 = -106 = -106
Andel 6vrigt totalresultat for
intresseféretag och joint ventures = 0 = = 0 = 0
Omvarderingar avseende formans-
bestéamda pensionsplaner = = = 55 55 = 55
Skatt hanforlig till ovanstdende
omvarderingar - - - -14 —14 = -14
Omvarderingar av finansiella
tillgdngar = = = -1052 -1052 = -1052
Ovrigt totalresultat = -3 555 407 -1011 -4159 -1 -4160
Totalresultat = -3 5655 407 11147 7 999 74 7925
Utdelning - - - -10906 -10906 - =10 906
Aterkép av aktier = = = -314 -314 = -314
Inlésen av aktier = = = 1 = = =
Fondemission 1 = = =1 = = =
Transaktioner med innehav utan
bestammande inflytande = = = = = 31 31
EGET KAPITAL 2025-11-30 207 3231 66 39417 42 921 26 42 947
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Omréaknings- Sakrings- Balanserade bestdmmande Totalt
MSEK Aktiekapital reserv reserv vinstmedel Totalt inflytande eget kapital
EGET KAPITAL 2023-12-01 207 6 069 127 41025 47 428 82 47 510
Arets resultat - - - 11621 11621 -37 11584
Ovrigt totalresultat
Omréakningsdifferenser - 717 - - 7 0 717
Forandring i sakringsreserv - - -589 - -589 - -589
Skatt hanforlig till sdkringsreserv - - 121 - 121 - 121
Andel 6vrigt totalresultat for
intresseféretag och joint ventures - 0 - - 0 - 0
Omvarderingar avseende formans-
bestamda pensionsplaner - - - =73 =73 - =73
Skatt hanforlig till ovanstdende
omvarderingar - - - 18 18 - 18
Omvarderingar av finansiella
tillgangar - - - 299 299 - 299
Ovrigt totalresultat - 717 -468 244 493 0 493
Totalresultat - 77 -468 11865 12114 =37 12 077
Utdelning - - - -10456 -10 456 - —10 456
Aterkép av aktier - - - -2 880 -2 880 - -2 880
Inlosen av aktier -2 - - 2 - - -
Fondemission 2 - - -2 - - -
Transaktioner med innehav utan
bestdammande inflytande - - - —-64 —64 24 -40
EGET KAPITAL 2024-11-30 207 6786 -341 39490 46142 69 46 211
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Koncernens kassaflodesanalys

MSEK Not 30 oy 2025 30 nov 2024
Den I6pande verksamheten

Resultat efter finansiella poster? 16 202 15443
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet

— Avsattning till pensioner 22 12 13
- Ovriga avséattningar 23 153 676
— Avskrivningar och nedskrivningar 10 21140 22 252
- Ovriga ej kassapaverkande poster 134 78
Betald skatt 12 -3890 -1717
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore forandring av rorelsekapitalet 33751 36 745
Kassaflode fran forandring av rérelsekapitalet

Rorelsefordringar -3082 -2 299
Varulager 18 3785 -3 036
Rérelseskulder -3 334 346
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 31120 31756
Investeringsverksamheten

Investeringar i hyresratter och liknande rattigheter 14 =78 -19
Investeringar i 6vriga immateriella tillgangar 14 -1366 -1369
Investeringar i inventarier 15 -9 240 =10 060
Ovriga investeringar 24 64 -126
Kassaflode fran investeringsverksamheten -10 615 -11574
Finansieringsverksamheten

Kortfristiga lan 353 -2 966
Langfristig nyupplaning 27 6 945 -
Amortering av langfristiga lan 27 -149 -248
Amortering leasing 17 —12 328 -12 631
Kapitaltillskott innehav utan bestdmmande inflytande 13 31 24
Utdelning -10 906 -10 456
Aterkop av aktier 21 -254 -2928
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 27 -16 308 -29 205
ARETS KASSAFLODE 4197 -9023
Likvida medel vid rakenskapsarets borjan 17 340 26 398
Arets kassafléde 4197 -9023
Valutakurseffekt -629 -35
Likvida medel vid rakenskapsarets slut 20 20908 17 340

1. Betalda réantor uppgar fér koncernen till MSEK 671(760). Réntekostnader avseende leasing uppgér for koncernen till MSEK 1982 (1993).

Erhé&lina rantor uppgar fér koncernen till MSEK 460 (890).
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Moderbolagets resultatrakning

1dec 2024- 1dec 2023-
MSEK Not 30 nov 2025 30 nov 2024
Nettoomsattning 6 2 340 2 364
Bruttoresultat 2 340 2364
Administrationskostnader 7,8,10,11 —122 =170
Rorelseresultat 2218 2194
Intékter fran andelar i koncernforetag 11541 10 053
Ranteintakter och liknande resultatposter 32 636 491
Rantekostnader och liknande resultatposter 32 —-648 -484
Resultat efter finansiella poster 13747 12254
Bokslutsdispositioner 28 -780 -1287
Skatt 12 —297 -217
ARETS RESULTAT 12 670 10 750

1dec 2024- 1dec 2023
MSEK Not 30 nov 2025 30 nov 2024
ARETS RESULTAT 12 670 10750
Ovrigt totalresultat
Poster som inte kommer att omféras till arets resultat
Omvarderingar avseende férmansbestdmda pensionsplaner 22 2 =14
Skatt hanforlig till ovanstdende omvarderingar 0 3
Ovrigt totalresultat 2 -1
TOTALRESULTAT FOR ARET 12 672 10739
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Moderbolagets balansrakning

MSEK

Not

30 nov 2025

30 nov 2024

MSEK

Not

30 nov 2025

30 nov 2024

TILLGANGAR
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Materiella anlaggningstillgangar

EGET KAPITAL OCH SKULDER
EGET KAPITAL

Byggnader och mark 15 106 1M
Inventarier 15 18 19
124 130
Finansiella anlaggningstillgangar
Aktier och andelar 29 1252 1244
Fordringar hos dotterbolag 78 78
Andra langfristiga fordringar 69 76
Uppskjutna skattefordringar 12 59 65
1458 1463
SUMMA ANLAGGNINGSTILLGANGAR 1582 1593
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 1 -
Fordringar hos dotterbolag 34 962 26 757
Skattefordringar = 12
Ovriga fordringar 14 62
Forutbetalda kostnader 19 168 M
35145 26 942
Kassa och bank 20 0 -
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 35145 26 942
SUMMA TILLGANGAR 36727 28535
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Bundet eget kapital
Aktiekapital 21 207 207
Reservfond 88 88
295 295
Fritt eget kapital
Balanserade vinstmedel 2248 2729
Arets resultat 12 672 10 739
14 920 13468
SUMMA EGET KAPITAL 15 215 13763
Obeskattade reserver 30 16 17
SKULDER
Langfristiga skulder
Avsattningar for pensioner 22 116 128
Skulder till kreditinstitut 27 17 786 13048
17 902 13176
Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder 1 6
Skulder till dotterbolag 1045 1288
Skatteskulder 160 -
Skulder till kreditinstitut 27 2 000 -
Ovriga skulder 155 95
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 25 223 190
3594 1579
SUMMA SKULDER 21496 14755
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 36727 28535
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Moderbolagets fordndring i eget kapital

MSEK Aktiekapital Reservfond Balanserade oget k;gtlf;tl
EGET KAPITAL 2024-12-01 207 88 13468 13763
Arets resultat - - 12 670 12 670
Ovrigt totalresultat

Omvaérderingar avseende férmansbestamda pensionsplaner = = 2 2
Skatt hanforlig till ovanstdende omvarderingar = = 0 0
Ovrigt totalresultat - - 2 2
Totalresultat = = 12 672 12 672
Utdelning = = -10 906 =10 906
Aterkép av aktier = = -314 -314
Inlésen av aktier = = 1 =
Fondemission 1 = = =
EGET KAPITAL 2025-11-30 207 88 14 920 15215
MSEK Aktiekapital Reservfond B?I'iﬁ’;ts:;’:(fj oget k;‘;tlf‘:l
EGET KAPITAL 2023-12-01 207 88 16 065 16 360
Arets resultat - - 10 750 10 750
Ovrigt totalresultat

Omvarderingar avseende féormansbestamda pensionsplaner - - -14 -14
Skatt hanforlig till ovanstdende omvarderingar - - 3 3
Ovrigt totalresultat - - -1 -1
Totalresultat - - 10739 10739
Utdelning - - -10 456 -10 456
Aterkop av aktier - - -2 880 -2 880
Inlésen av aktier -2 - 2 -
Fondemission 2 - -2 -
EGET KAPITAL 2024-11-30 207 88 13468 13763
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Moderbolagets kassaflodesanalys

1dec 2024- 1dec 2023-
MSEK Not 30 nov 2025 30 nov 2024
Den I6pande verksamheten

Resultat efter finansiella poster? 13 747 12 254
Justering for poster som inte ingar i kassaflédet

— Avsattning till pensioner 22 =10 -9
— Avskrivningar och nedskrivningar 10 10 10
- Ovriga ej kassapaverkande poster =175 381
Betald skatt 12 —120 -678
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore férandring av rorelsekapitalet 13 452 13 314
Kassaflode fran forandring av rorelsekapitalet

Rorelsefordringar -8 210 2983
Rorelseskulder -1015 56
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 4 227 16 353
Investeringsverksamheten

Investeringar i inventarier -4 0
Investeringar i koncernbolag -8 -125
Ovriga investeringar - 21
Kassaflode fran investeringsverksamheten -12 -104
Finansieringsverksamheten

Kortfristiga l1an 27 = -2 867
Langfristig nyupplaning 27 6 945 -
Utdelning -10 906 -10 456
Aterkop av aktier 21 -254 -2928
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -4 215 -16 251
ARETS KASSAFLODE 0 -2
Likvida medel vid rakenskapsarets borjan - 2
Arets kassaflode 0 -2
Likvida medel vid rédkenskapsarets slut 20 0 -

1. Betalda rantor uppgar fér moderbolaget till MSEK 386 (484). Erhalina rantor uppgér fér moderbolaget till MSEK 395 (479), not 32.
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finansiella rapporterna

NOT 1
NOT 2
NOT 3
NOT 4
NOT 5
NOT 6
NOT 7
NOT 8
NOT 9
NOT 10
NOT 11
NOT 12
NOT 13
NOT 14
NOT 15
NOT 16
NOT 17
NOT 18
NOT 19
NOT 20
NOT 21
NOT 22
NOT 23
NOT 24

NOT 25
NOT 26
NOT 27
NOT 28
NOT 29
NOT 30
NOT 31
NOT 32

NOT 33
NOT 34

Redovisningsprinciper

Finansiella risker
Segmentsredovisning

Rorelseférvarv

Nettoomsattning

Intakter fran koncernbolag

Kostnader per kostnadsslag

Loner, andra ersattningar och sociala kostnader
Medelantalet anstéllda

Avskrivningar och nedskrivningar
Revisionsarvoden

Skatt

Innehav utan bestammande inflytande
Immateriella tillgangar

Byggnader, mark och inventarier
Andelar i intressefoéretag och joint ventures
Leasing

Varulager

Forutbetalda kostnader

Likvida medel

Aktiekapital

Avsattningar for pensioner

Ovriga avsattningar

Finansiella tillgadngar och skulder
fordelade per kategori

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter
Upplysningar om nérstaende

Rantebarande skulder

Bokslutsdispositioner

Andelar i koncernbolag

Obeskattade reserver

Eventualforpliktelser

Ranteintakter, rantekostnader och
liknande resultatposter

Handelser efter balansdagen
Vinstdisposition
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151
152
154
155
155
155
155
156
159
160
160
161
162
162
163
163
164
165
165
165
165
166
167
168

170
170
171
172
172
174
174
174

174
174

Foretagsinformation

Moderbolaget H & M Hennes & Mauritz AB (publ) ar ett aktiebolag med sate

i Stockholm, Sverige. Moderbolagets organisationsnummer ar 556042-7220.
Bolagets aktie ar noterad vid Stockholmsbdrsen, Nasdaq Stockholm. Kon-
cernens verksamhet bestar i huvudsak av forsaljning av klader, accessoarer,

1 Redovisningsprinciper

skor, kosmetik, hemtextil och inredningsartiklar till konsument. Bolagets
verksamhetsar &r1december — 30 november. Arsredovisningen godkéandes
for publicering den 19 mars 2026 av styrelsen och forelaggs arsstdmman
for faststéllande den 5 maj 2026.

Grunder for upprattandet av redovisningen

Koncernredovisningen ar uppréattad i enlighet med International Financial
Reporting Standards (IFRS) utgivna av International Accounting Standards
Board (IASB) samt tolkningsuttalanden fran IFRS Interpretations Committee.
Eftersom moderbolaget ar ett bolag inom EU tillampas bara av EU godkanda
IFRS. Koncernredovisningen innehaller dessutom information i enlighet med
Radet for finansiell rapporterings rekommendation RFR 1, Kompletterande
redovisningsregler for koncerner.

Moderbolagets funktionella valuta ar svenska kronor som aven utgor
rapporteringsvalutan for moderbolaget och for koncernen. Alla belopp
redovisas, om inget annat anges, i miljoner svenska kronor (MSEK).

Tillampade redovisningsprinciper beskrivs i anslutning till varje not.

Moderbolaget
Moderbolaget tillampar arsredovisningslagen och RFR 2 Redovisning for
juridiska personer, vilket i huvudsak innebar att IFRS tillampas. | enlighet
med RFR 2 tillampar moderbolaget inte IFRS 9 med undantag for principerna
i IFRS 9 avseende tidpunkt fér redovisning och borttagande av finansiella
instrument i balansrakningen samt principerna fér nedskrivningsprévning
och redovisning av férvantade kreditforluster. Moderbolaget tillampar
undantageti RFR 2 vad géaller IFRS 16, vilket innebar att principerna i IFRS 16
inte tillampas i juridisk person. | moderbolagets bokslut redovisas, pa grund
av sambandet mellan redovisning och beskattning, bokslutsdispositioner
och obeskattade reserver.

Koncernbidrag som moderbolaget erhaller fran dotterbolag och lamnar
till dotterbolag redovisas som bokslutsdisposition.

Andrade redovisningsprinciper och upplysningskrav

Fran och med ar 2025 tillampar H&M-koncernen andringarna i IAS 7 och
IFRS 7 genom att Iagga till kvalitativa och kvantitativa upplysningar om
avtal om leverantérsfinansiering. Informationen lamnas i not 24.

Framtida redovisningsprinciper och upplysningskrav
IFRS 18 Presentation and Disclosure in Financial Statements tréder i kraft for
réakenskapsar som borjar 1januari 2027 eller senare, och paverkar koncern-
ens finansiella rapporter fran rakenskapséar 2028.

Inga nya eller andrade redovisningsstandarder som inte ar obligatoriska
an har tillampats i fortid av H&M-koncernen.

Hallbarhetsrelaterade aspekter

De potentiella effekterna av klimatférandringar har beaktats vid upprattandet
av de finansiella rapporterna, i synnerhet avseende riskerna som har identi-
fierats i enlighet med principerna fér dubbel vasentlighet enligt CSRD och
ESRS E1, E4 och E5 (sidorna 73-81, 86-93). Féljande omraden har beaktats:

E1Klimatférandringar

Klimatférandringar kan paverka tillgdngen och priset pa ramaterial, energi
och vatten, vilket kan 6ka H&M-koncernens kostnad for salda varor. Extrem-
vader och stigande temperaturer kan aven orsaka stérningar i produktion
och distribution samt paverka vardet pa fysiska tillgangar. Dartill kan klimat-
lagstiftning, sdsom koldioxidskatter, leda till hdgre produktionskostnader,
sarskilt for leverantérer med fossilberoende.

H&M-koncernen har ingatt avtal, kontrakt for att betala for permanent
koldioxidinfangning och lagring, efter att ha gatt med i Frontier. Kontrakten
inkluderar att gora forskottsbetalningar, vilka redovisas som férutbetalda
kostnader. Nar permanent infangning och lagring av koldioxid har levererats
reflekteras kostnaden i resultatrakningen. Férutbetalda kostnader eller
kostnader hanforbart till permanent infangning och lagring av koldioxid upp-
gar inte till vasentliga belopp for 2025. Ataganden for ytterligare betalningar

till de bolag koncernen har bindande avtal med uppgar inte till ett vasentligt
belopp for varje enskilt &r fram till 2030.

Under 2025 har H&M-koncernen avsatt totalt MSEK 1662, varav MSEK 300
kapitalutgifter, i klimatomstallningsatgarder, inklusive installation av energi-
effektiv utrustning, energirevisioner, samt 6kad anvéandning av férnybar el via
l&ngsiktiga elavtal (Power Purchase Agreements). Detta har redovisats som
kostnad for salda varor, inventarier, forutbetalda kostnader, évriga fordringar
samt forsaljningskostnader och administrativa kostnader. Av det totala
beloppet inkluderas MSEK 1245 E5.

Finansiering stélls till forfogande till leverantorer for att mojliggéra inves-
teringar for att minska energibehovet och erséatta fossila branslen. Fér 2025
har finansieringen redovisats som langfristiga fordringar, 6vriga fordringar
och férutbetalda kostnader.

E4 Biologisk mangfald och ekosystem

H&M-koncernen samarbetar med WWF for aterstélining av landskap i
Sydafrika och Indien. Totalt uppgar detta till MSEK 3. Detta har redovisats
som administrativa kostnader och forutbetalda kostnader.

E5 Resursanvandning och cirkulér ekonomi

Miljomassiga och geopolitiska faktorer, sésom resursbrist och férdndrade
handelsfléden, kan paverka tillgdngen till rdmaterial och leda till 6kade kost-
nader for inkdp, produktion och energi. Samtidigt kan skarpta regelverk for
hantering av produkt- och forpackningsavfall medféra ytterligare kostnader
och ekonomiska paféljder vid bristande efterlevnad.

H&M-koncernen har vidtagit dtgarder for att 6ka anvandningen och till-
gangen pa atervunna material produkter och férpackningar. Totalt uppgar
detta till MSEK 1245. Detta har redovisats som kostnad for salda varor,
inventarier, forutbetalda kostnader, forséaljningskostnader och administra-
tiva kostnader. Av det totala beloppet inkluderas MSEK 1245 E1.

Investeringar har gjorts i second hand-tjanster som framjar produkters
bestandighet och 6kad cirkulation av produkter. Totalt uppgar detta till
MSEK 1166. Detta har redovisats som inventarier, férutbetalda kostnader,
forsaljningskostnader och administrativa kostnader.

Statliga stéd

H&M-koncernen redovisar statliga stdd i enlighet med IAS 20 Redovisning
av statliga bidrag och upplysningar om statliga stdd. Bidragen redovisas som
en kostnadsreduktion av de poster som bidragen avser. Bidragen redovisas
iresultat och balansrakning nar det ar rimligt sdkert att bidragen kommer att
erhallas och eventuella villkor for bidragen ar uppfyllda. Under rakenskapsar
2025 har inga statliga stod uppgaende till vasentliga belopp erhallits.

Uppskattningar och bedémningar

Vid uppréattande av ars- och koncernredovisningen i enlighet med IFRS har
foretagsledningen gjort uppskattningar och bedémningar som paverkar

de redovisade beloppen av tillgangar, skulder, intdkter och kostnader. Upp-
skattningar och antaganden baseras pa historiska erfarenheter, andra rele-
vanta faktorer samt férvantningar om framtiden och ses 6ver regelbundet.
Det faktiska utfallet kan darfor komma att avvika fran gjorda uppskattningar
och antaganden.

De kéllor till osékerhet i uppskattningar och bedémningar vid tilldmpning
av redovisningsprinciperna som har identifierats av H&M-koncernen hanférs
till vardering av varulager, balanserade utvecklingsutgifter, nedskrivnings-
proévningar av anlaggningstillgangar, faststallande av leasingperiod och
laneranta som ingar i berakningarna av nyttjanderattstillgangar och réante-
barande skulder hanforliga till leasingavtal, berékning av avsattningar samt
vardering av aktuell och uppskjuten skatt. Se ytterligare beskrivningar av
osdkerheten i uppskattningar och bedémningar i noterna 10,12, 17,18 och 23.

191



Finansiell information/Noter till de finansiella rapporterna

1 forts.

2 Finansiella risker

Koncernredovisningen
Koncernredovisning
Koncernredovisningen omfattar moderbolaget och dotterbolag. Som
dotterbolag avses alla bolag dar koncernen innehar eller férfogar éver mer
an 50 procent av rosterna eller dar koncernen genom avtal eller pa annat
satt ensam utdvar ett bestdmmande inflytande. Ett dotterbolag tas med i
koncernredovisningen fran forvarvstidpunkten, vilken &r den dag déa moder-
bolaget far ett bestammande inflytande, och ingér i koncernredovisningen
fram till den dag da det bestammande inflytandet upphor. Koncerninterna
intékter, kostnader, fordringar och skulder samt orealiserade resultat elimi-
nerasisin helhet vid upprattandet av koncernredovisningen.

De finansiella rapporterna fér moderbolaget och dotterbolagen som tas
ini koncernredovisningen avser samma period och ar upprattade enligt
de redovisningsprinciper som galler fér koncernen. Intressefdretag och
joint ventures redovisas med tillampning av kapitalandelsmetoden nar kon-
cernen har betydande inflytande eller gemensamt bestammande inflytande.

Intresseforetag och joint ventures

Bolag dar koncernen har betydande inflytande (intresseféretag) eller gemen-
samt bestdmmande inflytande (joint ventures) redovisas enligt kapitalandels-
metoden, se not 16.

Omrakning av utlandska dotterbolag

De foretag som ingar i koncernen uppréttar sina finansiella rapporteriden
valuta som anvands i den ekonomiska miljo dar respektive foretag huvud-
sakligen ar verksamt, den sé kallade funktionella valutan. Dessa rapporter
utgoér grunden fér koncernredovisningen. Koncernredovisningen uppréattas
i svenska kronor, som ar moderbolagets funktionella valuta och rapport-
eringsvaluta. Tillgdngar och skulder i utldndska dotterbolag omréknas till
balansdagens kurs och resultatrakningar omraknas till rakenskapsarets
genomsnittskurs. Omrakningsdifferensen till foljd av detta, samt till foljd av
att nettoinvesteringen omraknats till annan valutakurs vid rakenskapséarets
slut an vid rékenskapsarets borjan, redovisas via rapport éver totalresultat
i eget kapital som en omrékningsreserv. Vid avyttring av en utlandsk verk-
samhet redovisas de ackumulerade omrakningsdifferensernairesultat-
rékningen tillsammans med vinsten eller forlusten fran avyttringen.

Utléndsk valuta

Monetéra tillgdngar och skulder i utlandsk valuta omréknas till balansdagens
kurs. Valutakursdifferenser som uppstar vid omrakningarna redovisas i
resultatrakningen med undantag av valutakursdifferenser avseende 1an som
ar att betrakta som nettoinvestering i en utlandsverksamhet. Denna typ av
valutakursdifferenser redovisas via rapport 6ver totalresultat i eget kapital
som omrakningsdifferens. Aven valutakursdifferenser avseende 1an i
utlandsk valuta som upptagits for att sdkra nettoinvesteringar i utlands-
verksamhet redovisas i 6vrigt totalresultat.

Rénteintakter
Ranteintékter redovisas i takt med att de intjanas.

Kassafl6desanalys

Kassaflddesanalysen upprattas enligt indirekt metod. Det redovisade kassa-
flédet omfattar endast transaktioner som medfér in- eller utbetalningar.
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H&M-koncernens finansiering och hantering av finansiella risker &ar central-
iserad till koncernens finansavdelning och bedrivs utifrdn en av styrelsen
faststalld finanspolicy. Finanspolicyn faststaller ramverk, riktlinjer, mandat
och ansvar for Gvervakning, rapportering och hantering av finansiella fragor.
Group treasurer ska manatligen rapportera koncernens likviditet, finansie-
ringsbehov och finansiella risker till CFO och styrelsen. H&M-koncernens
redovisningsprinciper for finansiella instrument, inklusive derivat, beskrivs
inot 24.

H&M-koncernen ar genom sin verksamhet exponerad for risker i finan-
siella instrument s& som likvida medel, kortfristiga placeringar, kund-
fordringar, leverantérsskulder och Ian. H&M-koncernen genomfor ocksa
transaktioner med valutaderivat i syfte att hantera valutarisker som uppstar
i koncernens verksamhet.

Risker relaterade till dessa instrument ar framst:

« Ranterisker avseende skulder till kreditinstitut, likvida medel och
kortfristiga placeringar.

« Valutarisker avseende fldden samt finansiella tillgangar och finansiella
skulder i utlandska valutor.

« Kreditrisker och motpartsrisker hanforliga till finansiella tillgdngar och
derivatpositioner.

« Likviditetsrisk och finansieringsrisk avseende likviditet och kassaflode
samt finansiering och refinansiering av koncernens kapitalbehov.

Raénterisk
Réanterisk ar risken att forandringar i rantenivan ska péverka resultatet och
verkligt varde av tillgangar och skulder negativt. H&M-koncernens expone-
ring mot risker for férandring av rantesatser hanfoér sig till likvida medel, kort-
fristiga placeringar samt skulder till kreditinstitut och finansiell leasing. Den
ursprungliga I6ptiden pa placeringarna &r som langst pa tre manader per
bokslutsdagen. Koncernens likvida medel och kortfristiga placeringar upp-
gick pa balansdagen till MSEK 20 908 (17 340). L&n samt leasing per balans-
dagen uppgick till MSEK 77 547 (76 954). En rantehdjning med 1 procenten-
het pa dessa belopp skulle innebéra en ékad ranteintakt med MSEK 209 (173)
pa likvida medel och kortfristiga placeringar samt en 6kad réantekostnad pa
MSEK 775 (770) pa extern upplaning och leasing. En motsvarande réantesank-
ning skulle medféra en minskad ranteintdkt med samma belopp samt minskad
rantekostnad med samma belopp for det som hanfor sig till skulder till kredit-
institut och leasing. Andringar i ranteniva forvantas ge begransade effekter
pa det bokforda vardet av koncernens rantebarande skulder. Bakgrunden ar
att skulder till kreditinstitut varderas till upplupet anskaffningsvarde.
Koncernens exponering till reformeringen av interbankrantor (IBOR)
ar begransad. Per 30 november 2025 féreligger inga utnyttjade kredit-
faciliteter som refererar till IBOR.

Valutarisk

Fluktuationer i valutakurser medfor en risk att dessa far en negativ inverkan
pa bolagets finansiella stallning, Idnsamhet och kassafléde. H&M-koncernen
paverkas av fluktuationer i valutakurser genom transaktionsexponering och
omrakningsexponering. Transaktionsexponering uppkommer genom att for-
saljning och inkdp sker i valutor som skiljer sig fran respektive bolags funk-
tionella valuta. Den funktionella valutan ar i de flesta fall valutan i det land déar
foretaget ar belaget. Omrakningsexponering uppstar vid omrékning av
dotterbolags resultat, tillgangar, skulder och eget kapital till koncernens
redovisningsvaluta SEK.

Valutaexponering i finansiella instrument
H&M-koncernens valutarisk i finansiella instrument ar framst relaterad till
finansiella placeringar, leverantérsskulder och derivat. Koncernens leveran-
torsskulder i utlandska valutor handhas huvudsakligen i Sverige och ar till
storsta delen kurssakrade med terminskontrakt. Mot bakgrund av ovan-
stdende skulle en férandring av den svenska kronans varde med 10 procent i
forhallande till andra valutor ge en obetydlig momentan resultateffekt relate-
rad tillinnehav av finansiella instrument per balansdagen. Sékringsreserven
i eget kapital skulle vid en forstarkning av den svenska kronan med 10 procent
paverkas med cirka MSEK —144 (-22) fére beaktande av skatteeffekt, varav
MSEK 763 (907) avser EUR och MSEK —1478 (-2 028) avser USD. Koncernens
exponering avseende utestdende derivatinstrument redovisas i not 24.
Arets rérelseresultat i koncernen har paverkats av valutakursdifferenser
avseende varufldden med MSEK 104 (-136).
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Transaktionsexponering i kommersiella floden

Betalningsfléden i form av kund- respektive leverantérsbetalningari
utlandska valutor orsakar valutaexponering for koncernen. | syfte att hantera
valutarisken avseende forandringar i valutakurser sékrar koncernen valuta-
kursernainom ramen for finanspolicyn. Valutariskexponeringen hanteras
centralt. Koncernens mest betydelsefulla inkdpsvalutor ar USD och EUR.
Foérandringar av USD-kursen gentemot EUR utgor den enskilt storsta trans-
aktionsexponeringen inom koncernen. Uppskattad rérelsebetingad transak-
tionsexponering for koncernens viktigaste valutor framgar i tabellen nedan.
Som ett exempel &r nettotransaktionsexponeringen fér ingdende och utga-
ende betalningar i USD ett underskott. En forstarkning av USD valutakurs
gentemot alla 6vriga valutor med 10 procent skulle fa en negativ paverkan pa
kassafléde och rérelseresultat med MSEK 6 014 (6 329) och en férsvagning
skulle ge en positiv effekt om MSEK 6 014 (6 329). Analysen &r baserad p4
antagandet att inga valutafléden har sékrats och ar gjord fore motverkande
prisjusteringar och andra liknande atgéarder. Koncernen har dven transaktions-
exponering mot ett stort antal mindre valutor som tillsammans summerar

till raden *Ovriga”.

Valuta 2025 2024
EUR 39693 38671
GBP 7528 8636
usD -60137 -63 291
Ovriga 29116 33284

For att valutasakra varufléden i utlandsk valuta och ddrmed reducera effek-
terna av framtida valutakursrorelser, terminssakras koncernens varuinkdp
och for huvuddelen aven relaterade prognostiserade infloden fran forsalj-
ningsbolagen I6pande fullt ut. Den genomsnittliga I6ptiden pa utestdende
terminskontrakt ar cirka tre manader. Samtliga derivat har en ursprunglig
16ptid som &r kortare an ett ar.

Omrakningsexponering vid konsolidering av enheter utanfor Sverige
Forutom transaktionsexponeringens effekter paverkas resultatet dven av
valutaeffekter som uppstar pa grund av kursutvecklingen i de olika utlandska
dotterbolagens lokala valutor gentemot den svenska kronan jamfort med
samma period féregdende ar. Det underliggande resultatet pa en marknad
kan vara oféréndrat i lokal valuta, men 6ka i kronor om den svenska kronan
forsvagats eller omvant om kronan starkts. Omrakningseffekter uppstar aven
pé koncernens nettotillgangar vid konsolidering av de utlandska bolagens
balansrakningar (omrékningsexponering i balansrakningen). Balansposter
vars omvardering paverkar koncernens resultatrakning, sdsom interna
skulder och kortfristiga interna fordringar, ska valutasakras fullt ut. Netto-
investeringar i utlandsk valuta far sakras helt eller delvis med hjalp av skuld i
samma valuta med hjélp av en sé kallad equity hedge. Per 30 november 2025
sakras delar av nettoinvesteringarna pa detta satt. Malsattningen med sak-
ringen ar atti koncernens konsoliderade rakenskaper skydda majoriteten av
vardet av nettoinvesteringar i EUR mot valutakursfluktuationer i EUR/SEK.

Kreditrisk och motpartsrisk
Kreditrisk ar risken for att H&M-koncernens motparter inte kan sta for sina
ataganden och darmed férorsakar forluster for koncernen. Finansiell kredit-
risk uppstar framst som motpartsrisk i form av placeringar eller likvida medel
pé bankkonton, samt som fordringar pa banker hanforliga till Gvervarden i
derivatinstrument. Finanspolicyn anger maximalt placerat belopp och |16ptid
for placeringar och likvida medel pa bankkonton vid olika rating. Kredit-
exponering, per den 30 november 2025, motsvaras av det bokférda vardet
pa likvida medel MSEK 20 908 (17 340), kundfordringar MSEK 6 411 (5 631),
derivatinstrument MSEK 503 (1224) och andra langfristiga fordringar
MSEK 775 (859), totalt MSEK 28 597 (25 054).

Koncernen stravar efter ramavtal om netting (ISDA) med alla motparter
for transaktioner i derivatinstrument. Tillgangar och skulder relaterade till
derivatinstrument nettas inte i balansrakningen.

Derivat Derivat
2025 tillgdngar skulder
Bruttobelopp 503 358
Effekt av nettingsavtal -324 -324
Nettoposition 179 34

Derivat Derivat
2024 tillgdngar skulder
Bruttobelopp 1224 665
Effekt av nettingsavtal -628 -628
Nettoposition 596 37

Likviditetsrisk och finansieringsrisk
Likviditetsrisk avser risken att H&M-koncernen inte kan uppfylla sina betal-
ningsataganden pa grund av bristande likviditet. Finansieringsrisk avser
risken att finansiering av koncernens kapitalbehov samt refinansiering av
utestdende |an forsvaras eller fordyras.

Strategin for H&M-koncernens likviditetsplanering och finansiering ar
att bibehalla en god betalningsberedskap samt identifiera och téacka
finansieringsbehov som uppstar i koncernen genom lépande prognostisering
av verksamhetens behov. Likviditets- och finansieringsriskerna regleras i
H&M-koncernens finanspolicy pa sa satt att laneforfall skall fordelas 6ver tid
samt att kassa och outnyttjade kreditfaciliteter ska tacka bolagets prognos-
tiserade kortfristiga likviditetsbehov. Likvida medel och kortfristiga place-
ringar var MSEK 20 908 (17 340) per den 30 november 2025. Summan av
likvida medel, kortfristiga placeringar och outnyttjade kreditfaciliteter var
MSEK 40 588 (35 756). Koncernens kassafldde fran den Iépande verksam-
heten inklusive foérandring av rorelsekapital motsvarar val bolagets kortfristiga
skulder med avseende pa forfallostruktur, och bedéms tacka koncernens
samlade behov enligt féljande forfallostruktur.

Forfallostruktur finansiella skulder

Nedanstdende tabell visar koncernens redovisade finansiella skulder upp-
delade efter den tid som pa balansdagen aterstéar fram till den avtalsenliga
forfallodagen.

Finansiella skulder <tar 1-5ar >5ar Totalt
Skulder till kreditinstitut 2345 12863 5467 20675
Leasingskulder 11970 28202 16700 56872
Leverantorsskulder 20826 - - 20826
Ovriga finansiella skulder 1 - - 1
Summa 35142 41065 22167 98 374

Per den 30 november 2025 hade koncernen réantebarande skulder om
MSEK 20 675 (14 117) i form av féretagscertifikat, obligationer och 1an frén
kreditinstitut. Darutéver har koncernen outnyttjade kreditfaciliteter om
MSEK 19 680 (18 416). Den genomsnittliga |6ptiden pa rantebarande skulder
och outnyttjade kreditfaciliteter uppgick till 5,2 (5,3) &r. Léptiderna pé ute-
stdende rantebarande skuld och outnyttjade kreditfaciliteter fordelas enligt
foljande tabell.

. Obligationer Lan fran Outnyttjade
Ar (EMTN) kreditinstitut kreditfaciliteter
2025 - - -
2026 - 2345 -
2027 - - 5467
2028 - 119 -
2029 5467 - 14213
2030 - 1500 -
2031 5777 - -
2032 - - -
2033 5467 - -
Totalt MSEK 16711 3964 19680
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Betalningsprocess for leverantorer

H&M-koncernens betalningsvillkor till leverantdrer av kommersiella varor &r

i linje med branschstandard. Vissa leverantorer véljer att sélja sina fordringar
och H&M-koncernen kan, pa begéran, presentera banker som kan kopa
dessa fordringar. Detta arrangemang har, tillsammans med de underliggande
handelsavtalen, analyserats utifran ett antal indikatorer dar alla uppfyller
kraven for att dessa transaktioner ska redovisas som leverantérsskulder.
For mer information kring avtal om leverantérsfinansiering, se not 24.

3 Segmentsredovisning

Vid redovisning av rérelsesegment tilldmpas foér koncernen IFRS 8 Roérelse-
segment.

Koncernens verksamhet bestar i huvudsak av férsaljning av klader,
accessoarer, skor, kosmetik, hemtextil och inredningsartiklar till konsument.
Den interna uppfdljningen av verksamheten sker per land av vd som ar
koncernens hogsta verkstallande beslutsfattare. Varje land ér dérmed ett
rorelsesegment. | de olika Ianderna séljs dock liknande produkter via liknande
férsaljningskanaler till liknande kunder. Varuinképen sker gemensamt for
koncernen. Flera lander har likartade ekonomiska egenskaper, sdsom lang-
siktiga ekonomiska resultat sdval som rérelse- och finansiella risker varfor

landerna, mot bakgrund av detta, kan slds samman i segmentsredovisningen.

H&M-koncernen har gjort sammanslagningar till segmenten Asien och
Oceanien, Europa och Afrika samt Nord- och Sydamerika. Moderbolaget till-
sammans med dotterbolag utan extern omsattning redovisas separat under
rubriken Koncerngemensamt. De redovisningsprinciper som anvands i seg-
mentsredovisningen ar samma som i koncernredovisningen. Transaktioner
mellan segment sker enligt normala kommersiella villkor.

3 forts.

2025 2024
Nord- och Sydamerika
Extern nettoomsattning 48998 51799
Rorelseresultat 2082 2045
Rorelsemarginal, % 4,2 3,9
Tillgadngar, exklusive skattefordringar 17 362 18750
Skulder, exklusive skatteskulder 6 941 8056
Investeringar i immateriella och materiella
anladggningstillgangar 2233 2186
Avskrivningar och nedskrivningar 1820 2048
Koncerngemensamt
Nettoomsattning tillandra segment 74546 79071
Rérelseresultat 9240 8667
Rorelsemarginal, % 12,4 1,0
Tillgadngar, exklusive skattefordringar 109575 113279
Skulder, exklusive skatteskulder 95102 97 821
Investeringar iimmateriella och materiella
anlaggningstillgangar 3569 4540
Avskrivningar och nedskrivningar 15787 16 405
Elimineringar
Nettoomsattning till andra segment —74 546 -79071
Totalt
Extern nettoomsattning 228 285 234478
Rorelseresultat 18 395 17 306
Rorelsemarginal, % 8.1 7.4
Finansnetto -2193 -1863
Resultat efter finansiella poster 16 202 15443
Tillgangar, exklusive skattefordringar 163 420 171994
Skulder, exklusive skatteskulder 123582 129504
Investeringar i immateriella och materiella
anldggningstillgangar 10679 11537
Avskrivningar och nedskrivningar 21140 22252

Rorelseresultatet per segment ar baserat p& hur H&M-koncernen internt i

2025 2024
Asien och Oceanien
Extern nettoomsattning 26 493 28 619
Rorelseresultat 1115 697
Roérelsemarginal, % 4,2 2,4
Tillgdngar, exklusive skattefordringar 9416 11006
Skulder, exklusive skatteskulder 3307 3620
Investeringar i immateriella och materiella
anlaggningstillgangar 636 677
Avskrivningar och nedskrivningar 740 850
Europa och Afrika’
Extern nettoomsattning 152794 154 060
Rorelseresultat 5958 5897
Rérelsemarginal, % 3,9 3,8
Tillgadngar, exklusive skattefordringar 27067 28959
Skulder, exklusive skatteskulder 18 232 20005
Investeringar i immateriella och materiella
anlaggningstillgdngar 4241 4134
Avskrivningar och nedskrivningar 2793 2949

1. Sydafrika
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koncernen féljer resultatet och det kan avvika fran det skattemassiga resul-
tatet per marknad. Koncerngemensamt inkluderar resultat som har realise-
rats i flera olika geografiska omraden i varlden och speglar vardeskapandet

i koncernen. Samtliga effekter av IFRS 16 inkluderas inom rubriken Koncern-
gemensamt. Nedskrivning av anlédggningstillgdngar om totalt MSEK 204
(307), till f6ljd av nedskrivningsprévning, férdelar sig mellan segmenten enligt
foéljande: Asien och Oceanien MSEK 0 (29), Europa och Afrika MSEK 1(3),
Nord- och Sydamerika MSEK 1(10), samt Koncerngemensamt MSEK 202
(265). Se ytterligare information i not 10.

Koncernens materiella anlaggningstillgdngar uppgick per den 30 novem-
ber 2025 till MSEK 82 534 (86 220). Anlaggningstillgdngarna férdelar sig,
per land, huvudsakligen i enlighet med respektive lands storlek omsattnings-
massigt. Per 30 november 2025 uppgick materiella anlaggningstillgangar i
Sverige till MSEK 4 310 (5 023), i Tjeckien till MSEK 6 146 (5 015), i Tyskland
till MSEK 8 008 (8 154) och i USA till MSEK 13 529 (16 574).

4 Rorelseforvarv
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Vid redovisning av forvarv tillampas for koncernen IFRS 3 Rorelseforvarv.
Samtliga rorelseférvarv redovisas enligt forvarvsmetoden vilket innebéar
att forvarvade tillgangar respektive 6vertagna skulder redovisas och varde-
ras till verkligt varde vid férvarvstidpunkten. Overstiger dverférd ersattning
det vid forvarvstillfallet beraknade vardet av identifierbara nettotillgangar
idet forvarvade foretaget redovisas skillnadsbeloppet som koncernmassig
goodwill. Understiger 6verford ersattning det slutligen faststallda vardet av
identifierbara nettotillgdngar redovisas skillnadsbeloppet direkt i resultat-
rakningen. Innehav utan bestdmmande inflytande bestams for varje transak-
tion antingen som en proportionell andel av verkligt varde pa identifierbara
nettotillgdngar eller till verkligt varde. Transaktionskostnader i samband
med forvéarv ingar inte i anskaffningsvardet utan kostnadsfors direkt.
Nar ett rorelseférvarv genomférs stegvis omvarderas koncernens tidigare
innehav i den forvarvade enheten till dess verkliga varde per forvarvs-
tidpunkten och den eventuella vinst eller férlust som uppkommer redo-
visas i resultatrakningen.

Forvarv 2025
Inga férvarv har genomforts under 2025.

5 Nettoomsittning

Vid redovisning av intakter tillampas for koncernen IFRS 15 Intakter fran
avtal med kunder.

Koncernens intédkter genereras i huvudsak av forsaljning av klader,
accessoarer, skor, kosmetik, hemtextil och inredningsartiklar till konsument.
Kunderna ar framst privatpersoner dar samma pris géller fér samtliga kunder.
Eventuella prisreduktioner &r generella och inte riktade till nAgon specifik
individ. Forsaljningsintakterna redovisas med avdrag for mervardesskatt,
returer och rabatter som nettoomsattning i resultatrakningen. Intékterna for
bade butiks- och onlineforsaljning redovisas i samband med forséljning till
kund och baseras pa det land déar butiken ligger eller onlinekunden bor. Vid
butiksforsaljning forfaller alltsa transaktionspriset till betalning direkt vid
kundens kép och mottagande av varan i butiken. Vid onlineférséaljning inne-
bar principen att intdkten redovisas nar kontrollen éver varorna anses vara
forflyttad fran H&M-koncernen.

Utover den huvudsakliga forsaljningen av nya varor utgérs en mindre andel
av totalomsattningen dven av forséljning av tjanster sdsom reparation och
uthyrning, kommissionsbaserad forsaljning, second hand-férsaljning online,
en medlemskapsbaserad affarsmodell samt B2B-forsaljning av print-on-
demand.

Returratt moter minst respektive lands lokala regler och utifran historisk
data och basta beddémning beréknas en returreserv samt en tillgang for
ratten att terf& produkter fran kunder som bruttoredovisas under Ovriga
kortfristiga skulder och Varulager.

Betalningsvillkoren ar desamma for alla kunder vid kontant- och kortbetal-
ning och ersattningsbeloppet ar inte rérligt. P4 vissa marknader (framférallt
online) s& erbjuds i samarbete med extern partner betalningsvillkor som
mojliggor senare betalning med faktura sdsom vanligtvis efter 30 dagar.

Presentkort erbjuds i manga lander och ger generellt sett upphov till en
skuld i respektive berort land fr o m inkopstillfallet. Intékt redovisas da vid
det eventuella nyttjandet av kortet alternativt vid kortets forfall.

Franchiseforséljningen bestar av tva komponenter: forséljning av varor
till franchisetagare som redovisas vid leverans av varor samt franchiseavgift
som redovisas vid franchisetagarens forsaljning till konsument.

De poang som medlemmar i H&M:s lojalitetsprogram kan tjdnain och
i framtiden anvanda i form av rabatter motsvarar en rattighet som de inte
skulle ha utan att inga detta avtal. Intjdnade podng som ej nyttjats bokfors
som en kortfristig skuld samt en reducerad intékt fér att motsvara den fram-
tida intaktsreduktion som uppstar vid nyttjande av rabatter for de utfardade
poangen. Enintékt redovisas nar poangen nyttjas eller forfaller, vilket sker
hogst tolv manader efter intjanandet. Koncernen tillampar den praktiska
16sningen att inte Iamna information om ouppfyllda prestationsdtaganden
da dessa alltsd &r en del av avtal som har en ursprunglig férvantad l16ptid
pé hogst ett ar. Skulden ar baserad pa verkligt varde beréknat per ute-
stdende poang.

30 nov 2025 30 nov 2024

Avtalsskulder 728 944

Hela den ingédende balansen har redovisats som intakt under aret.

Koncernens intakter uppvisar sdsongsvariationer. Under rékenskapsaret ar
vanligen det forsta kvartalet det svagaste och det sista kvartalet det starkaste.

Netto- Netto-

omsattning Antal butiker omsattning Antal butiker

2025 30 nov 2025 2024 30 nov 2024

Tyskland 35895 401 35716 407
USA 29080 506 30730 509
Storbritannien 16 437 221 17 242 228
Frankrike 11164 188 11085 188
Sverige 8779 128 8701 133
Polen 8574 181 8 370 181
Nederlanderna 7891 93 7634 100
Italien 7177 150 7390 157
Schweiz 6853 90 6879 90
Kanada 6177 96 6590 96
C)vriga 90258 2047 94141 2164
Totalt 228 285 4101 234478 4253

6 Intékter fran koncernbolag

Moderbolagets interna omsattning utgérs av royalty MSEK 2 316 (2 335) och
Svrigt MSEK 23 (23) fran koncernbolag.

7 Kostnader per kostnadsslag

Kostnaderna for koncernen férdelas pa tre funktioner: kostnad salda varor,
forséljningskostnader och administrationskostnader. | kostnad salda varor
ingar alla kostnader for design, inkdp samt transport av varor. Exempel pa
kostnader som ingar i detta, utéver rena inképskostnaden fér produkterna,
ar frakter, tull, miljoavgifter, personal- och lokalkostnader pa inkdpsavdel-
ningen, IT-kostnader relaterade till ink&p och logistik samt hanteringskost-
nader i distributionscentraler och fraktkostnader fran lager till butik. | posten
forsaljningskostnader ingar butikskostnader sdsom I6ner och hyror, marknads-
foringskostnader, hanteringskostnader i pafylinadslager for butiker, frakt-
kostnader till onlinekunder, IT-kostnader relaterade till butik och forsaljning
samt centrala stodfunktioner relaterade till férsaljning. | posten administra-
tionskostnader ingar kostnader for 6vriga centrala stodfunktioner sdsom
I6ner, hyror och IT-kostnader fér administrativa system.

For upplysningar om Idnekostnader, se not 8, och for avskrivningar och
nedskrivningar, se not 10.
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8 Loner, andra erséttningar och sociala kostnader

Vid redovisning av erséattningar till anstéallda tillampas fér koncernen IAS 19
Ersattningar till anstallda.

Lon; Lon; Sociala Darav Daérav pens.;
styrelse, vd, ovriga kostnader, pension, styrelse,vd,
2025 bolagsledning anstallda totalt totalt bolagsledning
Sverige,
moderbolaget 28 = 15 6 5
Dotterbolag 52 34194 7575 763 1
Koncernen
totalt 80 34194 7590 769 16
Lon; Lon; Sociala Darav Darav pens.;
styrelse, vd, ovriga kostnader, pension, styrelse,vd,
2024 bolagsledning anstallda totalt totalt bolagsledning
Sverige,
moderbolaget 22 - 30 23
Dotterbolag 27 35865 7407 682 7
Koncernen
totalt 49 35865 7437 705 12

Styrelsearvoden

Arets utbetalda styrelsearvode uppgick i enlighet med arsstammobeslut
2024 till totalt SEK 8 410 000 (7 950 000). Utbetalningen av beloppen skedde
efter arsstdmman 2025. Arvodet fordelades enligt féljande: SEK 1900 000
(1850 000) till styrelsens ordférande, SEK 825 000 (800 000) till stammo-
vald styrelseledamot, SEK 210 000 (200 000) extra till medlemmar i revisions-
utskottet samt SEK 315 000 (300 000) extra till ordférande i revisions-
utskottet.

Arsstamman fattar beslut om styrelsearvoden for en period av ett ar fram
till nasta arsstdmma. Utbetalning av beloppet som beslutades om pa ars-
stdmman 2024 skedde efter arsstamman 2025. Styrelsen bestar fran ars-
stdmman den 7 maj 2025 av atta stdmmovalda ordinarie ledamoter. Dartill
tillkommer tre arbetstagarrepresentanter och tre suppleanter for dessa.
| styrelsen ingér sju kvinnor och sju méan. Sex av fjorton ledamoter ar
anstalldaibolaget.

Styrelseledamoten Lena Patriksson Keller ar majoritetségare i Patriksson
Group AB som har haft affarsforbindelser med H&M-koncernen under
aret. Transaktionerna har skett pa marknadsmassiga grunder och ersatt-
ningen fér 2025 uppgick till MSEK 22 (27). Utestdende mellanhavande per
30 november 2025 uppgick totalt till MSEK 0,4 (3,4).

Ersattning till ledande befattningshavare
Ersattning till ledande befattningshavare baserar sig pa beslut for riktlinjer
som arligen tas av drsstdmman, se forvaltningsberéattelsen sidorna 133-134.

Erséattning till vd
Ersattning till vd har under rakenskapséar 2025 i form av I16n och férmaner
utgétt med MSEK 15,8 (15,1). Avseende rékenskapséar 2025 har en kortfristig
rérlig ersattning till vd om MSEK 5,5 (5,0) utbetalats och kostnadsférts under
forsta kvartalet 2026. Darutdver avseende rakenskapsaret 2025 har en lang-
fristig rorlig ersattning om MSEK 0,6 hanforlig till Iangfristig rorlig ersattning
2021 utbetalats och kostnadsforts. Pensionsvillkor for vd omfattas av premie-
pension samt av ITP-planen. Den sammanlagda pensionskostnaden ska
uppga till totalt 30 procent av den fasta I6nen. Pensionskostnad uppgick
till MSEK 4,7 (4,5). Vd:s pensionsalder &r 65. Dessutom uppgick kostnaden
fér koncernens aktiebaserade langsiktiga incitamentsprogram (LTIP 2025)
som redovisats under rakenskapsaret for vd till MSEK 1,3. Detta belopp
representerar IFRS 2-kostnaden for aktiebaserade ersattningar som tilldelats
vd under aret. Detaljer om LTIP framgar nedan.

Vd har 12 manaders uppségningstid. | det fall féretaget sager upp anstall-
ningsavtalet utgar dessutom en arslén sdsom avgangsvederlag. Anstallnings-
villkor for vd beslutas av styrelsen.

Pension till en tidigare vd

En tidigare vd gick i pension den 1september 2009. Den totala skuldférda
pensionsforpliktelsen, som baseras pa att denne under de tre forsta aren
uppbar pension motsvarande 65 procent av den fasta [6nen och darefter

livsvarig alderspension motsvarande 50 procent av samma |6n, uppgar till
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MSEK 104,7 (112,9). | drets férandring av skuldférd pensionsforpliktelse ingar
aktuariella férluster om MSEK 1,8 (<13,0). Kostnaden fér pension till tidigare
vd ingar i posten "darav pension till styrelse, vd, bolagsledning”.

Ersattning till bolagsledning

Ledningens sammanséattning i koncernen per den 30 november 2025, inklu-
sive vd, bestod av 6 (3) man och 5 (4) kvinnor, varav 1(1) man och 0 (0) kvinnor
imoderbolaget. Bolagsledningen utgors, utéver vd, av finanschef, chief
human resources officer, chief sales officer, ceo for portfolio brands, chief
marketing officer, chief sustainability officer, chief product officer, chief
commercial development officer, chief strategy and innovation officer och
chief digital information officer.

Ersattning till bolagsledningen, forutom till vd, har under rakenskapsar
2025 iform av 16n och férméner utgatt med MSEK 45,0 (27,1). Avseende
rékenskapsar 2025 har en kortfristig rorlig ersattning samt engéngsersatt-
ning till bolagsledningen, férutom vd, om MSEK 15,2 (6,5) utbetalats varav
kortfristig rorlig ersattning kostnadsforts under forsta kvartalet 2026.
Okningen avseende léner, férmaner och rérlig kortfristig ersattning jamfort
med foregaende ar beror framst pa ett 0kat antal personer i bolagsledningen.
Darutover avseende rakenskapsaret 2025 har en langfristig rorlig ersattning
om MSEK 8,5 hanforlig till langfristig rorlig ersattning 2021 utbetalats och
kostnadsforts. Pensionskostnad for bolagsledningen, férutom till vd, upp-
gick under aret till MSEK 10,8 (7,4). Fér tjanstemannen i bolagsledningen
finns regler om tillagg till lderspension utéver ITP-plan. Pensionsaldern
varierar mellan 62 och 65 ar. Atagandet har delvis tackts genom att separata
forsakringar har tecknats. Dessutom uppgick kostnaden fér koncernens
aktiebaserade langsiktiga incitamentsprogram (LTIP 2025) som redovisats
under rékenskapsaret for bolagsledningen, exklusive vd, till MSEK 3,1. Detta
belopp representerar IFRS 2-kostnaden for aktiebaserade ersattningar som
tilldelats bolagsledningen under aret. Detaljer om LTIP framgar nedan.

H&M Incentive Program (HIP)
P& en extra bolagsstamma den 20 oktober 2010 beslutades om ett belénings-
program fér samtliga anstallda inom H&M-koncernen.

Programmet initierades av familjen Stefan Persson genom en gava, om
4040 404 H&M-aktier till ett varde om cirka 1 miljard SEK, till en svensk stift-
else, Stiftelsen H&M Incentive Program.

Alla anstallda i H&M-koncernen, oavsett befattning och l6neniva, omfattas
av programmet enligt samma grundprincip utifrédn arbetad tid, heltid eller
deltid. De anstélldas tidigare arbetade ar tillgodoréknas i kvalifikationstiden,
vilken uppgar till fem &r, om inte lokala regler kraver annat. Grundregeln &r att
utbetalning paborjas tidigast vid 62 ars alder. Det kommer dock att finnas
mojlighet att fa sina andelar utbetalda redan efter tio anstallningsar, dock
tidigast 2021.

Arsstamman 2013 beslutade att andra grunden foér framtida avsattningar
till HIP. Den tidigare kopplingen till utdelningsékning ar numera borttagen,
istallet &r grunden for avsattningar till HIP 10 procent av 6kningen av bolagets
vinst efter skatt mellan tva rakenskapsar i foljd. Vinstokningen beraknas pa
vinst efter skatt fore avsattning till HIP. Vid beraknandet av avsattning till HIP
for ar 2 ska saledes det rets vinst efter skatt jamforas mot ar 1:s vinst efter
skatt fore avséattning till HIP. Detta for att bada &ren ska ha samma jamforelse-
grund, dvs vinst efter skatt fore avsattning till HIP. Den férsta avsattningen
till HIP baserat pa en vinstokning gjordes for rakenskapsaret som slutade
den 30 november 2013.

Avsattning till HIP for ett rakenskapsar kostnadsfors under det &r som den
hanfor sig till. Exempel: vinsten efter skatt ar 1ar 100. Vinsten efter skatt ar 2
ar 130, avsattningen ska da vara 3 och kommer att kostnadsféras under ar 2.

Det finns ett tak som trader in for att begrénsa storleken pa avsattningen
néar vinstékningen mellan tva &r kan ses som oproportionellt stor. Taket ar
satt till 2 procent av arets vinst efter skatt fore avsattning till HIP.

Avséattningarna till stiftelsen ska placeras i H&M-aktier. Utéver detta finns
inget 4tagande for H&M.

| koncernredovisningen redovisas kostnaderna fér beléningsprogrammet
enligt reglerna for kortfristiga vinstandels- och bonusplaner enligt IAS 19.
Kostnaderna redovisas nar beloppet ar faststallt och en forpliktelse fore-
ligger. Beloppet Overfors till stiftelsen under kommande rakenskapséar. For
2025 tillférdes avsattning till beléningsprogrammet MSEK 20 (236) baserat
pé grunden for avsattning till HIP som beslutades vid arsstémman 2013 och
som beskrivs ovan.

8 forts.

Langsiktigt incitamentsprogram (LTIP)

Féljande text beskriver det Iangsiktiga incitamentsprogram for vd, koncernledningen och andra ledande nyckelpersoner i H&M-koncernen
sasom programmet antogs pa arsstamman den 7 maj 2025 och dérefter kommunicerades.

Langsiktigt incitamentsprogram i form av prestationsbaserade
aktieratter for anstalldainom H&M-gruppen

Den 7 maj 2025 beslutade arsstamman i H&M att anta ett langsiktigt

incitamentsprogram i form av prestationsbaserade aktieratter for vd,
koncernledningen och andra ledande nyckelpersoner i H&M-gruppen
("LTIP 2025").

Bakgrund och motiv fér forslaget
Syftet med LTIP 2025 &r att skapa forutsattningar for att attrahera,
motivera och behélla kompetenta medarbetare inom H&M-gruppen
samt att stdrka gemensamma intressen mellan medarbetarnas, aktie-
agarnas och bolagets malsattningar samt héja motivationen for att
néa och overtraffa bolagets finansiella och icke-finansiella mal.
Genom att erbjuda aktieratter som tilldelas givet uppfylinad av
mal kopplade till bolagets aktiekursutveckling, rérelseresultat och
hallbarhetsarbete premieras och incentiveras deltagarna att bidra till
okat aktiedgarvarde. LTIP 2025 beldnar dven anstélldas fortsatta
lojalitet och darigenom den langsiktiga vardetillvaxten i H&M. Vidare
anser styrelsen att LTIP 2025 kommer att ha en positiv effekt pa
H&M-gruppens framtida utveckling vilket féljaktligen kommer att
vara fordelaktigt for bade bolaget och dess aktieédgare.

Programmets utformning
LTIP 2025 omfattar vd, koncernledningen och andra ledande
nyckelpersoner i H&M-gruppen, sammanlagt cirka 65 deltagare.
Tilldelning av rattigheter enligt LTIP 2025 ("prestationsaktie-
ratter”) sker vederlagsfritt och ger deltagaren rétt att, férutsatt att
bland annat nedan angivna prestationsvillkor har uppfyllts, veder-
lagsfritt erhdlla ett antal B aktier i H&M ("prestationsaktier”), efter
utgdngen av en treérig intjdnandeperiod ("intjaAnandeperioden”).
Tilldelning av prestationsaktier i enlighet med prestationsaktie-
ratterna forutsatter uppfyllande av nedan angivna prestationsvillkor
och kommer i regel krava att deltagaren kvarstar i sin anstélining
under intjdnandeperioden. For att tilldelas prestationsaktieratter
i LTIP 2025 behover deltagare som omfattas av det incitaments-
program som implementerades 2021 och som |6per fram till och
med 30 november 2025 acceptera att det programmet forkortas
for deltagaren i fraga sa att det avslutas redan 30 november 2024.

Tilldelning av prestationsaktieratter

For LTIP 2025 kommer vardet av de underliggande aktierna héan-
forliga till prestationsaktieratterna for den verkstallande direktéren
att uppga till 80 procent av arlig fast kontant grundlon, for 6vriga
medlemmar av koncernledningen kommer vardet att vara max

80 procent av arlig fast kontant grundlén beroende pa ansvar och

roll vid tidpunkten for tilldelning av prestationsaktieratter och for
andra ledande nyckelpersoner kommer vardet att vara max 50 pro-
cent av arlig fast kontant grundlén beroende pa ansvar och roll vid tid-
punkten for tilldelning av prestationsaktieratter. | extraordinara fall,
exempelvis for att rekrytera eller behalla nyckelkompetens, ska till-
delning av prestationsaktierdtter motsvarande maximalt 120 procent
av fast kontant &rlig grundlon vara mojlig givet styrelsens godkan-
nande. Tilldelning av prestationsaktieratter kommer att baseras pa
arlig fast kontant grundlon for respektive deltagare per 1januari
2025 for nuvarande anstéllda i H&M, eller ingédngslonen for deltagare
som anstallts efter 1januari 2025.

Aktiekursen som tillampas vid berdkningen av det antal presta-
tionsaktieratter som motsvarar tilldelningsvardet for respektive
deltagare ska vara den volymvégda genomsnittskursen ("VWAP”)
for H&M:s B-aktie pa Nasdaq Stockholm under 90 handelsdagar
réknat frdn och med den 1december 2024.

Villkor

En prestationsaktieratt kan utnyttjas forutsatt att deltagaren, med
vissa undantag, fran starten av LTIP 2025 for respektive deltagare, till
och med den dag som infaller tre &r dérefter ("intjainandeperioden”),
fortfarande ar anstalld inom H&M-gruppen. Sista dag for att tilldelas
prestationsaktieratter inom ramen for LTIP 2025 ska vara den 30 juni
2025.

Utover kravet pa fortsatt anstallning i H&M-gruppen forutsatter
utnyttjandet av prestationsaktieratter &ven att deltagare som ingéar
i H&M:s koncernledning och utvalda nyckelpersoner, fore den
30 november 2025, har investerat motsvarande tva bruttomanads-
I6ner i H&M-aktier och behaller dessa under intjdnandeperioden
("investeringsaktier”). Av deltagare redan innehavda aktier far allo-
keras till LTIP 2025. Styrelsen far i enskilda fall besluta om undantag
fran investerings-/innehavskravet.

Vidare ar utfallet av prestationsaktieratterna beroende av upp-
fyllelsen av prestationsvillkor relaterat till tredriga prestationsvillkor
hanforliga till utvecklingen av koncernens rérelseresultat’, total-
avkastning fér H&M-aktien ("absolut TSR2”) samt milj®, socialt ansvar
och bolagsstyrning ("ESG?”), varigenom det faststalls i vilken ut-
stréackning (om nagon) prestationsaktieratterna ger deltagarna ratt
att erhalla prestationsaktier vid utgéngen av intjdnandeperioden.
Information om utfallet av prestationsvillkoren kommer att tillhanda-
hallas senast i erséttningsrapporten for rakenskapsaret 2027.

Prestationsvillkor avseende koncernens rérelseresultat

45 procent av prestationsaktieratter som tilldelas en deltagare kom-
mer att vara villkorade av uppfyllandet av ett prestationsvillkor for
utvecklingen av koncernens rérelseresultat under perioden 1decem-
ber 2024 - 30 november 2027 (’prestationsperioden”). Det av styrel-
sen faststallda prestationsvillkoret fér utvecklingen av koncernens
rorelseresultat under prestationsperioden kommer att ange en
miniminiva och en maximiniva. Malet for utvecklingen av koncernens
rorelseresultat under prestationsperioden ar inte publicerat med han-
syn till aktiemarknads- och konkurrensmassiga aspekter. Styrelsen
kommer att besluta om utfallet av prestationsaktieratter knutna till
prestationsvillkoret for utvecklingen av koncernens rorelseresultat
under prestationsperioden nar det reviderade bokslutet for raken-
skapsaret 2027 ar tillgangligt.

Om den av styrelsen satta maximinivan uppnas eller 6verskrids,
kommer tilldelningen att uppga till (och inte éverskrida) den maximala
nivan om 100 procent av prestationsaktieratter knutna till prestations-
villkoret for koncernens rérelseresultat under prestationsperioden.
Om prestationsutfallet understiger den av styrelsen satta maximi-
nivan men dverstiger miniminivan, kommer tilldelning av aktier att ske
linjart pro rata. Ingen tilldelning for prestationsvillkoret kommer att
ske om utfallet uppgar till eller understiger miniminivan.

Prestationsvillkor avseende absolut TSR-utveckling

45 procent av prestationsaktieratterna som tilldelas en deltagare
kommer att vara villkorade av att en viss absolut TSR-utveckling
uppnas. Den volymvagda genomsnittliga sista betalkursen for H&M-
aktien pa Nasdaq Stockholm under 90 dagar fran 1december 2024
respektive 1december 2027 ska anvandas for att mata start- och slut-
punkt for arlig absolut TSR. Vid méatning ska beréknad aktieutdelning

1. Rorelseresultat definierat som resultat beraknat utifran en konstant valutakurs
(SEK/Iokal valuta) éver prestationsperioden, samt fére rantor och skatter.

2. Absolute Total Shareholder Return, dvs. aktiekursutvecklingen inklusive
utdelningar.

3. Eng. Environmental, Social, and Governance.
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under perioden fran start- till slutpunkten inkluderas. Om den abso-
luta TSR-utvecklingen under prestationsperioden uppnar eller éver-
stiger en genomsnittlig arlig tillvaxttakt om 14 procent utfaller den
maximala tilldelningen om 100 procent avseende prestationsaktie-
ratternarelaterade till absolut TSR. Om den absoluta TSR-utveck-
lingen motsvarar en arlig tillvaxttakt (per annum compounded) som
ar 6 procent eller lagre utfaller ingen tilldelning avseende prestations-
aktieratterna relaterade till absolut TSR. Om bolagets absoluta TSR-
utveckling motsvarar en &rlig tillvixttakt (per annum compounded)
om 6-14 procent kommer utfallet avseende prestationsaktieratterna
relaterade till absolut TSR bestdmmas linjart pro rata mellan 0 och
100 procent.

ESG — Minskning av utslapp av vaxthusgaser

10 procent av prestationsaktieratterna som tilldelas en deltagare
kommer att vara villkorade av att bolaget per den 30 november 2027
minskat sitt absoluta COe-utslépp inom scope 1, 2* med 55 till 60
procent samt scope 34 med 35 till 40 procent jamfort med 2019 ars
niva. Dessa mal &r ett led i att na H&M:s kommunicerade klimatmal
for 2030. Om prestationsutfallet understiger den av styrelsen satta
maximinivan men éverstiger miniminivan for bade scope 1och 2 samt
scope 3, kommer tilldelning av aktier att ske linjart pro rata med vikt-
ning 10 procent fér scope 1och 2 samt 90 procent for scope 3. Ingen
tilldelning for prestationsvillkoret kommer att ske om utfallet for bade
scope 1och 2 samt scope 3 uppgar till eller understiger miniminivan.

Tilldelning av aktier

Forutsatt att ovan angivna prestationsvillkor har uppnatts och att del-
tagaren har kvarstattisin anstéalining, samt, om tillampligt, behallit
allokerade investeringsaktier (savida styrelsen inte beslutat annat i
specifika fall) under intjanandeperioden, ska tilldelning av aktier ske s
snart det &r praktiskt mojligt efter utgangen av intjanandeperioden.

Vid bedéomning av det slutliga utfallet avseende prestationsaktie-
ratterna ska styrelsen préva om intjanandenivan ar rimlig i forhal-
lande till bolagets finansiella resultat och stéllning, férhallanden pa
aktiemarknaden och 6vriga omstandigheter, sdsom miljomassiga,
sociala och etiska faktorer och faktorer kopplade till regelefterlevnad,
samt, om styrelsen bedémer att sa inte &r fallet, reducera tilldelningen
till en lagre niva som styrelsen bedémer som lamplig.

For det fall en deltagare inte kan tilldelas aktier enligt tillamplig lag,
till en rimlig kostnad eller med rimliga administrativa insatser, kan
styrelsen besluta om att erbjuda deltagaren tilldelning i kontanter.

Styrelsen ska ansvara for den narmare utformningen av avtal och
villkor med deltagarna, samt hanteringen av LTIP 2025. Bolaget har
ratt att, fore leverans av intjanade aktier till deltagarna, innehalla och
sélja det antal aktier som kravs for att tadcka kostnaden for att inne-
hélla och betala skatt och sociala avgifter for deltagarnas rakning

Vardering och kostnadspaverkan

For H&M-koncernen klassificeras LTIP som ett eget kapital-baserat aktie-
relaterat ersattningsprogram enligt IFRS 2. Det verkliga vardet av tilldelade
instrument faststalls vid tilldelningstidpunkten och kostnadsférs 6ver den
treariga intjanandeperioden. Vid varje rapporteringsdatum goér koncernen en
oversyn och uppdatering av uppskattningen av antalet aktier som férvantas
intjdnas. Eventuella férandringar i dessa uppskattningar redovisas i resultat-
rakningen med motsvarande justering i eget kapital.

Koncernen redovisar dven en avsattning for arbetsgivarens sociala avgifter
som forvantas uppkomma i samband med LTIP. Dessa kostnader kostnads-
fors 6ver intjanandeperioden och omvarderas vid varje rapporteringsdatum
baserat pa det verkliga vardet av de underliggande instrumenten.

Det verkliga vardet av prestationsaktier som beviljades under aret har
faststallts med hjalp av GBM Monte Carlo-simuleringsmodellen. Modellen
inkluderar antaganden och indata sdsom varderingsdatum for verkligt varde,
slutdatum, uppskattat utbetalningsdatum, 16ptid, berdkningsmetod for refe-
renspris, slutligt prisgenomsnitt, aktiekurs per varderingsdatum, volatilitet,
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avseende prestationsaktieratterna for 6verforing till skattemyndig-
heter. | sddant fall kommer intjanade aktier att levereras netto till del-
tagarna efter att de intjdnade prestationsaktieratterna reducerats
med antalet aktier som bolaget innehallit fér sddana &ndamal.

Kostnader

Den sammanlagda effekten pa resultatrakningen av LTIP 2025 givet
antagande om att samtliga prestationsaktieratter tilldelas berdknas
uppga till cirka 153 miljoner SEK, fordelade éver aren 2025-2027.
Kostnaden inkluderar antagande om 21 procent sociala avgifter,
maximalt utfall fér samtliga prestationskriterier, maximal tilldelning
av prestationsaktieratter, en aktiekurs vid tilldelning om 145 SEK och
en aktiekurs efter tre ar vid utnyttjande om 214 SEK®. Kostnaderna
kommer att redovisas i enlighet med IFRS 2 och kommer att vara
avhéangiga den framtida utvecklingen av priset pa H&M:s B-aktie.

Utspadning

Eftersom férslaget inte innebéar att nya aktier emitteras, medfor LTIP
2025 ingen utspadning for befintliga aktiedgares roster eller aktie-
kapital. Paverkan pa viktiga nyckeltal &r endast marginell.

Beslut om dverlatelse av egna aktier till anstéllda

For att sékerstélla leverans av prestationsaktier enligt villkoren fér
LTIP 2025 beslutade stdmman att 6verlata hogst 1100 000 B-aktier
enligt féljande villkor:

Ratt att forvarva aktier ska tillkomma sddana personer inom
H&M-gruppen som omfattas av villkoren enligt LTIP 2025. Vidare
ska dotterbolag inom H&M-gruppen ha ratt att vederlagsfritt
forvarva aktier, varvid sddana dotterbolag ska vara skyldiga att
omgaende vederlagsfritt 6verlata aktier till anstallda som om-
fattasav LTIP 2025.

Réatt att erhalla aktier ska tillkomma den anstéllde under den tid
som den anstéllde har ratt att erhalla aktier enligt villkoren for
LTIP 2025.

Anstéllda som omfattas av villkoren for LTIP 2025 ska erhalla
B-aktier i bolaget vederlagsfritt.

Antalet B-aktier i bolaget som kan komma att 6verlatas under
LTIP 2025 kan komma att bli féremal for omrékning i hdndelse av
fondemission, split, nyemission och/eller liknande atgéarder,
enligt villkoren for LTIP 2025.

. For definitioner se sidorna 189 i ars- och hallbarhetsrapporten.

. Kostnaden for sociala avgifter har berdknats baserat pa den genomsnittliga
procentsatsen for sociala avgifter givet den tilltdnkta tilldelningen per geo-
grafi (21 procent). Berékningen antar att samtliga prestationsaktier tilldelas
och att aktiekursen vid tilldelning &r 214 SEK.

b

riskfrirénta, justeringsfaktor for ex-utdelning, férvantade arliga utdelningar
och foérvantad arlig direktavkastning, utdelningsjusteringsfaktor samt berak-
ningsperiod for historisk volatilitet. Totalt anvéndes 100 000 simuleringar for
att faststalla Monte Carlo-vardet.

For rékenskapsaret som avslutades den 30 november 2025 har H&M-
koncernen redovisat en kostnad om MSEK 6,6 relaterad till LTIP enligt IFRS 2
(exklusive sociala avgifter). Den relaterade avsattningen fér sociala avgifter
uppgick till MSEK 2,3. For LTIP-kostnader relaterade till vd och bolagsledning,
se avsnitten ovan.

Antal prestationsaktier 2025

9 Medelantalet anstillda

2025

2024

Totalt Andel mén %

Totalt Andel man %

2025 2024

Totalt Andel mén %

Totalt Andel man %

Vid arets borjan -
Tilldelade under aret 627171
Forverkade under aret -
Intjanade under aret -
Vid érets slut 627171
Viktat genomsnittligt aktiepris vid tilldelningsdatum, SEK 132,90

Sverige
Norge
Danmark
Storbritannien
Schweiz
Tyskland
Nederlanderna
Belgien
Osterrike
Luxemburg
Finland
Frankrike
USA
Spanien
Polen
Tjeckien
Portugal
Italien
Kanada
Slovenien
Irland
Ungern
Slovakien
Grekland
Fastlandskina
Hongkong
Japan
Ryssland'
Sydkorea
Turkiet
Rumanien
Kroatien

8509
1524
1344
5705
1596
10573
2097
1693
1639
196
625
4247
9246
2612
6978
996
499
2880
2143
166
368
808
337
944
3957
300
1720
0
1072
1388
950
300

28
8
10
27
16
17
17
29
10
12
5
23
32
21
20
13
15
26
32
6
18
14
1
16
19
35
24
24
38
7
5

9525
1441
1303
6188
1617
10219
2083
1831
1714
195
677
4276
9979
3304
6453
1093
519
3114
2128
169
369
864
335
948
4782
376
1521
5
1232
1521
936
276

28
8
9

26

Singapore 368 34 403 34
Bulgarien 300 1 315 12
Lettland 14 9 107 13
Malaysia 657 49 763 49
Mexiko 2394 44 2309 45
Chile 1841 42 1932 40
Litauen 194 10 208 9
Serbien 239 13 232 14
Estland 184 7 207 5
Australien 1120 26 979 27
Filippinerna 721 48 666 29
Taiwan 282 29 306 36
Peru 733 45 664 43
Indien 3031 62 2828 61
Sydafrika 1002 35 969 35
Puerto Rico 76 37 60 30
Cypern 43 28 54 28
Nya Zeeland 249 27 228 25
Kazakstan 293 30 312 44
Colombia 1109 40 1089 42
Island 90 17 100 16
Vietnam 240 40 260 42
Georgien 94 6 92 10
Ukraina 369 21 371 23
Uruguay 253 25 231 27
Bosnien-Hercegovina 52 8 40 8
Nordmakedonien 47 13 38 18
Ecuador 595 43 462 58
Kosovo 52 6 43 16
Albanien 28 7 26 4
Ovriga lander 561 54 423 76
Totalt 94744 26 97710 26

1. Verksamheten i Ryssland avvecklades under rakenskapsar 2022.
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10 Avskrivningar och nedskrivningar

Vid redovisning av nedskrivningar tillampas for koncernen IAS 36 Nedskriv-
ningar.

Avskrivningar har beraknats till 12,5 procent av inventariers och hyres-
ratters anskaffningsvarden samt till 20 procent pa datorutrustning och bilar.
Avskrivningar pa balanserade utvecklingsutgifter berdknas till 10—20 procent
av anskaffningsvardet. Byggnader avskrivs med 3 procent av anskaffnings-
vardena. Pa markvarden gors ingen avskrivning. Koncernen tillampar kompo-
nentavskrivning, vilketinnebar att komponenternas bedémda nyttjande-
perioder ligger till grund for avskrivningen. Arets avskrivningar fordelar sig
iresultatrakningen enligt tabellen nedan.

Koncernen Moderbolaget
2025 2024 2025 2024
Kostnad salda varor 2243 2307 = -
Forsaljningskostnader 18 004 19112 = -
Administrationskostnader 893 833 10 10
Totalt! 21140 22252 10 10

1. Varav nedskrivningar och foérluster vid utrangering for koncernen om MSEK 714
(654) och MSEK 0 (0) fér moderbolaget.

Avskrivningar avseende nyttjanderattstillgangar ingar ovan for koncernen
med MSEK 12 488 (13 014) férdelat pa kostnad sélda varor MSEK 1220
(1262), forsaljningskostnader MSEK 10 821 (11 322) samt administrations-
kostnader MSEK 447 (430).

Redovisat varde av materiella anlaggningstillgangar inklusive nyttjande-
rattstillgdngar, samt immateriella tillgdngar med bestadmbara nyttjandeperio-
der, prévas om indikation pa nedskrivningsbehov féreligger. Om tillgadngens
eller den kassagenererande enhetens redovisade varde, for vilken det foére-
ligger en indikation pa nedskrivningsbehov, éverstiger atervinningsvardet
(det hégsta av nettoférsaljningsvardet och nyttjandevérdet), reduceras det
redovisade vardet till tillgdngens eller den kassagenererade enhetens ater-
vinningsvarde. Eventuell nedskrivning redovisas i resultatrakningen som
huvudsakligen forséljningskostnader. Uppskattningen av atervinningsvérdet
ar férknippad med antaganden kring framtida kassafléden och darmed en
viss osakerhet.

Den generella utgdngspunkten ar att en kassagenererande enhet bestar
av en gruppering av butiker, baserat pa en betydande grad av intédktssubsti-
tution inklusive en andel av onlineférsaljningen, som beddms fér nedskriv-
ningsindikatorer. Metoden i hur en kassagenererande enhet faststéalls base-
ras pa den 6kade omni-narvaron och kundupplevelsen till den gemensamma
kundbasen och resulterande betydande grad av intédktssubstitution mellan
butiks- och onlineférsaljningskanalerna liksom inom vissa grupperingar av
butiker.

Nedskrivning av anlaggningstillgangar till f6ljd av nedskrivningsprévning
pa grund av resultatutveckling uppgar fér 2025 till MSEK 2 (41) fér inventarier
och MSEK 181(256) for nyttjanderattstillgadngar, exklusive nedskrivning till
foljd av kommande butiksstangningar, och redovisas huvudsakligen som
forséljningskostnader. Den priméra faktorn som paverkar utfallet av ned-
skrivningsproévningen ar det underliggande individuella resultatet for
enskilda kassagenererande enheter. En kénslighetsanalys baserat pa en
minskning av resultatet med 20 procent har utforts pa bade de i nedskriv-
ningsprévningen nedskrivna tillgdngarna och utfallet av nedskrivnings-
indikatortestet. Kanslighetsanalysen visar att det inte kravs nagon ytter-
ligare betydande nedskrivning av tillgangar.
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Arlig nedskrivningsprévning av balanserade utvecklingsutgifter avseende
IT-relaterade investeringar sker av de projekt som éannu ej ar fardiga for
anvandning och inget nedskrivningsbehov har identifierats. System som ej
langre ar i bruk med ursprungligt anskaffningsvéarde om MSEK 405 (290) har
helt skrivits ned.

En nedskrivningsprévning avimmateriella tillgdngar med obestédmbar
nyttjandeperiod, dvs goodwill, gérs arligen eller oftare om det finns en indi-
kation pa vardenedgang for att identifiera eventuellt nedskrivningsbehov.
Goodwill allokeras till en kassagenererande enhet bestdende av den verk-
samhet som bedrivs inom de varumarken som ingick i det foérvarv dar good-
willen uppstod. Koncernens goodwill ar allokerad till tva kassagenererande
enheter. Dessa bestar av de verksamheter som bedrivs inom de varumarken
som ingickiférvarven av Fabric Scandinavien AB respektive Sellhelp AB.
Vid berakning av nyttjandevardet av goodwill gérs antaganden kring dis-
konterade kassafléden enligt prognoser for de kommande fem aren med
en arlig tillvaxttakt pa& 2 procent (2) efterféljande &r. En diskonteringsrénta
om 12 procent (12) fére skatt har anvénts. Kassaflédena baseras p4 H&M-
koncernens affarsplan. Tillvaxttakten baseras pa H&M-koncernens bedém-
ning av verksamheternas maojligheter och risker. Diskonteringsrantan base-
ras pa en genomsnittligt vagd kapitalkostnad, som bedéms vara i niva med
externa krav som marknaden stéller pa liknande foretag.

Goodwill hanforligt till de verksamheter som bedrivs inom de varumaérken
som ingick i férvérvet av Fabric Scandinavien AB uppgar till MSEK 64 (64)
och som ingick i férvérvet av Sellhelp AB till MSEK 949 (949). Fér raken-
skapséar 2025 har inget nedskrivningsbehov identifierats fér goodwill (0).

1 Revisionsarvoden

Koncernen Moderbolaget

2025 2024 2025 2024
Deloitte
Revisionsuppdrag 66,0 63,1 14,5 14,4
Revision utéver
revisionsuppdrag 10,9 81 - -
Skatteradgivning 4,0 1,3 = -
Ovrig radgivning 2,0 3,9 - 0,7
Ovriga revisorer
Revisionsuppdrag 4,2 1,0 - -
Totalt 87,1 774 14,5 15,1

12 Skatt

Vid redovisning av skatter tillampas for koncernen IAS 12 Inkomstskatter.
Inkomstskatter i resultatrakningen utgors av aktuell och uppskjuten skatt
for svenska och utlandska dotterbolag. Aktuell skatt ar skatt som ska betalas
eller erhallas avseende aktuellt ar samt justering av aktuell skatt hanforlig till
tidigare perioder. Inkomstskattesatsen for respektive land tillampas.
Uppskjuten skatt berdknas enligt balansrakningsmetoden med utgangs-
punktitemporara skillnader mellan redovisade och skattemassiga varden
pa tillgdngar och skulder. Uppskjuten skatt berédknas med hjalp av de skatte-
satser som férvantas galla for den period da fordringarna avraknas eller
skulderna regleras, baserat pa de skattesatser (och den skattelagstiftning)
som foreligger pa balansdagen. Uppskjuten skatteskuld redovisas for alla
temporéra differenser utom da den avser goodwill eller avser en tillgang eller
skuldien transaktion sominte ar ett foretagsférvarv och som, vid tidpunkten
for forvarvet, varken paverkar redovisad eller skattepliktig vinst eller forlust
under perioden. Vidare beaktas temporara skillnader som hanfor sig till
investeringar i dotterbolag och intresseforetag endast i den man det ar
sannolikt att den temporéra differensen kommer att dterféras under Gver-
skadlig framtid. Uppskjutna skattefordringar for temporéra skillnader och
underskottsavdrag redovisas endast i den man det ar sannolikt att dessa
kommer att kunna utnyttjas. De uppskjutna skattefordringarnas redovisade

varden provas vid varje balansdag och minskas i den utstréackning det inte
langre beddms sannolikt att de kan utnyttjas.

Globala foretag som H&M-koncernen ar emellanat involverade i skatte-
processer av varierande omfattning och i olika stadier. H&M-koncernen
utvarderar I6pande pagaende skatteprocesser. Nar det ar sannolikt att
ytterligare skatt ska erlaggas och det ar mojligt att géra en rimlig bedém-
ning av utfallet sker erforderlig reservering. Per balansdagen pagar skatte-
processer i nagra lander gallande internprissattning. H&M-koncernen har
gjort en beddmning av sannolikt utfall och reserverat denna skattekostnad.
Per balansdagen uppgér denna reserv totalt till MSEK 0 (250). | denna
beddmning har hansyn bland annat tagits till om dubbelbeskattningsavtal
foreligger och om skillnad i skattesats mellan lander foreligger. Det faktiska
utfallet kan skilja sig fran den forvantade utgadngen och paverka framtida
finansiella rapporter.

Lagstiftningen om Pelare Tva har antagits i Sverige och tillampas fran och
med réakenskapsar 2025. H&M-koncernen tillampar undantaget for att redo-
visa och lamna upplysningar om uppskjutna skattefordringar och skulder
relaterade till inkomstskatter fran Pelare Tva, som angesi éandringarna av
IAS 12. Den aktuella skattekostnaden avseende Pelare Tva inkomstskatter
ar inte materiell.

Koncernen Moderbolaget Koncernen Moderbolaget

2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024
Skattekostnad (-) / skatteintakt (+): Redovisade uppskjutna
Aktuell skatt skattefordringar avser:
Periodens skattekostnad -4305 -3809 -291 -186 Varulager 275 293 - -
Justerad skattekostnad avseende Underskottsavdrag i dotterbolag 143 230 - -
tidigare ar 216 130 0 -22 Pensionsavséattningar 108 115 59 65
Summa -4089 -3679 -291 -208 Immateriella anlaggningstillgangar 138 162 - -
Uppskijuten skatteintakt (+) / Materiella anlaggningstillgadngar 1772 1683 - -
skattekostnad (-) avseende: Leasingskulder 14218 15645 - -
Varulager =70 -19 = - Hyresrelaterade reservationer 988 1232 - -
Underskottsavdrag i dotterbolag -63 -34 = - Sakringsreserv - 122 - -
Pensionsavsattningar 4 8 -6 -9 Ovriga temporara skillnader 1253 1461 = -
Immateriella anlaggningstillgangar 190 179 - - Totalt 18895 20943 59 65
Materiella anlaggningstillgdngar 180 15 = - Belopp som kvittats mot
Hyresrelaterade reservationer -247 =7 - - uppskjutna skatteskulder
Ovriga temporara skillnader 19 79 _ _ enligt kvittningsreglerna -14218 -15553
Omvardering av uppskjutna Netto uppskjutna skattefordringar 4677 5390
skattefordringar/skatteskulder -3 -243 - - Redovisade uppskjutna
Summa -28 -180 -6 -9 skatteskulder avser:
Totalt -4117 -3859 -297 -217 Varulager 160 179
Uppskjuten skatt redovisad Pensionsavsattningar - 0
i ovrigt totalresultat avseende: Immateriella anlaggningstillgangar 370 566
Sakringsreserv -106 121 = - Materiella anlaggningstillgangar 855 969
Férmansbestamda pensionsplaner -14 18 = - Nyttjanderéattstillgdngar 14240 15553
Summa -120 139 - - Hyresrelaterade reservationer 15 18
Avstamning mellan géllande ?ékringsreserv 138 218
skattesats och effektiv skattesats: Ovriga temporéra skillnader 393 292
Forvantad skattekostnad enligt Totalt 16171 17795
svensk skattesats 20,6% -3338 -3181 2671 -2259 )
Skillnad i utlandska skattesatser 534  -323 - - Eg")"s"’(ﬁ’ustzg‘si‘ggg]fz ot gar
Ej avdragsgillt/ej skattepliktigt -358 -182 -3 =7 enligt kvittningsreglerna -14218 -15553
Ovrigt =100 -60 - - Netto uppskjutna skatteskulder 1953 2242
Skatt tidigare ar 216 130 0 =22
Skattefri utdelning dotterbolag - - 2377 2071
Omvaérdering av uppskjutna Koncernen har per balansdagen inga underskottsavdrag som inte motsvaras
skattefordringar/skatteskulder -3 —243 - - av redovisade uppskjutna skattefordringar. Endast en ovasentlig andel av
Totalt -4117 -3859 -297 -217 underskottsavdragen har en begransad nyttjandetid.
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13 Innehav utan bestimmande inflytande

14 forts.

Vid redovisning av innehav utan bestammande inflytande tillampas for
koncernen IFRS 10 Koncernredovisning.

Innehav utan bestdmmande inflytande utgérs av agande som har en
begransad andel av aktier och roster i ett dotterféretag, och ratten till eget
kapital i koncernens dotterféretag &r darmed ocksa begréansad. Den andel
av eget kapital som ar hanforligt till dessa dgare redovisas separat fran eget
kapital hanforligt till H & M Hennes & Maurits AB:s aktieagare. Innehav utan
bestdmmande inflytande bestdms for varje transaktion antingen som en
proportionell andel av verkligt varde pa identifierbara nettotillgangar eller
till verkligt varde.

H&M-koncernen har tva icke heldgda dotterforetag, dar Sellhelp AB ar
det storsta, se not 29. Under 2025 uppgar resultaten for innehaven utan
bestammande inflytande till MSEK =73 (-37) och det ackumulerade beloppet
tillhérande innehav utan bestammande inflytande inom eget kapital uppgar
till MSEK 26 (69).

14 Immateriella tillgangar

Vid redovisning avimmateriella tillgangar tillampas for koncernen IAS 38
Immateriella tillgangar.

Immateriella tillgdngar med begransad livslangd redovisas till anskaff-
ningsvarde med avdrag for ackumulerade avskrivningar och eventuella acku-
mulerade nedskrivningar. Avskrivningar férdelas linjart 6ver tillgdngarnas
forvantade nyttjandeperiod.

Utgifter for utveckling balanseras i den man dessa bedéms komma att
ge framtida ekonomiska fordelar och anskaffningsvardet kan faststéallas pa
ett tillforlitligt satt. Det redovisade vardet inkluderar direkta utgifter for for-
varvade tjanster, kostnader for anstalld personal och material samt indirekta
utgifter som kan hanféras till tillgangen. Ovriga utgifter for utveckling samt
underhalls- och utbildningsinsatser redovisas i resultatrékningen som kost-
nad nar de uppkommer.

Balanserade utvecklingsutgifter avser i huvudsak IT-relaterade investe-
ringar. Avskrivningar har paborjats pa de delar som har tagits i bruk under
2016-2025. Detta motsvarar cirka 78 (85) procent av de balanserade
utvecklingsutgifterna.

Goodwill utgdrs av det belopp varmed anskaffningsvardet for dotter-
bolagsaktierna 6verstiger det vid forvarvstillfallet beraknade vardet av
identifierbara nettotillgdngar i det forvarvade foretaget. Goodwill vid
forvarv av dotterbolag redovisas som immateriella tillgangar. Eventuell
nedskrivning redovisas i resultatrakningen.

Forinformation om nedskrivning, se not 10.
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Koncernen

2025 2024
Varumarken
Ingdende anskaffningsvérde 500 500
Utgéende anskaffningsvarde 500 500
Ingdende avskrivningar och nedskrivningar =100 -50
Arets avskrivning -50 -50
Utgéende ackumulerade avskrivningar och
nedskrivningar -150 -100
Utgéende bokfort varde 350 400
Hyresratter och liknande rattigheter
Ingdende anskaffningsvérde 1116 1057
Arets anskaffningar 43 1!
Avyttringar/utrangeringar =7 -15
Omrakningseffekter -94 3
Utgéende anskaffningsvarde 1058 1116
Ingdende avskrivningar och nedskrivningar -910 -837
Avyttringar/utrangeringar 4 14
Arets avskrivning och nedskrivning -64 -83
Omréakningseffekter 106 -4
Utgaende ackumulerade avskrivningar
nedskrivningar -864 -910
Utgéaende bokfort varde 194 206
Ingdende varde pagaende projekt 17 8
Arets forandring 30 9
Omrakningseffekter -2 0
Utgéende varde pagaende projekt 45 17
Utgéende bokfort varde inkl projekt 239 223
Balanserade utvecklingsutgifter
Ingdende anskaffningsvérde 16 670 15856
Arets anskaffningar 1366 1370
Nedskrivningar -408 -556
Utgaende anskaffningsvéarde 17 628 16 670
Ingdende avskrivningar och nedskrivningar -9576 —7890
Arets avskrivning -2127 -2094
Nedskrivningar 220 408
Utgdende ackumulerade
avskrivningar och nedskrivningar -11483 -9576
Utgaende bokfort varde 6145 7094
Goodwill'
Ingdende bokfort varde 1013 1013
Utgéaende bokfort varde 1013 1013

1. Goodwill har uppkommit dels genom féretagsférvarv under 2008-2010 av FaBric
Scandinavien AB och dels genom féretagsforvarv under 2023 av Sellhelp AB, till foljd
av avtalsforandringariaktiedgaravtalet. Fér mer information om kassagenererande

enheter avseende goodwill, se not 10.

15 Byggnader, mark och inventarier

16 Andelar i intresseféretag och joint ventures

Vid redovisning av materiella anldggningstillgangar tillampas for koncernen
IAS 16 Materiella anlaggningstillgangar.

Utgifter for materiella anlaggningstillgangar redovisas i balansrékningen
om det &r sannolikt att framtida ekonomiska fordelar férknippade med till-
gangen kommer foretaget till del och tillgdngens anskaffningsvérde kan
beraknas pa ett tillférlitligt satt. Ovriga utgifter samt utgifter fér Idpande
underhall och reparationer redovisas som kostnad i den period de upp-
kommer. Materiella anlaggningstillgdngar redovisas till anskaffningsvérde
med avdrag for ackumulerade avskrivningar och eventuella ackumulerade
nedskrivningar. Avskrivningar fordelas linjart 6ver tillgdngarnas forvantade
nyttjandeperiod. Mark skrivs inte av.

Foérinformation om nedskrivning, se not 10.

For nyttjanderattstillgdngar avseende leasingavtal, se not 17.

Vid redovisning av andelar i intresseféretag och joint ventures tillampas
for koncernen IAS 28 Innehav i intresseforetag och joint ventures.

Bolag dar koncernen har betydande inflytande, i alilmanhet bolag dar
koncernen ager mellan 20 och 50 procent av rostetalet, betraktas som
intressebolag. Bolag i vilka koncernen har gemensamt bestdmmande
inflytande tillsammans med en eller flera externa parter klassas som joint
ventures. Andelar iintresseforetag och joint ventures redovisas i enlighet
med kapitalandelsmetoden, vilket innebar att H&M-koncernens andel av
foretagens vinst/forlust redovisas som Resultat fran innehav i intresse-
foretag och joint ventures i koncernens resultatrakning.

Koncernen Moderbolaget Koncernen
2025 2024 2025 2024 2025 2024
Byggnader Joint ventures
Ingéende anskaffningsvarde 1268 1241 185 185 Ingdende balans 13 50
Omrakningseffekter -55 27 - - Nya investeringar - 0
Utgéende anskaffningsvarde 1213 1268 185 185 Ombklassificering - -39
Ingéende avskrivningar Resultatandelar ¢ 2
och nedskrivningar -737 -683 -81 -76 Utgaende balans 13 13
Avyttringar/utrangeringar 0 0 = -
Arets avskrivning -36 -36 =3 -5 Koncernen
Omrékningseffekter 34 -18 - - 2025 2024
Utgéende ackumulerade Intresseféreta
avskrivningar och nedskrivningar —-739 —-737 -86 -81 A 9
- P Ingédende balans 246 159
Utgaende bokfort varde 474 531 99 104 . .
Nya investeringar 1 127
Mark Omeklassificering = 39
Ingdende anskaffningsvarde 134 131 7 7 Resultatandelar -134 -79
Omrakningseffekter -6 3 - - Utgdende balans 113 246
Utgéende anskaffningsvarde 128 134 7 7
Inventarier Resultat-
. o
Ingédende anskaffningsvarde 76033 69610 181 181 2025 Org. nummer Sate Innehav % andel, MSEK
Arets anskaffningar 7620 7203 1 0 Joint ventures
Avyttringar/utrangeringar -2302 -2436 - - Looper Textile Co. .
Omrakningseffekter —6662 1656 _ B Global AB 559417-7841 Sverige 50,0 0
Utgéende anskaffningsvarde 74689 76033 182 181 Intressefdretag
Inaa - Syre Impact AB 559421-7969 Sverige 42,8 -107
ngdende avskrivningar
och nedskrivningar -54 403 -49035 -162 -157 TreeToTextile AB  556989-2648 Sverige 22,6 =27
Avyttringar/utrangeringar 1982 2228 = -
o L Resultat-
Arets nedskrivning -2 -40 - - 2024 Org.nummer  Sate Innehav % andel, MSEK
Arets avskrivning -5661 -6296 =5 -5 .
- Joint ventures
Omrﬂaknlngseffekter 4872 -1260 - - Looper Textile Co.
Utgaende ackumulerade Global AB 559417-7841 Sverige 50,0 13
avskrivningar och nedskrivningar -53212 -544083 -167 -162
Utgaende bokfort virde 21477 21630 15 19 Intresseféretag
A ) . ) Syre Impact AB' 559421-7969 Sverige 42,8 -54
Ingaende varde pagaende projekt el 97 - T TreeToTextle AB  556989-2648 Sverige 29,2 -25
Arets forandring 1629 2952 3 -
Omrakningseffekter 131 -67 - - 1. Omklassificering till intresseféretag 31 maj 2024.
Utgéende varde pagéaende projekt 8 361 6863 3 -
Totalt utgaende bokfért varde 29838 28493 18 19
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17 Leasing

Vid redovisning av leasing tillampas for koncernen IFRS 16 Leasingavtal.

Leasingavtalen redovisas som en nyttjanderattstillgang samt en leasing-
skuld baserat pa nuvardet av alla framtida leasingavgifter fram till dess
leasingavtalet I6per ut. Majoriteten av de kontrakt som H&M-koncernen
klassificerar som leasingavtal avser hyra av butikslokaler dar egen verksam-
het bedrivs. Aven kontor och lagerlokaler fér koncernens eget bruk klassifi-
ceras som leasingavtal. Leasingskulden varderas initialt till nuvardet av de
framtida leasingavgifter diskonterade med den implicita rantan och i efter-
foljande period genom att skulden 6kas for att aterspegla effekten av rénta
samt reduceras for att aterspegla effekten av erlagda leasingavgifter.
Nyttjanderéattstillgdngen redovisas initialt till vardet av leasingskulden och i
efterfoljande period till anskaffningsvarde minus avskrivningar dver leasing-
perioden och eventuella nedskrivningar. Berdkning av leasingskuld baseras
i enlighet med standarden pé fasta leasingavgifter. Variabla leasingavgifter
som inte beror paindex eller en rantesats, s& som omséattningsbaserad hyra
och fastighetsskatt, inkluderas ej i leasingskulden. H&M-koncernen har valt
att tillampa mojligheten att undanta leasingavtal av Iagt varde samt leasing-
avtal med en leasingperiod understigande 12 manader. Det innebéar att dessa
inte kommer att inkluderas i leasingskulden utan fortsatta att redovisas som
hyreskostnad med linjar kostnadsféring éver leasingperioden. Bolaget har
inga sale and leaseback-transaktioner. Vissa kontrakt innehaller villkor om
aterstélining av lokal. Detta ger inget vasentligt utfall for koncernen.

H&M-koncernen har cirka 4 100 butiker samt flertalet kontor och lager
varlden 6ver. Tillampningen av standarden har kravt bedémningar och anta-
ganden, sa som faststallande av leasingperiod och lanerénta. Det antagande
som har storst effekt pa vardering av leasingskuld och nyttjanderatts-
tillgangen &r bedémningen av leasingperioden. Leasingperioden inkluderar
den icke uppsagningsbara perioden. Nar en leasingperiod gar ut kan ett avtal
avslutas helt, omférhandlas eller forlangas beroende pa avtalets utformning.
Rattighet att avsluta kontrakt i fortid minskar den leasingperiod som
anvands vid berakningen under vissa forutsattningar. Mgjlighet till forlang-
ning tas med i berédkningen om leasetagaren ar rimligt séker pa att utnyttja
det alternativet. Att kontrakt avslutas innan leasingperiodens utgang fore-
kommer sallan. Fér att underlatta bedémning av leasingperioden som
anvands for att berakna leasingatagandet har antaganden utifran kontrakts-
typ gjorts. Antagandena for faststallande av leasingperiod for respektive
kontraktstyp ar framtagna utifran basta mojliga bedémning och baseras pa
historiska data samt rddande marknadssituation. Leasingperioden for buti-
ker baseras pa butiksklass och plats. Flagship-butiker i strategiska platser
har en leasingperiod instélld pa slutdatumet av leasingavtalet oavsett bryt-
klausuler. For alla andra butiksklasser anvander H&M-koncernen forsta bryt-
klausulen oavsett langd av leasingavtal. Butiker som inte &r flagship-butiker
har en genomsnittlig leasingperiod om 3,5 &r. Berakningen for leasingperio-
den for lager och kontor utgéar fran leasingavtalets langd. Antagandena for
koncernen utvarderas |6pande utifran férandringar inom branschen. Dis-
konteringsrantan som anvands vid berédkning motsvarar H&M-koncernens
marginella laneranta med hansyn tagen till bland annat, valuta och langd pa
respektive leasingavtal. Rantan uppdateras &rsvis och 6vervakas kontinuer-
ligt under aret. Den marginella laneréntan aterspeglar H&M-koncernens
kreditrisk.

For ytterligare information om nedskrivning, se not 10 och 14.

Koncernen redovisar ett kassautflode hanforligt till leasingavtal upp-
gdende till MSEK 12 328 (12 631) for rakenskapsar 2025.

Nedan presenteras de belopp hanforliga till leasingverksamheter som
redovisats i resultatrakningen under aret.

Koncernen

MSEK 2025 2024
Avskrivningar pa nyttjanderattstillgangar 12488 13014
Nedskrivningar pa nyttjanderattstillgangar 202 288
Rantekostnader pa leasingskulder 1982 1993
Kostnader for variabla leasingavgifter 6670 7107
Andra leasingavgifter 1308 1032
Totala kostnader hanfarliga till

leasingverksamheten 22650 23434
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Koncernen delar in sina leasingavtal i tre klasser av nyttjanderattstillgdngar:
Butikslokaler, Lager och Kontor. | féljande tabell presenteras de utgdende
balanserna avseende nyttjanderéttstillgdngar och leasingskulder samt
férandringarna under aret.

Nyttjanderattstillgangar

Butiks- Leasing-
MSEK lokaler Lager Kontor Totalt skuld
Ingédende balans per
2024-12-01 49 405 4497 3160 57062 62837
Bruttodkning under
perioden 7648 3562 6 1216 11622
Avskrivningar pa
nyttjanderattstillgdngar -10821 -1220 -447 -12488
Nedskrivningar pa
nyttjanderattstillgangar -181 - =21 -202
Omrakningsdifferens -3069 -410 -15 -3494 4727
Réntekostnader pa
leasingskuld 1982
Amortering av
leasingskuld —14 842
Utgéaende balans per
2025-11-30 42982 6429 2683 52094 56872

Nyttjanderattstillgangar

Butiks- Leasing-
MSEK lokaler Lager Kontor Totalt skuld
Ingéende balans per
2023-12-01 49120 4826 2762 56708 60888
Bruttodkning under
perioden 10593 838 767 12198 13569
Avskrivningar pa
nyttjanderattstillgdngar -11322 -1262 -430 -13014
Nedskrivningar pa
nyttjanderattstillgdngar -288 - - -288
Omréakningsdifferens 1302 95 61 1458 1589
Rantekostnader pa
leasingskuld 1993
Amortering av
leasingskuld -15202
Utgéaende balans per
2024-11-30 49 405 4497 3160 57062 62837

Nedan presenteras en |6ptidsanalys av koncernens leasingskulder som
redovisas i balansrakningen.

Koncernen

MSEK 2025 2024
Hyresatagande

Inom ett ar 11969 12476
Inom ett till tre ar 19 501 19038
Inom tre till fem ar 8702 10348
Senare an fem ar 16700 20975
Totalt 56 872 62837

18 Varulager

21 Aktiekapital

Vid redovisning av varulager tillampas for koncernen IAS 2 Varulager.

Varulagret, som utgors av handelsvaror, varderas till det lagsta av anskaff-
ningsvarde och nettoférsaljningsvarde. Anskaffningsvarde avser bolagets
utgifter for att forvarva varornainklusive tull och frakt. Nettoférsaljnings-
varde ar det uppskattade forséaljningsvardet minskat med beraknade forsalj-
ningskostnader. Fran det att varan ldmnas over fran leverantor till av H&M-
koncernen utsedd speditor dgs varan civilrattsligt av H&M-koncernen och
ingar da i H&M-koncernens redovisade lager. For varor som &nnu inte har
kommit till lagret utgors anskaffningsvéardet av inképskostnad inklusive
beraknad kostnad for tull och frakt.

H&M-koncernen faststéller varornas anskaffningsvarde genom att
berakna anskaffningsvardet som vagda genomsnittspriser. H&M-koncernen
har avslutat sitt skifte, fran ett redovisat lagervarde beréknat som forsalj-
ningspris reducerat med berdknad bruttomarginal till att berakna anskaff-
ningsvardet som vagda genomsnittspriser, fér samtliga marknader och
forsaljningskanaler dar det ar tillampbart. Overgdngen har inte paverkat
koncernredovisningen vasentligt. En mindre andel av H&M-koncernens
redovisade lager beraknas till kostnad for nedlagd tid och 6vrig kostnad
for bearbetning av varor som finns eller ska tillgangliggoéras for forsaljning.

Varulagret uppgick till MSEK 35 427 (40 348), en minskning med 12 pro-
centi SEK jamfort med motsvarande tidpunkt féregaende ér. | lokala valutor
var det en minskning med 5 procent.

Uppskattningar gors for att vardera varulagret till nettoférsaljningsvarde
for att bedéma eventuellt nedskrivningsbehov. Nedskrivningar med bety-
dande belopp sker sdllan och inga vasentliga nedskrivningar har skett under
innevarande eller foregdende rakenskapsar. Endast en obetydlig del av varu-
lagret varderas till nettoférsaljningsvarde. Ingen vasentlig inkurans bedéms
foreligga i varulagret. Uppskattningar och antaganden utifran historiska
data gors ocksa for att faststélla framtida returer. H&M-koncernens reserv
hanforbar till kunders returratt har inte paverkat varulagret med ett vasent-
ligt belopp.

Varulagret utgjorde 20,8 procent (22,4) av balansomslutningen och
15,5 procent (17,2) av nettoomsattningen.

19 Forutbetalda kostnader

Koncernen Moderbolaget
MSEK 2025 2024 2025 2024
Forutbetalda hyror 15563 2635 = -
Ovriga poster 1750 1288 168 M
Totalt 3303 3923 168 m

20 Likvida medel

Likvida medel omfattar kassa och tillgodohavanden hos bank samt kort-
fristiga placeringar med en |6ptid fran anskaffningstidpunkten pa hogst tre
manader. Placeringarna &r utsatta endast for en obetydlig risk for varde-
forandringar.

H&M-koncernen har gjort bedémningen att forlustreserven for forvantade
kreditforluster inte uppgar till ett véasentligt belopp per bokslutsdatum och
har darfér inte bokforts.

Koncernen Moderbolaget
2025 2024 2025 2024
Bankréakningar och kassa 19967 16 352 0 -
Kortfristiga placeringar
0-3 manader 941 988 = -
Totalt 20908 17 340 0 -

Placeringarna &r gjorda pa marknadsmassiga villkor och réntesatserna ar
i intervallet 0-41,35 procent. Skillnaden i rantesats beror framst péa vilken
valuta beloppet &r placerat i.

Aktiekapitalet fordelas per 30 november 2025 pa 194 400 000 st A-aktier
(tio roster per aktie) och 1410 091 375 st B-aktier (en rést per aktie). | 6vrigt
foreligger inga skillnader betraffande aktiernas rattigheter. Totalt antal
aktier uppgar till 1604 491 375.

Efter verkstallande av arsstdammans beslut den 7 maj 2025 drogs
6 050 850 egna B-aktier som aterkdpts inom ramen for H&M:s aterkops-
program under 2024 in. Under féregaende rakenskapsar 2024 beslutade
styrelsen att anvanda sitt bemyndigande fran arsstdamman 2024 och
inledde i september 2024 ett aktiedterképsprogram om SEK 1 miljard.

Per den 30 november 2024 hade 6 050 850 B-aktier i H&M for ett totalt
belopp om SEK 1 miljard aterkdpts och programmet avslutades den

26 november 2024. Per 30 november 2024 var antalet utestaende aktier,
exklusive egna aktier, 1604 491 375.

Under perioden 26 juni—17 juli 2025 genomfoérdes aktieaterkop,
bemyndigade av &rsstamman 2025, for att sakerstélla leverans av B-aktier
till deltagarna i bolagets ldngsiktiga incitamentsprogram (LTIP 2025).
Sammanlagt aterkdptes 1100 000 B-aktier i H&M for ett totalt belopp om
SEK 149 421284,42.

Styrelsen beslutade vidare om ett aktiedterkdpsprogram om
SEK1miljard som inleddes den 21 november 2025 i syfte att distribuera
overskottslikviditet och darigenom justera bolagets kapitalstruktur.

Per den 30 november 2025 hade 953 000 B-aktier i H&M for ett totalt
belopp om SEK 164 736 283,60 aterkopts. Aktieaterkopsprogrammet
avslutades den 23 januari 2026. De &terkopta aktierna avses drasin
genom beslut av arsstdmman 2026. Per 30 november 2025 var antalet
utestadende aktier, exklusive egna aktier, 1602 438 375. Under raken-
skapsar 2025 har en utdelning om MSEK 10 906 genomforts.

H&M-koncernens forvaltade kapital utgors av eget kapital. Styrelsens
avsikt ar att H&M-koncernen ska ge en fortsatt god avkastning till aktie-
agarna samt sakerstaélla att tillvaxt och investeringar i verksamheten kan
ske med hog finansiell styrka och handlingsfrihet. Styrelsen har mot denna
bakgrund fastslagit en utdelningspolicy dar ordinarie utdelning 6ver tid
ska 6verstiga 50 procent av resultatet efter skatt och darutéver kan
identifierad 6verskottslikviditet, med beaktande av kapitalstrukturmal
och investeringsbehov, distribueras till aktiedgare genom extra utdelning
eller aterkopsprogram.
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22 Avsittningar for pensioner

Vid redovisning av pensioner tillampas for koncernen IAS 19 Erséattningar till
anstallda.

H&M-koncernen har flera olika planer for ersattning efter avslutad anstall-
ning. Planerna ar antingen formans-eller avgiftsbestamda. Avgiftsbestamda
planer redovisas som en kostnad under den period nar de anstallda utfor
tjdnsten ersattningen avser. De formé&nsbestamda planerna varderas
separat for respektive plan utifrdn de férmaner som intjanats under tidigare
ochinnevarande perioder. De férmansbestédmda forpliktelserna med avdrag
for verkligt varde pé eventuella férvaltningstillgangar redovisas under
posten Avsattningar for pensioner. For de svenska enheterna omfattar de
aktuariella berdkningarna aven framtida betalningar av sérskild I16neskatt.
Formansbestamda planer finns i Schweiz, Spanien, Sverige och Tyskland.
Redovisade underskott &r sakerstéllda genom koncernens dvriga tillgangar.
Vidare kan Overskottiplanerivissalander inte kvittas mot underskott
ilander med underskott.

Pensionsférpliktelsen beraknas arligen med hjélp av oberoende aktuarier
enligt den sa kallade "Projected Unit Credit Method”. Berakningen gors med
hjalp av aktuariella antaganden. Dessa antaganden omfattar bland annat
diskonteringsranta, dodlighet, forvantade I6nedkningar och pensions-
6kningar (inflation). Férandringar i aktuariella antaganden och utfall som
avviker fran antaganden ger upphov till aktuariella vinster eller forluster.

De aktuariella vinster och forluster som uppkommer ar framst hanforliga till
de finansiella antagandena, sdsom férandring i diskonteringsranta. Sddana
vinster eller forluster redovisas i 6vrigt totalresultat det ar de uppkommer.

Koncernen ar exponerad for flera aktuariella risker kopplade till sina for-
mansbestéamda pensionsplaner. En av de identifierade riskerna &r kopplad
till ranteniva, eftersom pensionsforpliktelserna varderas med hjalp av mark-
nadsrantor pa foretagsobligationer med hog kreditvardighet eller stats-

obligationer. Férandringar i dessa réntor paverkar nuvardet av forpliktel-
serna, liksom den finansiella kostnaden eller intdkten som redovisasii
resultatrakningen. Inflationsrisken &r ocksa relevant, da vissa pensions-
forpliktelser ar kopplade till inflation. Hogre inflation leder till 6kade framtida
utbetalningar och dérmed hogre dtaganden. Inflationsantagandena paver-
kas av den makroekonomiska utvecklingen och baseras bland annat pa
centralbankernas langsiktiga inflationsmal. En ytterligare risk &r risk kopplat
till forvantad livslangd, da de flesta pensionsplaner inom koncernen innebar
livslanga utbetalningar till férmanstagarna. En 6kning i den férvantade livs-
langden medfér darfér hogre pensionsforpliktelser.

For tjansteman anstallda i Sverige tillampar H&M-koncernen ITP-planen
genom férsakring i Alecta och Collectum, dvs ITP 2 och ITP 1. Férutsattning-
arna for att redovisa ITP 2 i Alecta som en formansbestéamd plan ar inte upp-
fyllda. F6r majoriteten av intjanade pensionsféormaner saknar Alecta infor-
mation om hur dessa formaner férdelas mellan individens olika arbetsgivare.
Istallet registreras samtliga intjanade forméaner hos den sista arbetsgivaren.
Darmed kan Alecta inte faststélla en exakt foérdelning av tillgangar och
skulder som hanfor sig till respektive arbetsgivare. Gallande Alecta finns
inget heltackande och etablerat regelverk for hantering av eventuella for-
luster. Sddana forluster tacks dock i forsta hand av Alectas kollektiva kon-
solideringskapital och medfér darfor inte 6kade kostnader for arbetsgivarna
genom hogre avtalsenliga premier. Alectas konsolideringsgrad var 167 pro-
cent (163) per 30 september 2025. Konsolideringsgraden beriknas som
verkligt varde av forvaltningstillgdngar i procent av forpliktelserna berék-
nade enligt Alectas aktuariella antaganden. Denna berékning &r inte i linje
med IAS 19. De forvantade avgifterna till ITP 2 under nastkommande ars
rapporteringsperiod estimeras uppga till MSEK 176 (190). ITP 1-planen &r en
avgiftsbestamd plan. Se dven not 8 for information om pension till tidigare vd.

Koncernen Moderbolaget

2025 2024 2025 2024
Nuvéardet av férmansbestamda forpliktelser 2157 2251 119 131
Forvaltningstillgdngarnas verkliga varde -1768 -1780 -3 -3
Redovisad avsattning i balansrakningen
for pensionsforpliktelser 389 471 116 128
Ingdende balans 1december 2251 1912 131 125
Redovisad pensionskostnad, netto 2 418 2 18
Utbetalda ersattningar 22 -16 -14 -12
Erlagda avgifter fran arbetsgivare 45 44 - -
Aterbetalning fran tillgangar -119 -107 = -
Redovisat belopp fér formansbestamda
forpliktelser, 30 november 2157 2251 119 131
Ingdende balans 1december -1780 -1533 =3 -3
Redovisad pensionsintakt, netto -4 -257 0 0
Erlagda avgifter fran arbetsgivare -58 -53 - -
Avgifter fran deltagare i planen -45 -44 - -
Aterbetalning fran tiligangar 19 107 = -
Redovisat belopp for verkligt varde av
férvaltningstillgangar, 30 november -1768 -1780 -3 -3

Av den totala redovisade forpliktelsen avser MSEK 130 (144) formansbestamda pensionsplaner i Sverige och MSEK 215 (276) i Schweiz.
Den vagda genomsnittliga I6ptiden pa dessa pensionsplaner ar 7,0 ar for de svenska planerna och 14,3 ar for de schweiziska planerna.
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22 forts.

Koncernen Moderbolaget

2025 2024 2025 2024
| de belopp som redovisas som pensionskostnad
ingar foljande poster:
Kostnader for tjanstgoring under innevarande ar 75 66 - -
Rantekostnad 23 36 4 4
Réanteintakter -16 =27 0 0
Reduceringar/regleringar vinster (=) och forluster (+) 0 3 - -
Kostnad avseende tjanstgoring under
tidigare perioder -13 -2 - -
Forandringar i utlandska valutakurser for planer som
varderasiannan valuta an rapporteringsvalutan -16 10 - -
Redovisad pensionskostnad i resultatrédkningen 53 86 4 4
Redovisad pensionskostnad i 6vrigt totalresultat
Avkastning pa forvaltningstillgangar -78 -163 0 0
Aktuariella vinster/forluster demografiska antaganden skuld = 0 - -
Aktuariella vinster/forluster finansiella antaganden skuld -48 195 -4 7
Aktuariella vinster/forluster erfarenhetsbaserade antaganden skuld 14!l 43 2 7
Aktuariella vinster (-) och férluster (+) -55 75 -2 14
Summa redovisad pensionskostnad -2 161 2 18
Kostnaden for avgiftsbestadmda pensioner uppgar till MSEK 778 (543).
Nasta &rs férvantade utbetalningar avseende férmansbestdmda pensionsplaner uppgar till MSEK 46 (47).
Vasentliga aktuariella antaganden vid balansdagen
(végda genomshnittsvirden)
Diskonteringsranta 1,31% 1,15% 3,50% 3,00%
Framtida I6nedkningar 1,02% 1,02% 3,00% 3,00%
Framtida pensionsokningar (inflation) 0,13% 0,14% 2,00% 2,00%

Mortalitetsantagandena for Sverige utgar ifran mortabilitetstabellen DUS23, vilket &r den senaste dodlighetsundersékningen publicerad av Svensk Forsékring.
For de 6vriga planerna har representativa dodlighetstabeller anvéants baserad pa lokal marknadspraxis.
En sankning av diskonteringsrantan med 0,5 procentenheter skulle fér den svenska delen av dtagandet medféra en 6kning av skulden med MSEK 4,6 (5,3).

23 Ovriga avsittningar

Vid redovisning av 6vriga avsattningar tillampas for koncernen IAS 37
Avséttningar, eventualforpliktelser och eventualtillgangar.

Avsattningar redovisas i balansrakningen néar det finns ett dtagande till
foljd av enintraffad handelse och det ar sannolikt att ett utfléde av resurser
kommer att kravas for att reglera dtagandet samt att en tillforlitlig uppskatt-
ning av beloppet kan géras. En avsattning for omstrukturering redovisas nar
en omstruktureringsplan har faststallts och omstruktureringen har pabérjats
eller tillkdnnagetts.

Vid berakningar av avsattningar géor H&M-koncernen uppskattningar och
bedémningar av belopp och tidpunkt for utflode av resurser utifran forut-

sattningar pa balansdagen. Belopp och tidpunkt kan variera beroende pa

bland annat anstalldas uppsagningsvillkor samt faktiskt utfall av fackliga

forhandlingar. Osékerheten i koncernens uppskattningar medfor att skill-
naden mellan forvantat och faktiskt utfall kan ha en vasentlig paverkan pa
de finansiella rapporterna.

Ovriga avsattningar inkluderar avsattningar for ratts- och skattetvister
och motsvarar nuvardet av de belopp som enligt bolagsledningens basta
beddmning erfordras for att reglera skulderna.

Koncernen har avsattningar enligt nedan.

2025 2024
Koncernen Omstrukturering Ovrigt Totalt Omstrukturering Ovrigt Totalt
Ingédende balans 347 193 540 309 - 309
Nya avsattningar 248 601 849 611 455 1066
Nyttjade avsattningar -192 -3 -195 -523 -46 -569
Aterforda avsattningar =176 -207 -383 -50 -195 -245
Kursdifferenser =18 -86 -99 - -21 -21
Utgéende balans 214 498 712 347 193 540
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24 Finansiella tillgangar och skulder férdelade per kategori

Vid redovisning av finansiella instrument tilldmpas fér koncernen IFRS 7
Finansiella instrument: Upplysningar, IFRS 9 Finansiella instrument och
IFRS 13 Vardering till verkligt varde.

Finansiella instrument som redovisas i balansrakningen inkluderar pa
tillgangssidan likvida medel, kundfordringar, kortfristiga placeringar, lang-
fristiga fordringar samt derivat. Bland skulder aterfinns leverantérsskulder,
skulder till kreditinstitut samt derivat. Finansiella instrument redovisas i
balansrakningen nar koncernen blir partiinstrumentets avtalsmassiga
villkor. Finansiella tillgdngar tas bort fran balansrakningen néar de avtals-
enliga rattigheterna till kassafloden fran tillgdngen upphor. Finansiella
skulder tas bort fran balansrakningen nar forpliktelsen fullgors, annulleras
eller upphor. For leasingskulder, se not 17.

Vardering av finansiella instrument till verkligt vérde baseras pé indata
klassificerade enligt nedan.

« Niva1: Noterade priser pa en aktiv marknad for identiska tillgéngar eller
skulder som till exempel aktier eller obligationer noterade pa bors.

« Niva 2: Andra observerbara data for tillgdngen eller skulden &n noterade
priser inkluderade i Niva 1, antingen direkt (som prisnoteringar) eller
indirekt (erhalina fran prisnoteringar) som till exempel valutaterminer
eller ranteswappar.

« Niva 3: Data for tillgangen eller skulden som inte i sin helhet baseras
péa observerbara marknadsdata.

Finansiella tillgangar Finansiella tillgangar Finansiella skulder
varderade till verkligt varde varderade till upplupet varderade till upplupet Summa
via Ovrigt totalresultat anskaffningsvarde anskaffningsvarde Séakringsinstrument redovisat varde
2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024

Andra langfristiga fordringar = - 775 859 = - = - 775 859
Kundfordringar = - 6411 5631 = - = - 6411 5631
Valutaterminskontrakt med
sékringsredovisning = - = - = - 503 1224 503 1224
Ovriga aktier och andelar 1919 3029 - - - - - - 1919 3029
Likvida medel - - 20908 17 340 - - - - 20908 17 340
Summa finansiella tillgangar 1919 3029 28094 23830 = - 503 1224 30516 28083
Leverantérsskulder = - = - 20826 24 417 = - 20826 24 417
Skulder till kreditinstitut - - - - 20675 14117 - - 20675 14117
Ovriga langfristiga skulder - - - - 148 162 - - 148 162
Valutaterminskontrakt med
sakringsredovisning - - - - - - 358 665 358 665
Summa finansiella skulder - - - - 41649 38696 358 665 42007 39 361

Finansiella tillgangar Finansiella tillgangar Finansiella skulder

varderade till verkligt varde varderade till upplupet varderade till upplupet Summa
via Ovrigt totalresultat anskaffningsvarde anskaffningsvarde Sakringsinstrument redovisat varde
2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024

Ranteintakter och liknande
resultatposter - - 460 890 - - - - 460 890
Rantekostnader och liknande
resultatposter - - - - 671 760 - - 671 760

Vid férvarvstidpunkten klassificeras de finansiella instrumenten i féljande
kategorier.

Finansiella tillgadngar varderade till verkligt varde via 6vrigt totalresultat
Tillgdngarna i denna kategori, 6vriga aktier och andelar, omvarderas pa
grund av innehavens strategiska arti 6vrigt totalresultat samtifinansiella
tillgdngar i balansrakningen. Varderingen av innehavet i Klarna ar baserad
pa aktiekursen per bokslutsdatumet (niva 1). Verkligt varde uppgér till

MSEK 499 per 30 november 2025.

Varderingen av resterande 6vriga aktier och andelar baseras i forsta hand
pa priser fran tidigare transaktioner. Priset fran den senaste finansierings-
rundan eller transaktionen bedéms representera verkligt varde pé investe-
ringarna da transaktioner har gjorts mellan oberoende parter. Varderingen
till verkligt varde baserad pa tidigare transaktioner halls oférandrad under en
period pa upp till 12 manader om det inte finns anledning till en omvardering
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pa grund av vasentliga forandringar i externa marknadsfaktorer eller fore-
tagsspecifika faktorer. Nar den senaste transaktionen i ettinnehav dver-
stiger 12 manader, eller nar det finns anledning till en omvardering pa grund
av vasentliga forandringar i externa marknadsfaktorer eller foretags-
specifika faktorer, varderas den finansiella tillgdngen genom antingen:

Att tillampa relevanta varderingsmultiplar fran liknande féretag pa inne-
havets nyckeltal, liknande transaktioner i branschen eller den diskonterade
kassaflddesmetoden (DCF) dar det finns betydande féretagsspecifika data
for att géra en sddan bedémning.

| vissa investeringar som befinner sig i ett tidigt skede, dar det inte finns
nagra betydande intakter eller tillrackliga finansiella data att basera vérde-
ringen pa, faststalls verkligt varde istéllet utifrdn en bedémning av senaste
transaktionsvardet samt en milstolpsmetod dar utvecklingen i bolaget utvar-
deras mot budget eller liknande bolag, i ett liknande skede, med en liknande
riskprofil och transaktioner i sddana foretag.

24 forts.

Foljande varderingstekniker och betydande icke observerbara indata har
anvants for att faststalla verkligt varde pa investeringar i niva 3.

Intervall  Intervall
2025 2024 Varderingsteknik Indata 2025 2024
Pris fran senaste
finansierings-
807 2141 rundan - = -
Jamforbara Omséttnings-
172 654 bolag multiplar 11-8,0 1,1-9,2
Diskonterat Marknads-
441 234  kassaflode ranta = -

En férandring med 10 procent av multiplarna skulle ge en paverkan pa
investeringarna om MSEK 17,3 (65,4).

Det verkliga vardet av resterande aktier och andelar uppgar till
MSEK 1420 (3 029) per 30 november 2025 dar de stérsta investering-
arna utgoérs av Sheertex MSEK 163 (573), Instabee MSEK 153 (188) och
Colorifix MSEK 143 (163).

2025 2024
Foérandringar i finansiella tillgangar
baserade pa niva 3 indata
Ingdende balans 3029 2329
Nya investeringar 254 396
Avyttringar -48 0
Nedskrivningar -528 -
Omklassificering' -847 -
Vinst eller forlust redovisad
i ovrigt totalresultat -440 304
Utgéaende balans 1420 3029

1. Klarna noterades under september 2025 och omklassificerades dérav fréan niva 3
till niva 1.

Finansiella tillgangar varderade till upplupet anskaffningsvéarde
Tillgdngarna i denna kategori varderas till upplupet anskaffningsvéarde varvid
effektivréantan anvéands vid berakningen av vardet. Dessa tillgangar halls
under affarsmodellen for inkassering av avtalsenliga kassafléden som
endast bestar av betalningar av kapitalbelopp och ranta. Det redovisade
vardet pa tillgdngar varderade till upplupet anskaffningsvarde justeras med
eventuellt redovisat avdrag for forvantade kreditforluster. Denna kategori
omfattariférsta hand kassa och banktillgodohavanden samt kundfordringar.
Per balansdagen hanférs koncernens samtliga kortfristiga placeringar till
denna kategori.

Forlustreserv for forvantade kreditforluster

Koncernen redovisar en forlustreserv for forvantade kreditforluster pa finan-
siella tillgdngar som véarderas till upplupet anskaffningsvarde. Per balans-
dagenredovisas en justering av forlustreserven i resultatet. Koncernen var-
derar forlustreserven till ett belopp som motsvarar 12 manaders férvantade
kreditforluster. For finansiella tillgdngar dar kreditrisken for det finansiella
instrumentet har 6kat betydligt sedan det forsta redovisningstillfallet, varde-
ras forlustreserven till ett belopp motsvarande de férvantade kreditforlus-
terna for den aterstadende |6ptiden. Likvida medel beddms ha lag kreditrisk.
For kundfordringar tilldmpas den férenklade metoden som innebar att for-
lustreserven varderas till ett belopp som motsvarar de férvantade kredit-
forlusterna for aterstdende |6ptid. Reserven for forvantade kreditforluster
pé kundfordringar per bokslutsdagen uppgér inte till ett vasentligt belopp
och har déarmed inte bokforts.

Finansiella skulder varderade till verkligt varde via resultatet

Skulder ingar i denna kategori om de inte &r varderade till upplupet anskaff-
ningsvarde eller verkligt varde via 6vrigt totalresultat. Dessa finansiella
skulder varderas initialt och I6pande till verkligt varde via resultatrékningen.

Finansiella skulder varderade till upplupet anskaffningsvarde

| denna kategori ingéar finansiella skulder som inte innehas for handel. Dessa
redovisas initialt till verkligt varde, netto efter transaktionskostnader och
darefter till upplupet anskaffningsvarde med tillampning av effektivrante-
metoden, som innebar att den beréknade vardeférandringen (effektivrantan)
redovisas som ranteintakt eller rantekostnad i resultatrakningen. Leverantors-
skulder hanfors till denna kategori. Dessa har kort férvantad 16ptid och varde-
ras utan diskontering till nominellt belopp. Skulder till kreditinstitut varderas
till upplupet anskaffningsvarde. Samtliga skulder som anges under finan-
siella skulder varderas till upplupet anskaffningsvarde. En berakning till
verkligt varde skulle minska koncernens skulder till kreditinstitut med cirka
MSEK 200. Minskningen beror pa generella réntehéjningar sedan skulder
emitterades.

Derivat med sékringsredovisning

Samtliga derivat redovisas initialt och I6pande till verkligt varde via évrigt
totalresultat. Koncernens policy ar att derivat ska innehas endast i sékrings-
syfte. Derivatinstrument utgors av valutaterminskontrakt som anvéands for
skydd motrisker for valutakursférandringar kopplade till interna och externa
varufléden. For att uppfylla kraven pa sakringsredovisning kravs att det finns
en tydlig koppling till den sadkrade posten. Vidare kravs att sakringen effektivt
skyddar den sékrade posten, att sdkringsdokumentation upprattats och att
effektiviteten kan méatas.

Valutaderivat varderas till verkligt varde baserat pa indata motsvarande
niva 2 i verkligt vardehierarkin. Per 30 november 2025 uppgar terminskontrakt
med positiva marknadsvarden till MSEK 503 (1 224) vilket redovisas inom
posten ovriga kortfristiga fordringar. Terminskontrakt med negativa
marknadsvérden uppgér till MSEK 358 (665) vilket redovisas inom évriga
kortfristiga skulder. Av de utestdende terminskontrakten har vinst om
MSEK 47 (-65) omférts till resultatrakningen da sékrade transaktioner
intraffat for dessa kontrakt. Resterande verkligt virde om MSEK 98 (624)
ingar i sakringsreserven inom eget kapital.

Det verkliga vardet pa valutaterminer berédknas genom en diskontering av
skillnaden mellan den avtalade terminskursen och den terminskurs som kan
tecknas pa balansdagen for den aterstdende kontraktsperioden. Diskonte-
ring gors till riskfri rénta baserad pa statsobligationer.

Sakringar av nettoinvesteringariutlandet

Lan som ar avsedda att sakra nettoinvesteringar i utlandsverksamhet redo-
visas till verkligt varde via 6vrigt totalresultat. Sakringseffektiviteten pa sak-
ring av nettoinvestering i utlandet méats kvartalsvis genom att jdmféra sékrad
post mot sékringsinstrument. Per balansdagen uppgar lan i EUR som upp-
tagits for att sékra nettoinvesteringar i utlandsverksamhet till MEUR 900
(700). En férandring om tio procentenheter i EUR/SEK-kursen skulle ge en
paverkan pa 6vrigt totalresultat med MSEK 984 (806).

Sakring av ranteexponering

Under 2023 ingick koncernen en réanteswap i samband med emission av grén
obligation. Ranteswappen avslutades 2024 med en positiv kassaflddes-
effekt. Den positiva resultateffekten periodiseras ut 6ver obligationens
aterstaende |6ptid.

Sakring av prognostiserade valutafléden — kassaflédessakringar
Derivat som skyddar det prognostiserade flédet redovisas som en sakrings-
reserv till verkligt varde via ovrigt totalresultat till dess att det sakrade flédet
traffar rorelseresultatet, varvid sakringsinstrumentets ackumulerade varde-
forandringar fors Over till resultatrakningen for att dar mota resultateffekterna
fran den sakrade transaktionen. Sakringseffektiviteten pa kassaflodes-
sakringar for prognostiserade valutafloden mats manadsvis genom att jam-
fora sédkrad post mot sakringsinstrument.

Per balansdagen finns utestaende terminskontrakt for kassaflodessékring
rapporterade i sdkringsreserven enligt foljande tabell.
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24 forts.

Bokfért och verkligt varde, SEK Nominellt belopp, SEK

2025
Saljer/koper 2025 2024 2025 2024
Redovisat vard
NOK/SEK 6 = 556 765 Le °‘“Sf_ "";r e g .y
GBP/SEK 27 -57 2021 2848 eAverf'T: Trs 'nants__'e”"gss hu°||-irb -
- Av vilka leverantdérerna erhallit betalning
DKK/SEK 5 -3 425 573 fran finansiella aktorer 6368
CHF/SEK 9 -8 656 692
EUR/SEK 95 -61 9827 11267 Intervall for férfallodatum
PLN/SEK 2 -17 1314 1585 Leverantorsskulder somingar i avtal
USD/SEK 4 -250 4622 6302 om leverantorsfinansiering 63-95 dagar
CAD/SEK 8 -14 652 815 Jamforbara leverantdrsskulder sominte
JPY/SEK 20 13 382 486 omfattas avarrangemanget 63-95 dagar
HKD/SEK 0 -4 31 92
RON/SEK 2 -4 466 492
CZK/SEK 4 4 282 289 25 Upplupna kostnader och foérutbetalda intakter
HUF/SEK -7 7 244 280
AUD/SEK 0 -5 216 325 Koncernen Moderbolaget
CNH/SEK -1 -12 377 583 2025 2024 2025 2024
ZAR/SEK 0 - 26 - Semesterléneskuld 1667 1675 = -
MXN/SEK 22 -5 926 962 Sociala avgifter 1266 1344 118 125
SEK/USD -29 1066 19378 25703 Léneskuld 1978 2287 1 2
SEK/EUR -20 16 2148 2254 Lokalrelaterade poster 4244 5390 = -
Summa 98 624 44549 56 313 Ovriga periodiserade omkostnader 8369 9455 104 63
Totalt 17524 20151 223 190
Loptidsanalys for sakringsinstrument:
Totalt
nomi-
3-6 6-9 9-12 nellt : » 2
2025 0-3man  man  man  man 1-4ar 4-84r belopp 26 Upplysningar om nirstaende
Valutatermins- Vid redovisning av narstaende tillampas for koncernen IAS 24 Upplysningar
kontrakt med i s
sakringsredovis- om narstaende.
ning—géljterminer 10281 11161 1581 _ _ — 23023 . H&M-koncerner? har nérstéenderelatlioner med Ramsbyrylnvest AB, sina
. intressebolag och joint ventures samt sina styrelseledaméter och bolags-
Valutatermins- . . .
kontrakt med ledning. For mellanhavanden med styrelseledamoter, se not 8.
sékringsredo- Ramsbury Invest AB &gs av familjen Stefan Persson. H&M-koncernen hyr
visning — kép- sedan tidigare butikslokaler av familjen Stefan Persson direkt eller indirekt
terminer 12385 8794 336 n - - 21526 agda fastigheter pa; Drottninggatan i Stockholm, Kungsgatan och Ostra
Sakring av netto- Hamngatan i Goteborg, Stadt Hamburgsgatan i Malmd, Amagertorv i
investering—lani Képenhamn, Oxford Circus och Regent Street i London, Kaufingerstrasse
utléndsk valuta - - - - - 9840 9840 i Miinchen, Via del Corso/Via Tomacelli i Rom och Wisconsin Avenue i

Omréaknade till MSEK till balansdagens kurs.

Avtal om leverantorsfinansiering

H&M-koncernen har etablerat ett leverantérsfinansieringsarrangemang med
partnerbanker, dar dessa erbjuder en faktureringsldsning till leverantdrerna.
Arrangemanget ar tillgangligt for alla leverantdrer av kommersiella varor pa
lika villkor, och deltagande sker helt frivilligt. H&M-koncernen ar inte part i
faktureringsavtalen mellan bankerna och leverantérerna, och lamnar inte
heller nagra garantier till bankerna for dessa tjanster. For de leverantérer
som valjer att anvanda faktureringslosningen agerar banken som betalnings-
formedlare fér H&M-koncernen. Den framsta férdelen for H&M-koncernen
med detta arrangemang ar mojligheten att tillampa enhetliga betalnings-
villkor gentemot leverantérerna av kommersiella varor. Partnerbankerna har
god finansiell stallning, vilket innebar en mycket lag likviditetsrisk.

Skulderna ar relaterade till den operativa verksamheten och leverantors-
finansieringsarrangemanget medfér ingen vasentlig forandring i skuldens
karaktar eller funktion. De redovisas som leverantorsskulder i balans-
rakningen och inom den operativa verksamheten i kassaflodesanalysen.
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Washington DC, samt sedan januari 2008 lokaler for H&M:s huvudkontor

i Stockholm. Hyra utgéar enligt marknadsméssiga grunder och hyres-
kostnader samt andra fastighetsrelaterade kostnader uppgick till samman-
lagt MSEK 644 (631) for rékenskapsaret. Utestdende mellanhavande i form
av forutbetald hyra och erséattning fér administrativa tjanster uppgick

till MSEK 0 (34) och leasingskulder uppgick till MSEK 1923 (2 522) per

30 november 2025.

Transaktioner med intresseféretag har 4gt rum pa marknadsméssiga
grunder och intékterna uppgick till MSEK 9 (6) fér rakenskapsaret. Ute-
stdende mellanhavanden med intressebolag uppgick till MSEK 9 (0) per den
30 november 2025. Transaktioner med joint ventures har gt rum pa mark-
nadsmassiga grunder och intakterna uppgick till MSEK 11 (4) fér rakenskaps-
aret. Utestdende mellanhavanden i form av fordringar péa joint ventures upp-
gick till MSEK 31(31) per den 30 november 2025.

Ramsbury Invest AB stéllde under 2024 ut 450 000 képoptioner till Daniel
Ervér, H&M-koncernens vd. Optionerna ar utstallda pd marknadsmassiga
villkor och &r baserade pa en oberoende tredjepartsvardering enligt Black-
Scholesmodellen. De utstéallda optionerna innebar ingen utspadningseffekt
for H&M:s aktiedgare eller kostnad for H&M-koncernen eftersom det sker
mot Ramsbury Invest AB:s befintliga innehav. Varje option ger ratt att kopa
en B-aktie i H&M till ett I6senpris om SEK 168,26 per aktie under ett ar efter
en trearsperiod fran avtalsdagen. Daniel Ervér betalar en premie till utstall-
aren Ramsbury Invest om SEK 11,63 per option.

27 Rintebarande skulder

Vid redovisning av finansiella instrument tilldmpas for koncernen IFRS 9 Finansiella instrument.

Koncernen Moderbolaget

Réntesats % Foretags- Obligationer Lan frén Réntesats % Foretags- Obligationer Lan frén

2025 Valuta 30 nov certifikat (EMTN) kreditinstitut 30 nov certifikat (EMTN) kreditinstitut
2025 0 - - - 0 - - -
2026 SEK, BRL 1,7-15,8 = = 2345 0 = = 2000
2027 0 - - - 0 - - -
2028 COP 16,33 - - 119 0 - - -
2029 EUR 0,25 - 5467 - 0,25 - 5167 -
2030 SEK 3,09 = = 1500 3,09 = = 1500
2031 EUR 4,88 - 5777 - 4,88 - 5657 -
2032 0 - - - 0 - - -
2033 EUR 3,4 - 5467 - 3,4 - 5462 -
Totalt - 16 711 3964 - 16 286 3500

Koncernen Moderbolaget

Réntesats % Foretags- Obligationer Lan frén Réntesats % Foretags- Obligationer Lan frén

2024 30 nov certifikat (EMTN) kreditinstitut 30 nov certifikat (EMTN) kreditinstitut
2024 0 - - - 0 - - -
2025 0 - - - 0 - - -
2026 1,7 - - 2000 1,7 - - 2000
2027 0 - - - 0 - - -
2028 16,33 - - 245 0 - - -
2029 0,25 - 5755 - 0,25 - 5166 -
2030 0 - - - 0 - - -
2031 4,875 - 6117 - 4,875 - 5882 -
Totalt - 11872 2245 - 11048 2000

P& koncernen omvarderas |an i annan valuta I6pande till balanskurs. | moderbolaget redovisas dessa |&n avseende nettoinvestering i utldndsk verksamhet

till ursprungligt bokfort varde.

Kassaflodes-

Ej kassaflodes-

paverkande paverkande
Uppléning och Valuta-
1dec 2024 amortering forandringar 30 nov 2025
Lan fran kreditinstitut 2245 1704 15 3964
Foretagscertifikat - - - _
Obligationer 11872 5445 -606 16 711
Summa skulder hanférliga till finansieringsverksamheten 14117 7149 -591 20675
Upplaning och Valuta-
1dec 2023 amortering forandringar 30 nov 2024
Lan fran kreditinstitut 4871 -2589 -37 2245
Foretagscertifikat 625 -625 - -
Obligationer 11586 - 286 11872
Summa skulder hanférliga till finansieringsverksamheten 17 082 -3214 249 14117

Per den 30 november 2025 hade koncernen |&ngfristiga leasingskulder om MSEK 44 903 (50 361) samt kortfristiga leasingskulder om MSEK 11969 (12 476)

som redovisas i not17.
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28 Bokslutsdispositioner

Moderbolaget

2025 2024
Lamnade koncernbidrag -780 -1287
Avskrivning utéver plan 0
Totalt -780 -1287

29 Andelar i koncernbolag

Moderbolagets aktieinnehav

Organisations-

2025 nummer Antal andelar Bokfért varde Sate

H & M Hennes & Mauritz Sverige AB 556151-2376 1250 200,1 Sverige
Allin Equestrian AIE AB 556023-1663 1150 30,6 Sverige
H & M Hennes & Mauritz GBC AB 556070-1715 2379 563,3 Sverige
H & M Hennes & Mauritz International B.V. 40 0.1 Nederlanderna
H & M Hennes & Mauritz India Private Ltd 8650000 12,5 Indien

H & M Hennes & Mauritz Japan KK 99 1,7 Japan

H & M Hennes & Mauritz International AB 556782-4890 1000 0,1 Sverige
H & M Fashion AB 556922-7878 50001 300,1 Sverige
H & M Finance AB 559159-7090 50000 0,1 Sverige
Store Lens AB 559274-6936 25000 0,0 Sverige
H & M Finance BV 50000 0,5 Nederlanderna
Hennes Insurance Forsakringsaktiebolag 516406-1250 62500 125,0 Sverige
H & M Procurement Office, S.A. de C.V. (tidigare bendmnd

H & M Hennes & Mauritz Management S.A. de CcV.) 4202 8,3 Mexiko
Totalt 1252,4
Dotterbolagens aktieinnehav

Helédgda dotterbolag

2025 Organisationsnummer Sate

H & M Hennes & Mauritz AS Norge

H & M Hennes & Mauritz A/S Danmark

H & M Hennes & Mauritz UK Ltd

H & M Hennes & Mauritz UK Services Ltd

H & M Hennes & Mauritz AG

H & M Hennes & Mauritz B.V. & Co. KG
Impuls GmbH

H & M Hennes & Mauritz Logistik AB Co. KG
& Other Stories AB & Co. KG Germany

H & M New Business AB & Co. KG Germany
H & M Services Germany AB & Co. KG
Sellhelp GmbH

H & M Hennes & Mauritz Holding B.V.

H & M Hennes & Mauritz Netherlands B.V.
H & M Hennes & Mauritz Management B.V.
H & M Hennes & Mauritz Services B.V.

H & M Hennes & Mauritz Belgium NV

H & M Hennes & Mauritz Logistics NV

H & M NB Belgium NV

H & M Hennes & Mauritz GesmbH

H & M Hennes & Mauritz Oy

H & M Hennes & Mauritz SARL

H & M Hennes & Mauritz Logistics GBC France
H & M Fashion USA Inc.

H & M Services US Inc.

H & M Hennes & Mauritz SLU

Hennes & Mauritz Support, S.L.
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Storbritannien
Storbritannien
Schweiz
Tyskland
Tyskland
Tyskland
Tyskland
Tyskland
Tyskland
Tyskland
Nederlanderna
Nederlanderna
Nederlanderna
Nederlanderna
Belgien
Belgien
Belgien
Osterrike
Finland
Frankrike
Frankrike

USA

USA

Spanien
Spanien

29 forts.

2025 Organisationsnummer Sate

H & M Hennes & Mauritz sp.z o.0. Polen

H & M Hennes & Mauritz Logistics sp. z o0.0. Polen

H & M Hennes & Mauritz Logistics 1sp.z 0.0. Polen
Sellhelp Sp. z 0.0. (tidigare bendmnd H & M Services Poland Sp.z 0.0.) Polen

H & M Hennes & Mauritz CZ, s.r.o. Tjeckien
H & M Services CZ s.r.o. Tjeckien
Hennes & Mauritz Unipessoal, Lda (tidigare bendmnd Hennes & Mauritz Lda) Portugal
H & M Hennes & Mauritz S.r.l. Italien

H & M Services S.r.l. Italien

H & M Hennes & Mauritz Inc. Kanada

H & M Hennes & Mauritz d.o.o. Slovenien
H & M Hennes & Mauritz (Ireland) Ltd Irland

H & M Hennes & Mauritz Kft Ungern

H & M Hennes & Mauritz (Far East) Ltd Hongkong
Puls Trading Far East Ltd Hongkong
H & M Hennes & Mauritz Holding Asia Ltd Hongkong
H & M Hennes & Mauritz Ltd Hongkong

H&M Hennes & Mauritz (Shanghai) Commercial Co., Ltd.
H & M Hennes & Mauritz (Shanghai) Trading Co Ltd

H & M Hennes & Mauritz (Shanghai) Corporation Service Co.,Ltd
H & M Hennes & Mauritz SK s.r.o.

H & M Hennes & Mauritz S.A

H & M Hennes & Mauritz TR Tekstil Ltd Sirketi

H & M Hennes & Mauritz Ltd

H & M Hennes & Mauritz SRL

H & M Hennes & Mauritz RO Services S.R.L.

Sellhelp S.r.l.

H & M Hennes & Mauritz d.o.o.

H & M Hennes & Mauritz PTE Ltd

H & M Hennes & Mauritz EOOD

Weekday Brands AB 556675-8438
Singular AB 559226-1647
WLC Holding AB 559429-2640

H & M Hennes & Mauritz S.A. de C.V.

H & M Hennes & Mauritz Servicios S.A.de C.V.
H & M Hennes & Mauritz Support S.A.de C.V.
H & M Hennes & Mauritz SIA

H & M Retail SDN BHD

H & M Hennes & Mauritz SpA

H & M Hennes & Mauritz OU

H & M Hennes & Mauritz UAB

H & M Hennes & Mauritz d.o.o.

Hand M Hennes and Mauritz PTY LTD

H & M Hennes & Mauritz Pty Ltd

H & M Hennes & Mauritz S.A.C.

H & M Hennes & Mauritz Retail Private Limited
COS Retail Private Limited

H & M Services Pvt Ltd

H & M Hennes & Mauritz INC

H & M Hennes & Mauritz New Zealand Ltd

H & M Hennes & Mauritz Cyprus Ltd

H & M Hennes & Mauritz Kazakhstan LLP

H & M Hennes & Mauritz Colombia S.A.S.

H & M Hennes & Mauritz Iceland ehf

H & M Hennes & Mauritz Vietnam LLC

H & M Hennes & Mauritz Georgia LLC

Fastlandskina
Fastlandskina
Fastlandskina
Slovakien
Grekland
Turkiet
Sydkorea
Rumanien
Rumanien
Rumanien
Kroatien
Singapore
Bulgarien
Sverige
Sverige
Sverige
Mexiko
Mexiko
Mexiko
Lettland
Malaysia
Chile
Estland
Litauen
Serbien
Sydafrika
Australien
Peru

Indien
Indien
Indien
Filippinerna
Nya Zeeland
Cypern
Kazakstan
Colombia
Island
Vietnam
Georgien
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2025 Organisationsnummer Sate
Hennes & Mauritz Uruguay S.A. Uruguay
H & M Hennes & Mauritz LLC Ukraina

H & M Hennes & Mauritz B&H d.o.o.
H&M Hennes & Mauritz Kosovo SH.P.K.
H&M Hennes & Mauritz Albania SH.P.K.
H&M Hennes & Mauritz MK dooel Skopje

Bosnien-Hercegovina
Kosovo

Albanien
Nordmakedonien

H&M Hennes & Mauritz EC S.A.S. Ecuador
H&M Hennes & Mauritz LLC Puerto Rico
H&M Paraguay S.r.l. Paraguay
Dotterbolag med innehav utan bestammande inflytande

2025 Antal andelar Organisationsnummer Sate
Sellhelp AB 82,5 556996-1260 Sverige
H&M Hennes & Mauritz Brazil Importacoes Ltda. 80,0 Brasilien

30 Obeskattade reserver

32 Ranteintikter, rantekostnader och
liknande resultatposter

Moderbolaget

2025 2024
Avskrivningar utover plan 16 17
Totalt 16 17

31 Eventualforpliktelser

Moderbolagets réanteintakter och liknande resultatposter utgors av rante-
intakter MSEK 395 (479) samt omrakningseffekter pa fordringar och skulder
fra&n koncernbolag MSEK 241 (12).

Moderbolagets rantekostnader och liknande resultatposter utgors av
rantekostnader MSEK -386 (-484) samt omrakningseffekter p& fordringar
och skulder fradn koncernbolag MSEK —262 (0).

33 Hindelser efter balansdagen

Vid redovisning av stéallda sdkerheter och eventualforpliktelser tillampas for
koncernen IAS 37 Avsattningar, eventualforpliktelser och eventualtillgangar.
En eventualforpliktelse redovisas vid en mojlig forpliktelse for vilken det
aterstar att fa bekraftat om foretaget har en befintlig forpliktelse som skulle

kunna leda till ett utfléde av resurser. Alternativt finns en befintlig forplik-
telse som inte uppfyller kriterierna att redovisas i balansrakningen som
avséattning eller annan skuld da det inte ar troligt att ett utflode av resurser
kommer att kravas for att reglera forpliktelsen eller da inte en tillrackligt till-
forlitlig uppskattning av beloppet kan goras.

Koncernen ar involverad i olika typer av tvister men bedémning ar attingen
av de nuvarande tvisterna kommer att ha ndgon vasentlig paverkan pa kon-
cernens resultat. For information gallande skattetvister, se not12.

Vare sig koncernen eller moderbolaget har nagra stallda sékerheter.

Inga vasentliga handelser har intraffat efter balansdagen.

34 Vinstdisposition

Styrelsen foreslar att arsstdmman 2026 beslutar att en ordinarie utdelning
ska ske om SEK 7,10 per aktie och att resterande vinstmedel till stdmmans
forfogande 6verforsiny rakning. Se vidare information i styrelsens
utdelningskommentar i forvaltningsberattelsen pé sid 137.

Styrelsens forslag till vinstdisposition vid arsstamman 2026

Moderbolaget SEK
2025 2024 il srsstammans férfogande star 14920 567 469
Hyreskontrakt 8750 10973 Styrelsen féreslér att till aktiedgarna utdelas
Logistik 2547 2661  SEK7.10 peraktie? 1377312463
Solcellsparker 510 574 Att som kvarstaende vinstmedel balanseras 3543255006
Totalt 11807 14208 14920567469
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1. Inklusive kvarvarande belopp om MSEK 835 for det, per 30 november 2025, pdgaende
aktiedterkopsprogrammet.
2.Baserat pa utestéende aktier, exklusive egna aktier, per 30 november 2025.

Arsredovisningens undertecknande

Undertecknade forsékrar att koncernredovisningen respektive arsredo-
visningen har upprattatsi enlighet med de internationella redovisnings-
standarder som avses i Europaparlamentets och radets férordning (EG)
nr1606/2002 av den 19 juli 2002 om tillampning av internationella redo-
visningsstandarder respektive god redovisningssed och ger en rattvisande
bild av koncernens och moderbolagets stallning och resultat. Underteck-
nade forsakrar att hallbarhetsrapporten har uppréattats i enlighet med de

Europeiska standarder for hallbarhetsrapportering (ESRS) sdsom de
antagits av EU samt EU:s taxonomiférordning. Foérvaltningsberattelsen
for koncernen respektive moderbolaget ger en rattvisande éversikt dver
utvecklingen av koncernens och moderbolagets verksamhet, stallning
ochresultat samt beskriver vasentliga risker och osékerhetsfaktorer
som moderbolaget och de féretag som ingar i koncernen star infor.

Arsredovisningen, koncernredovisningen samt hallbarhetsrapporten dr undertecknad och daterad av styrelsen
den 19 mars 2026, Stockholm

Karl-Johan Persson Klas Balkow
Styrelseordfdérande Styrelseledamot
Helena Saxon Christian Sievert
Styrelseledamot Styrelseledamot
Keith Barker Tim Gahnstrom
Styrelseledamot Styrelseledamot

Anders Dahlvig Lena Patriksson Keller
Styrelseledamot Styrelseledamot

Christina Synnergren Danica Kragic Jensfelt

Styrelseledamot Styrelseledamot
Agneta Gustafsson Daniel Ervér
Styrelseledamot Verkstallande direktor

Var revisionsberattelse dver arsredovisningen och koncernredovisningen samt var granskningsberéattelse
Over hallbarhetsrapporten har I1amnats den 19 mars 2026

Deloitte AB

Didrik Roos
Auktoriserad revisor
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Revisionsberittelse

Till bolagsstimman i H & M Hennes & Mauritz AB (publ)
organisationsnummer 556042-7220

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen
Uttalanden

Vi har utfért en revision av arsredovisningen och koncernredovisningen
for H & M Hennes & Mauritz AB (publ) fér rakenskapsaret 2024-12-01-
2025-11-30 med undantag for bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 45-57
och hallbarhetsrapporten pa sidorna 59-128 i detta dokument. Bolagets
arsredovisning och koncernredovisning ingér pa sidorna 16-21och 41-175
i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréattats i enlighet med ars-
redovisningslagen och ger eni alla vasentliga avseenden rattvisande bild av
moderbolagets finansiella stallning per den 30 november 2025 och av dess
finansiella resultat och kassaflode for aret enligt arsredovisningslagen. Kon-
cernredovisningen har upprattats i enlighet med arsredovisningslagen och
ger eniallavasentliga avseenden rattvisande bild av koncernens finansiella
stallning per den 30 november 2025 och av dess finansiella resultat och kas-
saflode for aret enligt IFRS Redovisningsstandarder, s som de antagits av
EU, och arsredovisningslagen. Vara uttalanden omfattar inte
bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 45-57 och hallbarhetsrapporten pa
sidorna 59-128. Forvaltningsberattelsen ar forenlig med arsredovisningens
och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vitillstyrker darfor att bolagsstamman faststéller resultatrékningen och
balansrakningen fér moderbolaget och koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och koncernredo-
visningen ar férenliga med innehallet i den kompletterande rapport som har
overlamnats till moderbolagets revisionsutskott i enlighet med Revisors-
férordningens (537/2014/EU) artikel 11.

Grund for uttalanden
Vihar utfért revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och
god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder beskrivs
narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ér oberoende i férhallande till moder-
bolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt full-
gjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat
pé var basta kunskap och évertygelse, inga férbjudna tjanster som avses
i Revisorsférordningens (537/2014/EU) artikel 5.1 har tillhandahéllits det
granskade bolaget eller, i forekommande fall, dess moderforetag eller dess
kontrollerade féretag inom EU.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och &ndamals-
enliga som grund for vara uttalanden.

Sarskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen &r de omradden som enligt var
professionella beddmning var de mest betydelsefulla for revisionen av ars-
redovisningen och koncernredovisningen fér den aktuella perioden. Dessa
omraden behandlades inom ramen for revisionen av, och i vart stallnings-
tagande till, &rsredovisningen och koncernredovisningen som helhet, men
vigoringa separata uttalanden om dessa omraden.

Nedskrivningsprévning av butikstillgangar
Per den 30 november 2025 innehar koncernen materiella anlaggningstill-
géngar i huvudsak bestédende av inventarier (MSEK 29 838) och nyttjande-
rattstillgdngar (MSEK 52 094). Féretagsledningen ska, i enlighet med IAS 36
Nedskrivningar, genomféra en arlig bedémning avseende indikatorer pé ned-
skrivning av butiksportféljen. En nedskrivning av inventarier och nyttjande-
rattstillgdngar har redovisats uppgaende till MSEK 2 respektive MSEK 181,
exklusive butiker dar beslut om stangning togs innan rakenskapsarets slut.
Koncernen anser generellt sett att en grupp av butiker, baserad pa en
vasentlig andel av gemensamma intaktsfléden inkluderat allokering av online
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forsaljning, utgdr en kassagenererande enhet och nedskrivnings provas
separat. Beslutet om vad som utgér en kassagenererande enhet ar férenat
med féretagsledningens bedémningar och ett hdgt inslag av uppskattningar.

Nar en nedskrivningsprévning har genomforts, har féretagsledningen upp-
skattat butikstillgdngarnas atervinningsvarde baserat pa deras nyttjande-
varde som tagits fram genom en diskonterad kassaflédesmodell. Detta ar
forenat med féretagsledningens bedémningar och ett antal antaganden
sasom framtida tillvaxt av intakter, férandringar i bruttomarginal, langsiktig
tillvaxttakt och anvanda diskonteringsrantor.

Forandringariforetagsledningens bedémningar och antaganden kan
ha en vasentlig paverkan pa de finansiella rapporterna och darav bedéms
nedskrivningsproévning av butikstillgdngar vara ett sarskilt betydelsefullt
omrade.

Koncernens redovisningsprinciper och tillaggsupplysningar avseende
nedskrivningsprévning av butikstillgdngar framgér av not 1 (Redovisnings-
principer), not 15 (Byggnader, mark och inventarier) och not 17 (Leasing).

Vara granskningsatgarder
Var revision omfattade men var inte begréansad till féljande gransknings-
atgarder:

« Utvardering av redovisningsprinciper for nedskrivningsproévning av
butikstillgdngar for att verifiera efterlevnad av IFRS, med hjélp av
redovisningsspecialister.

« Genomgang av processen for nedskrivningsprovning av butikstillgangar
samt processen for upprattande av prognoser,

« Utvardera och utmana foretagsledningens identifierade nedskrivnings-
indikatorer,

« Utvardera och utmana foretagsledningens stallningstagande och under-
liggande dokumentation avseende vad som utgér en kassagenererande
enhet,

« Utvardera och utmana véasentliga antaganden sdsom framtida tillvéxt av
intékter, forandringar i bruttomarginal och langsiktig tillvaxttakt,

- Granskariktigheten i tidigare prognoser vad géller tillvaxt och framtida
kassaflode for att beddma tillforlitligheten i processen for framtagandet
av prognoser,

« Utvarderalampligheten i anvanda diskonteringsrantor med hjélp av vara
varderingsspecialister,

« Granskning av modellen for nedskrivningsprovning for aritmetisk korrekt-
het och att féretagsledningens anvdnda metoden efterlever kraven i
IAS 36 Nedskrivningar, samt

« Utvardering av att erforderliga upplysningar har I1amnats i de finansiella
rapporterna.

Redovisning av leasingavtal
Koncernen har ett stort antal leasingavtal, inkluderat ungefar 4 100 butiks-
lokaler samt flertalet kontor och lagerlokaler vérlden éver. Per 30 november
2025 uppgar nyttjanderattstillgangar till MSEK 52 094 och utgér 31% av
koncernens totala tillgangar. IFRS 16 Leasingavtal ar komplex och kréaver
att foretagsledningen gor vasentliga bedémningar och antagande, sésom
att bedoma leasingavtalens langd och marginell laneranta. Féretagsled-
ningen arbetar aktivt med butiksportfoljen vilken betyder att avtal I6pande
andras, avslutas och fornyas. Redovisning av leasingavtal kraver en val
fungerande process och en tydlig policy. Férandringar i féretagsledningens
bedémningar och antaganden kan ha en vasentlig paverkan pa de finansiella
rapporterna och darav bedéms redovisning av leasingavtal vara ett sarskilt
betydelsefullt omrade.

Koncernens redovisningsprinciper och tillaggsupplysningar avseende
leasingavtal framgar av not 1(Redovisningsprinciper) och not 17 (Leasing).

Vara granskningsatgarder

Var revision omfattade men var inte begréansad till féljande gransknings-

atgarder:

« Utvardering av redovisningsprinciper for redovisning av leasingavtal for
att verifiera efterlevnad av IFRS, med hjalp av redovisningsspecialister,

« Genomgang av den interna kontrollmiljon avseende leasing och testa
design och implementation av identifierade nyckelkontroller,

« Granskning av foretagsledningens bedémning av leasingvillkor inkluderat
fornyade avtal och férlangningar,

« Utvardera metoden for att bedéma den marginella laneréntan och pa
stickprovsbasis granska anvand laneranta,

« Granskning av nedskrivningsprévning av nyttjanderattstillgangar,

« Granskning pa stickprovsbasis av riktigheten i underliggande data mot
leasingavtal eller annan underliggande information,

« Granskning avden matematiska riktigheten i berékning av nyttjanderatts-
tillgdngen och leasingskulden, samt

« Utvardering av att erforderliga upplysningar har lamnats i de finansiella
rapporterna.

Vardering av varulager
Koncernens varulager ar vasentligt och aterfinns i centrallager och butiker
i ett stort antal lander véarlden 6ver. Per den 30 november 2025 uppgar varu-
lager till MSEK 35 427 och utgodr 21% av koncernens totala tillgdngar. Varu-
lagret varderas till det Iagsta av anskaffningsvardet och nettoférsaljnings-
vardet. Vardering av varulager forutsatter tydliga policys och ar férenat med
foretagsledningens bedémningar och uppskattningar, sdsom att berakna
kostnader for tull och frakt samt att uppskatta en avsattning for inkurans och
returer. Det nuvarande makroekonomiska klimatet har 6kat osékerheten och
kundbeteenden i detaljhandeln andras fort, vilket medfér att bedémningar
och uppskattningar kontinuerligt maste utvarderas. En foérandring i foretags-
ledningens bedémningar och uppskattningar kan ha en vasentlig paverkan
pé de finansiella rapporterna och darav bedéms vardering av varulager vara
ett sarskilt betydelsefullt omrade.

Koncernens redovisningsprinciper och tilldaggsupplysningar avseende
vardering av varulager framgar av not 1(Redovisningsprinciper) och
not 18 (Varulager).

Vara granskningsatgarder

Var revision omfattade men var inte begréansad till féljande gransknings-

atgarder:

« Utvardering av redovisningsprinciper for redovisning av varulager for att
verifiera efterlevnad av IFRS, med hjalp av redovisningsspecialister,

« Genomgang av den interna kontrollmiljon avseende varulager och testa
design och implementation av identifierade nyckelkontroller, inklusive
relevanta IT system,

« Narvarovid ett urval av lagerinventeringar i butiker och lagerlokaler,

« Granskning, pa stickprovsbasis, av vardering av varulager,

« Granskning av foretagsledningens bedémningar och uppskattningar
avseende avsattningar for inkurans och returer, samt

« Utvardering av att erforderliga upplysningar har lamnats i de finansiella
rapporterna.

Annan information &n arsredovisningen och koncernredovisningen
Detta dokument innehaller &ven annan information &n arsredovisningen och
koncernredovisningen och aterfinns pa sidorna 4-15, 23-40, 59-128 och
183-189. Den andra informationen omfattar dven ersattningsrapporten.

Det ar styrelsen och verkstallande direktoren som har ansvaret fér denna
andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovisningen
omfattar inte denna information och vi gér inget uttalande med bestyrkande
avseende denna andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen
ar det vart ansvar att Idsa den information som identifieras ovan och évervéga
om informationen i vasentlig utstrackning ar oférenlig med arsredovisningen
och koncernredovisningen. Vid denna genomgang beaktar vi d&ven den kun-
skap viiovrigtinhamtat under revisionen samt bedémer om informationen
i ovrigt verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseende denna information,
drar slutsatsen att den andra informationen innehaller en vasentlig felaktig-
het, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rapportera i det
avseendet.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret for att ars-
redovisningen och koncernredovisningen upprattas och att de ger en ratt-
visande bild enligt drsredovisningslagen och, vad géller koncernredovis-
ningen, enligt IFRS Redovisningsstandarder sd som de antagits av EU.
Styrelsen och verkstallande direktoren ansvarar aven for den interna kontroll
som de bedémer &r nédvandig for att uppréatta en arsredovisning och
koncernredovisning som inte innehaller ndgra vasentliga felaktigheter, vare
sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid uppréattandet av rsredovisningen och koncernredovisningen ansvarar
styrelsen och verkstéallande direktéren for beddmningen av bolagets och
koncernens férmaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa ar till-
lampligt, om férhallanden som kan paverka formagan att fortsatta verksam-
heten och att anvédnda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt
drift tilldmpas dock inte om styrelsen och verkstallande direktéren avser att
likvidera bolaget, upphdra med verksamheten eller inte har nagot realistiskt
alternativ till att géra nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens ansvar
och uppgifteridvrigt, bland annat évervaka bolagets finansiella rapportering.

Revisorns ansvar
Vara mal &r att uppna en rimlig grad av sdkerhet om huruvida arsredovis-
ningen och koncernredovisningen som helhet inte innehaller nagra vasent-
liga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, och
attlamna en revisionsberattelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig
sakerhet ar en hog grad av sdkerhet, men ar ingen garanti for att en revision
som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upp-
tacka en vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta
pa grund av oegentligheter eller misstag och anses vara vasentliga om de
enskilt eller tillsammans rimligen kan forvantas paverka de ekonomiska
beslut som anvandare fattar med grund i &rsredovisningen och koncern-
redovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt omddme och
har en professionellt skeptisk installning under hela revisionen. Dessutom:

« identifierar och beddmer viriskerna for vasentliga felaktigheter i arsredo-
visningen och koncernredovisningen, vare sig dessa beror pa oegentlig-
heter eller misstag, utformar och utfoér granskningséatgérder bland annat
utifran dessa risker och inhamtar revisionsbevis som éar tillréckliga och
andamalsenliga for att utgéra en grund for vara uttalanden. Risken for att
inte upptacka en vasentlig felaktighet till féljd av oegentligheter ar hogre
an for en vasentlig felaktighet som beror pa misstag, eftersom oegentlig-
heter kan innefatta agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga utelam-
nanden, felaktig information eller dsidosattande av intern kontroll.
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« skaffar vioss en forstaelse av den del av bolagets interna kontroll som
har betydelse for var revision for att utforma granskningsatgarder som ar
lampliga med hansyn till omstandigheterna, men inte fér att uttala oss om
effektiviteten i den interna kontrollen.

« utvarderar vilampligheten i de redovisningsprinciper som anvands och
rimligheten i styrelsens och verkstallande direktérens uppskattningar
i redovisningen och tillhérande upplysningar.

« drarvienslutsats omlampligheteni att styrelsen och verkstéllande direk-
téren anvander antagandet om fortsatt drift vid upprattandet av arsredo-
visningen och koncernredovisningen. Vi drar ockséa en slutsats, med grund
i de inhamtade revisionsbevisen, om huruvida det finns nadgon vasentlig
oséakerhetsfaktor som avser sddana handelser eller férhallanden som
kan leda till betydande tvivel om bolagets och koncernens férmaga att
fortsatta verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en vasentlig
oséakerhetsfaktor, maste viirevisionsberattelsen fasta uppmarksamheten
pa upplysningarnai arsredovisningen och koncernredovisningen om den
vasentliga osakerhetsfaktorn eller, om saddana upplysningar ar otillrack-
liga, modifiera uttalandet om arsredovisningen och koncernredovisningen.
Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis som inhamtas fram till
datumet for revisionsberattelsen. Dock kan framtida handelser eller
forhallanden gora att ett bolag och en koncern inte langre kan fortsatta
verksamheten.

« utvarderar viden 6vergripande presentationen, strukturen och innehallet
i arsredovisningen och koncernredovisningen, daribland upplysningarna,
och om arsredovisningen och koncernredovisningen aterger de under-
liggande transaktionerna och handelserna pa ett satt som ger en ratt-
visande bild.

« planerar och utfor vi koncernrevisionen for att inhamta tillrackliga och
andamalsenliga revisionsbevis avseende den finansiella informationen
for foretag eller affarsenheter inom koncernen som grund for att gora
ett uttalande avseende koncernredovisningen. Vi ansvarar for styrning,
Overvakning och genomgang av det revisionsarbete som utforts for
koncernrevisionens syfte. Vi &r ensamt ansvariga for vara uttalanden.

Vimaste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade omfatt-
ning och inriktning samt tidpunkten for den. Vi maste ocksa informera om
betydelsefulla iakttagelser under revisionen, daribland de eventuella bety-
dande bristerideninterna kontrollen som vi identifierat.

Vimaste ockséa forse styrelsen med ett uttalande om att vi har foljt rele-
vanta yrkesetiska krav avseende oberoende, och ta upp alla relationer och
andra férhallanden som rimligen kan péaverka vart oberoende, samt i tillamp-
liga fall atgarder som har vidtagits for att eliminera hoten eller motatgérder
som har vidtagits.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen faststaller vi vilka av
dessa omraden som varit de mest betydelsefulla for revisionen av arsredo-
visningen och koncernredovisningen, inklusive de viktigaste bedémda
riskerna for vasentliga felaktigheter, och som darfoér utgor de for revisionen
sarskilt betydelsefulla omradena. Vi beskriver dessa omraden i revisions-
berattelsen savida inte lagar eller andra forfattningar forhindrar upplysning
om fragan.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar
Uttalanden
Utover var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen har vi
aven utfért enrevision av styrelsens och verkstallande direktdrens for-
valtning fér H & M Hennes & Mauritz AB (publ) fér &r 2024-12-01-2025-11-30
samt av forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.
Vitillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enligt forslaget i for-
valtningsberattelsen och beviljar styrelsens ledaméter och verkstallande
direktoren ansvarsfrihet for réakenskapsaret.
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Grund for uttalanden
Vi har utfoért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt
denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i fér-
hallande till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sverige
och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga och andamals-
enliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning innefattar detta bland
annat en beddémning av om utdelningen ar forsvarlig med hansyn till de krav
som bolagets och koncernens verksamhetsart, omfattning och risker stéller
pa storleken av moderbolagets och koncernens egna kapital, konsoliderings-
behov, likviditet och stallning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen av bola-
gets angelédgenheter. Detta innefattar bland annat att fortldpande bedéma
bolagets och koncernens ekonomiska situation, och att tillse att bolagets
organisation ar utformad sé att bokféringen, medelsférvaltningen och bola-
gets ekonomiska angeldgenheter i 6vrigt kontrolleras pa ett betryggande
séatt. Verkstallande direktdren ska skota den |I6pande férvaltningen enligt
styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de &tgéarder som &r
noédvandiga for att bolagets bokféring ska fullgéras i 6verensstammelse med
lag och for att medelsforvaltningen ska skotas pa ett betryggande séatt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och dérmed vart uttalande
om ansvarsfrihet, ar attinhdmta revisionsbevis for att med en rimlig grad av
sakerhet kunna bedéma om nagon styrelseledamot eller verkstallande direk-
toéreninagot vasentligt avseende

. foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon forsummelse som
kan foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller

« pénagotannat satt handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovisnings-
lagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets
vinst eller forlust, och darmed vart uttalande om detta, ar att med rimlig grad
av sakerhet beddma om forslaget ar foérenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig séakerhet ar en hog grad av sadkerhet, men ingen garanti for att en
revision som utférs enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer att upp-
tacka atgarder eller forsummelser som kan féranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller for-
lust inte ar forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvander vi
professionellt omddme och har en professionellt skeptisk installning under
hela revisionen. Granskningen av férvaltningen och forslaget till dispositio-
ner av bolagets vinst eller forlust grundar sig framst pa revisionen av réken-
skaperna. Vilka tillkommande granskningsatgarder som utfors baseras pa
var professionella beddmning med utgangspunkt i risk och vasentlighet.
Det innebér att vi fokuserar granskningen pa saddana &tgérder, omraden och
forhallanden som &r vasentliga for verksamheten och dar avsteg och 6ver-
tradelser skulle ha séarskild betydelse for bolagets situation. Vi garigenom
och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgéarder och andra
forhallanden som &r relevanta for vart uttalande om ansvarsfrihet. Som
underlag for vart uttalande om styrelsens forslag till dispositioner betraff-
ande bolagets vinst eller forlust har vi granskat styrelsens motiverade
yttrande samt ett urval av underlagen for detta fér att kunna bedéma om
forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Revisorns uttalande om Esef-rapporten
Uttalande
Utover var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen har vi
aven utfort en granskning av att styrelsen och verkstéallande direktéren har
upprattat arsredovisningen och koncernredovisningen i ett format som
méjliggdr enhetlig elektronisk rapportering (Esef-rapporten) enligt 16 kap.
4 a §lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden for H & M Hennes &
Mauritz AB (publ) fér rakenskapsaret 2024-12-01-2025-11-30.
Var granskning och vart uttalande avser endast det lagstadgade kravet.
Enligt var uppfattning har Esef-rapporten upprattats i ett format somiallt
vasentligt mojliggdér enhetlig elektronisk rapportering.

Grund for uttalandet
Vihar utfért granskningen enligt FARs rekommendation RevR 18 Revisorns
granskning av Esef-rapporten. Vart ansvar enligt denna rekommendation
beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i férhallande
till H & M Hennes & Mauritz AB (publ) enligt god revisorssed i Sverige och har
i ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vianser att de bevis vi har inhamtat ar tillrackliga och andamalsenliga som
grund for vart uttalande.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret for att Esef-
rapporten har uppréattats i enlighet med 16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden, och for att det finns en sddan intern kontroll som
styrelsen och verkstéllande direktéren bedémer nédvandig for att uppratta
Esef-rapporten utan vésentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag.

Revisorns ansvar

Var uppgift ar att uttala oss med rimlig sdkerhet om Esef-rapporteniallt
vasentligt &r upprattad i ett format som uppfyller kraven i 16 kap. 4 a § lagen
(2007:528) om vérdepappersmarknaden, pa grundval av var granskning.

RevR 18 kraver att vi planerar och genomfor vara granskningséatgéarder for
att uppna rimlig sékerhet att Esef-rapporten ar uppréattad i ett format som
uppfyller dessa krav.

Rimlig sékerhet ar en hog grad av sadkerhet, men ar ingen garanti for att
en granskning som utférs enligt RevR 18 och god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptacka en vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktig-
heter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller misstag och anses vara
vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan férvantas paverka de
ekonomiska beslut som anvandare fattar med grund i Esef-rapporten.

Revisionsforetaget tillampar International Standard on Quality Manage-
ment 1, som kraver att foretaget utformar, implementerar och hanterar ett
system for kvalitetsstyrning inklusive riktlinjer eller rutiner avseende efter-
levnad av yrkesetiska krav, standarder for yrkesutévningen och tillampliga
kravilagar och andra forfattningar.

Granskningen innefattar att genom olika atgérder inhamta bevis om att
Esef-rapporten har uppréattats i ett format som mojliggér enhetlig elektro-
nisk rapportering av arsredovisning och koncernredovisning. Revisorn valjer
vilka &tgarder som ska utforas, bland annat genom att bedéma riskerna for
vasentliga felaktigheter i rapporteringen vare sig dessa beror pa oegentlig-
heter eller misstag. Vid denna riskbedémning beaktar revisorn de delar av
deninterna kontrollen som ar relevanta for hur styrelsen och verkstallande
direktoren tar fram underlaget i syfte att utforma granskningsatgarder som
ar andamalsenliga med hansyn till omstandigheterna, men inte i syfte att
gora ett uttalande om effektiviteten i den interna kontrollen. Granskningen
omfattar ocksa en utvardering av andamalsenligheten och rimligheten i
styrelsens och verkstéllande direktérens antaganden.

Granskningsatgarderna omfattar huvudsakligen validering av att Esef-
rapporten upprattats i ett giltigt XHTML-format och en avstémning av att
Esef-rapporten 6verensstammer med den granskade arsredovisningen och
koncernredovisningen.

Vidare omfattar granskningen dven en bedémning av huruvida koncernens
resultat-, balans- och egetkapitalrakningar, kassaflédesanalys samt noteri
Esef-rapporten har markts med iXBRL i enlighet med vad som féljer av Esef-
forordningen.

Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten
Det ar styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten pa sidorna
45-57 och for att den &r upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.
Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 16 Revisorns
granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta innebér att var granskning
av bolagsstyrningsrapporten har en annan inriktning och en vasentligt min-
dre omfattning jamfért med deninriktning och omfattning som en revision
enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har.
Vianser att denna granskning ger oss tillracklig grund for vara uttalanden.
En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar i enlighet med
6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6 arsredovisningslagen samt 7 kap.
318 andra stycket samma lag &r forenliga med arsredovisningens och
koncernredovisningens évriga delar samt &r i verensstdmmelse med
arsredovisningslagen.

Stockholm den 19 mars 2026

Deloitte AB

Didrik Roos
Auktoriserad revisor
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Revisorns granskningsberittelse
av H &M Hennes & Mauritz AB:s

lagstadgade hallbarhetsrapport

Till bolagsstamman i H & M Hennes & Mauritz AB (publ),
org nr 556042-7220

Slutsats

Vi har utfort en 6versiktlig granskning av hallbarhetsrapporten for H & M
Hennes & Mauritz AB (publ) for rakenskapséaret 2024-12-01-2025-11-30.
Hallbarhetsrapporten ingar pa sidorna 59-128 i detta dokument.

Grundat pa var éversiktliga granskning som beskrivs i avsnittet Revisorns
ansvar har det inte kommit fram ndgra omstandigheter som ger oss anledning
att anse att hallbarhetsrapporten inte, i allt vasentligt, &r uppréattad i enlighet
med &rsredovisningslagen vilket inbegriper

« om héllbarhetsrapporten uppfyller kraven i European Sustainability
Reporting Standards (ESRS),

« omden process som foretaget har genomfort for att identifiera rapporte-
rad hallbarhetsinformation har utfoérts sdsom den beskrivs i hallbarhets-
rapporten, och

. efterlevnaden av rapporteringskraven i EU:s grona taxonomiférordning
artikel 8 (EU-taxonomin).

Grund for slutsats

Vihar utfért granskningen enligt FAR:s rekommendation RevR 19 Revisorns

oversiktliga granskning av den lagstadgade hallbarhetsrapporten. Vart ansvar

enligt denna rekommendation beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar.
Vianser att de bevis vi har inhamtat ar tillrackliga och &ndamalsenliga

som grund for var slutsats.

Annan information &@n héllbarhetsrapporten

Detta dokumentinnehaller &ven annan information &n hallbarhetsrapporten
och aterfinns pa sidorna 4-58, 130-175 och 183-189. Det &r styrelsen och
verkstallande direktéren som har ansvaret fér denna andra information.

Var slutsats avseende hallbarhetsrapporten omfattar inte dennainforma-
tion och vi uttalar ingen slutsats med bestyrkande avseende denna andra
information.

| samband med var 6versiktliga granskning av hallbarhetsrapporten ar det
vart ansvar att I&dsa den information som identifieras ovan och évervaga om
informationen i vasentlig utstrackning ar oférenlig med héllbarhetsrapporten.
Vid denna genomgang beaktar vi daven den kunskap vi i 6vrigtinhamtat under
den dversiktliga granskningen samt bedémer om informationen i 6vrigt
verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende denna information,
drar slutsatsen att den andra informationen innehéller en vasentlig felaktighet,
ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rapporterai det avseendet.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret for att hall-
barhetsrapporten har uppréattats i enlighet med 6 kap. 12-12 f 88 arsredovis-
ningslagen, och for att det finns en sddan intern kontroll som styrelsen och
verkstallande direktéren bedéomer nédvandig for att uppratta hallbarhets-
rapporten utan vésentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentlig-
heter eller misstag.
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Ovriga upplysningar

Hallbarhetsrapporten for foregdende rakenskapsar har inte varit féremal for
oversiktlig granskning enligt FARs rekommendation RevR 19 och ndgon
granskning av jamforelsetalen i hallbarhetsrapporten for &r 2025 har darmed
inte utforts enligt den rekommendationen.

Revisorns ansvar

Vart ansvar ar att uttala en slutsats med begrénsad sékerhet om hallbarhets-
rapporten ar uppréattad enligt 6 kap. 12-12 f 8§ arsredovisningslagen pa
grundval av var granskning. Granskningen har utforts enligt FAR:s rekom-
mendation RevR 19 Revisorns dversiktliga granskning av den lagstadgade
hallbarhetsrapporten. Denna rekommendation kréver att vi planerar och
utfor vara granskningséatgéarder for att uppna begrénsad sékerhet att hall-
barhetsrapporten ar upprattad i enlighet med dessa krav.

De granskningséatgéarder som har utforts for att inhdmta bevis ar mer
begransade an for ett uppdrag dar uttalandet gérs med rimlig sdkerhet och
den sékerhet som har uppnatts &r darfor lagre &n for ett uppdrag dér uttalan-
det gors med rimlig sdkerhet. Detinnebar att det inte ar mojligt for oss att
skaffa oss en séddan sékerhet att vi blir medvetna om alla viktiga omstéandig-
heter som skulle kunna ha blivitidentifierade om ett uppdrag dar uttalandet
gors med rimlig sakerhet utforts.

Revisionsféretaget tillampar ISQM 1 (International Standard on Quality
Management), som kréver att féretaget utformar, implementerar och hante-
rar ett system for kvalitetsstyrning inklusive riktlinjer eller rutiner avseende
efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder for yrkesutdvningen och tillamp-
liga kravilagar och andra forfattningar.

Vi &r oberoende i férhallande till H & M Hennes & Mauritz AB (publ) enligt
god revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Granskningen innefattar att genom olika atgérder inhamta underlag till
hallbarhetsrapporten. Revisorn véljer vilka atgarder som ska utféras, bland
annat genom att bedéma riskerna for vasentliga felaktigheter i hallbarhets-
rapporten vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag. Vid denna
riskbeddémning beaktar revisorn de delar av den interna kontrollen som ar
relevanta for hur styrelsen och verkstéllande direktéren upprattar hallbarhets-
rapporten i syfte att utforma granskningsatgérder som ar andamalsenliga
med hansyn tillomstandigheterna, men inte i syfte att uttala en slutsats om
effektiviteten i den interna kontrollen. Granskningen bestér av att gora for-
fragningar, i forsta hand till personer som ar ansvariga for upprattandet av
hallbarhetsrapporten, att utféra analytisk granskning och att vidta andra
oversiktliga granskningsatgarder.

Vara granskningsatgarder avseende den process som foretaget har genom-
fort for att identifiera hallbarhetsinformation att rapportera inkluderade,
men var inte begransade till foljande:

« Erhallaen forstaelse for processen genom att:

. Genomfora forfragningar for att forsta kallorna till den information som
anvands av foretaget, och

- Granska féretagets interna dokumentation av processen

« Utvardera om deninformation som erhéllits fran vara atgarder om den
process som implementerats av foretaget 6verensstammer med beskriv-
ningen av processen pa sidorna 68-69 i hallbarhetsrapporten

Vara granskningsatgarder avseende hallbarhetsrapporten inkluderade, men
var inte begrénsade till féljande:

« Genom forfragningar erhalla en allmén forstaelse for den interna kontroll-
miljén, rapporteringsprocesserna, och informationssystemen som éar rele-
vanta for upprattandet avinformationen i hallbarhetsrapporten

« Utvardera ominformation som identifierats som vasentlig genom den
process som foretaget genomfort for att identifiera innehallet i hallbarhets-
rapporten ocksa ingér i hallbarhetsrapporten

« Utvardera om strukturen och presentationen av hallbarhetsrapporten &r
forenlig med kraven i ESRS

« Genomfora forfragningar till relevant personal och analytiska gransknings-
atgarder avseende utvalda upplysningar i hallbarhetsrapporten

« Utfora substansgranskningsatgéarder baserat pa stickprov pa utvalda
upplysningar i hallbarhetsrapporten

« Genom forfragningar och analytisk granskning utvardera metoder, data
och betydelsefulla antaganden som har anvants for att géra uppskatt-
ningar i halbarhetsrapporten ar Iampliga och tillampas konsekvent

Vara granskningsatgéarder avseende EU-taxonomin inkluderade men var inte
begréansade till féljande:

« Erhélla en forstaelse for processen for att identifiera ekonomiska verksam-
heter som omfattas av- och ar férenliga med EU-taxonomin och de mot-
svarande upplysningarna i hallbarhetsrapporten

« Utvardera att aktiviteter enligt EU-taxonomin stammer éverens med de
finansiella rapporterna och tillhérande noter

« Utvardera processer, dokumentation och bedémningar av omfattning och
forenlighet med ekonomiska aktiviteter och tekniska granskningskriterier
inom ramen for EU-taxonomin

« Utvardera om rapporteringen ar forenlig med kraven i EU-taxonomin

Begransningar

Vid rapportering av framatblickande information i enlighet med ESRS maste
styrelsen och verkstéllande direktoren for H & M Hennes & Mauritz AB (publ)
forbereda framatblickande information utifrén angivna antaganden om
handelser som kan intraffa i framtiden och méjliga framtida aktiviteter av
foretaget. Faktiska utfall kommer sannolikt att vara annorlunda eftersom
forvantade handelser ofta inte intraffar som férvantat.

Stockholm den 19 mars 2026

Deloitte AB

Didrik Roos
Auktoriserad revisor

Lennart Nordqvist
Specialistmedlem i FAR
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Denna rapport innehaller finansiella nyckeltal i enlighet med det av H&M-
gruppen tillampade ramverket for finansiell rapportering, vilket baseras
pa IFRS. Darutover finns andra nyckeltal och indikatorer som anvéands for
att félja upp, analysera och styra verksamheten samt for att forse H&M-
gruppens intressenter med information om koncernens finansiella stéllning,
resultat och utveckling pa ett konsekvent satt.

Dessa andra nyckeltal och indikatorer anses nodvandiga for att kunna
folja utvecklingen av koncernens finansiella mal. Genom en kombination av

Resultat- och avkastningsmatt

Koncernen

Avkastning pa eget kapital 2025 2024

Arets resultat 12 085 11584
Genomsnittligt eget kapital 44579 46 861

Avkastning pa eget kapital 27,1% 24,7%

Definition Arets resultat i relation till det genomsnittliga egna kapitalet.

Orsak tillanvandning Avkastning pa eget kapital anvands da det &r ett matt
péa foretagets avkastning pa aktiedgarnas investeringar.

Koncernen

Avkastning pa sysselsatt kapital

Resultat efter finansiella poster
Réntekostnader

Genomsnittligt eget kapital
Genomsnittliga rantebarande skulder
Avkastning pa sysselsatt kapital

Definition Resultat efter finansiella poster 6kat med rantekostnader
i relation till genomsnittligt eget kapital samt genomsnittliga rénte-
barande skulder.

Orsak till anvéndning Ett matt pa Ionsamheten efter hansyn tagen till hur
mycket kapital som anvands. En hégre avkastning pa sysselsatt kapital
tyder pé att kapitalet anvands pa ett effektivare satt.

Koncernen

Bruttoresultat 25 2024

Nettoomsattning 228 285 234 478

Kostnad salda varor -106 464 -109179

Bruttoresultat 121821 125299

Definition Nettoomsattning minus kostnad fér salda varor.

Orsak till anvandning Detta ar ett av de satt som koncernen mater Ibnsam-
het p&. Bruttoresultatet paverkas av flertalet faktorer, exempelvis sortiment,
prisutveckling och kostnadsférandringar.

Koncernen

Bruttomarginal 2025 2024

Nettoomsattning 228285 234478

Bruttoresultat 121821 125299

Bruttomarginal 53,4% 53,4%

Definition Bruttoresultatetirelation till nettoomsattning.

Orsak tillanvandning Detta ar ett av de satt som koncernen mater
Idnsamhet pa. Bruttoresultatet paverkas av flertalet faktorer, exempelvis
sortiment, prisutveckling och kostnadsférandringar.

kontinuerlig tillvaxt, h6g Iénsamhet, ett stabilt kassafldde och ratt anvand-
ning av kapitalet &r malet att generera en hog totalavkastning for H&M-
gruppens aktiedgare. Darfor ar nyckeltal avseende tillvaxt, Ibnsamhet och
kapital, aktiebaserade matt och kapitalbegrepp relevanta att presentera
kontinuerligt.

Nedan féljer en lista 6ver definitioner av de nyckeltal och indikatorer
som anvands, refereras till och presenterasirapporteringen. Ominget
annat anges, ar belopp angivna i MSEK.

ncernen
Rérelseresultat 2025 2024

Nettoomsattning 228285 234478
Kostnad salda varor -106 464 -109179
Forsaljningskostnader -93023 -97153
Administrationskostnader -10 269 -10762

Resultat fran innehav i intresseforetag och
joint ventures -134 —78

Rorelseresultat 18 395 17 306

Definition Nettoomsattning minus alla kostnader hanférliga till rérelsen,
men exklusive finansnetto och skatt.

Orsak till anvandning Visar resultatet for den operativa verksamheten.

Koncernen
Roérelsemarginal 2025 4

Nettoomsattning 228285 234478

Rorelseresultat 18 395 17 306
Rorelsemarginal 8.,1% 7.4%

Definition Rorelseresultatiprocent av arets nettoomséattning.

Orsak tillanvandning Nyckeltalet visar operativldnsamhet.

Koncernen
EBITDA 2025 2024

Rorelseresultat 18 395 17306
Avskrivningar och nedskrivningar 21140 22252
EBITDA 39535 39558

Definition EBITDA (Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and
Amortisation). Rorelseresultat fore rantor, skatter, av- och nedskrivningar
inkl IFRS 16.

Orsak tillanvandning Mattet ar ett komplement till rérelseresultatet da
det visar det kassaméssiga resultatet fran verksamheten
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Kapitalmatt
Koncernen Koncernen

Andel riskbarande kapital 2025 2024 Totalt rérelsekapital 2025 2024
Eget kapital 42 947 46 211 Operativt rorelsekapital 21012 21562
Uppskjuten skatteskuld 1953 2242 Skattefordringar 2176 2831
Balansomslutning 170273 180214 Ovriga fordringar 4270 5654
Andel riskbarande kapital 26,4% 26,9% Férutbetalda kostnader 3303 3923

Skatteskulder =1791 -2 257
Definition Eget kapital 6kat med uppskjuten skatteskuld i relation Ovriga skulder -6436 -6 809
till balansomslutningen. Upplupna kostnader och férutbetalda intakter -17524 -20151
Orsak till anvéandning Visar finansiell mojlighet och oberoende for Totalt rérelsekapital 5010 4753

att utveckla affarsverksamheten.

Koncernen
Soliditet 2025 2024
Eget kapital 42 947 46 211
Balansomslutning 170273 180214
Soliditet 25,2% 25,6%

Definition Eget kapitalirelation till balansomslutningen.

Orsak till anvéandning Visar finansiell méjlighet och oberoende for att
utveckla affarsverksamheten.

Koncernen
Sysselsatt kapital 2025 2024
Eget kapital 42 947 46 211
Réantebarande skulder 77936 77 425
Sysselsatt kapital 120883 123636

Definition Eget kapital 6kat med rantebarande skulder.

Orsak till anvandning Visar bolagets forméaga att tillgodose kortsiktiga
kapitaldtaganden.

Koncernen
Operativt rorelsekapital 2025 2024
Kundfordringar 6 411 5631
Varulager 35427 40348
Leverantdrsskulder -20 826 -24 417
Operativt rorelsekapital 21012 21562

Definition Kundfordringar plus varulager minus leverantdrsskulder.

Orsak tillanvdndning Beddmer ett foretags likviditet och operativa
effektivitet genom att se pad omsattningstillgdngar och kortfristiga skulder
som innehas for handel och ar nédvandiga for verksamhetens drift.
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Definition Operativt rorelsekapital plus skattefordringar, 6vriga fordringar
och férutbetalda kostnader minus skatteskulder, 6vriga skulder och upp-
lupna kostnader och forutbetalda intakter.

Orsak tillanvandning Bedomer ett foretags likviditet och operativa
effektivitet genom att se pa omsattningstillgdngar och kortfristiga
skulder som ar nédvandiga for verksamhetens drift.

Koncernen
Nettolédneskuld 2025 2024
Avsattningar for pensioner 389 47
Rantebarande leasingskulder 56 872 62837
Skulder till kreditinstitut 20675 14117
Likvida medel -20908 -17 340
Nettolaneskuld 57028 60085

Definition Rantebarande skulder inkl IFRS 16 inklusive pensionsskuld
med avdrag for likvida medel och kortfristiga placeringar.

Orsak till anvandning Anvands for att visa nettot av rantebarande
tillgdngar och rantebérande skulder.

Koncernen
Finansiell nettoskuld (+) / nettokassa (-) 2025 2024
Réntebarande skulder exklusive leasing-
skulder och avséattningar for pensioner 20675 14117
Likvida medel och kortfristiga placeringar -20908 =17 340
Finansiell nettoskuld (+) / nettokassa (-) -233 -3223

Definition Rantebarande skulder exklusive leasingskulder och avséattningar
for pensioner minskat med likvida medel och kortfristiga placeringar.

Orsak tillanvéndning Anvands for att visa nettot av foretagets upplaning,
likvida medel och kortfristiga placeringar.

Koncernen
Operativt kassafléde / EBITDA 2025 2024
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 31120 31756
EBITDA 39535 39558
Operativt kassaflode / EBITDA 78,7% 80,3%

Definition Kassaflode fran den l6pande verksamhetenirelation till EBITDA.

Orsak till anvandning Matt pa hur mycket kassafléde den I6pande verksam-
heten genererar irelation till bokféringsmassigt resultat.

Aktierelaterade matt

Koncernen Koncernen
Eget kapital per aktie 2025 2024 P/E-tal 2025 2024
Eget kapital 42 947 46 211 Priset per aktie per bokslutsdag, SEK 171,30 151,25
Antal utestdende aktier per balansdagen, Resultat per aktie, SEK 7,58 7,21
tusental 1602438 1604 491 P/E-tal 23 21
Eget kapital per aktie, SEK 26,80 28,80

Definition Eget kapital dividerat med antal aktier.

Orsak tillanvdandning Nyckeltalet kan visa éver tid om bolaget 6kar
aktiedgarnas kapital.

Koncernen
Kassaflode fran den I6pande verksamheten per aktie 2025 2024
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 31120 31756
Genomsnittligt antal utestaende aktier,
tusental 1604 033 1611695
Kassaflode fran den I6pande verksamheten
per aktie, SEK 19,40 19,70

Definition Periodens kassafl6de fran den |6pande verksamheten dividerat
med antal aktier.

Orsak tillanvandning Nyckeltalet visar kassaflddet fran den I6pande
verksamheten per aktie vilket har betydelse for hur bolaget kan finansiera
sina investeringar.

Definition Priset per aktie genom resultat per aktie.

Orsak tillanvandning Nyckeltalet visar hur periodens resultat forhaller
sig till priset pa aktien.
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Aktien och dgarstruktur

Notering Nasdaq Stockholm, Large Cap

Symbol HV B

Borsvarde vid det finansiella arets slut SEK 274,8 miljarder
ISIN SE0000106270

H&M-gruppens B-aktie &r noterad pa Nasdag Stockholm, med en genom-
snittlig daglig handelsvolym om 2,80 (2,87) miljoner aktier under réken-
skapsaret 2025. Det totala antalet aktier per den 30 november 2025 var
1604 491375, varav 194 400 000 A-aktier med 10 roster vardera och
1410 091375 B-aktier med en rost vardera. Exklusive egna aktier uppgick
det totala antalet aktier till 1602 438 375. Alla aktier har samma ratt till
vinstutdelning och del i bolagets tillgangar.

Agarstruktur

Vid utgédngen av rakenskapsaret 2025 hade H&M 199 997 aktieagare
(213 223). Den stérsta aktiedgaren ar familjen Stefan Persson som via
Ramsbury Invest AB dger samtliga A-aktier och 823 913 243 B-aktier
(764 799 715). Darutéver ager familjen privat 36 400 289 B-aktier. Detta
innebar att familjen Stefan Persson privat samt via Ramsbury Invest AB
per den 30 november 2025 representerade 83,7 (81,9) procent av
résterna exklusive H&M:s egna aktier samt 65,7 (61,8) procent av det
totala antalet aktier.

Utdelning och aterkop av aktier

Styrelsen har beslutat att foresla drsstdmman den 5 maj 2026 att en utdel-
ning om SEK 7,10 (6,80) per aktie ska utbetalas uppdelat pa tva betalnings-
tillfallen under &ret. H&M-gruppens utdelningspolicy fastslar att ordinarie
utdelning over tid ska 6verstiga 50 procent av resultatet efter skatt och
darutover kan identifierad 6verskottslikviditet, med beaktande av kapital-

strukturmal och investeringsbehov, distribueras till aktiedgare genom extra

utdelning eller dterképsprogram.

Ett aterkdpsprogram, med stod av bemyndigandet fran arsstamman 2025,

initierades den 26 juni 2025 och slutfordes den 17 juli 2025. De aterképta
aktierna avses att anvandas for att sakerstalla leverans av B-aktier till
bolagets l&ngsiktiga incitamentsprogram (LTIP). Sammanlagt dterkdptes
1100 000 B-aktier till ett totalt belopp om cirka MSEK 149.

Styrelsen beslutade vidare om ett aktieaterképsprogram om SEK 1 miljard
som inleddes den 21 november 2025 i syfte att distribuera 6verskottslikviditet
och darigenom justera bolagets kapitalstruktur. Per den 30 november 2025

Totalavkastning och handelsvolym, 5 ar

%

30

-50
2021 2022 2023

Totalt antal aktier
— HMB
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hade totalt 953 000 B-aktier i H&M till ett totalt belopp om cirka MSEK 165
aterkopts. Aktiedterkdpsprogrammet avslutades den 23 januari 2026 och
totalt aterkoptes 5 618 372 B-aktier. Styrelsen foreslar arsstamman 2026
att besluta om att de aterkdpta aktierna som kopts in i syfte att distribuera
overskottslikviditet och darigenom justera bolagets kapitalstruktur drasin.
Styrelsen kommer att be &rsstdmman 2026 om ett generellt bemyndigande
att kunna ha mojlighet att fram till arsstamman 2027 aterképa egna B-aktier.

Aktiekurs och handelsvolym, 2025
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Nyckeltal per aktie

2025 2024 2028 2022 2021
Eget kapital per aktie, SEK' 26,80 28,76 29,23 31,15 36,26
Resultat per aktie, SEK' 7,58 7,21 5,37 2,16 6,65
Andring fran féregdende ar, % +5 +34 +149 -68 +787
Utdelning per aktie exklusive egna aktier, SEK? 6,80 6,50 6,50 6,50 6,50
Aktiekurs per den 30 november, SEK 171,30 151,25 167,90 116,66 160,00
P/E-tal 23 21 31 54 24
1. Fore och efter utspadning, exklusive egna aktier.
2. Utdelning som beslutades och betalades ut under aret.
De storsta aktieinnehavarna, 30 november 2025

Antal aktier % av antal aktier % av rostvarde

Familjen Stefan Persson med bolag 1054713532 65,74 83,65
Familjen Lottie Tham med bolag 88880651 5,54 2,65
AMF Fonder & Pension 28039 027 1,75 0,84
Handelsbanken Fonder AB 22031401 1,37 0,66
Vanguard Funds 21601651 1,35 0,64
Fjarde AP-fonden 19802168 1,23 0,59
Blackrock 19578 326 1,22 0,58
Nordea Funds AB 14654763 0,91 0,44
Avanza Fonder 14 056 905 0,88 0,42
Folksam 10805034 0,67 0,32
Kalla: Euroclear
Fordelning efter aktieinnehav, 30 november 2025

Antal
Aktieinnehav aktiedgare A-aktier B-aktier Innehav (%) Roster (%)
1-500 166 399 18 396 007 1,15 0,55
501-1000 15678 12177723 0,76 0,36
1001-5000 14253 31731432 1,98 0,95
5001-10 000 1859 13509992 0,84 0,40
10001-15000 590 7367727 0,46 0,22
15001-20000 315 5548557 0,35 0,17
20001- 903 194 400 000 1321359937 94,47 97,35
Totalt 199 997 194400000 1410 091375 100 100

Kalla: Euroclear

Geografisk fordelning av
aktiedgarinnehav, 30 november 2025

Ovriga varlden, 0,1%

Ovriga Norden, 0,8%
USA, 3,9% ]
Europa (exkl Sverigg ——————
och Norden), 4%

Kalla: Euroclear

Sverige (Sverigeboende),
91,1%
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Arsstamma

Tid och plats

H&M:s arsstdmma 2026 dger rum tisdagen den 5 maj 2026

klockan 15.00 (CEST) i Erling Perssonsalen, Aula Medica,

Karolinska Institutet i Solna. Det finns mojlighet att postrosta.
Foér narmare information om arsstamman, se kallelsen som

finns pa hmgroup.com/arsstamma.

Utdelning

Styrelsen har beslutat att foresla arsstamman den 5 maj 2026
en utdelning om SEK 7,10 per aktie. Styrelsen foreslar att
utdelningen ska utbetalas vid tvéa olika tillfallen under aret
—imajsamtinovember.

Den férsta utdelningsbetalningen om SEK 3,55 per aktie
foreslas ha den 7 maj 2026 som avstédmningsdag. Med denna
avstamningsdag ber&knas utbetalning av utdelningen ske fran
Euroclear Sweden AB den 12 maj 2026.

For att vara garanterad utdelning maste H&M-aktier ha
kopts senast den 5 maj2026. Ex-dagen ar den 6 maj 2026.

For det andra utbetalningstillfallet om SEK 3,55 per aktie
foreslas den 5 november 2026 som andra avstamningsdag.
Med denna avstdmningsdag beréknas utbetalning av utdel-
ningen ske fran Euroclear Sweden AB den 10 november 2026.

For att vara garanterad utdelning vid det andra utbetal-
ningstillfallet maste H&M-aktier ha kopts senast den
3 november 2026. Ex-dagen ar den 4 november 2026.

Finansiell kalender

H & M Hennes & Mauritz AB Iamnar féljande information:

26 mars 2026 Tremanadersrapport

5maj 2026 Arsstamma 2026 k1. 15.00 (CEST)
25juni 2026 Sexmanadersrapport

24 september 2026 Niomé&nadersrapport

28 januari 2027 Bokslutskommuniké
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Kontaktuppgifter

Huvudkontor

H & M Hennes & Mauritz AB
Master Samuelsgatan 46A
106 38 Stockholm

Telefon: 08-796 55 00

Kontakt

Investor Relations Joseph Ahlberg
Kommunikation Hendrik Alpen
Bolagsstyrning Cigdem Gilines

Distribution av ars- och hallbarhetsredovisning 2025
H&M-koncernen skickar ut tryckt version av ars- och
héllbarhetsredovisningen till de aktiedgare som uttryckligen
har begart det. Ars-och hallbarhetsredovisningen finns dven
tillganglig for nedladdning och l&sning pa hmgroup.com.

Forinformation om H&M-gruppens varumarken
och ventures se:

hm.com

cos.com
weekday.com
stories.com
arket.com
singular-society.com
sellpy.com

Detfinitioner

I denna rapport anvénds vissa ord och fraser for att beskriva var strategi
nar vi talar om specifika sociala fragor och miljéfragor. Har férklaras vad
vi menar med dessa termer:

Ansvarsfullt foretagande En affarsmiljo som prioriterar etiska metoder,
samt miljdmassiga, sociala och ekonomiska framsteg och respekt fér mansk-
liga rattigheter baserat pd OECD:s riktlinjer for ansvarsfullt foretagande.

Cirkularitet Anpassning till principerna for cirkular ekonomi for produkter,
material, resursanvandning och definitionen av en cirkular ekonomi och
cirkular ekonomi fér mode.

Cirkulera och atercirkulera Cirkulering och atercirkulering av material,
komponenter och produkter i praktiken efter forsta anvandningen med hjalp
av foljande strategier: underhall eller Iangre anvéndningstid, ateranvandning
eller aterdistribution, ombyggnation eller atertillverkning, atervinning,
kompostering eller anaerob nedbrytning, baserat pd ESRS-definitionen.

Cirkular ekonomi Ett ekonomiskt system genom vilket vardet pa produkter,
material och 6vriga resurser inom ekonomin uppratthalls sa lange som
majligt, vilket leder till att de anvands mer effektivtinom produktion och
konsumtion, s att miljopaverkan av anvandningen av dem minskar, och
avfall och utslapp av farliga @mnen under alla etapper i deras livscykel
minimeras, inbegripet genom tilldmpning av avfallshierarkin.

Cirkular ekonomi for mode Att bygga en modeindustri dar produkter
designas for att kunna anvandas langre, tillverkas for att kunna ateranvéndas
och atervinnas och &r gjorda av sakra, atervunna eller férnybara material.!

Cirkulara tjanster Tjanster som férlanger produkters livslangd, till exempel
second hand-forsaljning och insamling av plagg, med investeringar som gors
direkt av H&M-koncernen via var investeringsarm eller vara varumarken.

Rattvis och likvardig behandling Arbete for att motverka diskriminering eller
ojamlik behandling pa grund av kon, sexuell Iaggning, ras, hudfarg, alder, gra-
viditet, civilstand eller social status, religion, politiska asikter, nationalitet,
etniskt ursprung, sjukdom eller funktionshinder. En rattvis och likvardig
behandling inkluderar lika |6n for lika arbete och andra aspekter av likabe-
handling pa arbetsplatsen, inklusive undvikande av diskriminering i form av
konsrelaterat vald och trakasserier mot kvinnor som riktas mot en kvinna just
for att hon ar kvinna eller som drabbar kvinnor oproportionerligt, baserat pa
ILO:s konventioner.

Tillracklig 16n En ersattningsniva, utan rorliga delar som 6vertidsersattning
och prestationsersattningar och utan olika slag av tilldgg som inte &r garan-
terade, som gor det mojligt for anstéllda att tillgodose sina grundlaggande
behov, inklusive boende, mat, halso- och sjukvéard, utbildning och andra néd-
vandigheter, och ger en viss disponibel inkomst. Som ett minimum bér I6nen
uppfylla lagliga nivaer, eller gallande kollektivavtalsnivier om dessa ar hogre.

Naturresurser Naturtillgdngar (rdvaror/rdmaterial) som upptrader i naturen
och som kan anvandas for ekonomisk produktion eller konsumtion.

Egen verksamhet Den verksamhet som bedrivs av H&M-koncernens
anstallda och icke-anstallda pa vara kontor, lager och distributionscenter
samtivara butiker.

Resurser avser naturresurser (inklusive primara r&material) samt
sekundéra ramaterial.

1. Definitioner enligt Ellen MacArthur Foundation.
2. Definitioner enligt Textile Exchange Materials-Terminology-Guide.pdf

Atervunna eller hallbart framstillda material Detta &r material som upp-
fyller vara hallbarhetsrelaterade krav pa inkop. Vi arbetar for att anpassa oss
till Textile Exchanges definition av féredragna fibrer och material: En fiber
eller ett ramaterial som konsekvent levererar reducerad paverkan och adde-
rade fordelar for klimat, natur och manniskor jamfért med konventionella
alternativ.2 Las mer om var definition av atervunna eller hallbart framstallda
material pa hmgroup.com/sustainability/circularity-and-climate/materials.

Ramaterial eller ravaror som anvands av textilindustrin kan vara antingen
primara (nyutvunna) material (odlade eller utvunna ur jorden) eller sekundara
rdvaror (som atervinns fran avfallsstrémmar i egen verksamhet eller konsu-
mentledet och aterfors till produktionscykeln). Material kan vara antingen
fornybara eller icke-férnybara.?

« Fornybara ravaror uttéms normalt inte nar de anvands. "Snabbt” fornybara
material skdrdas vanligtvis fran snabbvaxande kallor och tar hogst tio ar
att odla och skorda pa ett kontinuerligt sétt. Exempel pa detta &r bomull,
ull och vissa typer av tré (i stéllet for konstgjorda cellulosafibrer).

« Icke-férnybara ramaterial, eller &ndliga resurser, ar naturresurser som inte
|att kan ersattas pa naturlig vag tillrackligt snabbt for att halla jamna steg
med konsumtionen. Ett exempel &r kolbaserade fossila branslen (bygg-
stenarna i nyutvunna konventionella syntetiska fibrer och material). Jord-
mineraler och metallmalm &r andra exempel pa icke-foérnybara resurser.

« Atervunna rématerial kan komma fran férnybara eller icke-férnybara ra-
varor. Dessa ar material som annars skulle ha blivit avfall och som i stéallet
kan samlas in, separeras, bearbetas och aterforas till det ekonomiska
flodet i form av ramaterial eller produkter.

Uppstroms vardekedja Samtliga aktiviteter som utfoérs av enheter eller
affarspartners uppstroms i vardekedjan, som tillhandahaller produkter eller
tjdnster som anvands vid utveckling och produktion av H&M-koncernens
egna produkter eller tjanster. Detta inkluderar uppstromsenheter som
H&M-koncernen har direkta och indirekta affarsrelationer med.

Nedstroms vardekedja Samtliga aktiviteter som utférs av enheter eller
affarspartners nedstroms i vardekedjan, som tillhandahéller produkter eller
tjanster som anvands vid hantering av produkter som H&M-koncernen till-
handahallit. Detta inkluderar nedstrémsenheter som H&M-koncernen har
direkta och indirekta affarsrelationer med.

Sakra och rattvisa arbetsmiljoer och arbetsférhallanden En arbetsplats
som respekterar arbetstagarnas fysiska och psykiska hélsa, sdkerhet och
vardighet, begréansar det maximala antalet arbetstimmar och sékerstaller
begransning av den maximala arbetstiden, dygns- och veckovila samt arlig
betald semester, baserat pa Europeiska unionens stadga om de grund-
laggande rattigheterna.

Vattenanvandning Total mangd anvant vatten.
Vattenforbrukning Total mangd férbrukat vatten.
Vardekedja Samtliga aktiviteter, resurser och relationer relaterade

till H&M-koncernens affarsmodell och den externa miljon dar bolaget
bedriver verksamhet.
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